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BKM 30 yasinda!

Bankalarin ortak platformu

BKM, kartli islemlerin takas
operasyonlarini merkezi olarak
yiiriitmek lizere faaliyete
basladigi 14 Eyliil 1990 tarihinden
bu yana bircok “ilk”e imza atti.
Kartli 6demelerin 7/24 kolay, hizli
ve kesintisiz olarak yapilabilmesi
icin giivenli bir merkez olurken,
Tiirkiye'nin dijitallesmesi yolunda
da onemli bir misyon ustlendi...

Bankalararasi Kart Merkezi
Genel Miuddird Dr. Soner Canko,
BKM'yi Turkiye'nin itk FinTek
sirketlerinden biri olarak
tanimliyor. 13 bankanin ortakligiyla
kurulan BKM'nin baslangictaki
misyonu, bankalar
arasindaki kartli islemlerin
takas ve yonlendirme
operasyonlarini yuratmekti.
BKM halen de yonlendirme
ve takas islemlerinde son
teknolojileri kullanarak her
yil milyarlarca islemin hizli ve
guvenli bir sekilde yapilmasini
sagliyor. Ancak Dr. Soner Canko,
tim bunlarin 6tesinde, odemeler
ekosisteminin merkezinde;
dijital cizdandan yerel semaya,
blokzincirden yapay zekaya

pek cok projeye imza atarak bir
FinTek sirketi gibi calistiklarini
vurguluyor.

BKM'nin 30 yilina baktigimda
aklima hemen kartli 6demelerde
3 boyutlu dogrulama (3D

Secure) sisteminin Turkiye'ye
kazandirilmasi, NFC teknolojisinin
odemeler alaninda kullanilmaya
baslamasi, Turkiye'nin ilk dijital
ctizdani BKM Express’in kullanima
sunulmasi, Turkiye'nin Odeme
Yontemi TROY 'un BKM tarihinin
en buyuk yatirimi olarak devreye
alinmasi gibi “ilk"ler geliyor.
Kuskusuz BKM, bu ilklerle
Turkiye'nin dijitallesmesine
onculik yapmayi, “nakitsiz bir
diinyaya gecis” yolculuguna

azami katki saglamayi amacliyor.
BKM Genel Midirt Dr. Soner
Canko’nun da bu vizyon ve misyon
dogrultusunda adeta bir nefer gibi
calistigini buradan bir kez daha
belirtmek istiyorum.
Bankalararasi Kart Merkezi'nin 30
yillik serdveninin tim ayrintilarini
Dr. Soner Canko'nun anlatimiyla
ilerleyen sayfalarda okuyabilirsiniz.
Biz de PSM ekibi olarak BKM’'nin
30'uncu kurulus yildoniminu
kutluyor, basarili galismalarinin
devamini temenni ediyoruz.

Keyifli okumalar.
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» Sekerbank, Tiirkiye Noterler Birligi ile POS anlasmasi imzaladi

Sekerbank, Turkiye Noterler Birligi
ile POS anlasmasi imzalayarak
noterlik islemlerinden kaynaklanan
odemelerin Tirkiye'de ilk defa

kredi ve banka kartiyla yapilmasini
saglayan bankalar arasinda yer ald!.
Boylece Turkiye'de noterler ilk kez
POS'lu 6deme sistemine gecerken,
anlasmada yer alan tek czel banka
Sekerbank oldu. Noterlerin is
slreclerine hiz ve kolaylik getirecek
bu anlasmayla Sekerbank, noterlere
avantajli POS fiyatlari sunarken,
vatandaslar da ddemelerini rahatca
yapabilecek.

Sekerbank Perakende ve Tarim
Bankaciligi Genel Midur Yardimcisi
Tugbay Kumoglu, Turkiye Noterler
toreninde anlasmayla ilgili su
bilgileri paylasti: “Noterlerde kredi
ve banka kartlariyla deme yapilmasi
yonunde altyapi calismalarini
tamamlayan Turkiye Noterler
Birligi ile POS anlasmasint itk

kez imzalayan bankalar arasinda
olmaktan mutluluk duyuyoruz.
Sekerbank olarak, noterlerde
kurulacgimiz POS sistemleri
sayesinde hem vatandaslarimizin
hem de vezne gorevlilerinin

Salgin hastaliklarin tiim diinyayi
endiselendirdigi bugiinlerde viris,
mikrop ve bakterilerin yayilmasinda
nakit paranin etkisi konusuluyor.
Oyle ki bazi iilkeler nakit paralari
ultraviyole isinlarla temizlemeye
basladi.

2013’te Mastercard ve Oxford
Universitesi isbirligiyle yapilan
arastirmada, Avrupa’daki ortalama
bir banknotun sagliga zarar

verme potansiyeline sahip 26 bin
bakteri tasidigina dikkat cekilmisti.
Ayni arastirmaya gore en yeni
paranin lizerinde bile ortalama

2 bin 400 bakteri bulundugu, bu
bakterilerin idrar ve solunum yolu
enfeksiyonlarina neden olabilecegi
belirtilmisti. ABD’de yapilan
bagimsiz bir arastirmaya gore de
nezle gibi bulasici bir viriis, enfekte
olan birinin dokundugu parada 12

Sekerbank &5

L\

Tiirkiye Noterler
Birligi Baskani

Dursun Cin L
islemlerinin kolaylasmasini
saglayacagiz. Anlasma cercevesinde
Tirkiye capindaki noterlerimizde

hizli bicimde POS kurulumlarini
gerceklestirecegiz. Sekerbank olarak

giin boyunca yasayabiliyor.
Avrupalilar arasinda nakit paranin
kirli oldugu inancina en fazla sahip
grup ise Turkler. Turk halkinin
yiizde 86’si nakit paranin hijyenik
olmadigini diisiiniiyor ve ylizde 40’1
paraya dokunduktan sonra mutlaka
ellerini yikiyor. Bu oran kadinlarda
ylizde 45’e, 55 yas lizerinde ise
ylizde 48’e kadar cikiyor.
Arastirmaya katilan Turk
tiiketicilerin yiizde 88’i, baska
birinin dis fircasini kullanmayi ve
umumi tuvaletleri “kirli” olarak
tanimlarken, ikinci sirada yiizde

86 ile nakit para ellemek geliyor.
Nakit paranin ardindan kagit mendil
paylasmak, toplu tasima araclari,
kapi tokmaklari, bilet giseleri ve
otomatlar hijyenik olmayan nesne
ve durumlar olarak tanimlaniyor.
Paranin kirli olduguna inang, kadin

|

|

-

Tugbay Kumoglu

>

bankacilik cozimlerimiz, teknolojik
ve operasyonel yeteneklerimizle is
hayatini kolaylastirmaya, islemlere
hiz ve verimlilik kazandirmaya devam
edecegiz.”

Viruslerin yayilmasinda paranin da etkisi var!

tiiketicilerde yiizde 91’e kadar
cikiyor.

Nakit paraya karsi hangi alternatif
odeme seklini tercih edecekleri
sorulan Tiirk tiiketicilerse
Avrupa’daki diger pazarlarin aksine,
oncelikli olarak temassiz kartlari
tercih edecegini (ylizde 66) ifade
ediyor. Onu yiizde 63’le kredi karti,
ylizde 41’le online 6deme ve yiizde
26 ile mobil odeme takip ediyor.
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Akbank’ta 450 TLden cok daha

fazlasi emeklilerimizi bekliyor.

&3 Ucretsiz hobi kursu

t0 Subelerde 6ncelikli hizmet

3 Ortak ATM’lerden ayda 2 kez licretsiz para cekme
3 Ucretsiz havale/EFT

Kampanya, 22 Eylil - 30 Kasim 2017 arasinda ilk emekli maasi ve/veya emekli ikramiyesini Akbank’tan alan yeni SGK emeklilerine yoneliktir.
Kampanyadan faydalanmak igin, EMEKLI SANDIGIna bagl calisanlarin calistiklar kuruma, SSK ve BAGKUR'u calisanlarin ise e-devlet tizerinden veya
SGK Mudurltklerine, emeklilik basvurusunda bulunurken emekli maas ve/veya ikramiyelerinin yatirilacagr banka tercihlerini Akbank olarak bildirmeleri
gerekmektedir. Kampanya tarihleri arasinda ilk emekli maasi ve/veya ikramiyesini Akbank’tan alanlara, Tirkiye genelinde anlasmali sanat okullarinda 1 ay
icinde 4 derslik Ucretsiz kisiye 6zel egitim hediye edilecektir. Anlasmali okullara ve kampanyaiile ilgili detayli bilgilere www.emeklininhobisi.com adresinden
ulasilabilecektir. Kisiye 6zel egitim hediyesi icin kullanilacak kodlar, ilk maas ve ikramiyenin kisi hesabina 6dendigi tarihi takip eden ayin ilk 5 isgtint icinde
SMS ile kisinin Akbank sisteminde kayitl cep telefonuna iletilecektir. Kampanya kodlari icin kullanim tarihi en ge¢ 31 Ocak 20184dir. 18 yasindan ktictkler
ve Akbank TAS. calisanlan kampanyadan faydalanamazlar. Ucretsiz havale ayricaligi sube ve direkt kanallardan, {icretsiz EFT ise direkt kanallardan
emekli maas hesabi araciligiyla yapilan islemler icin gecerlidir.

AKBANK

sizin icin




» Bankacilik disi finans sektoriiniin 3.5 milyon miisterisi var

Finansal Kurumlar Birligi (FKB),
faktoring, finansal kiralama ve
finansman sirketlerinin 2019 yili
konsolide verilerini acikladi. Buna
gore, 31 Aralik 2019 itibariyla bu Uc¢
sektoriin aktif toplami 123 milyar,
ozkaynak buyukligu 24 milyar, net
kari 3.2 milyar, musteri sayisi ise 3.5
milyon olarak gerceklesti.

Finansal kiralama (leasing] 6zelinde,
alacaklar 49 milyar TL seviyesinde
olustu. Bu sektorin aktif buylklugu

Bize disen goreyv, finansman
modellemesini dogru kurgulayarak
mevcut erisim oranlarini daha yukari
cekmek. Bu bakimdan FKB olarak
gecen yil hayata gecirdigimiz Ticaret
Zinciri Finansmani Sistemi (TZFS) ile
ulke ekonomimize ylizde 56 oraninda
katma deger saglayan KOBI'lerimizin
tek bir merkezden bircok finansal
enstrimana, en dnemlisi de kendi
ticari alacaklariyla ucuz finansmana
ulasimini saglamayr hedefliyoruz.

58 milyar TL oldu.

Faktoring islem hacmi 130
milyar, alacaklar ise 34 milyar
TL seviyesinde olustu.
Sektordn aktif biyukligu
37 milyar, 6zkaynaklari ise
8 milyar TL'ye ulasti.
Finansman sirketlerinin
islem hacmi 17 milyar,
aktif buyukligu 27.6
milyar, alacak buyuklugu ise 23
milyar TL oldu. Bu sektdrde, mikro
kredi sunan yeni tyelerle birlikte

Bunun sonucunda KOBI'lerimizin
halen ytizde 24 olan finansmana
erisim oraninin yiizde 35'lere
yukselmesi ilk etapta bizi memnun
edecek bir gosterge olacaktir. TZFS
ile KOBI'lerimize vadeli alacaklarini
vadesinden dnce tahsil etmek
istediklerinde, mal sattigi buytk
olcekli firmalarin kredibilitesinden
de faydalanmak Uzere daha makul
faiz oranlariyla calismalarina imkan
saglayacak bir sistem sunmak
istiyoruz.”

Aynur Eke

miusteri sayisi 3.3 milyona
Finansal  yukseldi.
Kurumlar Finansal Kurumlar Birligi

Birligi Baskani Aynur Eke,
FKB'nin temsil ettigi
sektorlerin faaliyetleriyle

ilgili su degerlendirmeyi yapti:
“Vatandaslarimizin finansmana
erismesinde aktif rol oynuyoruz.

PeP Kart sahipleri tum Halkbank
ATM’lerinden 7/24 para yatirip ¢cekebilecek

Yerli dijital E
SHHEEGE [HIHALKBANK (588
miusterilerine s
Halkbank’in yurt
genelindeki yaygin hizmet agindan
yararlanma imkani sunuyor. iki
kurum arasinda hayata gecen
isbirligiyle PeP Kart sahipleri
Halkbank ATM’lerinden 7 giin 24
saat olarak para yatirip cekebilecek.
Paladyum Elektronik Para ve
Odeme Hizmetleri Genel Midiirii
Artun Kumrulu, isbirligiyle ilgili su
bilgileri veriyor:

“Kokli gecmise ve 4 bini askin
yaygin bir ATM agina sahip olan
Halkbank ile yaptigimiz isbirligi
kapsaminda

miusterilerimize

yeni ¢oziimler

sunuyoruz.

Ana hedefimiz

miuisterilerimizin hayatini
kolaylastirmak. Bu hizmeti
verirken, Halkbank gibi biliyiik

bir markayla isbirligi yapmak

Artun Kumrulu

bizim icin ¢ok
degerli. Ustelik
PeP olarak
2020 yilinda anlasmaya 6zel
tiim masraflar iistlenip
miisterilerimize herhangi bir
masraf yansitmayacagiz. PeP

ile Turkiye'de kisa siirede 500

bin bireysel ve kurumsal kart
miisterisine ulastik. Oniimiizdeki
donemde de hem bireylerin hem
de kurumlarin ihtiyaglarina yonelik
yenilikci Uriinleri sahaya siirmeye
devam edecegiz.”
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» Tiirkiye’'nin en biiyiik Yapay Zeka Uygulama
ve Arastirma Merkezi kuruluyor

is Bankasl ve Koc Universitesi, bilimsel
ve akademik faaliyetlere katkida
bulunmak, yapay zeka alaninda ileri
dizeyde calismalar ylritmek amaciyla
“Yapay Zeka Uygulama ve Arastirma
Merkezi” kuruyor. Yapay zeka

alaninda uzmanlik, donanim ve veri
konularinda Tirkiye'nin eksikliklerini
gidermesi beklenen merkezin, hem
Koc Universitesi yerleskesinde hem
de Universite-is diinyasi etkilesimi
acisindan Is Kuleleri'nde faaliyet
gostermesi ongoruliyor.

Koc Universitesi Miihendislik Fakiiltesi
catisi altinda kurulan merkezde,

basta bilgisayar, elektrik ve elektronik
mihendislerinden olusan 6gretim
Uyeleri olmak Uzere doktora ve

yiksek lisans ogrencileri gorev
yapacak. Merkez, Koc Universitesi
ogretim Uyeleriyle birlikte sanayi ve
akademiye uzman yetistirecek, ayni
zamanda is dinyasinin problemlerini
cozmeye yonelik calismalar ylritecek.
Merkezdeki uzman kadro, veri analizi
ve danismanlik hizmeti verecek;

veri bilimi konusunda yiiksek

lisans, doktora ve doktora sonrasi
programlarla sanayi ve akademiye
yonelik sertifika programlari
dizenleyecek. Merkez biinyesinde
ayrica Universite-sanayi isbirligine
katki saglanmasi icin Yapay Zeka
Sanayi Destek Kurulu olusturulacak.
Merkezin tanitimiicin Is Bankasi
Genel Miduri Adnan Bali ve Koc
Universitesi Rektéri Prof. Dr. Umran
Inan’in da katildigi bir basin toplantisi

TURKIYE{S BANKASI VE KOC UNIVERSITESI'NDEN

YARINLAR iCiN

-

& xOC L
%> UNIVERSITESI

Prof. Dr.
UMRAN iNAN

dizenlendi. Bali, toplantida 6zetle su
degerlendirmeyi yapti:

“Ulkelerin ve ekonomilerin
gelismesinde lokomotif olan

tim sektorlerde dijitallesmenin,
inovasyonun, teknolojinin ayristirici
unsur oldugunu artik cok net sekilde
goriyoruz. Biyik ekonomilerde
teknolojiye dayali sirketler her gecen
gln agirtigini daha da artiriyor.
Dijitallesme, kodlama, yapay zeka,

robotik endustriler tzerine insa edilen;

ulkelerin basarisinin bilime, egitime
ne kadar dnem verdikleriyle dogru
orantili oldugu giiniimiz dinyasinda

ORTAK ADIM

B Sl
Térkiye'nin Bankast -

oo D
‘ TURKIYE $ BANKASI

Tirkiye'nin bu ligde olmasi, teknolojide
one ¢ikan Ulkeler arasinda yer almasi
gerekiyor.”

Kiresel olcekte deger yaratabilmek
ve rekabet edebilmek icin,
tniversiteler ile is dinyasi ve

Ozel sektor arasindaki ishirliginin
oneminin arttigini vurgulayan Bali,
merkezin bu bakimdan, diinyada artik
muhendislikten finansa, hukuktan
sagliga, endustriden ticarete kadar
hemen hemen tim alanlarda
kullanilan yapay zekaya dair
Tirkiye'de 6nemli bir platform
olacagini vurguladi.

Istanbulkart ile otomatlarda alisveris yapilabilecek

Metro beklerken durakta, fabrikalarda

| calisma alanlarinda, okullarda

ogrencilerin ulasabilecegi her noktada
ve daha bircok yerde karsimiza ¢ikan
satis otomatlarindaki en son trendler,

Tureks Uluslararasi Fuarcilik tarafindan
Istanbul’da diizenlenen Otomat

Teknolojileri ve Self Servis Sistemler
Fuari VENDEX Turkey’'de sergilendi.
Otomatlar icin 6deme ve takip sistemleri
tireten yazilimcilarin da katildigi fuarda,
istanbullular icin 6nemli bir gelisme de

ziyaretgilerle paylasildi.

Manuel bir otomati endiistri 4.0°a
donistiiren teknolojilerin sergilendigi
organizasyonda yer alan yerli Gretim
kartli 6deme sistemleriyle yakin
zamanda Istanbulkartlar ile otomatlar-
dan alisveris yapma imkani sunulacagi
aciklandi. Halen istanbul Havalimani’'nda
tim diinya kartlarinin otomat
makinelerinde alisveris yapmasini
saglayan sistemin ardinda yerli
ireticilerin bulunmasi da dikkat ¢ekti.
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UNITED PAYMENT

I BiRLESiK

BIRLESIK ODEME
TOTAL EL ELE
DiJiTAL DONUSUME!

Tarkiye’nin ilk ve tek Fintech servis platform saglayici (Faa)S) sirketi
olarak 2021’e akaryakit sektorunin oncu markalarindan Total ile
is birligi yaparak bagladik! Ge‘gen yil sektore kazandirdigimiz

en inovatif finansal durun, online akilli kasamiz Paysafe'i;

Total istasyonlarl ile birlestirerek nakit yonetimini dijitallestirdik.
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» BKM Express’le yapilan bagislar 10 milyon TL'ye ulasti

Turkiye'de dijital bagisin

onculugund dstlenen ve bu kalturin
yayginlasmasi amaciyla projeler
hayata geciren BKM Express, Subat
2020 itibariyla 400 bin islem adediyle
120'den fazla vakif ve dernege 10
milyon TL'den fazla bagis yapilmasina
aracilik etti. BKM Express sayesinde
bircok kanaldan hizli ve kolayca

sivil toplum kuruluslarina (STK)
ulasabilen kullanicilar, BKM Express
mobil uygulamasi Gzerinden tek

bir tusla, www.bkmexpress.com.

tr Uzerinden ise karekod araciligiyla
STK'lara bagis yapabiliyor. BKM
Express, STK'larin web sitelerinden
de bagis toplanmasina aracilik ediyor.
“Yuvarla” 6zelligi sayesinde ise

BKM Express kullanicilari, yaptiklari
alisverislerde isterlerse klsuratlari
yuvarlayarak STK'lara bagislanmasini
sagliyor.

Her yil sosyal sorumluluk

takvimi hazirlayarak, STK'larin

ozel glnlerinde yaninda olan

BKM Express, son 2 yildir aralik
ayinda diizenledigi “Geleneksel

BKM Express Bagis Haftas!”

ile de kiicuk katkilarin biyk

farklar yaratabilecegine dikkat
cekerek, kullanicilarinin yilr iyitikle
kapatmalarini sagliyor.
Bankalararasi Kart Merkezi Genel
Muidur Yardimcisi Serkan Yazicioglu,
“BKM Express olarak 2015 yilinda

Kisi basi yillik 303

Tiirkiye'de bireysel bagiscilik
alanindaki egilimler, bagis
yapilan alanlar ve bagis yapma
motivasyonlari gibi konularin yer

aldig: “Turkiye'de Bireysel Bagiscilik

ve Hayirseverlik 2019” raporu
yayinland. Tiirkiye Uclincii Sektor
Vakfi (TUSEV) tarafindan yayinlanan
rapor, Kog Universitesi Sivil Toplum
ve Hayirseverlik Arastirmalari
Merkezi'nden Prof. Dr. Ali Carkoglu
ve Dr. Ogr. Uyesi Selim Erdem Aytac
liderliginde, 67 ilden toplam 2 bin
502 kisinin katilimiyla hazirlandi.
Arastirma sonuglarina gore,
Turkiye'de bir yilda yapilan tim
yardim ve bagislarin kisi basi
ortalama degeri 303 TL. 2015'teki

BKM Express'le
yapilan bagistar

10 MILYON TL'ye
[TET Y

hayata gecirdigimiz dijital bagis
6zelligiyle bugtine kadar 120'den
fazla sivil toplum kurulusuna 400
bin islem adediyle 10 milyon TL
bagis yapilmasina aracilik ettik.
Amacimiz dijital bagis kultirdni
tanitmak ve sosyal sorumluluk
bilincini kullanicilarimizla birlikte

TL bagis yapiyoruz

arastirmada bu tutar 228 TL olarak
belirlenmisti. Aradan gecen 4
yildaki enflasyon degeri g6z oniinde
bulunduruldugunda bu miktarin
2019 yilindaki karsiliginin 360

TL oldugu hesaplaniyor. Bu da

reel anlamda azalma oldugunu
gosteriyor.

Turkiye'de bir yil icinde yapilan

tlim bireysel yardim ve bagislarin
toplami 17.6 milyar TL olarak tahmin
ediliyor. Bu tutar, 2018 Tiirkiye gayri
safi yurtici hasilasinin yilizde 0.5’ine
denk geliyor. Tiirkiye'de bir yilda
yapilan tiim yardim ve bagislarin
kisi basi ortalama degerinin 262.7
TL’si dogrudan yardim (akrabalara,
komsulara, diger kisilere,

]

" Serkan Yazicioglu

artirmakti. Her yil katlanarak artan
tutarlarla birlikte bugtin 10 milyon
TL bagis miktarina ulasmak bizim
icin mutluluk verici. Mutlulugumuz
kullanicilarimizla birlikte buytrken
bundan sonraki sirecte dijital bagis
kiltird konusunda farkindalik
yaratmaya devam edecegiz” diyor.

- )
dilencilere, fitre, zekat) olarak, 40.2
TL’si ise sivil toplum kuruluslarina
yapiliyor. Bu tutar 2015°te 26.7
TL'ydi.

Gorisiilen kisilerin yaridan fazlasi
nasil harcandigindan emin olursa
bagis yapacadini belirtirken, yiizde
52'si de STK’larin seffaf olmalarini
bagis yapmak icin bir etken olarak
degerlendiriyor.
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v Maximum Pati Kart ile
veteriner ve petshop
harcamalarinizda

%10 indirim!

%3 Pati Ustelik
MaxiPuan!

3 ay faizsiz
taksitlendirme!

Hemen basvurun

.‘ .
> B X '
i§Cep M?a)ggi'im Ayrintili bilgi: maximum.com.tr ma mum

31.12.2022’ye kadar Maximum Pati Kart ile veteriner ve petshop harcamalarinizda %10 indirim uygulanacaktir. islem bazinda azami 100 TL'ye, ayda ise toplamda

200 TL'ye kadar indirim kazanilabilecektir. Indirim tutari, yapilan alisverisin dénem ici hareketlere yansimasinin ardindan uygulanacaktir. Kampanyaya katilim kosulu
bulunmamaktadir. Kampanya; diger kampanya, indirim ve promosyonlarla birlestirilemez.



» 1 milyon dolarlik yatirim turuna ¢ikan
manibux, 2020’yi acilim yili ilan etti

2017'de kullanicilarla
bulusan Tirkiye'nin
itk dijital harclik
uygulamasi manibux,
2019 yilini okullarda
nakitsiz toplumun
olusmasina onculik
eden "manibux

k12" uygulamasi,
yurtdisi acilimiicin
banka isbirligi, 6zel
kampanyalar ve
bircok marka ortakligi
basta olmak Uzere
onemli gelismelerle
tamamladi. manibux,
dijital kumbarayla
birikim saglamak,
Avrupa Ulkelerinde
de hizmet vermeye
baslamak, toplu
tasima hizmetlerine entegre olmak,
MENA'da (Ortadogu ve Kuzey Afrika
Bolgesi) projeler hayata gecirmek
hedefleri dogrultusunda subat ayinda
1 milyon dolarlik yeni yatirim turu
baslatti.

manibux kurucusu Canan Bayrak,
nisan basinda tamamlanacak
yatirim turu sonrasinda elde
edilecek gelirle hizli bir sekilde yeni
ozellikleri uygulamaya entegre etmeyi
plantadiklarini acikliyor. Manibux,
anlasmalari yapilmis isbirliklerini

hayata gecirip bir an dnce Avrupa’'da
da hizmet vermeye baslayacak.
Bayrak, "MENA bélgesinde de yine
dinya capinda bir itk olacak farkl

bir uygulamaya imza atacagiz.
Hedefimiz manibux ile Turkiye'de elde
ettigimiz know-how'i uluslararasi
pazara tasimak, uygulamanin yeni
ozelliklerini gelistirmek ve okul
projelerini yayginlastirmak. Bu yatirm
turu ile 2020 yili sonunda 150 bin
aileye ulasmayr amacliyoruz” diyor.
2019 yilini 10 kat kullanici bliylimesiyle
40 bin aileden fazlasina ulasarak

 virwin |

aanibux

kapatan manibux, yaklasik 4 milyon
TL harcligin dijital olarak yiklenmesi,
biriktirilmesi ve harcanmasina aracilik
etti. Bayrak, bu yil hizmete sunacaklari
dijital kumbaranin, “harca, biriktir

ve paylas” mottosuyla cocuklara
finansal okuryazarlik alaninda egitim
vermeyi amaclayan bir platform haline
gelecegini vurguluyor. Gérevler,
sorumluluklar ve hedefler alarak
cocuklar hem para biriktirebilecek
hem de harcarken avantajli
kampanyalardan yararlanabilecek.

Banka miisterilerinden alinan ucret ve komisyonlara sinir geldi

Bankacilik Diizenleme

ve Denetleme Kurulu

finansal tiiketicilerden,

Merkez Bankasi da

ticari misterilerden

bankalarin alabilecegi

lcret ve komisyonlari

yeniden diizenledi.

Ticari miisterilerden

alinabilecek licret, masraf ve
komisyonlarin sayisi 2 bin 400°den
51’e, finansal tiiketicilerde ise
20°den 16’ya indirildi.

Yeni diizenlemeye gore EFT licreti
islem tutarinin bin TL nin altinda
olmasi halinde mobil bankacilik

uygulamalari ve internet bankaciligi

araciligiyla yapilan
islemler ile diizenli
odemelerde 1 TL,
ATM’den yapilan
islemlerde 2 TL, sube
ve diger kanallardan
yapilan islemlerde 5 TL
olarak belirlendi. islem
tutari bin TL ile 50 bin
TL arasinda olan islemlerde ise bu
sinirlar sirasiyla 2, 5 ve 10 TL olarak
belirlendi. Havale licretleri de her iki
misteri grubu icin EFT licretlerinin
yarisina distruldi.
Ticari kredilerde halen yiizde 2-6
araliginda belirlenen erken 6deme
komisyonu, yeni tebligle kalan

vadesi 2 yila kadar olanlarda yiizde
1’e, 2 yildan uzun olanlarda yiizde
2'ye diisuriildii.

Ticari kredi kartlarinda yiizde 3-4
seviyelerinde olan nakit avans
komisyonu yiizde 1 ile sinirlandirildi.
Bu oran finansal tiiketiciler icin de
en fazla ylizde 1 olarak belirlendi.
Ticari kredi kartlarinda tyelik
Ucretine herhangi bir sinir
getirilmedi. Finansal tiiketicilerde
ise kayip, calinti ve benzeri
nedenlerle yilda iki adede kadar
kart yenileme licreti kaldirildi.
Yilda ikiden fazla kart yenileme
durumunda ise sadece kart
maliyeti alinacak.
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1990°dan 2020
nakitten dijitale &

1990 1998 2006 2007 2
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Bankalararasi Kart Taksitli ilk Temassiz 3 Boyutlu Ch
Merkezi’nin Kurulusu Odemeler Kart Giivenlik

Bankalar arasindaki

kartli islemlerin takas

ve yonlendirme

operasyonlarint yurutmek

misyonuyla 1990°dan bu

yana faaliyet gdsteren

ve buglne kadar sUrekli
~gelisip donUserek
~ Turkiye'ye pek ¢ok ilki
yasatan Bankalararasi
Kart Merkezi, 30’uncu
yasini kutluyor. BKM'nin
gecmisten gunumuze 30
yillik hikayesini anlatan
BKM Genel Muduru Dr.
Soner Canko, “Turkiye’'nin
: dijital donUsimuinde
o sonerconke. >y onedomay
‘ sUrdUrecegdiz” diyor.
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ip&PIN Tiurkiye’nin

Dijital Cliizdan::
BKM Express

KM'nin dogus hikayesini ve gelisimini an-
lamak i¢in ge¢mise bir yolculuk yapmak ge-
rekiyor. Tirkiye'de karth 6deme sistemleri
1960’larda hayatimiza girmig olsa da asil
tabana yayilmaya baglamasi 1980’lerin sonu,
1990’larin bagina rasthiyor. Bu yayginlasmayla birlikte
sektor oyuncular arasmda daha éncekinden farkli bir ig
modelinin ortaya ¢ikmasi ile BKM nin kuruluguna giden
stire¢ de bu yillarda baghyor. BKM Genel Midiirii Dr. So-
ner Ganko, o stireci s6yle anlatiyor:
“Tiketict A bankasindan aldigi karti, B bankasmn
POS’unun oldugu bir igyerinde kullanmak istediginde, iki
banka arasinda bu islemlerden dogan bir borg ve alacak
iliskisi ortaya ¢ikiyordu. Dolayistyla bu borg ve alacaklarin
da netlestirmesi ve mahsuplagmas: gerekiyordu. 1990’lara
kadar, sektoriin nispeten kiiciik ve sektordeki oyuncu sa-
yisini sinirlt olmasinin da rahathgiyla bankalar bu islemi
kendi aralarinda bire bir yapabilirken, sektér gelismeye
ve islem sayilar1 artmaya bagladikca, bu siireci yirtitmek
oldukga zor hale geldi. Bu zorluga ortak bir ¢6ziim bu-
lunarak, bankalar arasindaki otorizasyon, netlestirme ve
takas siireglerinin daha verimli hale getirilmesi gerekiyor-
du. Bu noktada bankalar arasindaki karth iglemlerin takas
operasyonlarini merkezi olarak yiirtitmek tizere, 13 kamu
ve ozel Turk bankasinin ortakhgiyla Bankalararasi Kart
Merkezi'nin (BKM) kurulmasina karar verildi ve BKM,
14 Eylal 1990 tarihinde faaliyetlerine basladi. Bundan

2016

[cDcovo oor

GO giivenli
Ode

IK yolculuk

2016 2020

L o4

troy 20

Turkiye’nin BKM’nin 30. Yih

Odeme Yontemi:
TROY

kisa bir siire sonra ise yénlendirme operasyonlarin yurtit-
me misyonunu da tstlendi.”

1987’de kar yiiziinden duran

hayattan yiizde 100 kesintisizlige...

Tirkiye’de nakitsiz 6demelerin evriminde gelinen nokta-
nin énemini kavramak icin 1987 yihnda Istanbul’da yaga-
nan karakigi hatirlatan Dr. Soner Canko, o zor giinlerde
yagananlari gu sozlerle aktariyor:

“Bugitin, saniyeler i¢inde kolayhkla kartlarimizla hatta mo-
bil telefonlarimizla 6deme yapabiliyoruz. Artik nakit digt
6deme yontemleri hayatin olmazsa olmazi. Ancak, durum
her zaman béyle degildi; bunu daha iyi anlatabilmek i¢in
sizi 1987 senesine gotiirecegim. Turkiye'nin en bitytik sehri
ve ekonominin kalbi olan Istanbul’da 3 Mart 1987°de bas-
layip giinlerce devam eden kar yagigini hatirlayanlar vardir.
Bu kar yagisi o kadar kuvvetliydi ki kar kalinligr 1 metreyi
agmig ve schirde hayat durmugtu. Okullar tatil edilmekle
kalmanus, ige gidilmemesine dair uyarlar yapilmig, ula-
stm, elektrik, su ve 1sinma gibi ihtiyaglarin saglanmasinda
buiyiik kesintiler yasanmusti. Hatta éyle ki bankalar dahil
tim kamu kuruluglar tatil edilmigti. Agilamayan diikkan-
lar, kurulamayan semt pazarlar, gtimriikte takilan tirtinler
de sz konusu olunca ekonominin kalbi deyim yerindeyse
durmugtu. Peki bu 6deme sistemleri i¢in neden bu kadar
énemli bir olaydi? Eger o dénemde nakit digindaki 6deme
tirtinleri yani o zamanin sartlarinda kartlar yaygin sekilde ~ ®
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EKOSISTEMIN
YENILIKCi
PLATFORMU

DiJjTALLEsMEYE
DOGRU iLK
ADIMLAR

OPERASYON
MERKEZ

kullaniliyor olsaydi, hayat durma noktasina gelmeyecekti.
Eger Istanbullular nakde bagimh olmasaydi, para ¢ekmek
ve 0deme yapmak icin acik banka gubest bulma mecburi-
yetleri olmasaydi ya da aligveriglerini yaygin bir sekilde ban-
ka kartlar1 ya da kredi kartlartyla yapabiliyor olsalard: béyle
bir durum yasanmayacakti. Asil onemlisi ekonomi durma-
yacak ve Istanbul milyarlarca liralik zarara ugramayacaktr.
Bugiin bu denli agir kiglar yagamiyoruz belki ama ¢ok daha
hizh, yavaghga tahammiilii olmayan, teknoloji sever, talep-
kar, kalabalik bir niifusa hizmet veriyoruz ve nakitsiz 6deme
altyapist sayesinde kesintisiz bir hayatin tadim ¢ikariyoruz.”

“Bankalar arasindaki kartl
islemlerin takas ve yonlendirme
operasyonlarini yardtme
misyonuyla kurulan BKM,
bugln ddemeler ekosisteminin
merkezinde, dijital clzdandan
yerel semaya, blokzincirden
yapay zekaya pek cok projeyle
Tarkiye’'nin ilk FinTek
sirketlerinden biri konumunda.”

Tiirkiye'nin ilk FinTek sirketlerinden biri

1990 yilinda bankalar ortakligmda kurulan BKMnin bag-
langigtaki misyonu bankalar arasindaki karth iglemlerin
takas ve yonlendirme operasyonlarini ytrtitmekti. Aradan
gecen 30 yilda, BKM yonlendirme ve takas islemlerinde
son teknolojileri kullanarak bugiin yilda milyarlarca isle-
min hizli ve gvenli bir sekilde gerceklesmesini saglama-
y1 stirdiiriiyor. Dr. Soner Ganko, BKM'nin tim bunlarin
6tesinde 6demeler ekosisteminin merkezinde, dijital ctiz-
dandan yerel semaya, blokzincirden yapay zekaya pek ¢cok
projeyle Tiirkiye'nin ilk FinTek sirketlerinden biri olarak
degerlendirilebilecegini de soyliiyor.

2006-2015

BKM’nin doniisiimiindeki kritik asamalar
BKM'nin dontisiimiini tetikleyen ve bugtinkd haline ev-
rilmesini saglayan, ekonomik kalkinma igin en kritik alan-
lardan olan 6demeler diinyasiin dijital déniisimuni hiz-
landiracak ve bir yandan mevcut ekosistemdeki degisimde
katalizor etkisi goriirken bir yandan da yeni ekosistemler
yaratarak 6demeler sektortinii gelecege tastyacak bir plat-
forma olan ihtiyact.

2000’ yillarin baginda, Turkiye nakit kullanimim agirhkh
oldugu bir ekonomiye sahipken, 2000’lerin ikinci yari-
sindan itibaren diinyanin ve Tirkiye'nin iginden gectigi
dijital ve teknolojik devrimle birlikte, nakit digt 6deme
yontemlerinin ekonomideki paymin daha da yayginlasabi-
lecegi yeni bir ekonomik diizen de ortaya ¢ikmaya bagladi.
Kurulusundan 2006 yihna kadar uzunca bir siire sadece
yonlendirme ve takas iglemleri igin bir operasyon merkezi
olarak hizmet sunan BKM’nin, bu yeni diizende dijitalles-
me riizgarina katildigr ilk 6nemli proje internetten yapilan
ahgverislerde kart hamilini dogrulamaya yarayan gtivenlik
altyapisi olan 3 boyutlu dogrulamanm (3D Secure) hayata
gecirilmesi oldu ve 2006 yihinda, diinyanin dijitallesmesiy-
le birlikte Tiirkiye’de 3 boyutlu dogrulamaya gecis stirect
bagladu.

Bu projenin ardindan BKM’nin sektértn dijital dontsii-
mil i¢in soyundugu bir diger iy de 2000’]i yillarda ¢okca
konugulan yakin alan iletisimi (NFC) teknolojisinin 6de-
meler alaninda kullamlmas: i¢in yuritilen proje oldu.
Ancak bu projede dénemin pazar kosullarmin da etkisi ile
istenilen ivme ve bagar1 yakalanamadi.

Bu iki projeyle dijitallesme ve sektore énciilik etme kasla-
rint geligtirmeye baglayan BKM, sektordeki yeni dinamik
15181nda, kendine yeni bir vizyon belirledi. 2010 6ncesinde
bir operasyon merkezi olarak “karth 6deme sistem altyapi-
simt diigiik maliyetle sunan bir servis saglayict olmak” viz-
yonu, “2023’te nakitsiz bir dinyaya gecise dnciiliik etmek
icin platformlar olugturmak ve isletmek” olarak déntistii.
Bu yeni vizyonla birlikte BKM nin déniisiim stirecinin de
bagladigimi anlatiyor Dr. Soner Canko: “Ttirkiye’de diji-
tal teknoloji kullaniminin ve e-ticaretin ytikselise gectigi
2010’lu yrllarin baginda déniisiim igin ilk adimlar atilmaya
basladi. Internetten kartlarla yapilan 6deme iglemlerinin = ®
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adetsel olarak yillik ytizde 50 gibi yiiksek bir biiytime gos-
terdigi bir ortamda, kart kullanicisini internet ahsverisle-
rindeki siber saldir1, dolandiricilik gibi risklerden korurken
ayni zamanda kolaylik saglayacak ortak bir ¢6ziime olan
ihtiyag, BRM’nin “nakitsiz bir diinyaya gecise onculiik et-
mek” vizyonuna hizmet edecek ilk platform iriini olan
ulusal dijital ctizdan ¢6ziimii BKM Express icin tohumla-
rin ckilmesini sagladi.”

B KM

Z=express

“BKM Express, dijital doniisiim

yolunda 6nemli araclardan biri oldu”

Dogru zamanlamayla yeni ve dontstiiriicii 1§ modellerine
gecmenin ¢ok kritik oldugunu soyleyen Dr. Soner Canko,
#2012 yiinda BKM Express’i hayata gecirdigimizde tirti-
niin Ozelliklerini 6ne ¢ikarmak yerine internetten 6deme
yapmay1 ve e-ticareti destekledik. BKM Express projesi-
nin ilk bagladig1 yilda yani 2010°da Tirkiye’de internet-
ten karth 6demelerin toplam icindeki pay: yiizde 6.8 iken
Ocak 2020 itibartyla bu oran yiizde 18.5’¢ ulasti.

BKM Express de Turkiye’nin dijital déniisimi yolunda
katettigi bu 6énemli mesafedeki araglardan biri oldu. Bu-
giin BKM Express, 20 banka ve e-para kurulusu, 6 6deme
hizmeti kurulusu, Tirkiye'nin 6nde gelen pek ¢ok mar-
kasinmn da iginde yer aldig1 40 binden fazla isyeri ve 1.8
milyon kullanicisiyla uzun siiren biiytik emeklerin ve ¢a-
balarin meyvelerini veriyor” diyor.

BKM Express’in bir diger énemli 6zelliginin de bagis yap-
may1 son derece kolaylagtirmast olduguna vurgu yapryor
Dr. Soner Canko: “Ulkemize deger katan, sorunlart ¢oz-
meye yonelik 6nemli adimlar atan tim sivil toplum kuru-
luslartyla bir aradayiz. BKM Express’le bugtine kadar 400
bin bagus islemiyle 10 milyon TL'nin sivil toplum kuru-
luglarina kaynak olarak aktarilmasimi miimkiin kilmanin
sevincini yagtyoruz.”

Girisimcilige atilan ilk adim

BKM Express’in gelistirilmeye baslamasiyla birlikte gele-
neksel B2B modelinin yam sira son kullaniciya ve igyer-
lerine yonelik bir iy modeline uyum saglamak gerektigini
belirten Dr. Soner Canko, sézlerini soyle stirdiirtyor: “Bu
doniisim aym zamanda esnek, elestiriye agik, 6grenip
hizli reaksiyon veren bir yapiya dontigmek anlamina ge-

liyordu. BKM Express ile birlikte BKM’nin i§ yapist ve

| YiLDoNGmi

“BKM Express bir Urtn olarak
sektdr ve BKM icin ilk olmasinin
yani sira pek cok ilki barindiran

bir serliven olmasi sebebiyle
kurumsal dontstimumuzde de

dnemli rol oynadi.”
k&
kurumsal algis1 da boylece degismeye baslach. BKM'de,
her birim ve seviyede bir startup zihin yapisiyla hareket
edilmeye baglamasi ve “cevik” yonetim yapisina gecisin ilk
acdimlart BKM Express ile birlikte atilmig oldu. Dolayisiyla
BKM Express’le birlikte girisimcilik ruhunu hem kurum

hem calisanlar olarak benimsedik ve bu durusumuzu eko-
sisteme yansitmaya ¢aligtik.”

troy

Tiirkiye'nin Odeme Yéntemi

TROY: Tiirkiye’nin 6deme Yontemi

Tirkiyenin yerel 6deme yontemi TROY, BKM’nin “na-
kitsiz 6demelerde gelecegin deneyimi yasatmak” vizyonu-
na hizmet eden ve kuruldugu giinden bu yana yarattigi
genis ekosistemle de BKM nin bir diger platform i mode-
li 6rnegini olusturan trtni.

TROY’un kurulma karariyla birlikte ayn zamanda BKM
tarthindeki en biytik yatirima da onay verilmis oldu. Ka-
muoyuna ilk kez 2015 yihnda duyurulan TROY, son de-
rece bitytik ve karmagik bir altyapinin kisa siirede hayata
gecirilmesiyle birlikte, Nisan 2016°da yapilan ilk iglemle
hayatlarimiza girdi.

Neden bir yerel 6deme yontemi?

Giindelik hayatimizin ayrilmaz bir parcast olan 6deme-
ler kartlar, mobil ciizdanlar, kisiden kisiye para transferle-
r1 gibi farkli metotlarla nakitten dijitale evrildiginde tlke
ekonomisi icin pek cok fayda yaratihyor. Yerel ddeme
yontemlerinin sagladiklart temel avantajlari ise Dr. Soner
Canko s6yle siraliyor:

B Stratejik bagimsizhik: Yerel kaynaklarla tretilen
teknolojiyi tlke i¢inde tutarak diga bagimhhg azaltmak,

DONUSEN VE DEGISEN BiR ORGANiZASYONDA YENi BiR ViZYON

Dr. Soner Canko: “2012 yilinda BKM hizlandirabilecek platform olma vizyonunu gelistirerek, ‘nakitsiz
Express’in lansmaniyla birlikte yoniinde kabuk degistirmeye 6demelerde gelecegin deneyimini
artik sadece bankalarla degil, kart basladik. Bu iddiali role soyunurken yasatmak' olarak benimsedik.
kullanicisindan e-ticaret firmalarina BKM'nin vizyonunu ve Ustlendigi Misyonumuzu da ‘6demeleri
ekosistemdeki farkli paydaslarla misyonu da bir adim éteye kolaylastiran giivenli goziimlerle
iliski kurduk. BKM olarak édemeler tasimamiz gerekiyordu. ‘Nakitsiz Turkiye'ye deger katmak’ olarak
diinyasinin dijital dontisimuni bir diinyaya gecise oncllik etmek’ belirledik.”
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sektor karlihgini artirmak ve yerel sermaye yaratmak.

B Ceviklik ve yenilikgilik: Yenilik¢iligin onct glict
olarak, hem pazarda cevap bulamayan ihtiyaclar: hizh bir
sekilde karsilamak hem de pazara dinamizm katmak.

M Finansal fayda: Global semalara kiyasla dustik fiyat-
lamayla sektordeki oyuncularin maliyetlerini digtirmeleri-
ne katk saglamak.

“Nakitsiz ddemeler ekonominin can daman”
Dr. Soner Canko, nakitsiz 6demelerin bugiin ekonominin
can damart konumunda bulundugunu vurguluyor: “’Na-
kitsiz 6demelerde gelecegin deneyimini yagatmak’ vizyo-
nuyla atti@imiz tim bu adimlarm neticesinde kart kullanim
bilinci ve yenilik¢i 6deme yontemlerinin tercih edilme ora-
n1 artarken, 6demelerde nakit kullanim oram da diigtiyor.”

“Tiirkiye'nin dijitallesmesine

onciiliik ediyoruz”

2012°de BKM Express’le baglayan, 2016’da TROY ile
devam eden yolculukta BKM, bir yandan édemeler sekto-
rinde dijital doniistimii saglamaya ve Turkiye’ye stratejik
avantajlar yaratmaya odaklanirken, bir yandan da BKM
Express ve TROY etrafinda tiiketicilerden finansal sekt6r
oyuncularina, teknoloji sirketlerinden sivil toplum kurulus-
larma kadar genis bir ekosistem yaratilmasma 6nayak oldu.
Dr. Soner Canko, bu siirecin BKM’nin ekosistem yarat-
manin ve ekosistemi biiylitmenin giictine ve dijital donii-
sim i¢in 6nemine olan inancini pekistirirken, takip eden
yillarda yeni alanlarda ve yenilik¢i teknolojiler etrafinda
Fintech Istanbul, Blockchain Tiirkiye gibi yeni ckosistem-
ler kurma ve ekosistemle bitytime odakh ¢aligmalarina da

Nisan 2016'da hayatlarimiza giren TROY kisa slirede

onemli bir bliyime katetti. Bugiin, 10 milyonu askin kartin

sag alt kdsesinde yer alan TROY'un 26 banka, 5 elektronik

para kurulusu olmak tzere toplam 31 tyesi bulunuyor ve

bu tyeler Turkiye kartli 6demeler pazarinin ytizde 100'tGnu
temsil ediyor. TROY logolu kartlar, kuruldugu giinden
baslayarak Turkiye'nin her noktasinda; 2.4 milyon POS, 53

bin ATM ve tim e-ticaret sitelerinde gecerlilik saglamis
durumda. Sundugu yenilikgi trtinlerin hizli bir sekilde

pazara sunulmasi ve yeni teknolojilere herkesin ulasmasi
hedefleriyle hareket eden TROY, bu amag dogrultusunda

TROY Inovasyon Merkezi'ni —

2016 yilinda kurdu. TROY I
Inovasyon Merkezi'nin / |
gelistirdigi mobil temassiz ’ @ ‘
odeme teknolojisi sayesinde ’ - j‘
And'r0|d ve i0S cihazlarla 9227'72 0123 ys5L7 8901
madaza iginde temassiz, . s 13/my |
hizli ve giivenli 6deme !. DENIZ uLusAN troy |
yapilabiliyor. Hayatin her |
alaninda hizli ve gtivenli

6deme deneyimi igin TROY'un karekodla 6deme ¢oziimu de
hazir. Diger yandan, TROY Inovasyon Merkezi tarafindan
gelistirilen gip entegrasyonuyla birlikte giyilebilir

teknolojilerle de 6deme yapilmaya basladi. Bilekliklere

entegre edilen bu cip ile kullanicilar temassiz 6deme
yapabiliyor. TROY, 6deme teknolojilerinde Turkiye'ye 6zgl
gozlmler getirerek fark yaratmayi amacliyor. ®
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ilham kaynagi oldugunu séyliyor. Dr. Soner Canko sézle-
rine s0yle devam ediyor:

“Odemeler, gelisen teknolojiler ve bu dogrultuda degisen
tiketici beklentilerine gére ¢ok hizli degisen, dontsen
bir sektor. Bu yoniiyle dinyada son birkag yildir ¢okca
konugulan blokzincir teknolojisi, yapay zeka, dijital para
birimleri, FinTek’ler, acik bankacilik gibi konular 6deme-
ler diinyasinca da yakindan takip ediliyor. BKM olarak
6demelerle ilgili her teknolojiyi, trendi, tirtini ve hizmeti
merak edip denemeye ve faydah olacagina inandiklarimizi
tilke kosullarini da dikkate alarak hayata gecirmeye caligi-
yoruz. Bu amacla FinTek ve blokzincir gibi alanlarda fark-
Ii paydaglarin ortak bir amag¢ dogrultusunda cahsmalar
yuratmesi icin yeni ekosistemler kurulmas: adina énemli
roller uistlendik.”

“FinTek ve blokzincir alaninda
destekleyici calismalarimizi siirdiirecegiz”
2016 yihnda diinyada ytikselen
bir trend olan FinTek yariginda
Turkiye'nin geri kalmamast igin
lider bir oyuncuya ihtiyag duyul-
dugunu fark ettiklerini belirten
Dr. Soner Canko, “Sektordeki
deneyimli kisilerle yaptigimiz fi-
kir alisveriglerinden sonra yeni ve
tarafsiz bir yapi olarak konum-
landirlan  FinTech Istanbul'un
kurulmasina 6nayak olduk. Ben-
zer sekilde, son yillarin 6nemli ve
cigir agict nitelikteki teknolojist
blokzincirin arkasinda bir eko-
sistem oldugunda ¢ok daha faz-
la katma degerli hale gelecegini
distinerek, finans ve finans digt
sektorlerden katihmeilart bir araya getiren Blockchain
Tirkiye Platformunun (BCTR) Tirkiye Bilisim Vak-
fi catis1 alnda kurulmasinda da 6nemli bir rol oynadik.
Oniimiizdeki dénemde de FinTek ve blokzincir alaninda
destekleyici ¢alismalarmuz siirdiirecegiz” diyor.

“30 yillik
tarihimizde
oldugu gibi
sektore oncuiluk
etmeye devam
edecegiz”

Yakin gelecekte bu teknolojilerin 6demeler
diinyasina daha somut yansimalarin
gorecegimize igaret

eden Dr. Soner Canko,
BKM’nin 6niimiizdeki
déneme iliskin stratejisiyle
ilgili de su ipuglarmni
paylastyor: “2000’li
yillarm ikinci yarisindan
itibaren kugciik kazanimlar
elde etmek icin basladig
yolculukta gecirdigi
doniisiimle birlikte bugtin
ekosistemin merkezinde,
dijital clizdandan yerel
semaya, blokzincirden
yapay zekaya pek cok
projeyi hayata geciren
BKM’nin gelecek i¢in
o6nceligi bu projelerin
sektor genelinde dl¢eklendirilmesine
odaklanmak olacak. BKM, 30 yillik
tarthinde oldugu gibi sektorle birlikte, hatta
kimi konularda sektorden 6nce ve sektore
onculiik edecek sekilde kabuk degistirmeye
ve doniismeye de devam edecek.”

“Nakitsiz toplum” hedefine emin

noktada Turkiye'nin gerek kart
sayisinda gerekse kart kabul
noktasinda diinyanin pek gok
tlkesinin 6niinde bulundugunu
belirtiyor Dr. Soner Canko:

1 numarali kart pazari olmaya

kartlariyla yapilan yillik 6deme
tutari ylizde 44 artisla 138 milyar
TL'ye, kredi kartlariyla yapilan
yillik 6deme tutari ise ytizde 22

“AVRUPA KART PAZARINDA LIDERiz”

adimlarla ilerlerken, bugtin gelinen

“Turkiye kart adedinde Avrupa’'nin

devam ediyor. Ocak 2020 itibariyla
70 milyonu kredi karti, 167 milyonu
da banka karti olmak tizere toplam
kart adedi 237 milyona ulasti. Banka

artisla 858 milyar TL'ye ulasti.
Boylece toplam kartli 6deme tutari
1 trilyon TL barajina ulasmis oldu.
Kartlarin kullanim alani hizla
yayginlasirken 2018'de ylizde 38
olan kartli 6demelerin hanehalki
tiiketimi icindeki payi, 2019'un ilk 9
ayi itibariyla ytizde 41 gibi 6nemli bir
seviyeye ulasmis durumda.

Her gegen gilin daha da yayginlasan
kart kabul agi sayesinde bugiin
ulasimdan semt pazarlarina birgok
noktada kartli 6deme yapabilir
durumdayiz. Ocak 2020 itibariyla
POS terminali adedi 2.43 milyona
ylUkseldi ve yayginlasmaya devam
ediyor. Internetten alisveris

deneyimi yasayan kisi sayisi da
hizla artiyor. Ocak 2020 itibariyla
internetten kartli 6demeler

yillik 195 milyar TL'ye ylikseldi.
TUm bunlarin yani sira temassiz
odemeler de 4 yilda 18 katina ¢ikti.
Ocak 2020'de temassiz kredi karti
adedi 39 milyona, banka karti adedi
ise 36 milyona yilikseldi. Temassiz
terminal adedi ise 1.57 milyon
adede ulasti. Temassiz kart adedi
ve terminal sayisindaki bu gelisimle
birlikte, temassiz 6deme adedi
Ocak 2020 itibariyla yiluk 548
milyon oldu. Bugiin gelinen noktada
ginde 2 milyondan fazla temassiz
islem yapiliyor.” e)
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Petrol Ofisi AutoMatic Lojistik
ATM Card, Visa 6zelligi kazandi

Petrol Ofisi istasyonlarindan akaryakit alma kolayhgdi saglayan
AutoMatic Lojistik ATM Card’a, Birlesik Odeme isbirligiyle Visa
dzelligi kazandirildi. Bu sayede kart sahipleri, artik tim ATM’lerden
nakit cekip tum Visa Logolu Uye isyerlerinde harcama yapilabilecek...

TR
T
il

LONSTIK AT )

(

AutoMatic Lojistik ATM Kartile |
yakit ve yol masraflar tamam! &

// BIRLESIK S5DEME

akill 6deme teknolojileri

Petrol Ofisi

iki ciizdanli kart...

Visa 6zelligi kazandirlan kartin iginde “Akaryakit” ve
“Nakit” olmak tizere birbirinden bagimsiz iki ayr ctiz-
dan bulunuyor. Kart sahipleri Akaryakit Ciizdan: ile Pet-
rol Ofisi istasyonlarindan akaryakit alimlarinda avantaj

etrol Ofisimin lojistik sektortine avantajlar
sundugu AutoMatic Lojistk ATM Card,
BDDK lisansh ve TCMB tarafindan regtile
edilen elektronik para ve 6deme kurulusu
Birlesik Odeme ile imzalanan anlasma kap-

saminda Visa ozelligi kazandi. AutoMatic Lojistik ATM
Card ile artik irket sahipleri bir yandan akaryakit giderle-
rini minimize ederken, diger yandan nakit ¢ekimlerini ve
harcamalarini da daha efektif yonetebilecek. AutoMatic
Lojistik ATM Card sahipleri artik diledikleri ATM’lerden
ve diger anlasmah noktalardan nakit ¢ekim, Visa logolu
tiye igyerlerinden de aligveris yapma imkanina kavustu.

kazanarak sirket giderlerini azaltabiliyor. Navlun, avans,
hak edig gibi tim 6demelerinin yapilmig oldugu Nakit
Ciizdan ile de tim ATM ve diger anlasmali nakit ¢ekim
noktalarindan nakit ihtiyaclarini zahmetsizce kargilama
olanagina kavusuyorlar.

AutoMatic Lojistik ATM Card sahipleri bu avantajlarin
yani sira arttk Nakit Ciizdan ile Visa logolu tye igyerlerin-
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Yigit Meral

den aligveris de yapabilecek. Ilk etapta AutoMatic Lojistik
ATM Card ile personel tagima, lojistik ve turizm firmalar:
icin baglatilan bu avantajh uygulama, ilerleyen agamalar-
da farkh musteri gruplart icin de hayata gecirilecek.

“Miisterilerimizin talep ve ihtiyaclar

icin ideal ¢goziimler sunuyoruz”

Petrol Ofist Perakende Direktort Yigit Meral, isbirligi ve
yeni ¢oziimiin igerigiyle ilgili su degerlendirmeyi yapti:
“Sektor lideri olarak tiim Tirkiye’de yaygim istasyon agi-
muz, benzersiz altyapi ve teknolojimizle her alanda yeni-
lik¢i trtinlere, hizmetlere imza atiyoruz. Miisteri odakh
yaklagimimuzla, onlarm talep ve ihtiyaglarini beklentileri-
nin de tizerine ¢ikarak en ideal ¢6ztimler sunmay1 hedefli-
yoruz. Bu kapsamda, tilkemizde sayilar yaklagik olarak 2
bini bulan lojistik firmalarinimn yani sira personel ve
turizm tagimacilarinim da nakit operasyonlarini
dijital ortamda yonetmelerine imkan saglayan
AutoMatic Lojistik ATM Card’1 simdi daha da
gelistirdik. Her gtin yaklagtk 900 bin kamyon
ve tir, personel ile turizm tagimacih@indaki ¢
milyonlarca aracin operasyonlarini daha hizh
ve etkili yapilmasma olanak saglayacak gelis-
mig bir hizmet noktas: olmak, onlara katki sagla-
mak bizler i¢in ¢ok 6nemli.”

“Hem kurumsal hem
de bireysel avantajlar
sunuyoruz”

“Misterilerimize salt triin
ve hizmet sunumu degil
isletme ve finansal alan-
larda da avantajlar su-
nuyoruz” diyen Petrol
Ofisi CFO’su  Serhan

Ulga, bu avantajlar

Serhan Ulga

Iltker Sézdinler

sOyle anlatti:

“Personel tagtyicilar, lojistik ve turizm firmalarinin ig
ortaklarryla gerceklestirdigi fiziksel nakit akigina dijital
ve kontrollii bir ¢6ztim sunuyoruz. Lojistik firmala-
rina, i ortaklarinin sifreyle gtivenli bir sekilde Petrol
Ofisi istasyonlarmdan akaryakit ikmal edebilme, tim
ATM’lerden para ¢ekebilme ve Visa tiye igyerlerinden
aligverig yapabilme ayricahigr sunan AutoMatic Lojis-
tik ATM Card ile kurumsal oldugu gibi ayn zamanda
bireysel faydalar da saghyoruz. Lojistik sektortindeki
surticiilere de bankada herhangi bir hesap a¢gma zorun-
lulugu ve yillik kart ticreti olmadan bu 6deme hizmeti
ayricaligint sunmusg bulunuyoruz.”

“Birlikte gelistirdigimiz inovatif bir ¢6ziim”
Birlesik Odeme CEO’su Ilker Sozdinler ise ibir-
ligiyle ilgili su bilgileri paylasti: “Sektor lideri
olarak ‘Fintech-as-a-Service’ (FaaS) altyapi-
styla terzi usulii ¢oziimler, iriin gamlart ge-
ligtiriyoruz. Temel amacimz, misterilerimize
§ 6zel sundugumuz degerlerle kurumlarm gider
ve risklerini azaltirken, bir yandan da onlara
yeni gelir kanallar1 yaratmak. AutoMatic Lo-
jistik ATM Card da Petrol Ofisi ile birlikte bu
vizyonla kurgulanmus; dijitallesen diinyada
fiziksel nakit akigina dijital bir
¢6ztim sunan bir sistem. Bu
paralelde Birlesik Odeme
olarak FaaS platform stra-
tejimizle kurumlara kendi
markalartyla hem operas-
yonel stireclerinde hem
de miigterilerine inovatif
coziimler
altyapr saglamaya de-
vam edecegiz.” ©

sunmasinda
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Uctan uca guvenlik icin 3 ¢ozum

Odeme esnasinda olusabilecek sahtecilik
eylemlerini dGngdrerek dnlemeyi amaclayan
FraudSTAR ¢O6zUmUnun yant sira dinya lideri
Thales ve Gemalto markalariyla donanimsal
veri glvenligi saglayan Verisoft, kisisel
verilerin korunmasi konusunda ise LAGOM
ile isbirligi yaparak musterilerine sundugu
uctan uca guvenlik vaadini pekistiriyor...

¥, verisoft

019’un son giinlerinde hatal kayitlarin ¢oklugu

yiuzinden ertelenen ve bu yiizden giindemde

kalmaya devam eden VERBIS’e kayit zorun-

lulugu, isletmelerin bilgi saklama ve koruma

¢Oztimleri arayisim hizlandirdi. Verisoft da bu
dogrultuda ¢6ziim yelpazesini genisletti ve gegen yilin so-
nunda Lagom Data Governance ile isbirligi baglatti. Veri-
soft Genel Midiir Yardimcisi Gokhan Tercan, giic-

lenen ¢oziim yelpazesiyle ilgili su bilgileri veriyor: NG

“Gegen yil Kigisel Verilerin Korunmast Kanunu

nedeniyle siber giivenlik., hem kisilerin hem §
de kurumlarin giindeminde en st siralara N
yukseldi. 35 yilik tecriitbemizle giivenlik ko-
nusunda da bilisim sektoriiniin akla gelen
sirketlerinden  biriyiz. Bagta finansal 2—

kurumlar olmak tizere kamu, pera-
kende, e-ticaret, telekom ve akaryakit
sektorlerine finansal 6deme teknolojileri
alaninda yenilik¢i ve ugtan uca guvenlik
¢oziimleri sunuyoruz. Bunlarm baginda,
yaklagik 15 yildir Tiirkiye’nin énemli bankalarinda kulla-
milan FraudSTAR’1 sayabiliriz.

Giinde 10 milyonun tizerinde kartl iglemi denetleyerek,
arka planda ¢aligan ‘makine 6grenmesi’ sayesinde surekli
kendini giincelleyen FraudSTAR ¢6ziimiimiizle her ge-
¢en giin artan sahtecilik girigimlerini engelliyoruz. Sadece
yazilim degil donanim giivenliginin de alinan 6nlemlerin
etkinligi icin olmazsa olmaz nitelik tasichgmnin bilinciyle

tecriibeli isimlerle gliglendiriyor.

LAGOM

GOKHAN TERCAN, 25 YIL SONRA YUVAYA DONDU!

Odeme sistemleri alaninda inovatif géztimler gelistirmek ve sektdriin yazilim
ihtiyaclarini karsilamak tzere kurulan Verisoft, 35 yillik tecriibesini sektdrden

Is hayatinin baslarinda Verisoft'ta proje yoneticiligi yapan Gokhan
Tercan, Subat 2020 itibariyla Bilgi Teknolojilerinden Sorumlu Genel
Mudir Yardimeisi olarak atandi. Istanbul Teknik Universitesi
Bilgisayar Miihendisligi mezunu olan ve yiiksek lisansini ayni
boliumde tamamlayan Tercan, 25 yildan uzun stredir devam eden
is hayatinda agirlikli olarak bankacilik ve telekom sirketlerinde
cesitli pozisyonlarda gorev aldi. Son olarak 12 yildir gorev

yaptigi Akbank’ta is zekasi sistemleri mudurligi yapan

Tercan, Verisoft'ta yapay zeka, makine 6grenimi gibi yeni

nesil teknolojilerle 6deme sistemlerinde yenilikgi cozimler
gelistirilmesi konusunda sirketin vizyonunu sekillendirecek.

01010

diinya capinda bilinen markalarla
HSM (hardware security module) 1§
ortakhg1 yapryoruz.

Ancak ttim bunlar, Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu nedeniyle ek-
sik kaliyordu. Bu yiizden LAGOM
Data Governance ile ighirligi bag-
latt. LAGOM isbirligiyle scktoriin
kullamimina sundugumuz ¢éziim sa-
yesinde; verl envanteri ¢ikarilmasi,
olusturulan veri politikalarina gore
hassas veri icin anonimlestirme, sil-
me, maskeleme, sifreleme veya uyari olusturma gibi aksi-
yonlar ahlnmasi miimkin hale geldi. Bu ¢6ziimle ayrica,
taranan veri tizerinde gelismis filtreleme segenckleriyle
arama yapma, izleme, yetki yonetimi, sistem loglarinin ta-
kibi gibi islemler de standartlara uygun hale geldi. Sonug
olarak artik géniil rahathigiyla ‘Verisoft, 6deme sistemle-
rinde ihtiyag duyulan her tirlt glivenlik ¢oziimii igin tek
adres’ diyebiliriz.”
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Diji

ESiN GEDIK

SM olarak yaklagik 2 yil 6nce “Zirve Yolun-
da” baglikl bir béliim olugturmus ve bu boli-
me sektériimiizdeki kadin yoneticileri konuk
etmeye baglamigtik. Bu sayfalar olugtururken
hedefimiz, sadece sektorimuzin, tlkemizin
degil diunyanm her yerinde hala en 6nemli sorunlardan
biri olan dugiik kadin istthdami ve kadimn yonetici sayisina
dikkat cekmek, bu alanda farkindalik olusturmakti.
Sektoriimiizdeki kadinlarin yani sira erkeklerin de biiytik
begenisini toplayan bu girigimimizin ardindan yeni bir
adim atarak 2019 yili mart ayinda teknoloji, FinTek ve
6demeler diinyasmmin 6nde gelen kadinlariyla bir araya
gelmis ve sorunlarmmizi nasil asacagimiz konusunda go-
ritglerimizi paylagmustik.
Bu yil ise ikinci Zirve Sohbetleri’ni yaptik. Yaymn tarihi-
mizin 8 Mart Dinya Kadinlar Giini’niin kutlanchg: aya
denk gelmesi de ayr1 bir 6nem tagtyor.
Zirve Sohbetleri toplantimizin ikincisini, 13 Subat’ta Ban-
kalararasi Kart Merkezi’nin ev sahipliginde yaptik. Yogun
13 trafigine ragmen dostlarimiz gtnlerinin biyik bir boli-
muni bize, kendilerine, ashnda hemcinslerine ayirmig oldu.
Konusulacak o kadar ¢ok konu vardi ki zaman yetmedi.
Simdi birgok erkegin “normal, zaten kadinlar konugmayi
cok seviyor” yorumunu yaptigini duyar gibiyim. Ancak bey-
ler, durum bu “klasik bakigin™ cok ¢ok ilerisinde. Evet, cok
konustuk, giildiik, hatta dedikodu bile yaptik ama konugtuk-
larimuz, ortaya koydugumuz projeler ve en énemlisi kadinla-
rm kendilerine giiveni ve inanci gelecege dair umutlarimizi
artirdi. Giin sonunda bir kez daha ortaya cikti ki kadin
istthdamimin 6ntindeki en temel sorun “kadina bakis™ aci-

tal dé‘)_nﬁsﬁm TOPLUMSAL
ROLLERI de degistirecek!

sinin hala negatif olmasi. Toplumun tim katmanlarina
isleyen bu bakig degismedigi i¢in kizlarimiz bebeklikten,
ilkokul siralarmdan itibaren kendilerine bicilen geleneksel
yollarla yetistiriliyor. “Sen 6nce es, sonra annesin, toplum-
sal hayattaki roliin tigiincii sirada geliyor” bakist degisme-
digi siirece havanda su dévmeye devam edecegiz.
Sorunlart siralaylp bu ¢arki nasil degisecegi konusunda
6nemli mesajlarin verildigi sohbet toplantimizda kargimi-
za “teknoloji” firsati cikti. Hepsi calistig alanda teknoloji-
yi isinin odagina alan kadin dostlarimiz; dijital dontistim,
yapay zeka gibi teknolojiylerle is ve 6zel hayat kligelerinin
degistigi bir dénemde teknolojinin kadinlara biiytik firsat-
lar sundugunu diistiniiyor. Birgok isin robotlarla yapildigi,
yapilacag1 bir ¢aga giriyoruz. Iste bu dénem kadinlar igin
yeni bir “cikig kapisi” olabilir. Empati kurma, sorgulama
ve duygusal zekalarmin gelismis olmasi kadinlarin tekno-
loji diinyasinda daha etkin olmasim saglayabilir. Esnek
¢aliyma, uzaktan calisma gibi firsatlarla birlikte kadinlar
artik “cocuk da yaparim kariyer de...” diyebilecek. Onem-
li olan bu firsatlar1 nasil degerlendirecegimiz...

Bu noktada PSM AWARDS araciligiyla maddi ve mane-
vi destek verdigimiz KizCode girisiminin kurucusu Mij-
de Esin’in hikayesi de bizlere 6rnek oldu. Toplantimizin
konugu olan Miijde’nin ailesine ve topluma kars1 verdigi
miucadelede geldigi nokta hepimizi umutlandirdi. Zirve
Sohbetleri’ni artik bir iist agamaya tagima zamam geldi-
gini de gordiik. Artik kiigiik gruplarla bir araya gelmek
yerine ¢ok daha genis katthml etkinlikler dizenleyip, pro-
jelerimizi hayata gegirme zamam geldi. Kisaca yakinda
kadinlarla ilgili daha ¢ok haber okuyacaksiniz!

- _____________________________________________________________________________________________________________________________________ _______
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“Yazilim sektorundeki
kadin sayisi tesviklerle artirilmall”

GONUL KAMALI
YASAD (Yazilim Sanayicileri Dernegi) Baskani

11’inci kalkinma planinda 2023 yilinda
kadinlarin isgiiciine katilma oraninin

yiizde 41 diizeyine ulasmasi hedefleniyordu.
Sektoriimiiz adina bu hedefe ulasmak

icin atilmasi gereken adimlar neler?
Guinimiizde kadimnlar her meslekte kendilerini gosterebili-
yor. Ornegin, toplumun genis kesimleri tarafindan benzin
istasyonundaki pompa gorevlilerinin erkek olmasi gerektigi
algist var. Oysa artik kadin pompa gorevlileri oldugunu go-
rityoruz. Bu 6rnekte oldugu gibi kadin istthdaminin artmast
i¢in sirketlerin politikalarinin bir parca degismesi bile yeterli.
Bazi mesleklerde kadmlarin avantajh oldugu da bir gergek.
Havayolu lojistik operasyonu, banka portfoy yonetimi, depo
mal eleme islemleri, tekstil ve bunun gibi esneklik, yiiksek
stres ve sabir gerektiren pozisyonlarda kadmlarm erkekler-
den nispeten daha basarili oldugu goriiliiyor. Bu sektorlerin
tammlanmasi yapilip firmalara kadin ¢aligan istthdam etme
konusunda tegvikler verilmesi glindeme gelmeli.

Ote yandan, 25-40 yas arasindaki kadin galiganlarin temel
problemi gocuk bakimi. Ulkemizde gocuk giindiiz bakim ev-
ler yaygin degil. Bu nedenle belirli cahsan sayisinim tstiinde
olan igletmelere kres acilmasi zorunlulugunun uygulanmasi
konusundaki zafiyetler giderilmeli. Belirli biytikluge ulag-
mamis isyerlerinde ¢ahisan kadinlarm bakicr tutabilmesi i¢in
ek yardim veya vergi indirimi de saglanabilir.

Dijital devrimle birlikte teknoloji pek cok
sektorii doniistiiriirken, yeni kariyerlerin
hayal edilmesine de firsat taniyor, kadinlar
kariyer planlarini yaparken hangi
mesleklere yonelmeli?

Giintimuzde artik bilgisayarlar kurallara bagh girdisi ¢iktist
tammlanabilir isleri kolaylikla yapabiliyor. Bilgiye erismek
artik ¢ok kolaylasti. Alibaba’nin kurucusu Jack Ma’nin da
dedigi gibi cocuklarmmizi bilgisayarla yaristirmamaliyiz.
3 dakika igerisinde internetten erisilebilecek bir bilgiyi
ezberlemek i¢in zaman harcamamaliyiz. Gelecegin isleri
bilgisayarlarin yapamadigt igler olacak. Ornegin diigiinme
ve yorumlama gerektiren igler; yaraticihk gerektiren isler,
insanlar arasinda iletisim kurmay1, konsensiis saglamay1
gerektiren igler. Tabii daima kiginin i¢ sesini de dinlemesi
lazim. Gengligimizde ailelerimiz bizi “para getirecek, po-
zisyon getirecek” islere odakladi. Simdi ise tilkemiz artik
o kadar paraya muhtag¢ degil. Cocuklarimizin sevdikleri
seylere yonlenmesine izin vermeliyiz.

“Uzaktan ve esnek
calisma tesvik edici olacaktir”

FinTek 6zelinden cikip yazilim diinyasinin
geneline baktigimizda YASAD olarak kadin

istihdamina yonelik projeleriniz neler?
Yazilim, tiretim metotlar1 ve kalite odakli yapisi geregi
kadin yazihmeilarm kolaylikla basarili olabilecegi, hatta
diger mesleklerden daha bagarili olacag: bir alan. Yazihim
tretim merkezleri kadmlarm i ve 6zel hayat dengesini
koruyabilecekleri bir yagam sitiline de son derece uygun.
Belirli merkezlere bagli olmadan iretebilme o6zelligi,
uzaktan, mobil ¢alismaya uygun yapistyla ¢alisana biiytik
avantajlar sagliyor. Mobil ¢alisma, esnek saatlerde galig-
ma haklarinin olmas: ve igverene yonelik vergi avantajlar:
saglanarak desteklenmesi hem meslegimize yonelik tercihi
artiracak hem de kadmlarin ¢aliyma hayatina katihmim
tesvik edecektir.

Yine istthdam modeli olarak evden, uzaktan, mobil ve
yart zamanh ¢aliymanin tegvik edilmesi, tiniversite ve sa-
nayide ek kontenjanlarin tanimlanmast kadm istthdamini
artirmak icin 6nemli adimlar olacaktir. YASAD olarak bu
bahsettigimiz konularin tzerine egilerek, bu yonde atila-
cak adimlarin 6nceliklendirilmesini saglayacagiz.
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BETUGUL TOKER
Aktif Bank Genel Miidiir Yardimcisi

11’inci kalkinma planinda 2023 yilinda kadin-
larin isgiiciine katilma oraninin yiizde 41 dii-
zeyine ulasmasi hedefleniyordu. Bu hedefe
ulagsmak icin atilmasi gereken adimlar neler?
Kadmn calisan oramnin disiikligi sadece kadmlarm de-
gil iilkemizin de ciddi bir sorunu. Bu sorunu ¢6zmek i¢in
hitkiimetin duruma el koymasim ve kalkinma plaminda da
yer vermesini olumlu buluyorum. TUIK verilerine bakti-
gimizda istihdam edilen 28 milyon 870 bin kiginin 9 mil-
yon 127 binini kadinlar olugturuyor. Ancak istthdam edilen
kadinlarin yuzde 17’si okuryazar bile degil. Sadece yiizde
58.3liik kesimi yitksekogrenim mezunu. Istihdam edilen
kadinlarm yiizde 26’sim lise alt: egitimli kadinlar olugturu-
yor ki bunun iginde bahsettigim okuryazar olmayan kadin-
lar da var. Burada dikkat ¢ekmek istedigim konu egitimin
énemi. Yiksekogretim mezunu kadmnlarin yizde 72.7’si
1sgiiciine katilirken, okuryazar olmayan 100 kacinin 84’
1§ yagsamna dahil olamiyor.

Bu bilgi isiginda hem sektdrtimiiz hem de kadin istthdami-
nin artmast adina kiz cocuklarmin kaliteli egitim almast ve
calismak istedikleri alanda uzmanlagmalar adina egitim
programlarma destek vermemiz gerektigine inantyorum.
Deloitte’un “Tiirkiye Finans Diinyasinda Kadin” raporu-
na gore, finans dinyasindaki kadin istthdami ve liderlik
kademelerinde temsilleri gibi sorunlar karsisinda sektorde

Izive vownor T
“Basari sevdiginiz isi yapmaktan gecer”

gorev alan kadimnlarm yeterli seviyede dayamsma i¢inde
olmadiklar1 goriliyor. Kadinlarin ytzde 8871, sirket i¢1/
sektorel kadmn orgtitii ya da kadin destek grubu gibi yapi-
lanmalarinm olmadigim belirtiyor. Sektorel kadm 6rgiitit
ya da kadin destek grubu gibi bir olusumun faydah olaca-
gina inantyorum. Kim bilir; belki de bu toplantiyla bugtin
bir baslangi¢ yapar, boyle bir olusumun temellerini atariz.

Dijital devrimle birlikte teknoloji pek cok
sektorii doniistiiriirken, yeni kariyerlerin
hayal edilmesine de firsat taniyor. Kadinlar
kariyer planlarini yaparken hangi
mesleklere yonelmeli?

Hizla gelisen teknoloji adeta yeni bir sanayi devrimi gibi
diinyay1 degistirdi. Degisen yasamlarmmizla birlikte mes-
lekler de degisiyor. 2003’te ilkokula baglayan bir ¢ocuk
bu yil Gniversiteden mezun oluyor. Herhalde 2003 yilin-
da ilkokula baglayan kizimiz-oglumuz bize gelip “Anne,
tiniversiteden mezun olurken bilgisayar oynayacagim ve
¢ekecegim videolar internetten yaymlayip ¢ok para kaza-
nacagim” deseydi gtliip gegerdik.

Bugtinden gelecegin mesleklerini secmek ¢ok da kolay ol-
masa da basit bir 6ngértiyle bu duruma yaklagabiliriz. Ge-
lecekte bazi mesleklere talep azalacak ama tamamen de
kaybolmayacak. Gengler 20 yil sonra hangi meslegi tercih
ederse etsin, bilgi teknolojisinin tim mesleklerin temelin-
de olacagim goriityoruz. Kendi hikayemde de bahsettigim
gibi bagar1 “sevdigi isi yapmaktan” geciyor.

“Ust diizey yonetimde esitlik
icin pozitif ayrimcilik sart”

Finans sektoriinde orta diizey yonetici
pozisyonundaki kadin sayisi yiiksekken iist
diizeyde oldukca az, bunu degistirmek icin
neler énerirsiniz?

Bu, toplumsal cinsiyet esitligi meselesinin temelinde yatan
pek cok faktorle dogrudan iliskili ashnda. Bugiin hala kul-
lanilmaya devam eden “erkek 131” ya da “kadina en uygun
meslek” gibi tanimlamalar bizi konunun 6ztne gotiirtiyor.
Bu bir toplumsal biling meselesi, ne yazik ki bu anlayig
kadinlarin da zihnine ister istemez yerlegiyor ve kadin ¢a-
liganlar otomatik olarak iist diizey yoneticiligi hedeflemek-
ten imtina edebiliyor. Bu noktada atilmas gereken birkag
somut adim oldugunu distiniiyorum. Bunlardan biri
sitket politikast olarak yalmzca kadim-erkek ¢ahsan sayist
esitligine degil, tist diizey yonetimde de bu esitlige 6nem
vermek. Hatta bunun i¢in “Gst diizey kadin ¢aligan orani-
n1 6ntimuizdeki 5 yil ierisinde ytizde 30°dan 40’a ¢ikarma-
y1 hedefliyoruz” gibi belli hedefler koymak, bu hedefleri
kurum caliganlaria da deklare etmek ve aktif bir gekilde
hedeflerin ger¢eklesmesini takip etmek gerekiyor. Aynu tist
diizey yoneticilik pozisyonu i¢in bagvuran esit durumdaki
kadin ve erkek adaylar icinden kadin olanin tercih edilme-
si... Yani bu noktada pozitif ayrimcihikla kadmn st diizey
yonetici saysinin artirilmasina katk saglanmal.
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CAGLA GUL SENKARDES
MenaPay CEO’su

11'inci kalkinma planinda 2023 yilinda ka-
dinlarin iggiiciine katilma oraninin yiizde 41
diizeyine ulasmasi hedefleniyordu. Sektorii-
miiz adina bu hedefe ulasmak i¢in atilmasi
gereken adimlar neler?

Isgiiciine katihm ve kadin caligan orammnin artacagina
yonelik beklenti ve hedefler sevindirici. Ancak bir strateji
ve aksiyon plani kapsaminda yol haritasi belirlenerek ¢a-
listimasi gerekiyor. Bu hedefe ulagiimasinda, belirlenecek
ve uygulanacak politika ve tedbirler kadar is diinyasiyla
iletisim ve farkindaligin artirilmasi da 6nemli bir etken
olacaktir. Kurumsal farkindalik ve devaminda kurumlarm
ajandasina girmesi saglandiktan sonra kurum ici bilinclen-
dirme faaliyetleri planlanmali ve koordine edilmeli. Bu-
rada ashnda organizasyonel bir degisimden bahsederken
kiiltirel degisimi de beraberinde yonetmek gerektigi dik-
kate almmali. Konu kurumlarin ajandasina girdikten son-
ra bu alanda ahnacak kurumsal tedbir ve aksiyonlarin da
diizenli takip edilmesi ve 6l¢timlenmest kritik 6neme sahip.

Ayni zamanda bir iletisimci olarak toplumun
tiim kesimlerindeki “eril” ve ayrimci dilden
kurtulmak i¢in neler yapilmalu?

Bugtin kadinlara ve erkeklere bireysel yetenekleri
ve ilgileri dtesinde toplumsal cinsiyetlerine gére
roller atfediliyor. Kahp yargilarla olugan bu rol-
ler, dil yoluyla tekrar tekrar tiretiliyor. Diigiince,
davranig ve kiltiir degisimi ancak iletigim dili
degistirilerek saglanabilir.

Cinsiyetler arast ayrim ve esitsizligin dil ve
iletisimle pekistirilmesinden kaginmak icin
hem birey hem kurumlar bazinda belli ko-
nularda farkindaligimzi artirmali ve ileti-
sim dilimize dikkat etmeliyiz. Kadim be-
lirli kalip yargilar icerisine sikigtiran
ve kadma belirli roller yiikleyen,
cinsiyetci  diye adlandirdigimiz
soylemlerin oncelikle kitle iletigim
araclan tarafindan mesrulasti-
rilmamast i¢in hassasiyet gos-
termeliyiz. Bazi mesleklerin,
kelimelerin ya da ifadelerin
cinsiyetini erkek olarak pekis-
tiren vurgulara neden olacak
sekilde, bu tir sozciklerin
6nine “kadin” vurgusu yapa-
rak otekilestiren ifadelerden
kaginmaliyiz. Kadin gazeteci,
kadin miihendis veya kadin yo-
netici gibi, bu mesleklerin cinsi-
yetini erkek olarak yeniden tireten
ifadeler bunlara 6rnek olabilir. Or-

EEIN13

tili olarak “erkek olmay1”, “insan/

adam” olmayla Ozdeslestiren ve

“Mesleklerin cinsiyeti olmaz”

“herkesi” kapsama iddiasiyla kadim goriinmez kilan ifa-
ada-

EEN13

delerden de ayni sekilde kaginmaliyiz: “Adam gibi”,

makilli”, “adam olmak” gibi...

“Teknolojiye dayanan islerde
kadinlar 6zgiirlesecek”

Odeme sistemleri ve bagli sektorlerde
kadin istihdam orani yeterli diizeyde degil.
Kadinlar igin sektoriimiizde calismanin
ve yonetim katina yiikselmenin oniindeki
zorluklar neler?
FinTek alaninda hem Tirkiye'de hem de kiiresel dlgekte
kadin Gst diizey yonetici sayisinin oransal olarak ¢ok dusiik
oldugunu biliyoruz. Universite egitimi doneminde &gren-
cilere bu anlamda egitlik odakli bilgilendirmeler yapilmasi,
isgiiciine katilimda kadinlarm kariyerinin ilk basamaginda
bask: hissetmeden mithendislik, finans ve teknoloji alanla-
rinda ¢aliyma konusunda gliclendirilmesi gerek.
Bir baska 6nemli nokta da rol modeller. Gerek kurum-
lar gerekse medya tarafindan bagarili is kadinlarmm go-
runirlik anlaminda ozellikle desteklenmesi ¢ok 6nemli.
Kariyerimizin sadece baginda degil, her seviyesinde rol
modellerden besleniyor, hedeflerimizi ve ¢itamizi bunlara
gore belirliyoruz. Ne kadar cok st diizey ka-
din i insami gérinirligi olursa, o kadar
¢ok ilham ve cesaret verecektir. Ayni etki
kurumlar i¢in de gegerli. Yani tst duzey
gorev yapan kadmnlarm gorinirligi
arttik¢a ve bagar1 hikayeleri anlatildik-
¢a kurumlarda kendi tepe yonetimle-
rinde kadmlara yer verme konusun-
da hem farkindalik ve bilin¢ hem de
motivasyon ve cesaret anlaminda
olumlu etkilenecektir.
Ozellikle teknolojiye dayali igler-
de kadmlarin ézgiirlestigi-
ni digtiniyorum. Sosyal
medyada kendi iletigim
alanlarim
basarilarmi ve sesleri-
ni duyurmak i¢in ¢ok
daha imkan var ka-
dmlar icin. Belki de en

yaratmak,

biyik  zorluklardan
biri olan bu alanda
sektorel  bulugmalar-

da,  konferanslarda,
panellerde cok kereler
kadmn sayist sifir ya da
yuzde 5-10’larda kalyor.
Motivasyon agisindan cid-
di zorluk yaratan offline
dinyadaki bu tip durumlar
artk teknoloji ve sosyal
mecralar sayesinde asil-
mast kolay hale geliyor.
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Jzirve vownor N

“Teknolojiye ilgisi olan cocuklara
yetenek yonetimi yapmaliyiz”

ZEHRA ONEY
Teknolojide Kadin Dernegi
(WTech) Yonetim Kurulu Baskani

11’inci kalkinma planinda 2023 yilinda
kadinlarin isgiiciine katilma oraninin yiizde
41 diizeyine ulasmasi hedefleniyordu.
Sektoriimiiz adina bu hedefe ulasmak igin
atilmasi gereken adimlar neler?

Bu hedef dogrultusunda oncelikle meveutta yetisen kadin
giicine istthdamda yer vermemiz gerekiyor. Bu noktada
asmamiz gereken bir¢ok konu kargimiza ¢ikiyor. Kadin-
larin galiyma hayatina katihminm tesvik edilmesi, gocuk
sahibi olduktan sonra kariyerine ara veren kadmlarin
tekrar 15 hayatina donebilmesi i¢in ¢aliyma sartlarinin di-
zenlenmesi ve kadinin galigmasimin maddi giictiin tesinde
kendilerine bir yatirmm oldugunu vurgulamak gerekiyor.
Teknoloji sektoriinde ise proaktif bir yaklagima ihtiya-
cmiz var. Su an teknoloji sektérinde hem tiretim hem
de yonetimde c¢esitlilik alaninda alinmasi gereken ¢ok
yol var. Cesitliligin saglanmast i¢in kurumlar tarafindan
calismalar yapilmasi gerekiyor. Ise giren kadmn cahsanm
motivasyonunun diismemesi i¢in kendi gibi diger kadin
¢ahganlarla beraber olmali ve kariyer adimlarinda ona
destek olacak mentorlar atanmah. Tkinci olarak sektore
kadin isgiicti yetigtirmeliyiz. Bu noktada aileler ve erken
dénem okullardaki egitmenlerimize biytk is di-
stiyor. Matematik zekaya sahip, teknolojiye ilgist
olan ¢ocuklarimizi kesfedip, onlara yetenek yo-
netimi yapmaliy1z.

Kadinlar icin 6deme sistemleri
ve bagli sektorlerde calismanin
ve yonetim katina yiikselmenin
oniindeki zorluklar neler?
Teknik bir alanda ¢ahsmak tizere uz-
manlagan bir insana yonetimsel
roller vermek istiyorsaniz, kiginin
kendini baska alanlarda da gelig-
tirmesine firsat vermelisiniz. Bu-
rada kurum ici egitimler ve ve-
rilecek inisiyatifler cok 6nemli.
Yonetim kabiliyeti olan kadin
¢alisanin bolim yoneticisi, di-
rektor ve daha fazlasi olmast
i¢in yonetici egitimleri, kendi
markalarini olusturmalart i¢in
farkindalik egitimleri ve bu egi-
timleri uygulayabilecekleri rol-
lerin olmasi cok 6nemli.

Bir basgka bakis agist da yonetimde
olan kadmm st mevkilerde yer al-
mast. Toplum 5.0’'m kapimizda ol-
dugu bir dénemdeyiz ve artik Ust
diizey takimlarinda yer almak icin
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¢aliganlarin teknik altyapiya sahip olmast gerekiyor. De-
rinlemesine bir uzmanliktan bahsetmiyorum ama teknik
uzmanhg olan Y jenerasyonunu yonetebilecek, onlardan
15 cikarabilecek bir bakis agist ve bilgi birikimi olmali. Bu
acidan teknik olmayan ve yonetimsel giicii olan kadn ¢a-
ligan1 teknik altyapryla gliclendirmemiz sart.

Aligveriste tiiketici trendlerine baktigimizda kadinlarn
erkeklerden daha aktif online 6deme sistemlerini kullan-
digim gorityoruz. Kadinlarm bu alanda teknoloji ve tiriin
odakli yapacaklar1 girisim ve Ar-Ge ¢aliymalarinm bu
sektortin saglikli sekilde buyiitiilmesi agisindan ¢ok degerli
olacagina inanryorum.

Kadinlarin 6deme sistemleri igindeki varligr cinsiyet ayri-
mu olmaksizin tiiketici beklenti ve taleplerinin bu alanda
en iyi sekilde kargilanmasi ve toplumun mobillesme konu-
sundaki igtahinm her gecen gin daha fazla kabarmasin
saglayacakti. Teknoloji alaninda kadinlara ihtiya¢ ¢ok
fazla. Kadinin dénustiirticti gucti ik ¢aglardan beri diinya
tarthinin dontiim noktalarinda her zaman var olmustur.
Kadin zekasini teknolojik islere katmak gelecegin daha
aydinhk ve yasanabilir tasarlanmasi agisindan son derece
onemli.

“500 binden fazla
yeni uzmanlk alani olusacak”

Teknoloji pek cok sektorii
doniistiiriirken, yeni kariyerlerin
hayal edilmesine de firsat taniyor,
kadinlar kariyer planlarini
yaparken hangi mesleklere
yonelmeli?
2030-2050 yillar1 arasinda ortaya ¢ikan
yeni mesleklerin getirdigi 500 binden
fazla yeni uzmanlik alani ve uzman ih-
tiyaclar: ortaya ¢tkacak. Bu da insan-
lar icin yepyeni firsatlar1 berabe-
rinde getirecek. Bilhassa finansal
teknolojiler bu alanda kadinlara
onemli kariyer firsatlar1 acan sek-
torlerden biri. STEM (bilim, tek-
noloji, mithendislik, matematik)
alaninda egitim almak kadinla-
rin gelecekte sahip olacagr ka-
riyer giictinii artiran bir etken.
Kiz ¢ocuklarmmizin ve geng
kizlarmzin STEM alanida
yeteneklerinin farkinda olma-
larinin 6nemi buyiik. Ailelerin
de bu konuda yonlendirmesi
onemli. Hangi sektor ve meslek
olursa olsun, o sektor ve meslegin
teknolojiyle ilgisini kavrayabilen-
ler kesinlikle kazanacak.




“STEM alaninda

‘erkek isi’ algisi degistirilmeli”

0ZGUR YESILYURT
Multinet Up Genel Miidiir Yardimcisi

11’inci kalkinma planinda 2023 yilinda
kadinlarin isgiiciine katilma oraninin

ylizde 41 diizeyine ulagsmasi hedefleniyor.
Sektoriimiiz adina bu hedefe ulasmak igin
atilmasi gereken adimlar neler?

Kadmnlarm iggiiciine katthm orani, tim diinyada miica-
dele etmek durumunda oldugumuz cinsiyet esitsizliginin
sonuglarmdan biri. Dinya Ekonomik Forumu’nun Kire-
sel Cinsiyet Esitsizligi 2020 raporuna gore, kadinlarm er-
keklerle esit haklara sahip alabilmesi i¢in en az 100 yil, er-
keklerle esit ticrete sahip olabilmesi iginse 257 yil gegmesi
gerekiyor. Gegen yil 149, bu yil ise 153 tilkenin bulundugu
listede Thirkiye yine 130’uncu sirada bulunuyor. Bu sonug
oldukga sarsic1.

Kadmlarn iggiicine katthm diigtikliigiinin, cinsiyet esit-
ligi perspektifinden hem makro hem de mikro diizeyde
degerlendirilmesi gerektigini digtintiyorum. Kiltiirel ve
toplumsal degerler bakimindan kadmlar 6ncelikli olarak
“anne”, “evinin kadim”, “es” gibi kimliklerle tammlanma-
ya devam edildikge, yasal ve teknik agidan engeller orta-
dan kaldirilsa dahi egitimde firsat esitsizlig, ticret esitsizli-
gi gibi temel sorunlar ¢ozilmeyecek.

Bilim, teknoloji, mithendislik ve matematik alanlarma
yonelik “erkek i5i” algisinin degistirilmesi, sektoriimiize
katilacak kadimn sayisinin artmasima dogrudan katki sagla-
yacaktir. Dijital ¢agdayiz ama geng kizlarin yiizde 10°’dan
az1 teknoloji ve mithendislikle ilgili alanlari segiyor. Mikro
diizeyde ise yonetim kademesindeki kadmlar olarak esit
firsatlardan yararlanma konusundaki karar mekanizmala-
rina etki etmemiz gerekiyor.

Teknoloji pek cok sektorii doniistiiriirken
yeni kariyerlerin hayal edilmesine de

firsat taniyor. Kadinlar kariyer planlarini
yaparken hangi mesleklere yonelmeli?
Elbette gelecekte baz i alanlari ¢cok daha degerli olacak.
Avrupa Birligi tarafindan yapilan aragtirmalara gore bil-
gi iletisim teknolojileri alaninda uzmanlagan sayisinda
6nemli bir artig olacak.

Dijital ¢agda gelecegin mesleklerini belirleyecek olan nite-
likler, islerin rutin olup olmamas ve biligsel ya da manuel
olmast olacak. sin biligsel ve karmagikhk niteligi artikga
teknolojik araglarla ikame edilmesi zorlagacag igin bu ni-
telikteki igler devamhihgini koruyacak. Kariyer planlamast
yapacak olan herkesin bu degisim trendini yakindan takip
etmesi gerekiyor.

Kadinlarm kariyer planlamalarinda dikkate almasi gere-
ken daha énemli konu ise dijital yetkinliklerin gelistirilmesi
olmali. Risk alabilme, adaptasyon yetenegi, sonug odakli-
lik, inovasyon, cesitlilige 6nem verme, tasarmm odakl dii-
stinebilme gibi yetkinlikler dijital cagda éne ¢ikan yetkin-
likler olacak.

“FinTek’ler kadinlari odagina
alan coziimler gelistirmeli”

Kadinlarin ve kiz gcocuklarinin FinTek
hizmetlerinden daha fazla yararlanmasi
icin neler 6nerirsiniz?

Oncelikle kadmlarm ve ¢ocuklarm teknolojiye erigim ve
kullanim konusunda erkeklerle ayn: firsatlara sahip olmas:
gerekir. Diinya genelinde kadinlarin erkeklere gore yiizde
23 daha az mobil internet kullandigini gortiyoruz. FinTek
sektoriine diigen sorumluluklar agisindan degerlendirdigi-
mizde atilabilecek birgok adim oldugunu distintiyorum.
Ornegin, oyun sektoriinde yaygmn olarak kullamlan én
6demeli kartlarm 6nemli bir bélimii erkek cocuklara hi-
tap ediyor. Ashnda 6n 6demeli kart kullanarak kadmlar
ve kiz ¢ocuklar online aligveriste ve eglence sektortinde
bir¢ok alanda avantaj kazanabilir. FinTek sirketleri bu ko-
nuda biling yaratmak tzerine ¢cahsmal.

Diger taraftan, FinTek’ler ozleri geregi bazi smirlarin,
kaliplarin olmadig startup’lardan olusuyor. Kadin star-
tup’larm artmasi, kadmlarin ve kiz ¢ocuklarinin FinTek
sektoriiniin hizmetlerinden daha fazla yararlanmasi igin
firsat olarak degerlendirilmeli.
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0ZGE CELIK
BKM (Bankalararasi Kart Merkezi)
Is Gelistirme Direktorii

11’inci kalkinma planinda 2023 yilinda
kadinlarin isgiiciine katilma oraninin yiizde
41 diizeyine ulasmasi hedefleniyordu.
Sektoriimiiz adina bu hedefe ulasmak igin
atilmasi gereken adimlar neler?

Tirkiye Bankalar Birligi verilerine gére, bankacihk sekto-
rinde kadin galigan orani yiizde 51. Bu anlamda sansh bir
sektorde oldugumuzu séylemek lazim. Ozellikle son yil-
larda cinsiyet esitsizligini ortadan kaldirmaya yonelik pek
cok acim atilsa da daha yapilacaklar var. Ornegin, yeni
diinyaya daha ¢ok uyum saglayabilmek i¢in geleneksel
¢ahsma diizeninin biraz daha digma ¢ikip esnek caliyma
stireclerini desteklemek, kadin liderlerin sayisini ve gori-
nirliigini artiracak rol modeller belirlemek, bu alanda-
ki 1§ firsatlarini daha ¢ok anlatmak gibi... Diger yandan
tlkemizde egitim gormeleri konusunda dahi engellenen

Jzirve vownor N

“Kadinlarin duygusal ozellikleri
teknoloji sayesinde onem kazanacak”

geng kizlarmuz var. Bu konuda galisan STKlar1 ve kadin
girisimcilerimizi desteklemek, onlarla igbirligi icerisinde
olmak sektortimiizde kadm iggiictiniin artmasma destek
saglayacaktir.

Dijital devrimle birlikte teknoloji pek

cok sektorii doniistiiriirken, yeni

kariyerlerin hayal edilmesine de firsat
taniyor, kadinlar kariyer planlarini

yaparken hangi mesleklere yonelmeli?
Oniimiizdeki siiregte yapay zeka, blokzincir gibi dijital
teknolojilerin getirecegi degisimlerle birlikte pek ¢ok yeni
iy modeli, dolayistyla yeni meslek ve ig tanimlar1 hayati-
miza girecck. Odeme sistemleri ézelinde gelecekte yeni
ighirlikleri, yeni iy modelleri, yeni teknolojilerle birlikte en
1yl musteri deneyimi yaratmaya calisacagiz.

McKinsey tarafindan yapilan bir aragtirma, tlkemizde
2030a kadar 21 milyon kiginin mevcut meslegine devam
ederken teknolojiden yararlanarak yetkinliklerini gelistir-
mek zorunda kalacagini, ézetle tim ¢aliganlarin dénusi-
mun bir pargast olacagmi ortaya koyuyor. Boylesine hizl
degisimlerin yasandig: bir diinyada dnerim, kigilerin yeni
diinyaya kolay uyum saglayacak sckilde yetkinliklerini
gelistirmesi. Degigikliklere kolay adapte olacak, yarati-
cliklartyla ek deger saglayacak, siirekli 6grenmeye acik,
teknolojik yetkinlikleri gelismis, kendini farkh alanlarda
geligtirmig, merakl bireylere ihtiyag duyulacagindan, kari-
yerleri i¢in bu yonlerini gelistirmelerini éneririm. Bu bag-
lamda da esnek yapilari, uzlagmacy, igbirligine 6nem veren
ve empati seviyeleri daha yiiksek olan kadinlarmn erkeklere
gore gelecekte daha avantajh olacagina inantyorum.

“Girisimciligi artirmak icin
ozel bir platform kurulabilir”

Ulkemizde kadin startup sayisini nasil
artirabiliriz? Diinyayla kiyaslandiginizda
Tiirkiye'deki durumu yorumlar misimz?
Startups.watch’un subat aymnda agiklanan verilerine
gore, girisimcilik dinyasinda kadm girigimcilerin orani
2010-2019 yillart arasinda ortalama yiizde 16. Bu oran
diinya genelinde de gok farkl degil maalesef. Ornegin,
Avrupa’da son 9 yilda kadm kurucular olan girisimlerde
ilk siray1 yuzde 28 ile Ciekya alirken, son sirada yiizde 6 ile
Polonya var.

Kadin girisimei oranim yiikseltmek i¢in bu konuda far-
kindahg artirmak, egitimler dizenlemek, damgmanhk,
mentorluklarla bilgi paylagiminda bulunmak faydali ola-
caktir. Bilgi paylagiminda bulunabilmek i¢in konuya 6zel
bir platform da kurulabilir. Gerek tilkemizden gerek diin-
yadan girisimci kadinlar1 daha da 6n plana gikarip ilham
vermeleri saglanabilir. Kurumlar agisindan da kadin giri-
simcileri destekleyen platformlarla daha ¢ok isbirligi yap-
mak gerektigine inantyorum.
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“Egitimden cocuk bakimina kadar genis
bir tesvik mekanizmasi kurulmali”

SINEM KIR
PAX Tiirkiye Genel Miidiir Yardimcisi

11’inci kalkinma planinda 2023 yilinda
kadinlarin isgiiciine katilma oraninin yiizde
41 diizeyine ulasmasi hedefleniyordu.
Sektoriimiiz adina bu hedefe ulasmak

icin atilmasi gereken adimlar neler?

Diinya nifusunun yarisin olugturan kadinlarin egitimden
saghga, isgiiciine katthmdan siyasetteki rollerine kadar
birgok alanda kargilagugr sorunlar ¢ok yonli. Kadinlarin
1istthdama katihmimin dengeli olmamasinin sebepleri uzun
yillar 6ncesine dayaniyor. Egitimdeki eksiklikler, toplumsal
algilar ve normlar cinsiyet esitsizligini koriikledi.
Toplumsal kalkinma i¢in kiz ¢ocuklarinin egitiminden ¢a-
liyma hayatinda devlet ve kurumlar tarafindan saglanan
¢ocuk bakim hizmetlerine kadar genis bir yelpazede tegvik
ve projelere ihtiyag var. Bu engellerin ortadan kaldirilmas:
icin pek ¢ok kurum ve kisi ¢ahgtyor. Hizli aksiyon almak
adina, 6ncelikle mevzuata dayal ¢oziimlerle katilim orani
artirilabilir. Bahsi gegen sorunlarla bir zamanlar gelismis
iilkeler de bogusuyordu. Is diinyasindaki cinsiyet esitsizli-
gine kargt 6nlemler icin AB tilkelerinin getirdigi ¢oztimleri
incelemenin ve bu normlara uygun hareket etmenin de bu
acidan faydal olacagina inantyorum.

Kadinlar icin 6deme sistemleri ve bagli
sektorlerde ¢calismanin, yonetim katina
yiikselmenin oniindeki zorluklar neler?
“Erkek egemen” i diinyasmnda onyargilarla bogusmak
motivasyonu zorlayan ve yipratan bir olgu. Elbette bu
sebeplere sigimip geri adim atmamak gerekiyor. Kendi
ozelimde, yaklagtk 20 yilhk is hayatimda korkularim, ce-
kingenliklerim oldu ama birlikte ¢alisigim kigiler nitelige
6nem verdigi igin ganshydim. Kadmlarm teknolojiyi zor-
layicy, icinden ¢ikilmayacak kompleks bir sektor olarak go-
riyor. Bu alanda hizmet veren kuruluglarn, erkekleri de
dahil ederek bu 6nyargiy1 kirmaya yonelik cahsmalar yap-
mast faydali olacaktir. Ciiinkii gerek teknoloji gerekse farkl
bir sektérde bence tek gegerli formul, hangi isi yapiyorsan
yap severek yap. O zaman 6ntinde hicbir engel olamaz.

“Kadin yoneticiler hemcinsleri
icin rol model olmall”

Yonetici seviyesinde ¢alisan kadinlar,

ayni isyerinde ¢calisan hemcinslerinin
kariyeri icin ne gibi faydalar saglayabilir?
Son yillarda kadinlarin i§ diinyasindaki hakimiyetinde ar-
t1g oldugu yadsinamaz bir gergek. Sosyo-ckonomik sartla-
rin agirlasmasiyla kadmin giinimiizde gerek yonetim ve li-
derlik gerekse diger pozisyonlarda sayica arttg gériliyor.
Durum béyle olunca kadin yoneticilerin kadin ¢aliganlarin
kariyer yollarinda etkisi de artmaya baslach. Kadinlarin

duygusal ve sosyal zekasimin daha geligmis oldugu gozle-
niyor. Bir¢ok aragtirmada kadim liderlerin erkek liderlere
gore iletisime daha fazla dnem verdigi; dontgimci, ka-
tihmer ve kapsayicr yapida oldugu ortaya konuyor. Ben
de kadinlarin dogasi geregi birbirlerini daha iyi anlayip
birbirlerinin yollarma rahatlikla 15tk tutabilecegi gorusiin-
deyim. Kadin yoneticilerin kadin ¢alisanlara rol-model ol-
mast, kadin ¢aliganlarin iy digindaki hayatlarinda sorumlu
olduklar eg ve anne gibi rollerle is yasamni dengeleme
metotlar1 konusunda destek olmalarinin énemli oldugunu
distintiyorum. Erkek veya kadm ayrmm olmadan bir ist
severek yaptiginizda, emek verdiginizde basarmn gelme-
mesi i¢in herhangi bir engel olmadigmin agilanmasi ¢ok
onemli. Isyerinde herhangi bir pozisyon agildiginda, o isin
cinsiyet fark etmeksizin kadin veya erkek cahsan tarafin-
dan yapilabileceginin bilinmesi ve yoneticilerin kafasinda
tabular olmamasi da 6nemli parametrelerden biri. Biz
kendimizi yonetici olarak simrlamazsak galisan kadmlari-
miza da bu yollar agabiliriz.
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OLCAY CAT
Enqura Genel Miidiir Yardimcisi

11’inci kalkinma planinda 2023 yilinda
kadinlarin isgiiciine katilma oraninin

yiizde 41 diizeyine ulasmasi hedefleniyordu.
Sektoriimiiz adina bu hedefe ulasmak

icin atilmasi gereken adimlar neler?

Oncelikle sektérdeki kadinlarin bir araya gelerek bu ko-
nuda ortak ¢alismalar yapmast ¢ok énemli. Birlikte ve bir
strateji dahilinde yapilacak ¢aligmalarin mutlaka olumlu
etkileri olacaktir. Kisisel mentorlitk programlar diizenle-
nebilir ve bu alanda ¢aliymay1 hedefleyen geng kadimnlarin
bu tecriibelerden faydalanarak dogru adimlari atmas:
saglanabilir. Ayrica esit adaylar arasindan kadin adayla-
rin 6nceliklendirilmesi de bu anlamda katki saglayacaktr.
Sektoriin kadin yoneticilerine zellikle bu konuda 6nemli
1§ diigtiyor.

Jzirve vownor N

“Girisimci kadinlar kadin
istihdamina katki saglayacak”

Sektortimiizde dernek benzeri olusumlar var, sayilarn da
az degil. Bu olusumlarin da mutlak bu konuda destegi ge-
rekiyor. Sektorel egitim programlar dizenlenerek, geng
kadimlarin kendilerini gelistirmesi, bunu yaparken de ken-
di 15 aglarimi olusturmasi miimkiin olabilecektir.

Kadinlar icin 6deme sistemleri ve bagli
sektorlerde ¢calismanin ve yonetim katina
yiikselmenin oniindeki zorluklar neler?
Sanirim oncelikli engellerden biri 6nyargi. Kadinin o so-
rumluluk i¢in gereken zaman ve eforu ayiramayabilece-
gine dair endiseler... Ayrica bazen kararlar toplanti oda-
larinda alimuyor, ofis diglarinda ve mesai saatleri diginda
da yapilan farkh gorigmeler oluyor. Gozlemledigim kada-
riyla bu bahsettigim goriisme dinyas: tamamen erkeklerin
diinyas: ve kadmlar ¢ok da kabul gérmiiyor. Bunun yikil-
mast sart. Bunun i¢in de bana gore kadin girisimci sayisi-
nm mutlaka artmasi gerekiyor. Kadimlarin girisimei olmast
icin tegvik edici cahgmalar yapilmalr.

Dijital devrimle birlikte teknoloji pek ¢ok
sektorii doniistiiriirken, yeni kariyerlerin
hayal edilmesine de firsat taniyor, kadinlar
kariyer planlarini yaparken

hangi mesleklere yonelmeli?

Bir mithendis olarak belirtmek isterim ki analitik bakig
agist iy hayatinda bagari igin olduk¢a 6nemli bir yetkinlik.
Miihendisligi bu nedenle 6ncelikli olarak onerebilirim.
Universitelerde verilen standart egitimlerin iizerine ilgi du-
yulan 6zellikli alanlar da eklenmeli elbette. Oniimiizdeki
yillarda ise su anda da degerli olan i§ analizi ve yazilim ge-
lisgtirme pozisyonlarma ek olarak veri, yapay zeka, blokzin-
cirin 6ncelikli alanlar olacagimi ve bu alanlarda ozellesen
meslekler ve caligmalarin degerli olacagini dugiintyorum.
Sektortimiiz disinda da 6zellikle enerji ve ¢evre alaninda
yapilan ¢aligmalarin deger yaratacagina inantyorum.

“Kiz cocuklari kodlama
egitimine yonlendirilmeli”

Kiz gocuklarinin teknoloji, miihendislik

gibi alanlara y6nelmelerini saglamak

icin sizce neler yapilmalu?

Ben tim gocuklarm bilim ve teknolojiyle ¢ok daha erken
yaglarda tamigmasi gerektigine inamyorum. Kodlama da
yabancr dil gibi ¢ok erken yaslarda 6gretilmeye baslanabilir
mesela. Boylece bu alana ilgi duyan kiz ¢ocuklar i¢in ilginin
erken fark edilmesi saglanirken, buna gére egitim verilme-
si, ebeveynlerin bu yonde aksiyon planlamasi da miimkiin
olabilecektir. Kiz ¢ocuklarina bu alanda rol modeller olug-
turmali ve bu rol modellerle bir araya gelmeleri saglanarak
farkindalik yaratmaliy1z. Teknoloji ve bilim diinyasindan
bilgiler ve kadin bilim insanlar: daha ¢ok tanitilmali, ¢izgi
filmler ve dizi filmler icerisine de yerlestirilmeli.
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“Degisime uyum

saglayabilenler kazanacak”

DEMET KAYA
Argela Insan Kaynaklari Direktorii

2023 yilinda kadinlarin isgiiciine katilma
oraninin yiizde 41 diizeyine ulasmasi
hedefleniyor. Bu hedefe ulasmak igin
atilmasi gereken adimlar neler?

Sorunuzun cevabma, okudugum bir istatistiki veriyle bas-
lamak isterim. Diinya Ekonomik Forumu’nun Global Top-
lumsal Cinsiyet Ugurumu Raporu’na gére ekonomi, egitim,
saglik ve politika bagliklarinda cinsiyet esitsizligini giderme-
de 144 ilke arasinda 130’uncu sirada yer aliyoruz. McKin-
sey Ttrkiye tarafindan yapilan “Women Matter” raporuna
gore ise kiiresel ekonomide kadinlarin isglictine esit katilimi-
nin saglanmast halinde 2025’te 12 ile 28 trilyon dolar ara-
sinda bir buytime saglanabilir. Birbirine tezat gibi gériinen
iki tablodaki agikhigin giderilmesi ve kadinlarin ig hayatinda-
ki yerinin gliclenmesi i¢in 6ncelikle tim topluma, ebeveyn-
lere, egitimcilere, kadin ve erkek yoneticilere, STK’lara ve
devlete diisen 6nemli gorevler oldugunu diisintyorum.

[k olarak kiz gocuklarimizin egitiminin desteklenmesi,
yukseltilmesi ve kadimin iggtictindeki ekonomik degeri ve
tiretkenliginin 6neminin daha iyl anlatilmas: gerekiyor.
Bu dogrultuda hem ailede hem toplumda farkindalik ve
bilinglendirme kampanyalar yirtitilmeli. Yasal diizenle-
meler, kamu spotlart kadimin i hayatindaki yerini vurgu-
lamali ve 6nemini ortaya koymal. Ikinci olarak ev; gocuk
ve aile i¢1 ytikii erkeklere gére ¢ok daha fazla olan kadinin,
“mesal, dogum izinleri, esnek ¢alisma, evden ¢aligma vb”
bir¢ok konuda daha ¢ok desteklenmesi ve tegvik edilmesi
gerekiyor. Reel sektor tegviklerinin yani sira siyasette, tini-
versitelerde, kamu hizmetlerinde daha ¢ok gorev verilme-
si, firsat taminmasi, hatta yiizde 41 hedefinin kota olarak
uygulanmasi da ¢ok fayda saglayacaktir.

Kadinlar kariyer planlarini yaparken

hangi mesleklere yonelmeli?

Mesleklerden ¢ok yetkinlik kavraminin tizerinde durmak
isterim. Teknolojiyle birlikte giivenilir, samimi ve han-
gl igl yaparsa yapsin performans: yiiksek, yetkin insanin
daha degerli olacagina inaniyorum. Bugtniin genclerinin
gelecekte basarih olabilmesi igin cesitli yetkinliklerden
bahsediliyor. 21’inci yiizyilin yetkinlikleri igerisinde eleg-
tirel diigtince, yaraticilik, isbirligi, iletisim, bilgi teknoloji-
leri okuryazarhgi, medya okuryazarhgy, liderlik, inisiyatif
alabilme yetenegi, tretkenlik, sosyal beceriler ve esneklik
6nemli olacak. Esneklikteki anahtar kelime 1se “degisime
uyum saglayabilen insan olabilmek”te sakl.

“is ve 0zel hayat dengesi
dogru kurallarla saglanabilir”

Kariyerinin basindaki
kadinlara neler onerirsiniz?

Cialiyma hayatina girecek kadimlarimiza éncelikle cesaretli

olmalarimi 6neririm; ¢tinki her zaman size tam destek ola-
cak birilerini arkamzda bulamayabilirsiniz.

Is hayatinda zaman zaman gegirilen zor giinler, bu do-
nemin strekliligine asla igaret etmez. Eger i¢inde bulun-
dugunuz durum sizi mutlu etmiyorsa onu degistirmek
i¢in miicadeleci olmalisiniz. Aksiyon almadan, reaktif bir
tutumun kimseye hicbir faydasi yok. Is hayat kadar ézel
hayatiniza da zaman ayirmalisiniz. Bu dengeyi ancak ku-
rallarmmiz1 ve sinirlarmmzi ¢ok dogru ¢izerek saglayabilir-
siniz. Inandigiz dogrularmizi, fikirlerinizi soylemekten,
olaylara elestirel bir bakig acisiyla bakabilmekten asla ¢e-
kinmeyin. Kimsenin sizi elinizden tutup bir anda bir yerle-
re getirmeyecegini bilirken, kendi degerinizin de farkinda
olun. Izin vermediginiz siirece kimse size énemsizmissiniz
gibi davranamaz.

www.psmmag.com | 39




“ls hayatindaki

CANAN BAYRAK
Manibux Kurucu Ortagi

Kadinlar i¢in 6deme sistemleri ve bagli
sektorlerde calismanin ve yonetim katina
yiikselmenin oniindeki zorluklar neler?
Toplumun en kiictik birimi olan ailedeki paray1r yoneten
kiginin erkek olmasi, toplumun geneline yansiyor diye dii-
suntiyorum. Dolayisiyla 1§ dinyasmdaki iliskilerde bile
farkhliklar gozleniyor. Erkeklerin kendi aralarinda yaptik-
lar1 futbol, araba ve oyun gibi genel sohbetler is iliskilerine
yanstyor. Konugma dili bile farklilik gosteriyor. Birbirlerine
samimiyet gostergesi olarak “abi” diye hitap etmelert i ilig-
kilerini de sekillendiriyor. Bu yiizden oncelikle erkek ege-
men dil 1§ dinyasinda degismeli. Ayrica kadin galisanlara
cocuk bakimi, ev igleriyle ilgili sorulari rahathkla sorabil-
mekte kurumlar. Ancak ayni sorular hicbir erkek cahganin
karsisia engel olarak ¢tkmiyor. Cinkii sorulmuyor. Bunun

Izirve vowno: NN

‘erkek egemen’ dil degismeli”

nedeni Ust pozisyonlardaki kadm sayisiin az olmasi ve o
pozisyondaki erkeklerin kadinlarin i diinyasinda neler ba-
sarabilecegini 6ngéremediginden de kaynaklaniyor olabilir.

Size is hayatinda basari kazandiran

etkenler neler oldu?

Psikolojik damsmanliktan FinTek ve teknoloji diinyasma
gecmis bir kadin girisimei olarak 6nce farkhliklarimi kabul
ederek ve avantaja donmesini saglamaya ¢alistim. Kendime
inandim ve benimle ayni heyecani paylagacak kisilerle yola
¢iktim. Kadmn olmanm iletiimdeki avantajm kullanarak,
disaridan gelen her tarlii destek ve yorumda dinlemeyi ve
gormeyi 6grendim. Benimle ayni yoldan gitmis ve sektérde
onct kadmlarla bir araya gelerck, bir girisimci olarak en
biiyiik ihtiyacim olan kabul gérmek, anlagilmak ve destek-
lenmeyi yasadim. Zorlu ve yorucu bir siiregte 6grenmeye
devam ederek, bilgi birtkimimi ¢ocuklar ve ailelerine aktar-
maya devam ediyorum.

“Toplumun bilyiik bir kismi
kadinin gliciinii kiigiimsiiyor”

Bir girisimci olarak kadin olmanin
dezavantajlarini yasadiniz mi? Ozellikle
teknoloji ve finans sektoriinde girisimciligi
diisiinen kadinlara ne dnerirsiniz?

Girigim ve teknoloji diinyasma yeni adim atmug bir girigimei
olarak ilk yagadigim zorluk sektorti tanimak, dogru ¢6ziim-
leri aragtirmak, neler yapabilecegimi 6grenmek ve kimlerle
ishirligi yapabilecegime karar vermekti. Girigimei olarak
karsilagtigim sorunlart kadin erkek diye ayirmak istemesem
de asla bir erkek girigimciye sorulmayan “Ev isleriyle, isi

[EIT

nasil bir arada idare edebiliyorsun”, “Calisma saatlerinin
diizensizligi ev yagamim etkilemiyor mu”, “Cocuklarma
kim bakiyor”, “Girigimci olmanla ilgili ¢ocuklarm ne di-
stnityor” gibi sorularla karsilagiyorum ve cevap vermekte
zorlantyorum. Bana bunlari soranlarin bir kadinm giiciinii
kiigimsedigini diigtiniyorum.

Oncelikle kendimizi kabul etmeli, kendimize giivenmeliyiz.
Biz istersek her seyi yapabiliriz. Bu sektérde girisimci ola-
rak daha ¢ok kadmn aktif olarak yer alir ve goruniir hale
gelirse bu degisimin diger sektorleri de olumlu etkileyecegi-
ne inantyorum. FinTek diinyasinin yeniliklere agik ve esnek
yapistyla bir kadin olarak yaraticthgimi ortaya koymami
kolaylagtirdigini ve kendi hayatim 6zgiirce yapilandirmami
sagladigim belirtmek isterim. Isterim ki calisan kadin sayi-
styla FinTek sektortinde kadinlar 6rnek olsun ve 1§ diinyasi-
nin kurallarm kadinlar koyabilsin.

Bu arada Z kusag bizlerden cok farkli olarak geliyor ve
onlar cinsiyet ayrimini anlayamuyor. Cinsiyetle degil insan
olarak diinyaya ne kattigimizla ilgileniyorlar. Bu noktada
sirketlerin hayatta kalabilmek icin kendilerini degistirmest,
cahisanlari arasindaki cinsiyet esitsizligine bir daha bakma-
lar gerekiyor. Aksi durumda gelecekte yer alamayacaklar.
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B Insights verilerine gore, Subat
2020 itibartyla diinya ¢apinda
67’s1 Fin'Tek olmak tizere dege-
r1 1 milyar dolar ve tizeri olan
toplam 45 unicorn bulunuyor.
2019’da FinTek girigimleri bir 6nceki yila
gore daha az yatirim toplasa da girketlerin de-
gerleri artmaya devam etti. Gegen yil 24 yeni
FinTek unicorn’u listeye eklenmisti. Bu yilin
ilk ayinda da aylik ortalama tutturuldu ve 2
FinTek daha listeye girdi. Ttim unicorn’larin Ozge Celik
diinya genelindeki dagilimina baktigimizda; Ba{;“gﬁ[:{;:;‘gﬁ;:fgrkfi
B 38 tanesinin Amerika,
B 12 tanesinin Avrupa (8 Ingiltere, 3 Alman-

2019 yilinda en fazla FinTek yatirmm alan
tlkelere de baktigimizda ise ilk bes siray:
sagirtict olmayan bir sekilde ABD, Ingiltere,
Hindistan, Cin ve Almanya’nin aldigimi go-
riyoruz.

Unicorn’larin sayist arta dursun bir de de-
geri 10 milyar dolar tizerinde olan “deca-
corn” ve 100 milyar dolar tzerinde olan
“hectocorn”lar var. CB Insights listesinde 4t
FinTek olmak tizere toplam 23 adet “deca-
corn” var. Hentiz bir “hectocorn” ¢ikmamug
olsa da yapay zcka alaninda ¢aligan ve degeri
75 milyar dolar olan Cinli Toutiao (Bytedan-
ce) yakinda bu listeye girecek gibi goziikiiyor.

ya ve 1 Isveg), 2020 teknoloji trendlerine baktgimizda blokzincirden
B 12 tanesinin Asya (5 Cin, 1 Japonya,l Giiney Kore, 1  yapay zekaya, sesli sistemlerden biyometrik dogrulamala-
Hong Kong ve 4 Hindistan), ra, karma gergekliklerden hiperotomasyonlara kadar pek
B 3 tanesinin Guney Amerika - Brezilya, ¢ok teknoloji beraberinde yeni iy modellerini getirecek.
B 2 tanesinin de Avusturalya’dan ¢iktigini goriiyoruz. FinTek’ler icin daha yapacak ¢ok sey oldugu kesin...

> 1 milyar $ > 10 milyar $

& = pk

> 100 milyar $
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Startups.watch
kuresel FinTek
raporunu
yayinladi

Girigimcilik ekosistemi ve bu ekosistemin
aktif oldugu pazarlarla ilgili analitik veriler
hazirlayan Startups.watch, giincel kiiresel
FinTek raporunu yaymladi. Buna gore Ocak
2020°de Fin'Tek girigimleri, 142 anlagmayla
melek ve risk sermayesi yatirimecilarmdan
toplam 2.3 milyar dolar degerinde yatirim
aldi. 2019’un ocak aymdaysa 146 anlagmay-
la toplam 2.6 milyar dolar degerinde yatirim
yapilmigt.

Odeme ve finansman, Ocak 2020°de yati-
rimcilar i¢in en sicak iki konu baghg: oldu.
Bu iki kategoriye yonelik yapilan yatirimlar

FinTek sirketi
LendingClub,
Radius Bank’i
satin aliyor

better rates,
together -

zlendingClb

San Francisco merkezli ¢evrimigi kredi
veren FinTek girketi LendingClub, Bos-
ton merkezli yine cevrimici bir banka
olan Radius Bank’1 185 milyon dolar de-
gerinde nakit ve hisse senedi kargihginda
satin aliyor. Yaklagik 1.4 milyar dolarlik
varligr bulunan Radius, FDIC tarafin-
dan diizenlenen bir kurumun hizmetle-
rine ihtiya¢ duyan FinTek firmalariyla
ortaklik yapan kii¢tik bir kredi toplulugu
arasinda yer alyor.

Bu anlagma, ABD’li bir Fin'Tek sirketinin
ilk kez bir banka satin almasi anlamina
geliyor. Ote yandan, birgok FinTek de
ulusal banka sézlesmesinin onaymi bek-
lemeye devam ediyor.

LendingClub

@ ous

FINTECH
ISTANBUL

FINTECH ACTIVITIES WORLDWIDE (JANUARY 2020)

startups.watch

1.3 milyar dolar degerine ulagti. Odeme ve
finansmani ise sigorta takip etti.

Ocak 2020°de en fazla yatim alan gir-
ket 668 milyon dolarla Tradeshift oldu.

Tradeshift’t ise 260 milyon dolar yatirimla
Avidxchange, 125 milyon dolar yatirmmla da
AlphaCiredit takip etti. PCI Checklist, Ocak
2020de yatirmm alan tek Turk sirketi oldu.

Warren Buffett

Warren Buffett: “KRIPTO PARA
almadim, almayacagim”

20’nci ytizyihn en basarili yatirrmeilarmdan
biri olarak gorilen, Berkshire Hathaway
CEO’su Warren Buffett, CNBC’ye verdigi
roportajda kripto para birimlerine yonelik
distincelerini paylasti. Roportajda Buffett,
kripto para birimlerinin temelde hicbir de-
gerinin olmadigin ve higbir gey tretmedik-
lerini ifade ediyor ve bir kripto para birimi
satin almadigim ve hicbir zaman da alma-
yacagimi vurguluyor.

Aslinda bu, Buffett'in kripto para birimleri-
ne yonelik ilk olumsuz ifadeleri degil. Ken-
dist kripto para birimlerinin genis kitleler-
ce duyulmaya bagladig yillardan itibaren
Bitcoin’1 elestiriyor ve kripto para birimine

yonelik “para birimi degil”, “serap” gibi ifa-
deler kullaniyordu.

Buffett'in yam sira Berkshire Bagkan Yar-
dimcist Charlie Munger da bir yatinma
olarak kripto para birimi ticaretine yone-
lik olumsuz ifadeler kullanmist. Gegen
yil kripto para birimi TRON’un yaratici-
st ve dosya paylasgim sirketi BitTorrent’in
CEO’su Justin Sun, Buffett ile bir akgam
yemegi yiylp fikrini degistirmek icin bir
hayir miizayedesine 4.5 milyon dolar tek-
lif vermigti. Buffett, Justin’in ¢ok nazik ol-
dugunu, ancak yemekten sonra ikisinin de
Bitcoin’e yonelik fikirlerinin degismedigini
agiklamigt. ©

Kaynak: fintechistanbul.org
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| VERGi TAHSILATI

"TAN 18 FARKLI
VERGI ODEME COZUMU

VakifBank’in ticari faaliyette bulunan
tum firmalar ve bireysel mUkelleflere
sundugu alti farkl yontemle tim vergi
borclari rahatlikla sorgulanabiliyor; gelir,
gecici ve kurumlar vergisi ile harg, ceza
ve amme alacagi niteligindeki borclar
hizli ve kolay bir sekilde ddenebiliyor...

akifBank, vergi 6demeleri icin sundugu
6zel hizmetleriyle miikelleflerin “yanm-
daki gli¢” olmaya devam ediyor. Ticari ve
bireysel segmentteki VakifBank miisterileri
ve tim vergi miikellefleri; TC kimlik, vergi
kimlik, tahakkuk, plaka, Tiiketici Hakem Heyeti ve Kamu
Alacagr Tahsilat Platformu referans numaralariyla vergi,
resim, har¢ ve ceza borglarim sorgulayabiliyor. Sube ve
dijital kanallarda mukelleflere 18 farkhi 6deme imkéan su-
nan VakifBank, vergi sorgu ve 6demeleri i¢in toplamda 32
farkh segenek sunuyor.
Ticari ve bireysel tim miikelleflerin hayatini kolaylastir-
diklarmi belirten VakifBank Genel Miidiir Yardimcist
Hazim Akyol, “VakifBank’ta vergi tahsilatlar, sube, in-
ternet bankacihgi, VakifBank Mobil, ATM, cagr1 merke-
zi, diizenli 6deme, toplu édeme barkod, VakifPay, SMS,
e-posta, toplu vergi 6deme, SF'TP, online web servis, kredi
kart, bankomat kart ve VakifTax (Vergi Kart) gibi sece-
neklerle yapilabiliyor. Ozellikle dijital alandaki yenilikgi
triin ve hizmetlerimizle mikelleflerin hayatim kolaylag-
tirtyoruz. Mesai saatine bagh kalmaksizin tiim kanallari-
mizla miisterilerimizin hizh ve kolay sekilde vergi 6deme-
lerini sorunsuz yapmalarin saghyoruz” diyor.

VakifPay ile vergi ddeme

Akyol, VakifBank’m sundugu alternatif vergi 6deme yon-
tem ve kanallariyla ilgili su bilgileri veriyor: “VakifPay tirt-
ntimtizle vergi 6demelerinde bir ilke imza atiyoruz. Vakif-
Pay kullanan miigterilerimiz, Gelir Idaresi Bagkanligi’min
(GIB) sitesi iizerinden kart bilgilerini paylasmadan, hafta
sonlar1 ve resmi tatiller dahil olmak iizere MTV’den trafik
cezasina, yurtdsi ¢ikis harcindan gelir vergisine kadar tiim
vergi ve harg 6demelerini yapabiliyor. Kredi karti kullan-
mayan VakifBank miisterileri de VakifPay ile rahatlikla
islemlerini yapabildigi gibi, ihtiya¢ halinde aninda kredi
kullanma imkani sahip oluyor.”

VakifBank

Hazim Akyol

*

Vergiye 6zel kart: VakifTax

VakifBank, giimrik ve emlak vergileri diginda kalan ve
Gelir Tdaresi Baskanhginca yaymlanan tiim vergi tahsi-
latlar1 i¢in de yeni bir 6deme tiriinti olarak VakifTax Karti
hayata gecirdi. Akyol, bu kartin bagh olacagi ve gerekli
durumlarda ek limit kullanimini da saglayan hesaba para
yatirilarak VakifBank kanallar1 ve gib.gov.tr potalindaki
sanal POS iizerinden vergi ddemelerinin yapilabildigini
sOylityor.

Vergide otomatik 6deme modeli

Sube, internet bankaciigy, VakifBank Mobil veya ATM ka-
nallarim kullanan misteriler de hesaplarindan diizenli 6de-
me talimati vererek vergilerini 6deyebiliyor. Hazim Akyol,
MTYV de dahil tiim vergi 6demeleri i¢in otomatik 6deme
talimati vererek vade tarihini takip etme ya da gecikmeye
diigme gibi sorunlari ortadan kaldirdiklarini ifade ediyor.

SMS ile vergi tahsilati
VakifBank, miikelleflerin vergi 6demelerini hizh ve pratik
yapabilmesi i¢cin SMS ile vergi 6deme hizmetini de devre-
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ye aldi. Akyol, “Sifreli bir uygulama kullanmak istemeyen
musterilerimiz, yetkilendirecekleri bir mobil telefondan
6deme yapabiliyor. Mikelleflerin 7 giin 24 saat iglem ya-
pabilmesi i¢cin VakifBank’in tcretsiz SMS servisi 6757’ye
kisa mesaj géndermesi yeterli. Bu kanalla vergi 6demest
tamamlandiktan sonra, dekont ve vergi tahsil alindisi miig-
terinin sistemde tanimli e-posta adresine iletiliyor” diyor.

ATM’den vergi tahsilati

VakifBank misterisi olsun olmasm tiim mikellefler; mo-
torlu tagitlar vergisi, pasaport harci, pasaport degerli ka-
ait bedeli, yurtdist cikig harci, yoleu beraberinde getirilen
cep telefonu harci ve kimlik karti satig bedelini plaka veya
TC kimlik numaras: kullanarak VakifBank ATM’lerinden
6deyebiliyor.

Mobilden barkod okutarak vergi tahsilati
Hazim Akyol, VakifBank’in yine yeni bir uygulama olarak
gelistirdigi barkod ile vergi 6deme hizmeti hakkinda da su
bilgileri veriyor: “Ciok yakin zamanda devreye alacagimiz
bu uygulamayla VakifBank Mobil kullamcilari, hicbir veri
girigi yapmadan, bagh olduklar1 vergi dairelerinden ya da
GIB Internet Vergi Dairesi'nden alacaklar ‘Vergi Tahak-
kuk Figi'nde bulunan barkodu, VakifBank Mobil uygula-
masina okuttuktan sonra tahsilat islemini hatasiz ve kolay-
ca tamamlayabilecek. Ayrica yine ayni tahakkuk fisindeki
numarayla VakifBank Mobil ve internet bankacihgindan
da 6deme yapmak miimkiin.”

TC kimlik ve vergi kimlik

numarasiyla vergi tahsilati

Bir diger yenilikle de VakifBank miigterileri tiim verg,
harg, resim ve ceza ddemelerini sadece TC kimlik numa-
rasi veya vergi kimlik numaras: bilgilerini girerek kolay-

Vergi ddemelerinizi istediginiz zaman istediginiz yerden
yapabilmeniz icin VakifBank'in size sundugu 6deme kanallari:

mnmnn|
Sube internet ATM
Bankacligi

KURUMSAL FIRMALARA OZEL COZUMLER

Toplu vergi 6deme sistemi: vergisi ve gumrik vergisi basta vergi 6demesi talimati bulunan ve
Firmalarin tahakkuku olusmus vergi  olmak lizere tahakkuk numarasi yazilim entegrasyonu yapabilen
odemeleri, beyannamesi olusmus bulunan tiim vergilerinin 6demesi firmalarin kendi yazilim programlari
gumrik vergisi ddemeleri ve MTV tek tusla toplu sekilde hizli ve kolay Uzerinden motorlu tasit vergisi,
odemeleri, VakifBank'taki bankomat  bir sekilde yapilabiliyor. trafik cezasi ve tahakkuk numarasi
hesaplarindan otomatik olarak Online vergi tahsilati: Bu olan diger vergileri anlik olarak
dosya transferi yoluyla yapiliyor. Bu ¢OzUm, vergi tahsilatlarinin daha borglarini sorgulayip 6deyebilmesi
sistem sayesinde motorlu tasitlar kolay tamamlanmasi ve ¢ok sayida amaciyla gelistirildi. ©

VAKIFBANK VERGI ODEME

KANAL VE COZUMLERI

1. Internet bankaciligi

2. VakifBank Mobil

3. Sube

4. Cagrn Merkezi

5.ATM

6. Merkezi Operasyondan Toplu Odeme
7. VakifPay

8. GIB web sitesi lizerinden kredi karti
veya banka kartiyla

9. vakifbank.com.tr (internet bankaciligi
girisi yapmadan kredi karti veya banka
kartiyla)

10. vakifkart.com.tr (internet
bankaciligi girisi yapmadan kredi karti
veya banka kartiyla)

11. Toplu vergi 6deme sistemi

12. Online web servis

13. Duzenli 6deme talimati

14. SMS ile vergi 6deme

15. E-posta ile vergi 6deme

16. SFTP ile vergi 6deme

17. Barkod ile vergi 6deme

18. VakifTax Card (Vakif Vergi Kart)

likla yapabilecek. Bu yontem sayesinde miikelleflerin tiim
vergi borglar tek bir ekranda goriintiilenebileceginden,
farkh borglar igin ayr1 ayri borg sorgulamasina gerek du-
yulmayacak. Akyol, bu yontemin oncelikle subelerde, ar-
dindan da internet bankacihgi, Vakifbank Mobil, ATM ve
cagr1 merkezi kanallarindan kullanilabilecegini belirtiyor.

g iner

Mobil* 7/24 6deme
yapma ayricahigi®
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AKILLI TELEFONLARIN
POS’a donusum hikayesi

SAMI OZEN
Bankalararasi Kart Merkezi (BKM)
Kartl 6deme Sistemleri Direktorii

10 milyondan

fazla kartin sag alt
kdsesinde bulunan
Turkiye'nin Odeme
Yontemi TROY ve
Uyeleri arasinda
yUrUtulen proje
sonucunda, akilli
telefonlar POS
cihazina dénusuyor.
TROY logolu kartlar,
“TapOnPhone”
uygulamalariyla
entegre bir bicimde
gUvenli alisverise
olanak saghyor...

ankalararast Kart Merkezi’nin
(BKM) 2019 yili verilerine gére
Tirkiye’de 69.8 milyon kredi
karti ve 166.2 milyon banka
kart;, 2 milyon 430 bin termi-
nalde iglem gordii. Temassiz 6demelere ilgi
ve glvenin artmastyla beraber, temassiz
6deme adedi son 4 yilda 17 katina ¢ikarak
2019 yihinda 502 milyona ulasti.
“We are social” 2019 yil raporuna gore ise
Turkiye’de aktif 62 milyon internet, 54 mil-
yon sosyal medya ve 77 milyon mobil sosyal
medya kullanicist bulunuyor.
Kart ve internet kullammina dair veriler,
Tirkiye’de teknoloji alanindaki yeniliklere
adaptasyon konusunda bir potansiyel oldu-
gunu gosteriyor.
1 Haziran 2019 tarihinde yaymlanan “Gu-
venli Mobil Odeme” tebligine gore, yeni bir
yontemle telefon veya tablet tizerinde 6de-
me altyapisi kullamlabilecegi belirtildi. Bu
tebligle beraber telefonlarin POS cthazina
dontigmesinin yasal altyapisi olustu. Teblig
1 Eylil 2019 tarihinde uygulamaya girdi.
10 milyondan fazla kartin sag alt kosesin-
de bulunan Tiirkiye'nin Odeme Yéntemi
TROY ve tiyeleri arasinda yiriitiilen proje
sonucunda, akilli telefonlar POS cihazina
donusti. Bu ¢oztmle beraber TROY logo-
lu kartlar, “TapOnPhone” uygulamalariyla
entegre bir bicimde giivenli ahgverise olanak
saglamig oldu.
Tirkiye'de ilk POS cihazimin sahaya kurul-
dugu giinden bu yana sahada var olan cihaz-

larin siirekli bakim onarim gérmesi, kurulum
operasyonlarinm olmasi gibi zorlu siirecler
olustu. Yeni teknolojiler ve yazilimsal kolay-
liklarla beraber artik bir fiziki POS olmadan
da 6deme yapilacagi ve tiim operasyonel ma-
liyetlerin en aza indirgenecegi goruldii.

TapOnPhone, zaman ve

maliyet tasarrufu saglayacak
TROY’un Anadolu’daki KOBI bulusmala-
rinda edindigi tecriibeler gosteriyor ki Ta-
pOnPhone uygulamasinin  yayginlasmast
isletmelere ciddi oranda zaman ve maliyet
tasarrufu saglayacak.

Belli tutart asan iglemlerde POS cihazinda
sifre sorulmakla birlikte, TapOnPhone uy-
gulamalarinda kullamlacak iki yeni yontem
iizerinde ise TROY Inovasyon Merkezi ta-
rafindan ¢aligmalar ytritilayor. 2018 yiln-
da PCI, mobil cihazlarin ekram tizerinden
giivenli PIN giriginin yapilabilmesini tarif-
leyen bir standart yaymladi: Software-ba-
sed PIN Entry on COTS (SpoC). Béylece
cthazm ekram tizerinden kart sahibinin PIN
degerini girmeyi kabul etmesi miimkiin hale
geldi. Bu TapOnPhone uygulamalarinda
kullanilabilecek ilk yontem olurken, ikinci
yontemde Tirkiye’de  kart kullamicilarmim
aligtk oldugu SMS OTP ile gelen sifre girile-
rek islem tamamlanacak.

Hayatin her alaninda hizli ve giivenli 6deme
deneyimi igin TROY Inovasyon Merkezi ta-
rafindan geligtirilen yaratici ve yenilikei ¢6-
ziimlerin devamu gelecek. e
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kategorideki bankalar
icin aksiyon onerileri

tiresel yonetim damgmanhg@ firmast
McKinsey & Company, bankacilik sek-
torint ele aldigi “McKinsey Kuresel
Bankacilik Degerlendirmesi 2019 ra-
porunu yaymladi. 2007’deki kiiresel fi-
nansal krizin ardindan bankacilik sektériiniin meveut eko-
nomik déngtintin sonuna yaklagtigina dikkat ¢eken rapor,
bankalarin yiizde 60’tan fazlasinin sermaye maliyetlerini
kargilayamadikgina, iigte birinden fazlasinin da kirilgan
bir yapida ve risklere acik olduguna dikkat cekiyor. Ra-
por aym zamanda teknoloji ve Fin'Tek sirketlerinin giiclii
yatirimlarla pay almaya odaklandigr sektérde, bankalarin
mevecut konumlarini degerlendirmeleri ve buna gore ak-
styon almalar1 gerekliligini ortaya koyuyor. Bu kapsamda
McKinsey, dort farkhi kategoriye ayirdigr bankalara ozel
aksiyon onerileri paylagtyor.
McKinsey raporuna gore, kiiresel bankacihik sektori

McKinsey'nin 2019 vili Kiresel Bankacilik Degerlendirmesi, sektdr oyuncularinin
yaridan fazlasinin sermaye maliyetlerini karsilayamadigini, Gcte birinden fazlasinin
da risklere acik oldugunu ortaya koyuyor. FinTek ve dijitallesme alanindaki
gelismelerle pek ¢cok trendin sekillendirdigi bu kritik déneme odaklanilan rapor, U¢
temel kriter ve dort kategoride sektdre rehberlik edecek recetelere yer veriyor...

2018de kredi gelirlerinde sadece ytzde 4 biiytime sagla-
di; bu son 5 yihn en dusiik orani. Ayni zamanda nominal
GSYH’nin altinda kalarak 150 baz puan elde etti ve getiri
egrisi terse dontiyor. Kiiresel maddi 6zkaynak karliligi da
2018’de kugiik bir yitkselmeyle birlikte, yiizde 10.5 seviye-
sinde ilerliyor.

Gelismekte olan pazarlarda bankalar, dijital ytkimin da
etkileriyle maddi 6zkaynak karliiginda 6nemli bir diists
yagtyor. 2013’te ytzde 20 olan bu oran 2018’de yiizde
14.1e geriledi.

Geligmis ekonomilerde bankacilik sektorii, tiretkenligini
artirtp risk maliyetlerini azaltarak bu anlamda daha 1y1 bir
performans gosterdi ve aym donemde maddi 6zkaynak
karlihgim yizde 6.8'den 8.9’a cikardi. Ancak genel olarak
kiiresel bankacilik sektorti, ekonomik déngiiniin sonlarina
yaklagirken ideal ve saghkh bir tablo yaratabilmis degil. Bu
kosullarda yatirmmeilarin bankalara giiveni de dustise gegiyor.
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McKinsey danmigmanlari, bankalarin bagarisinda rol oyna-
yan t¢ temel kriteri “faaliyet gosterdigi tilke”, “sirket 6lge-
8i” ve “ig modeli” olarak siraliyor. Ornegin, Amerika’da
faaliyet gosteren bir banka, geri 6demelerde Avrupa’daki
bankalara gore yiizde 10 daha fazla puan elde ediyor. Ote
yandan ister iilke ya da bolge ister segment bazinda olsun
biiytik 6lgekli banka yatirmlarinin geri dontsii daha yik-
sek oranlarda oluyor. Son olarak iy modelleri sirketlerin
bagarisinda kritik bir role sahip; diigiik marjhi ve hacimli
bir 1§ modelinde bir banka faaliyet gosterdigi iilke ve 6l-
¢eginden bagimsiz olarak kar elde etmekte zorlanabiliyor.
McKinsey aym zamanda bankalari, igletme gticii ve piyasa
istikrarliigia gore dort temel kategoriye ayiriyor ve finans
diinyasinda yasanan kritik stireci bagariyla agabilmeleri icin
her bir kategoriye 6zel aksiyon 6nerilerinde bulunuyor...

Hem elverisli pazar sartlar1 hem de biiytk 6l¢ekleri

sayesinde bu girketler, maddi 6zkaynak karlihginda . .
en yiksek oranlara sahip. Son 3 yilda bu oran ortalama 2 DIRENC GOSTERENLER

1 SEKTOR LiDERLERI

ylizde 17 oldu. Ortalama 220 baz puan olan varhk mali- Makrockonomik kosullar ve yikici piyasa sartla-
yeti oranlarindan anlagildig1 tzere, bu liderliklerini tiret- rinda glgli bir performans ve risk yonetimi basa-
kenlige ¢ok fazla odaklanmadan elde ettiler. rist saglayan bu kategorideki bankalar, maddi 6zkaynak
Sektor liderlerinin buytk bir kismi Kuzey Amerika’da yer  karliigmi simrda da olsa sagliyor. Son 3 yilda bu oran or-
alirken, yiizde 46’1 Cin basta olmak tizere Asya ve Orta-  talama yiizde 10.7 oldu gergeklesti. Ote yandan gelir ve
dogu’daki gelismekte olan ekonomilerde faaliyet gosteriyor.  maliyet yonetiminde zorlu bir siireci bagariyla atlatan bu
bankalar, 170 baz puanla varlik maliyeti oraninda sektor
Aksiyon onerileri liderlerini geride birakt. Bu kategorideki bankalar genel
Rakiplerinden farkhlagtiklar: temel degerleri belirlemeli ve  olarak Bati Avrupa’da ve Japonya gibi gelismis Asya eko-
ekonomik gliclerinden yararlanarak inovasyona odaklan-  nomilerde faaliyet gosteriyor.
mallar. Bu, rakiplerinin zorlu kosullar nedeniyle bu alana
yatirimlarii azalttiklart bu donemde 6zellikle etkili bir ak- ~ Aksiyon dnerileri
siyon olacaktir. Ayn zamanda bankalarm geleneksel trtin- ~ Sektor liderlerine benzer sekilde zorlu piyasalarda di-
lerine ilgi azalirken, sektor liderleri, inovasyon yatirimlant  reng gésteren bankalarin, inovasyona odaklanmalari ve
ve sirket satin alma ve birlesme stratejileriyle finansal tek-  sunduklan tirtinleri zenginlestirmeleri gerekiyor. Ancak
nolojiler alaninda kendilerini gelistirebilir ve musterilerine  sekt6r liderlerinden farkli olarak bu ¢ahsmalar: daha siki
yenilik¢i trtinler sunarak meveut konumlarim daha da  bir maliyet yonetimiyle yiiriitmeli ve gok daha hizh olma-
guglendirebilirler. Gegmis ekonomik donguler incelendi- — hlar. Bu kapsamda sirket satin alma ya da birlesme yerine
ginde, benzer kritik donemlerin sonunda lider bankalarn  finansal teknolojiler ve inovasyon alaninda stratejik ortak-
yuzde 43’ intin ayakta kalamadigi goruliyor. Dolayisiyla  liklari degerlendirebilirler. Ayni zamanda rakiplerinden
bu yatirmmlar yeni ekonomik dongtide bu bankalarin lider-  farkhlagacaklar: tirtinleri hizh ve esnek bir sekilde hayata
liklerini koruyabilmelerinde belirleyici rol oynayacak. gecirmeye odaklanmalilar. ®
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Bu kategori, iyi piyasa kosullarinda faaliyet goste-

ren orta 6lgekli bankalardan olusuyor. Bu bankalar,
aym piyasa kogullarinda rekabet eden sektor liderlerinin
yaridan daha fazla maddi 6zkaynak karlihgr elde ede-
bilmig durumda; son 3 yilda ortalama ytzde 9.6. Daha
diisiik performans gostermelerindeki temel etkense gelir
kazanclarmdan neredeyse 100 baz puan daha az elde
etmis olmalari. Bununla birlikte verimliliklerinde 6nemli
geligmeler saglamuglar ve varhk maliyeti oraninda sektor
liderlerinin 20 baz puan altinda, daha zorlu piyasa kosul-
larinda faaliyet gosteren rakiplerinden ise 70 baz puan
daha fazla bir performans gosteriyorlar.

Aksiyon Onerileri
Orta 6lgekli operasyonlari ve uygun piyasa kosullariyla bu
kategorideki bankalarin, 6lgeklerini biiyiitmeye ve temel
pazar ve misteri segmentlerindeki gelirlerini artirmaya
odaklanmasi gerekiyor. Bu kapsamda tiriin ve hizmet port-
foylerini gozden gegirmeli ve stratejik deger tagimayan var-
liklarin1 elden ¢ikarmalilar. Aym zamanda inovasyon
stratejilerini, devrim yaratacak nitelikte Griinler ye-
rine faaliyet gosterdikleri pazardaki miisteri ih-
tiyaglarina gore sekillendirmeliler. Bu grubun
tiretkenliklerini artirma potansiyelleri de ol-
dukca ytiksek dolayisiyla maliyet yonetimi de
rekabette farkhlagmak tizere odaklanmalar
gereken bir diger konu. Bu kapsamda tigiin-
cti partilerden destek alamayacaklar maliyet
kalemleri icin “sifir temelli butceleme” modeli
oldukga etkin bir ¢6ziim sunabilir.

ZORLUK YASAYANLAR

Kiiresel capta bankalarm yitizde 36’mm son 3

yildaki maddi 6zkaynak karlilik oranlar1 ortalama
ylizde 1.6. Bu da maliyetlerinin ¢ok altinda bir gelir elde
ettiklerine 1saret ediyor. 130 baz puanla tiim kategorilerde
en 1yl maliyet yénetimi yapan bankalar olsalar da gelirle-
rinden oldukga diisiik bir geri doniis aliyorlar. Bu katego-
ride gelir geri déntiglerinden elde edilen baz puan 180,
bu sektor liderlerinde 420. Ayni zamanda bu bankalar tek
haneli oranlarda pazar paymna sahip ve onlar farklilasti-
ran iriin ve hizmetler de sunmuyorlar.
Bu kategorideki bankalar genellikle Bati Avrupa’da yer
aliyor ve diigiik kredi gelirleri ve faiz oranlari gibi makroe-
konomik zorluklarla muicadele ediyorlar.

Aksiyon onerileri

Bu kategorideki bankalarin hizl hareket etmeleri ve iy mo-
dellerini radikal bir sekilde ele alip yeniden tasarlamalar
hayati 6nem tasyor. Bu kritik dénemi agabilmeleri i¢in
faal olduklar1 pazarlardaki paylarmi ve sirket olceklerini
artirmalar gerekiyor.

Bu dogrultuda en hizh yol bagka bir bankayla birlesmeye
gitmek olabilir. Bunu da iki yolla gerceklestirmek miim-
kin: Benzer élgekte ve deneyime sahip bagka bir bankayla
birleserek maliyetleri disiirmek ya da teknoloji altyapisi,
miisteri portfoyii gibi alanlarda daha giiclii bir bankayla
birlesmek.

Bir diger yol ise zaten ¢ok iyi olduklar1 maliyet yonetimini
daha da gtclendirmek. Bunu gelir verimliligini artiracak
tirtin ve hizmet y6netimiyle desteklemeleri performansla-
rint saglamlastirmalarinda etkili olacaktir.

“TURKIYE BANKACILIK SEKTORU FINTEK ILE GELECEGE HAZIRLANIYOR”

Gokhan San
McKinsey Ortagi

Turkiye bankacilik sektéri sermaye yapisi, insan
kaynadi ve teknoloji yatirimlariyla yeni déneme

sektoriint degerlendiren raporumuz, ekonomik
dongliniin sonuna gelindigini ve bankalarin
yeni dénemdeki konumlarini buglin aldiklari
aksiyonlarin belirleyecegini ortaya koyuyor.
Ulkemiz igin stratejik dnem tasiyan Tiirkiye
bankacilik sektdrii de bu anlamda 6nemli bir \
sinavdan geciyor.

Son 5 yildir Turk bankalari, uluslararasi
sektoriin buyuk bir bolimunde yasandigi
Uzere, risk maliyetlerinin Gzerinde getiri
saglamada zorlaniyor. Ekonomik daralma ile
birlikte banka borglarinin geri 6denmesinde
zorluklarin yasandigi gozlemleniyor.
Ancak hane halki borcunun milli
gelire oraninin ylizde 14’lere
geriledigi ve bu sayede G20
Ulkeleri basta olmak tzere
uluslararasi capta guclu

bir konuma sahip Turkiye
bankacilik sektériintin bu

gucli bir sekilde hazirlaniyor. Kiresel bankacilik

zorluklari asacagina inaniyoruz. BDDK'nin agiklamis
oldugu veriler de bu inancimizi destekliyor. 2018
sonu itibariyla sektoriin aktif buytikligi GSYIH'ya
gore yuzde 1.04 olarak gercgeklesti. Haziran 2019
donemi itibariyla ise sermaye yeterliligi rasyosu
yluzde 17.73 gibi gliclu bir orana ulasti. Agustos
ayinda sektorin elde ettigi karlilik orani, zorlu
kosullarda dahi basarinin mimkiin oldugunu
gozler 6nline seriyor. Bankalarin bu basariyi
surdurulebilir kilmalari, kirilgantliklari
asmalari yapilarini gliglendirmeleri
ve riskleri asmalari ise raporumuzda
vurguladigimiz tGzere inovasyon, verimlilik
ve ortak calisma platformlari odakli bir
yaklasimla mimkuin. Sektortn glglu
sermaye yapisi, tecriibeli insan kaynagi ve
finansal teknolojiler alanlarina yapilan
yatinnmlarla tGilkemizin bu kritik
donemecten glic kazanarak
gececedine inaniyoruz” C)
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ODEME SISTEMLERI
SEKTORUNUN
RAKIPSiZ DERGISI

Sektorin tim temsilcilerini
kapsayan zengin i¢erik

Banka ve kredi kartlari, internet bankaciligi, e-ticaret, POS, ATM, mobil/
temassiz 6demeler basta olmak lizere bankacilik ve finans sektériine

yonelik haberlerin yayinlandigi PSM; yenilenen, gliclenen icerigi ve yeni
yiiziiyle Aralik 2013’ten itibaren her ay okuyuculariyla bulusmaya basladi.
PSM’nin zengin igerigi, baslica su konulardan olusuyor:

* Odeme sistemleri sektoriiyle ilgili haber-arastirma, dosya ve réportajlar
* Banka & Kredi Kartlar

* Temassiz & Mobil Odeme

* ATM & POS Terminalleri

* internet Bankacihigi

* Mobil Bankacilik

* E-Ticaret

* [novasyon - Yeni Uriinler

* Glivenlik Coziimleri

* Turkiye ve diilnyadan 6deme sistemleri verileri, sektorle ilgili diizenli
istatistikler

10 MILYQ
KARTLARI

Abone Formu

PAYMENT SYSTEMS MAGAZINE

%<_______________________

Yilda 12 say! yayinlanan PSM Dergisi'ne abone olmak istiyorum. Odeme Bilgileri

Adi Soyad: Yillik abonelik bedeli 240 TL'yi
Erisim Medya Radyo Televizyon ve Dergi Yayincilik A.S."nin

Adres ve Fatura Bilgileri:

Hesap IBAN

772 - 6298270 TL TR54 0006 2000 7720 0006 2982 70
Posta Kodu: Sehir:

Banka / Sube
Tel: Faks: GAR/ CUMHURIYET CD/TAKSIM

Bu formu 0212 238 72 07 no’lu faksa ya da Cumhuriyet Cad. No: 147 / 6 Harbiye / Sisli / istanbul adresine gonderiniz.
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Tiirkiye Odeme ve
Elektronik Para Kuruluslari
Birligi’nin gorev ve yetkileri

YT Hukuk Biirosu
Av. Ezgi Barlas - Av. Kortan Toygar

TURKIYE
MERKEZ BA

' 8

L N
deme ve Menkul Kiy-

met Mutabakat Sistemle-
ri, Odeme Hizmetleri ve
Elektronik Para Kurulug-
lar1 Hakkinda Kanun ile
Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasima
Dair Kanun, 15’inci maddest harig olmak
tizere 1 Ocak 2020 tarihi itibariyla yirir-
lige girdi. Yeni kanunda diizenlendigi tze-
re, 1 Ocak 2020 tarihinden itibaren 1 yil
icinde alt diizenlemeleri ¢ikarmak zorunda
olan Tirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankas:
(TCMB) tarafindan hentiz bir alt dizenleme
yayinlanmig degil.
En ¢ok merak edilen ve beklenen diizenle-
melerden biri de yurirligii yeni kanunun
Resmi Gazete'de yaymn tarihi olan 22 Ka-
stm 2019°dan itibaren 6 ay Otelenen 15°inci
maddeye ilgili... Bilindigi tzere 6493 sayih
“Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sis-
temleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik
Para Kuruluglar Hakkinda Kanun”a ekle-
nen bu madde, “Tiirkiye Odeme ve Flekt-
ronik Para Kuruluglar Birligi” kurulmasim
6ngortyordu...

Sektorde isbirligi amaclaniyor

Birligin  kurulmasiyla birlikte, 6493 sayili
kanuna tabi kuruluglarin finansal sisteme
entegrasyonunun saglanmast bakimimdan
6nemli adimlar atilmas: bekleniyor. 6493 sa-
yili kanuna tabi kuruluslar tek bir ¢ati altin-
da toplayacak olan birligin, mesleki ilkeler

altinda dugtiniilebilecek tiim standart, usul
ve esaslar agisindan biitinlik ve sektorde
genel anlamda bir ighirligi 6ngdrdigi stp-
hesiz. Asagida da alintilandigy tizere, birlige
verilen yetkiler arasinda, tiye kuruluslarin
ortak menfaatlerini ilgilendiren konularda
yonetim kurulu kararma istinaden dava ag-
mak da yer aliyor. Birlik tarafindan haksiz
rekabeti 6énlemek agisindan tedbirler alin-
masl, iiye kuruluglarca yapilacak reklam ve
verilecek ilanlara iliskin birligi saglamaya
yonelik diizenlemeler getirilmesi de miim-
kiin olacak. Bu sayede sektoriin gelisimi ba-
kimindan hizli ve 6nemli adimlarin atilmas,
tiye kuruluglarin disiplin ve 6zellikle de birlik
icinde ekonominin ihtiyaclarina uygun ola-
rak caliymalarinin saglanmasi amaclaniyor.

Birlige liyelik zorunlu olacak
Odeme kuruluglari ve elektronik para kuru-
luglar, tiizel kisiligi haiz ve kamu kurumu
niteliginde meslek kurulusu olan birlige,
faaliyet izni aldiklar tarihten itibaren 1 ay
i¢inde tiye olmak icin bagvurmak zorunda.
Ilgili diizenlemenin vyiiriirliige girdigi tarih-
ten once faaliyette bulunan 6deme kurulug-
lart ile elektronik para kuruluglar da birligin
faaliyete gectigi tarihi izleyen 1 ay icinde tiye
olmak zorunda.

Birligin gorev ve yetkileri

a) Meslegin gelismesini saglamak amaciyla
egitim, tanitim ve arastirma faaliyetlerinde
bulunmak,

b) Meslek ilkelerini belirlemek suretiyle tye-
lerin meslegin gerektirdigi disiplin ve birlik
icinde ekonominin ihtiyaclarina uygun ola-
rak ¢aligmalarini saglamak,

¢) Uye kurulug mensuplarmin uyacaklari
meslek ilkeleri ve standartlarini belirlemek,
d) Ilgili mevzuat uyarinca alinan kararlar ile
TCMB tarafindan alinmasi istenilen tedbir-
leri Gyelerine duyurmak,

e) Uyeleri arasinda haksiz rekabeti 6nlemek
amactyla gerekli her turli tedbiri almak ve
uygulamak,

f) Uyelerin ilan ve reklamlarmda uyacaklar
esas ve sartlar tiiy, gekil, nitelik ve miktar iti-
bariyla tespit etmek,

g) Uyelerin ortak menfaatlerini ilgilendiren
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Uyeler, birligin statiisiine ve birlik tarafindan alinacak karar ve tedbirlere uymak

zorunda. Statii geregince tespit edilecek oy sayisina gére kendilerine diisen masraf
paylarini belirtilen siire icinde yatirmak zorundalar. Masrdf istirak paylari belirlenen
siire icinde 6denmedigi takdirde birlik tarafindan icra yoluyla tahsil edilebilecek. Birlik,
aldigi genel ya da 6zel nitelikteki karar ve tedbirlere zamaninda ve tam olarak uymayan
liyelerine 1000 TL'den 10 bin TL'ye kadar idari para cezasi verebilecek...

konularda yonetim kurulu kararma istinaden dava ag-
mak,

h) Uyeleri arasmda ortak projelere iligkin igbirligini temin
etmek,

i) 7 Kasim 2013 tarih ve 6502 sayih Tiiketicinin Korun-
mast Hakkinda Kanun htkiimleri ve diger kanunlarla
taninmig miiracaat haklar sakh kalmak kaydiyla tyeler
ve bireysel miusterileri arasindaki ihtilaflarin degerlendi-
rilmesi ve ¢éziime kavusturulmasim temin etmek tzere
hazirlayacagr ve TCMB tarafindan onaylanan usul ve
esaslar dahilinde hakem heyeti olugturmak,

j) Kanunda sayilan diger gorevleri yerine getirmek.

Birligin calisma esaslari

“statii” ile diizenlenecek

Yeni kanunda ifade edildigi tizere birligin organlari, gelir-
leri, giderleri, ¢caligma esaslar1 ve faaliyetlerinin kapsami,
tyelige kabul, tyelikten gecici ve stirekli ¢cikarma esaslari
statiiyle diizenlenecek. Bu stati, sektor temsilcilerinin go-
rugleri alinarak TCMB’nin yapacag: éneri tizerine Cum-
hurbagkam karariyla yirirlige konulacak. Bu bakimdan
ozellikle tiyelikten ¢ikma/gikarilma noktasinda akla gelen

ilk sorulardan biri, iiye olunmasi bir zorunluluk olarak
diizenlenmis birlikten herhangi bir sekilde gegici veya
stirekli olarak ¢ikan/¢ikarilan kuruluglarin akibetinin ne
olacagi. Buna dair yapilacak diizenlemelerin kuruluglarin
kendi i¢ diizenlemeleri bakimindan da bazi gereklilikler
getirecegi siiphesiz.

Birlik kararlarina uyulmasi zorunlu

Uyelerin, birligin statiisiine ve birlik tarafindan alnacak
karar ve tedbirlere uymak zorunda oldugu dizenlenmis
durumda. Uyeler ayrica, ¢ikarilacak statii geregince tespit
edilecck oy sayisina gore kendilerine diisen masraf payla-
rini, yine statiide belirtilen siire iginde yatirmak zorunda.
Masraf igtirak paylar1 belirlenen stre iginde 6denmedi-
gi takdirde birlik tarafindan icra yoluyla tahsil edilmesi
miimkiin. Yani buradan, birligin ¢alismasi ve faaliyetleri-
nin devamhihgs i¢in tim tyelerin tizerine diistiigi olgtide
katkida bulunmasmin zorunlu kihindig: anlagiliyor.

Birlik, aldig1 genel ya da 6zel nitelikteki karar ve ted-
birlere zamaninda ve tam olarak uymayan tyelerine
1000 TL’den 10 bin TL'ye kadar idari para cezas: ve-
rebilecek. €]
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BIKIM Ocak ayinda kartlarla 4.5 milyar

TL’lik kamu-vergi odemesi yapildi

BANKALARARASI
KART MERKEZI

\9\ Ocak 2020 sonu
«VQ’ itibariyla yitlk
toplam kart sayisi

yuzde 10 artti

Bankalararas: Kart Merkezi (BKM)
verilerine gore, Ocak 2020 sonu
itibartyla Thrkiye’de 70 milyon adet
kredi kart1 ve 167 milyon adet banka
kart1 bulunuyor. Ayn1 dénemde toplam
kart sayist ise 237 milyon adet oldu.
Ocak 2019 sonuyla kiyaslandiginda
kredi karti sayisinda yiizde 6°lik, banka
kart1 sayisinda ise ytizde 12’°lik

artig goruliyor.

Kartli ddeme tutari

(3
Milyar TL 2019 Ocak | 2020 Ocak | Degisim /
Banka karti 8.6 12.7 % 48 "
Kredi karti 62.3 76.2 % 22
Toplam 70.9 88.9 % 25

Ocak ayinda
89 milyar TL tutarinda
kartli odeme yapildi

BKM verilerine gore, banka kartlar: ve
kredi kartlar1 ile ocak ayinda yapilan
toplam 6deme tutar: bir 6nceki yilin

ayn1 donemine gore yilizde 25 artarak
88.9 milyar TL oldu. Bu 6demelerin
76.2 milyar TLsi kredi kartlariyla
yapilirken, 12.7 milyar TL’sinde banka
kartlar1 kullanildh. Baytime oranlar:
ozelinde incelendiginde banka kartiyla
6demelerde 6nceki yihin ayni dénemine
gore buyume orani yuzde 48 oldu; kredi
kartiyla
odemelerde
ise bu oran
yuzde 22
olarak ger-

ceklesti.

BKM verilerine gdre ocak ayinda kartlarla, MTV'yi
(motorlu tasitlar vergisi) de iceren toplam 4.5

milyar TL tutarinda kamu-vergi 6demesi yapildi. 14
Subat’i kapsayan Sevgililer GUnU haftasinda ise karth
ddemelerde en fazla artis kuyumculuk sektdorinde oldu...

Kart sayilari
Milyon adet 2019 Ocak 2020 Ocak Degisim
Banka karti 149.0 167.0 % 12
Kredi karti 66.1 70.0 % 6
Toplam 215.1 237.0 %10

Kamu - vergi ddemeleri
Milyar TL 2019 Ocak | 2020 Ocak

Kartli 6deme tutari 3.3 4.5 % 36

Degisim

Ocak ayinda kartlarla kamu/vergi
odemelerinde yiizde 36 artis oldu

Motorlu tagitlar vergisinin (MTV) ilk taksidinin de 6dendigi ocak
ayinda, bu 6demeleri kapsayan “kamu-vergi 6demeleri” sektoriinde
karth 6deme tutar: 4.5 milyar TL olarak gergeklesti. Toplam kartl
6demelerin yiizde 5’ine denk gelen bu tutarin 2.5 milyar TL’si yani
yuzde 55°1 internetten yapildi. Kamu tahsilatlarinda karth 6demeler
yayginlasmaya devam ederken, finansal okuryazarhk oraninin yik-
selmesiyle beraber bilinglenen kullanicilar artik kartlarimi vergi gibi
zorunlu 6demelerde daha ¢ok kullaniyor.
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2024'te TEMASSIZ ODEME
hacmi 6 trilyon dolara ulasacak

Research tarafindan yapilan arastirma, dinya capinda temassiz
ddemelerin yizde 300 buylUyerek 2024 yilinda 6 trilyon dolara
ulasacagini 6ngdruyor. Bu buyimede ABD'nin bu alana yapacadi
yatirimlarin artisi ve Apple Pay’in yayginlasmasi etkili olacak...

Temassiz 6demelerle ilgili yapilan son arastir-

Temassiz odeme islem hacmi ma, bu yil 2 trilyon dolara ulasacagi beklenen
2024’te 6 tl'ilyon dolar olacak kiiresel iglem hacminin, 2024’te 6 trilyon do-

lar olacagini tahmin ediyor. Aragtirmaya gére
bu biiytime, 6zellikle ABD’de OEM Pay ve

temassiz kart islem degerlerindeki artigtan kaynaklanacak.

‘ gy 1.5 TRILYON Research tarafindan yapilan arastirma, hizh buytimede
“ Y DoLar s piva g

ABD’deki temassiz kartlarin piyasaya striilmesinin yani

ABD’deki islem sira Cin’in temassiz POS altyapisindaki gelismeleri ve

hacmi - 2024 Apple Pay’in giicli buytimesi etkili olacak. Ancak arastir-

ma, akilli telefon iireticilerinin 6deme segenekleri arasin-

YUZDE 300 da yer alan OEM Pay’in temassiz kartlar i¢in kisitlayict

ﬁ‘ﬂ 2020-2024 arasinda limitleri nedeniyle bitytimeyi bir miktar baskilayacagini da
biylime orani Ongoruyor.

Aragtirma, ABD’ye 6zel bir bolim ayirmig. Temassiz kartlar

¥ icin bu yil 178 milyar dolarlik islem hacmi bekleyen aragtir-

) YUZDE 52 ma, 2024’e gelindiginde ABD’de bu tutarin 1.5 trilyon dolar

Apple Pay’in OEM

pazarindaki payi - 2024 olacag1 6ngoriisiinde bulunuyor. Bu buytmeyi biyitk ABD

™

@ Kuzey Amerika @ Latin Amerika @ Bati Avrupa

bankalar tarafindan temassiz kartlarm tegvik edilmesi, te-
massiz kartlarm ¢ikarilmasiyla iligkili maliyetlerin diigmesi
ve biletlemede artan kullanim tetikleyecek. Aragtirmayi de-
® Merkez ve Dogu Avrupa @ Uzakdogu-Cin @ Hindistan gerlendiren uzmanlar, ABD’de perakendecilere ve teknoloji
saglayicilara, bu trendden yararlanmak i¢in temassiz altya-

@ Asya Pasifik @ Afrika-Ortadogu piyt gelistirmeye acilen éncelik vermelerini 6neriyor.
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islem hacminin yarisi

Apple Pay iizerinden yapilacak

Aragtirma, Apple Pay’in ylizde 43 olan paymn1 2024 yilin-
da yiizde 52’ye ulasacagini da vurguluyor. Bu bitytimede
ozellikle Apple Pay’in bagta Cin olmak tizere Uzakdogu
ve Avrupa gibi kilit bolgelerdeki kullanici tabamm genig-
letmesi etkili olacak. Arastirmay1 yapan ekip tiyelerinden
Susannah Hampton, “Apple giniimiizde birlesik ekosis-
temi sayesinde bu alana liderlik ediyor. Google ve Sam-
sung dahil olmak tzere rakipler de piyasada atihm yap-
mak i¢in hizmetlerinin kapsamin genigletmeye devam

etmeli” 6nerisinde bulunuyor.

New York, nakit kabul etmeyen
noktalara CEZA YAZACAK

Bir stiredir 6deme diinyasinda
kafalari karistiran kararlara imza
atan ABD'den yeni bir haber geldi.
New York Belediye Meclisi, nakitsiz
magaza ve restoranlara yasak
getirme karari ald.

Meclis, magazalara yasanacak ilk
ihlal icin 1000 dolar, sonraki ihlaller

icinse 1500 dolara varan cezalar gibi diger 6nemli kentlerde de
verilmesini iceren yasa tasarisini nakitsiz 6deme hem kullanici hem
kabul etti. Ote yandan, sadece New de magaza bazinda yiikselisini
York degil Washington ve Chicago surdurlyor.

Koronaviris salgini
Cin online 6deme Rusya’da dijital odemeler

pazarini biyiittii ilLk kez nakdi gecti

Dijital platformlara yatirimini artiran Rusya'da bir ilk yasandi. Ulkenin
en buytik bankasi Sberbank'in analizine gore, 2019 yilinin son
ceyreginde Rusya'da ilk kez dijital 6deme adedi nakit 6demeleri geride
birakti. Banka tarafindan yayinlanan rapora gore, lilkede 2019 yilinin
dordiincu geyregindeki 6demelerin ylizde 50.4'u dijital olarak yapildi.
Bu oran, ayni zamanda gegen yilin ayni donemine gore 4.5 puanlik
artis anlamina geliyor. Ulkenin 36 sehri yiizde 50 oranini yakalamayi
basardi. Rusya’'nin kuzeybatisinda yer alan Murmansk boélgesi ylizde
60'Lik dijital 6deme oraniyla zirvede yer aldi. Ulkenin en bliyiik
kentlerinden Moskova ve Saint Petersburg ise “nakitsizlik” listesinde
sirasiyla 30 ve 19'uncu sirada kendilerine yer bulabildi.

Yeni koronavirls salgini nedeniyle evlerinden
ctkmayan Cinliler, ihtiyaglarini online platformlar
tizerinden karsilamaya basladi. Oyle ki Cin'in en
blytk 6deme sirketlerinden UnionPay, bu silirecgte
online 6deme islemlerinin ylizde 46.79 arttigini
aciklad.

UnionPay, online 6demelerdeki artisin 24 Ocak'ta
baslayan Bahar Bayrami'ndan itibaren hiz
kazandigini vurguluyor. UnionPay, 24-30 Ocak
araliginda online 6demeler igin 1.38 milyar ag
aktarimi yaparken, bu transferlerin toplam degerinde
ise 1.32 trilyon yuan goruldu. Paylasilan verilere gore
UnionPay lzerinden yapilan online 6demelerin adedi
gegen yilin ayni dénemine gore ylizde 46.79 artarken,
sirketin “Cloud Flash” adli 6deme g¢éziimiindeki
hacmi ise ylizde 23 biiylime kaydetti.

Ote yandan Cin, koronaviriis viriisiiniin yayilmasinin
onine gegmek igin kullanilmis banknotlari
dezenfekte edip karantina altina almaya basladi.
Bankalar, demetler halindeki yuanlari dezenfekte
etmek igin ultraviyole isik ve ylksek sicaklik
kullaniyor. Banknotlar, yapilan temizligin ardindan
miuhirlenerek 14 giin boyunca depoya kaldiriliyor.
Islemlere ilk olarak acil koduyla, viriistin gikis
noktasi olan Hubei eyaletindeki 4 milyar yuan ile
baslandi. Dezenfekte edilen Urlinler arasinda toplu
tasima kartlari da var.

Rusya'nin dijital 6demeleri benimsemesinde Visa ve Mastercard
hakimiyetine karsi gelistirilen ulusal 6demi sistemi etkili oldu. 2014
yilinda Kirim'in itlhakinin ardindan gelen ABD ve AB yaptirimlarina karsi
hayata gegirilen kart programi, Mastercard ve Visa'nin lilkedeki birgok
bankayla ilisigini kesmesine neden olmustu. Rusya bu donemde MIR
adli yeni 6deme platformunu kurarak kullanlrma sunmustu.

www.psmmag.com | 57




NEW YORK STOCK EXCHANGE

u ‘ , u u '
bir ‘melek’ imis!
Yihn ilk glnlerinde Giney Kaliforniya’da
gecirdigi helikopter kazast sonucu kiigiik
kiziyla birlikte hayatim1 kaybeden basketbol
dinyasimin efsane ismi Kobe Bryant, basket-
bolu seven sevmeyen herkesi tizmugtt. Basketbol kariyeri
boyunca 5 kez NBA sampiyonlugu yasayan ve 81 sayiyla
bir magta en ¢ok say: atan ikinci oyunu unvaninin sahibi
olan Kobe Bryant'in hayatin1 kaybettikten sonra farkh bir
yonuyle daha tanistik.

Dijifiji sitesi, “Black Mamba” lakabiyla taninan diinyaca
unlii sporcunun basketbolcu kimligi diginda yatirimer 6zel-
ligini ortaya g¢ikardi. Evet. Kobe Bryant, bir kismi sporla

ilgili olmak tizere startup’larin “melek yatirmmeis:” imis...

Bryant'in yatirnm yaptigi

ilk sirket Granity Studios...

Bir multimedya sirketi olan Granity Studios; kitap, pod-
cast, film gibi alanlarda spora dair icerik tretiyor. Sirket
bu sayede geng sporcularin hayal giiciinii uyandiracak,
gercek potansiyellerine ulagmalarmi saglayacak duygu-
sal ve zihinsel geligimi desteklemeyi hedefliyor. Kobe
Bryant'in ¢ok degerli gordiigii ve her firsatta destek ver-
digi Granity; 6dilli yazarlar, yapimcilar ve tasarimcilarla
isbirligi de yapiyordu.

2013 yilinda kurulan Bryant Stibel de Bryant'in destegiyle
buytudi. Teknoloji, medya ve veri odakli ¢aliymalar yii-
riten sirketlere strateji, sermaye ve operasyon destekleri

saghyor. Deneyimli bir ekibe ve is tecriibesine sahip olan

sirket; Bryant Stibel Growth Equity, Bryant Stibel Ven-
tures ve Bryant Stibel Value platformlar: aracihgiyla
firmalara sermaye dagitimlar gerceklestiriyor.

Bryant’in sirketine

Coca-Cola da ortak oldu

Mamba Academy ise basketbol, futbol, plaj voley-
bolu ve doviig sanatlari gibi cesitli spor dallarinda
“Mamba felsefesi” dogrultusunda egitimler veren

bir olusum. Beden egitimi akademileri, spor odakl girisim
laboratuvart ve Mamba Spor Vakfi olarak ti¢ boliimden
olusan akademi, sporcular1 potansiyellerinin zirvesine ¢i-
karmak i¢in etkili, gtivenli ve seffaf performans egitimleri
vermeye odaklantyor

Bryant, bir sporcu icecegi olan ve 2011 yilinda piyasaya
striilen BodyArmor’'un da destekeisi. Hindistancevizi
suyu, gesitli vitaminler ve dogal aromalardan olusan bu
sporcu igecegl girisimine Kobe Bryant, 2013 yilinda en
biiytik hissedar olarak katildi. Coca-Cola Company ise
Agustos 2018’de azinlik hisse satin alarak sirketin bir par-
gast oldu. 2017 yilinda BodyArmor ile aym besin madde-
lerine sahip ancak sise bagmna sadece 20 kalori ve 2 gram
seker iceren BodyArmor Lyte piyasaya surmustu. C)
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