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EDITORDEN...

Ornegin Birlesik Odeme, 2023 yili
itibariyla en az 10 ulkede hizmet
veren bir elektronik para sirketi
olmayi hedefliyor. Gegen yilin basinda
Azerbaycan’'da faaliyet gostermeye
baslayan sirket, bu yil 5nce Romanya
ofisini ac¢ti. Gecen haftalarda
ise Glrcistan ofisi acildi. Sirada
Ozbekistan, Kazakistan, Fas, Dubai ve
Ingiltere var...
Turkiye'yi “simdi al, sonra 6de”
modeliyle tanistiran Kredim, kiresel
girisim sermayesi fonlarindan
aldigi yatirmla gliciine gii¢
katti. Sirket, simdi bu modeli
daha da zenginlestirip diinyaya
acmay!i hedefliyor...
“Her 6lcekteki” demistik
ya... Bankalar, ddeme
saglayicilar, e-para kuruluslari,
perakendeciler icin 6deme
¢ozimleri sunan, danismanlik
yapan tech4pay de kiiresel
aciim pesinde. 8 kisilik ekibiyle
deyim yerindeyse boyundan
biyuk ise kalkisiyor. Gegen yil
teknoloji ihracatina baslamis, Kuzey
Amerika'dan bir bankayi referanslari
arasina eklemisler. Oniimiizdeki

Abdullah Cetin
acetindpsmmag.com

WWW.psmmag.com

Kuresellesin ama
ulkenizi terk etmeyin!

Sadece odeme ve/veya elektronik para kuruluslari
degil, bu sektore iriin ve hizmet saglayan her olcekteki
sirketin ortak bir hayali var: Hizlica biiyliylip yurt disina
acilmak, kiiresel bir marka haline gelmek...

yil ihracati yiizde 100 artirmayi, 5 yil
icinde de kiresel bir marka olmayi
hedefliyorlar...

Ayrintilarini ilerleyen sayfalarda
okuyabilirsiniz. Bunlar elbette onemli
ve takdire sayan gelismeler. Ancak
son donemde hizlanan “beyin gégl”
bu anlamda da endise kaynagi olabilir.
Yenilikleri burada kabullendirip
yayginlastiramazsak, pazarimizi
yeterince gii¢clendiremezsek, kalifiye
insan kaynagimizi koruyamazsak bir
de bakmisiz Londra’da, Biikres'te,
Tiflis'te, Amsterdam’da olan tabelalar
Istanbul’da yok!

Bu arada TCMB, 16 6deme ve/veya
elektronik para kurulusuna daha
faaliyet izni verdi. Sabirla bekleyip
lisanslarina kavusan girisimcileri
kutluyoruz. Umarim pastayi blyitip
pazari gliclendiren bir rekabetin giiclu
oyunculari olurlar.

Keyifli okumalar.

* Kk ok
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72 6deme ve e-para

kurulusumuz oldu

FinTek fabrikasi Finartz, e-para ve

o6deme kuruluslarinin yaninda!

KOBI'lerin dijital doniisiim

sireci hizlaniyor

Procenne, kiiresel 6deme veri giivenligi

otoritesi PCI SCC ile ortaklik yapti

Bankalar icin licretsiz e-faturali

POS cozimii

“Uluslararasi para transferinde

rakibimiz de alternatifimiz de yok”
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Kredim 5 milyon

kullanici hedefliyor

Birlesik Odeme, 2023'te en az

10 lGilkede hizmet verecek

Finans sektoriinde dijitallesme:

Bir adim ileri, iki adim geri

“Miisterilerimize ¢alisanlariymis

gibi hizmet veriyoruz”

Nehirler tersine akmadikca

FinTek’lere ilgi azalmaz!

“Fark Yaratan Kivilcimlar”

araniyor!

PSM AWARDS 2022
basladi

“Isiniz ne kadar yogun olursa olsun
sosyal hayati ihmal etmeyin”

iLk 6 ayda 1.5 trilyon TL'ye yakin
kartli 6deme yapildi

E-para ve 6deme kuruluslarinin

dis hizmet alma kosullari

“Ille de nakit” diyen 3 iilke:
Fas, Misir, Kenya
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Kampanyaya dahil sektorlerde yurt disinda gerceklestirilen édeme islemleri de indirim kampanyasina dahil olup yurt dist harcamalari
icin EUR ya da USD cinsinden hesap 0zeti tercih eden misterilerin indirimleri TL hesap 6zetine yansitilacaktir. Tek seferde yapilan
5.000 TL ve tizeri otel 6demelerinde %5, 500 TL ve Uzeri restoran ddemelerinde %10, 1.000 TL ve Uzeri restoran 6édemelerinde
%20 indirim saglanmakta olup bir miisteri islem basina en fazla 1.000 TL, her bir kampanlya kapsaminda ayri ayri aylik bazda azami
toplam 2.500 TL indirim kazanabilir. Turkiye Is Bankasi A.S. kampanyayi dedistirme ve sonlandirma hakkini sakli tutar.



VITRIN

» 72 odeme ve e-para

Merkez Bankasi, elektronik para ihrac
etmek ve/veya 6deme hizmeti sunmak
isteyen 16 kurulusa daha faaliyet
izni verdi. Boylece lisansli odeme ve
e-para kuruluslarinin sayisi 72'ye
ulastr. Hatirlanacagi gibi daha 6nce 3
kurulusun faaliyet izni iptal edilmis,
PayU - iyzico birlesmesi nedeniyle
PayU Odeme Kurulusu'nun lisansi da
iptal edilmisti...
Iste TCMB'nin faaliyet izni verdigi
16 sirketin listesi:
m DSM Odeme ve Elektronik

Para Hizmetleri (Trendyol)
m Fzypay Elektronik

Para ve Odeme Hizmetleri
m Lidio Odeme Hizmetleri

(Faaliyet genislemesi)

kurulusumuz oldu

= Moneypay Odeme ve Elektronik Para
Hizmetleri (Migros - Anadolu Grubul
m ParaQR Elektronik
Para ve Odeme Hizmetleri
m Parolapara Elektronik Para ve
Odeme Hizmetleri
m Rubik Elektronik Para ve
Odeme Hizmetleri (Fuzul Grup)
m SecurlT Odeme ve Elektronik
Para Hizmetleri
m Token Odeme Hizmetleri ve
Elektronik Para (Arcelik-Koc Grubu]
m Tom Pay Elektronik Para ve
Odeme Hizmetleri (A101)
m TTM Elektronik Para ve
Odeme Hizmetleri
m As Odeme Hizmetleri ve
Elektronik Para

m Bingo Elektronik Para ve
Odeme Hizmetleri

= BRQ Link Odeme Hizmetleri

m Vepara Elektronik Para ve
Odeme Hizmetleri (VeVentures)

m Sundus Odeme Kurulusu
(Taaj Money Transfer)

TODEB Veri Transfer Sistemi ile bilgi akisi basliyor

Tiirkiye Odeme ve Elektronik

Para Kuruluslari Birligi

(TODEB), sektorle ilgili genel ve
istatistiki verilerin kamuoyuyla
paylasilmasi konusunda somut

bir adim atti. Birlik tiyelerinden
alinacak verilerle raporlama ve
analiz yapilabilmesi i¢in kurulan
elektronik raporlama altyapisi
TODEB Veri Transfer Sistemi
(TVTS), yilin son ¢eyreginde canliya
alinacak.

Tirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi’'ndan yakin zamanda
gelen onay dogrultusunda, TVTS
araciligiyla tiyelerden giivenli

ve hizli veri alinip, kamuoyuyla
paylasilacak. TODEB Yonetim
Kurulu Baskani Ufuk Bilgetekin,
calismayla ilgili su bilgileri
paylasiyor:

“TODEB Veri Transfer Sistemi

ile odeme ve elektronik para
sektoriine yonelik istatistiki bilgiler
ilk kez kamuoyuyla paylasilmis
olacak. Sektore dzel saglikli
verilere ulasilmasinin oniindeki
engellerin kalkmasi ve dogru,
glivenilir bilgiye erisim noktasinda
son derece biiyiik bir adim atiliyor.
Yatirim yapilacak sektore iliskin
ne kadar cok bilgiye haiz olunursa
sektore yonelik olan giiven ve buna
bagli olarak sektoriin gelisimi o

TODEB

Veri Transfer Sistemi

nispette yiikselecektir. Bu anlamda
TODEB tarafindan kamuoyuna
aciklanacak istatistiki verilerle
finansal okuryazarliga bagli olarak
tiiketici giiven endeksinin Ust
noktalara tasinmasinin yani sira
yatirimcilarin da sektor hakkinda

ELEREVAEN JI R R EERYE /

bu suretle yatirimlarin 6niinin
acilacagini bekliyoruz.” y

/

Ufuk
Bilgetekin
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VITRIN

» Visa tarafindan ihrac¢ edilen token sayisi 4 milyara ulasti

Dijital ddemeleri daha gtvenli kilma,
e-ticarette inovasyonu ve dijital ddeme
kabulini hizlandirma yolunda onemli
bir kilometre tasi olarak kabul edilen
token’larin sayisi hizla artiyor. Visa
tarafindan ihrac edilen token sayisi da
1 yilda neredeyse ikiye katlanarak 4
milyara ulasti. Boylece diinya capinda
dolasimdaki token’lar fiziksel Visa
kartlarinin sayisini asmis oldu.
Hassas kart verilerinin glvenligini
saglayan token teknolojisi Uye is
yerleri, kart ¢ikaran bankalar ve
tiketicilerin korunmasinda kritik

rol Ustleniyor. Visa Token Service
teknolojisi, 16 haneli Visa kart
numaralarini yalnizca Visa'nin
acabilecegi dijital bir token ile
degistirerek hassas kart bilgilerinin
sahteciler veya kotu niyetli
kimselerden korunmasini sagliyor.
Visa verilerine gore, 800 bini askin

Uye isyeri ve 8 bin 600°den fazla token
ihrac eden kurulusta Visa token’larinin
kullanimi, sahtecilik oranlarinda ylizde
28 diUsus ve islem onay oranlarinda
ylzde 3 artis sagladi.

Visa Baskan Yardimcisi ve Uriin
Yonetiminden Sorumlu Baskani Jack

Metin Karabiber

4000 1234

Forestell, “Tokenizasyon, Visa'nin
onculik ettigi ve basit oldugu kadar
glcli bir teknoloji. Hassas 6deme
bilgilerini degersiz bir veriyle yer
degistirerek sahtecilerin 6niinu kesiyor,
dijital ddemelerin giivenligini sagliyor.
Kart cikaran veya kabul eden bankalar,

5600 9010 ®
@ e

Uye is yerleri ve tiketicilerin bu
teknolojiyi benimsemesi ve ddemelerinde
Visa Token'lart kullanmasi, paranin
geleceginin gercekten de dijital olacagini
ve dijital paralarin gliven Uzerine

insa edilmesi gerektigini gosteriyor”
degerlendirmesini yapti.

Enqura, finansal teknoloji
thracat lissu olarak Londra’yi secti

Tiirkiye'de 4 sehirde 85 calisaniyla
faaliyet gosteren, ylizde 100
kendi teknolojisiyle gelistirdigi
¢oziimleri ihra¢ eden Enqura,
stratejik hedefleri dogrultusunda
yurt disi yapilanmasina hiz verdi.
“Finansal teknolojiler alaninda
Tirkiye'den sonra yurt disinda
da bolgesel gii¢ olma yolunda
emin adimlarla ilerliyoruz” diyen
Enqura CEO’su Metin Karabiber,
kiiresel agilim ¢alismalariyla ilgili
su bilgileri veriyor:

“Memnun miisteriler ve is
ortaklarimizla birlikte diinyada
blyiime ilkesinden hareketle,

7 yildir sektoriin hep bir

adim ilerisinde teknolojinin
dontisimiine onciiliik ediyoruz.
Diinyaya yenilikci teknoloji
¢oziimleri sunan lider yazilim

firmalarindan biri olma stratejik
hedefimizin bir parcasi olarak,

ilk ofisimizi Londra’da actik.
Miisterilerimizin ihtiyac ve
beklentilerini tam olarak
karsilayan maliyet etkin, ileri
teknoloji tiriinler saglayarak
Avrupa basta olmak lizere
oniimiizdeki 5 yil icinde Kuzey
Amerika ve Ortadogu’daki miisteri
tabanimizi genisleterek bu
bdlgelerde de proaktif olacagiz.
Yiizde 100 yerli sermayeli bir
sirket olarak yurt disina ilk
ihracatimizi 2016 yilinda yapmistik.
Londra ofisimizin acilisiyla birlikte
bdlgesel olarak miisteriye hizmet
verecek olmak bizi globalde de bir
adim one tasiyacak.

Ulasmak istedigimiz hedeflere
artik daha da yakiniz.”

8| Payment Systems Magazine
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» is Bankasi, NAYS ile 5 milyon yeni miisteri kazanacak

Trkiye Is Bankasi Genel Miidiirii Hakan
Aran, bankanin 98'inci kurulus yil
déntmi dolayisiyla bir agiklama yapti.
Karan, “26 Agustos 2024 'te, 100'Unci
yiimizda her kesimde karsilii olan
bankacilik hizmetini yaratabilmeyi ve
yolu Is Bankasi ile kesisen herkese
‘benim bankam’ dedirtmeyi arzu
ediyoruz” dedi. Aran, bu dogrultuda
NAYS uygulamasini devreye aldiklarini
ve eylil ayinda lansmanini yapacaklarini
belirtti. NAYS, dijital platformlarda oyun
oynayan, alisveris yapan, sosyallesen
ama bankacilik Griin ve hizmetlerine cok
ilgisi olmayanlara hitap edecek. Aran,
bu kesimlerin kullandigi platformlarla
entegre ettikleri NAYS ile 6nimizdeki
3yilda, bugline kadar Is Bankasi ile

yolu kesismemis 5 milyon misteriyi
kazanmay hedeflediklerini ifade etti.
Ekonomik zorluklara ragmen 2022'nin
itk 6 ayinda finansal acidan son derece
basarili sonuclar elde ettiklerini
vurgulayan Aran, bilancoyu soyle
degerlendirdi: “Bankamizin aktif
buytkligd 1.15 trilyon TL'ye ulasti.
‘Tirkiye'nin en buylk 6zel bankasI’
olmaya devam ettik. Bu donemde 652.1
milyar TL nakdi, 223.9 milyar TL de gayri

annoa(V 3
BANKACILIK

nakdi kredi olmak zere ekonomiye
876 milyar TL'lik kaynak sagladik.
Tasarruf sahipleri agisindan ‘giiven’
ile 6zdeslesen bir marka olarak 737.2
milyar TL'ye ulasan toplam mevduat
hacmiyle de 6zel bankalar arasindaki
birinciligi siirdiirdiik. Ozkaynak

Yeni nesil pompa yazarkasada
Token farki Petrol Ofisi’'nde...

Kog¢ Toplulugu biinyesinde faaliyet gosteren Token
Finansal Teknolojiler, 2023 sonuna kadar akaryakit
istasyonlarindaki tiim pompa yazarkasalarin kademeli
olarak yeni nesil pompa yazar kasalarla degistirilmesini
zorunlu kilan VUK 527 tebligi dogrultusunda onay
suirecini tamamlayan ilk sirket oldu. Token'in VUK 527
tebligi dogrultusunda gelistirdigi yeni nesil pompa
yazarkasa Beko 1000 TR’nin ilk uygulamasi ise Petrol
Ofisi istasyonlarinda devreye alindi.

Ko¢ Holding Dayanikli Tiiketim Grubu Baskani Fatih
Kemal Ebiclioglu, is birligiyle ilgili su degerlendirmeyi

ANINDA W

p——cp ;
SANKACILIK BANKALILIX

Hakan Aran

blytklugimuz 124.8 milyar TL'ye
ulastr. Sermaye yeterlilik rasyomuz
yuzde 20.9. Bu sonuclar, toplumdan
aldigimizi topluma verme, paylasma,
tlkemize katki sunma yaklasimimizin
sirdirilebilirligi acisindan

cok kiymetli.”

yapti: “Token, Beko marka 6deme cihazlarini yazilim
glicliyle birlestiriyor ve Ko¢ glivencesiyle miisterilerine
sunuyor. Halihazirda 700 binden fazla Beko markali
yeni nesil ddeme kaydedici cihazla sektor lideri olan
Token, bu cihazlar lizerinden yapilan giinde yaklasik

5 milyon islemi yonetiyor. Mali sistemler ve 6deme
sistemleri alanindaki uzun yillara dayali deneyimlerini
ve yeni teknolojileri simdi de pompa yazarkasaya
entegre eden Token, Petrol Ofisi is birligiyle yeni
¢Ooziimiini sektore tanitmis oldu.”

Beko 1000 TR’nin pompa yaninda temassiz 6deme
ozelligi miisteriye kolaylik saglarken satis siirecini
hizlandirarak istasyondaki yogunlugu onliyor.
Token ekipleri tarafindan gelistirilen bulut tabanli
TokenX yazilimini iceren Beko 1000 TR ve Beko 400
TR Android POS cihazlari, market icindeki 6deme
deneyimini de iyilestiriyor. Plaka ve tutar bilgisini
400 TR ekranina otomatik olarak aktaran sistem
sayesinde manuel girise gerek kalmiyor, hatali
girisler engellenerek islemler hizlaniyor.

10 | Payment Systems Magazine
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POS-MODERN
TEKNOLOJ|

Yeni nesil 6deme yontemlerinin mucidi
PAYSTEIN P90 Android POS, glivenli ddeme altyapisi,
ylksek perfarmansi ve ergonomik yapisiyla
Sizi bir adim one cikaryor.

First Data. WA—DSS

CERTIFIED VALIDATED

A N

Givenli

* PCI PA-DSS v3.2, PCI PTS 51,
EMV L1/L2,

EMV CONTACTLESS PayPas, PayWave,
ExpressPay, D-PAS, INTERAC, UnionPay, TROY

« Temasli, temassiz kartlar, QR kod, mobil ve
e-clizdan 6demelerini destekler

Hizl
* Yilksek performansi, tam dokunmatik ekrani,
uzun Omrli bataryasi ile kesintisiz hizmet

Uyumlu
¢ Acik sistem ANDROID altyapisi
* Web Servis API entegrasyon
* |SO 8583 / SPDH / APACS

=5 Kartli Odeme Gozumleri Dijital Odeme Goziimleri POS Yaziim ve Entegrasyonu ' V ri E : ft

sales@verisoft.com | & 0212 483 72 72
verisoft.com

Bl Sahtekarlik Onleme ve izleme Sistemi ﬁ;‘ Sadakat Kart Uygulamalari

f Kart Basim ve Kisisellestirme Goziimleri Odeme Donanim Gozlimleri
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» Kartta prestij ve ayricaligin yeni
adi: “Platinum Plus Metal Kart”

VakifBank, Mastercard is birligiyle
gelistirdigi yeni Platinum Plus Metal
Kart't misterileriyle bulusturmaya
basladi. Bircok ayricalik ve avantaj
iceren VakifBank Platinum Plus

Metal Kart'in sahipleri, kazandiklari
Worldpuan'larini ucak bileti, otel ve
tur alimlarinda 4 kat daha degerli
kullanabilecek. VakifBank Bireysel,
Mevduat Pazarlama ve Odeme
Sistemlerinden Sorumlu Genel Midir
Yardimcisi Mustafa Turan, yeni kartla
ilgili su bilgileri veriyor:

“Yenilikci bankacilik anlayisimizla
hayata gecirdigimiz Urin ve hizmetlere Yurt disindaki harcamalarda indirim
yenilerini eklemeye devam ediyoruz. Bu  imkani sunan Platinum Plus Metal
kapsamda Ust segment misterilerimizin ~ Kart; Ucretsiz yurt disi seyahat sigortasi,

—
e

i

beklentilerini karsilamak tzere yurt disinda Mastercard anlasmali

Platinum Plus Metal Kart'i cikardik. uye isyerlerinde ekstra indirim, -

16 gram agirliginda paslanmaz celik Ankara Esenboga ve Istanbul Sabiha Mustafa Turan
alasimiyla kullanicilarina 6zel bir his Gokeen Havalimanlarinda anlasmali

veren kart, sahip oldugu teknoloji lounge’lardan tcretsiz yararlanma ve

donanimiyla tiim yeni nesil 6deme ve Misteri lletisim Merkezi'ne dncelikli temizleme, cicek gonderimi, shuttle,
guvenlik 6zelliklerini de destekliyor. Ayni baglanma gibi ayricaliklari iceriyor. arac kiralama, check-up gibi 7/24
zamanda 4 kat daha degerli Worldpuan ~ VakifBank Platinum Plus Metal Kart asistans hizmetleri sunan Platinum Plus
kullandirma ozelligiyle sektérde éncl ile kazanilan Worldpuan'lar silinmiyor, Metal Kart, kasa kiralamalarinda da
olma niteligi tasiyor.” istenildigi zaman kullanilabiliyor. Kuru yuzde 50 indirim firsati sagliyor.

Vepara, Merkez Bankasi’'ndan faaliyet onayi aldi

Sanal POS, para transferi, e-clizdan,  Alaninda isim yapmis, uzman bir
on odemeli kart gibi hizmetleri yonetici kadrosuyla ¢alisiyoruz.
tek platform altinda sunacak olan Faaliyet izninin ardindan mevcut
Vepara Elektronik Para ve Odeme istihdami artirmaya basliyoruz.
Hizmetleri'nin faaliyet izni Resmi Sundugumuz altyapiyla ornek bir
Gazete'de yayinlandi. VeVentures firma olacagini diistindiigiimiiz
Sirketler Toplulugu Kurucusu ve Vepara'da, web siteleri lizerinden
Vepara Yonetim Kurulu Baskani kredi kartiyla 6deme almak
Nedim Vural, faaliyet izin onayinin isteyen sirket sahiplerinden sosyal
ardindan su degerlendirmeyi yapti: medya hesaplari lizerinden satis
“Vepara Elekronik yapan influencer’lara,
banka subelerinde vakit

Para ve Odeme

Hizmetleri, 32 milyon uepara’ kaybetmek istemeyen

450 bin TL 6denmis geng nesilden bayileriyle
sermayesiyle Tiirkiye'nin odeme agi siirecinde
FinTek alaninda oncii bir iilke sistem kurmak isteyen holdinglere,
olmasinda pay sahibi olmak genel midiirliiklere kadar ¢ok
tizere 2020 yili sonunda yola cikti. genis bir kitleye 360 derece hizmet
Bugiin geldigimiz noktada, tiim sunmayi planliyoruz. Ozellikle sanal
gerekli hassas denetimlerden POS entegrasyonu ihtiyaci olan
gecerek faaliyet izni alan firma kurumlar i¢in ¢ok hizli bir sekilde
oldugumuz icin mutlulugu ve entegrasyon yapacak altyapi ve

Nedim Vural . o .
gururu bir arada yasiyoruz. ekibimiz var.
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AndroidPOS Var!

Kredi ve banka karti ile
mlisterilerinizden 6deme alirsiniz,
satislarinizi gordnttler

ve stok takibi yaparsiniz. =

v BKM Tech Pos Altyapisi

v Temassiz Odeme

v Tiim Kartlarla Odeme Alabilme -
v VUK 507 Uyumiu pokunmat!
v Isiniz Ozel Yaziim Ekra“
v Finansal Raporlar

v Taksitli Tahsilat imkani




| FinTex

Finartz e-para ve

odeme kuruluslarinin
vaninda!

6493 sayil kanundaki
guncellemelerle birlikte e-para
ve/veya 6deme kurulusu olmak
icin talep edilen yukUumlultkler
artti. Finartz, bu noktada
girisimcilere bankalara
entegrasyon da dahil olmak
Uzere kullanima hazir ve direkt
olarak isletilebilir, esnek ve
uctan uca ¢o6zUm sunuyor...

trkiye’nin bankacilik/finans sektoriinde-
ki giicti ve deneyimi kisa stirede FinTek
alanna da yansimig gortiniiyor. Ciok hiz-
i buytyen, sadece Turkiye degil diinya
¢apinda yeniliklere imza atan FinTek
girigimlerine tanik oluyoruz. Finartz da bagta 6deme ve
elektronik para kuruluglar olmak tizere Fin'Tek girisimle-
rine ugtan uca altyapi ¢6ziimleri saglayarak bu geligimde
6nemli bir rol stleniyor.
Finartz CEO’su Cihan Demir ile bu ¢6ziimlerin ayrmtila-
rint ve FinTek sektoriinin gelecegini konustuk...

Finartz, yenilikgi ve sira digi altyapi ¢6ziimle-
riyle one cikan, hizli biiyiiyen bir sirket. Once
kisaca sirketinizin misyon ve vizyonunu 6zet-
leyebilir misiniz?

Finartz olarak sektore girdigimiz ilk gtinden beri tekno-
lojik gelismeleri takip ediyor ve bu baglamda kendimizi
bir “FinTek fabrikasi” olarak tammlayp multidisipliner
olarak ¢aliymalarimizi sirdiiriiyoruz.

Ozellikle son zamanlarda tiim sektdrlere uzanan mobilite
akinmuyla birlikte her i kolunun igerisinde, her sektdrde bir
FinTek firsati gériiyoruz. Sirketlerin iy modellerinin ge-
rektirdigi altyap: ve yazihm ihtiyaglarim alaninda uzman
ekiplerimiz ve gticlii tirtin geligtirme yaklagiminz sayesin-
de en yaratic1 ve en yenilikci sekilde karsiliyoruz.
“Nakitsiz toplum i¢in inovatif ¢6ztimler” vizyonuyla kur-
dugumuz Finartz, her gegen giin biyiiyen yeni marka-
lartyla birlikte bytik 6lgekli e-ticaret siteleri igin 6deme

Finartz CEO’su
Cihan Demir
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sistemleri altyapilari, givenli 6deme dogrulama altyapi-
lar;, 6deme kurulusu ve e-para altyapilari, dijital ctizdan
altyapilar saglyor. Yine biiyiik 6lgekli e-ticaret sirketlert
icin 6deme gegidi tirtin ve ¢oztimlerimiz de var.

Finartz olarak her sektor ve iy modellerine uygun olarak
gelistirdigimiz yeni nesil ¢oziimlerimizle, finansal tekno-
lojiler alanindaki dijital dontigiime yon vermeye devam
ediyoruz. Bugiin geldigimiz noktada BKM, TROY, GO
Giivenli Ode, BKM Express, N11, GittiGidiyor, Zubizu,
Trendyol, Modanisa, Getir, Sipay gibi 6nemli markalar
referanslarimiz arasinda yer aliyor.

Her is kolunda, her sektdrde bir
FinTek firsati géruyoruz. Sirketlerin
is modellerinin gerektirdigi altyapi

ve yazilim ihtiyaclarini alaninda

uzman ekiplerimiz ve guclu
Urdn gelistirme yaklasimimiz
sayesinde en yaraticl ve en yenilikci
sekilde karsiliyoruz.

“ILK"LERI BASARMANIN
GURURUNU YASIYORUZ!

2022 yili Finartz icin nasil geciyor,
giindeminizde hangi konular var?

Yihn ilk ceyregi itibariyla, gelistirdigimiz tirtinler: bircok
bagariyla taglandirdigimiz ve oldukca yogun cahistigimiz
bir dénem gegirdik. Bu siiregte FinTek sektorii igin olduk-
¢a 6nemli iglere imza attik. Finartz olarak teknolojiyi en
ideal ve oncii sekilde FinTek pazarina sunuyor ve sektorel
anlamda “ilk”leri bagarmanin gururunu yagtyoruz.

B 3D Secure 2 trinlerimizle 6deme sistemleri alaninda
otorite kurulug olan ve kiiresel diizeyde gecerliligi bulunan
EMVCo’dan sertifika alan ilk Ttirk sirketiyiz.

B Waa$ ¢oziimiimiizle Ttrkiye’nin ilk yizde 100 API ta-
banl e-para tirtintinii Fin'Tek pazarma sunuyoruz.

B Testsuite platformumuzla da sirketlerin kendi 3D Secu-
re trdnlerini gelistirip gercek kullamm senaryolari dogrul-
tusunda test edebilecekleri diinyadaki sayili platformlar-
dan biri olma 6zelligini tagryoruz.

Bizim i¢in ¢alisigimiz firmalar1 anlamak ve ihtiyaglarmi
dogru analiz edebilmek ¢ok 6nemli. Finartz olarak, trtin
gelistirme siirecinde dncelikle pazarin ve misterilerimizin
ihtiyaclarini anliyor ve gelistirilmesi gereken noktalar: tes-
pit ediyoruz. Sonrasinda ise inovatif ¢oziimlerimizle fark
yaratiyoruz.

g FINARTZ

YENI iS MODELLERI iCiN
ALTYAPILAR HAZIRLIYORUZ.

Yeri gelmisken, inovasyon anlaminda
gelistirdiginiz iiriin ve markalardan da
bahseder misiniz?

“Turkiye’nin FinTek fabrikas:” olma amaciyla ¢iktigimiz
yolda Secureartz, Payartz ve Finartz Connect markalar
altinda Uriin ve hizmetler sunuyoruz...

B Secureartz markas: altinda 6deme giivenligi alaninda glo-
bal giivenlik sertifikal tirtinlerle 6deme esnasinda kullanici-
y1 dogrulama ¢oziimlerine detayh bir sekilde yer veriyoruz.
B Payartz markasiyla Turkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi’'na bagh 6493 sayill yasasimin gereksinimlerine
uygun olarak girketlerin 6deme ve/veya e-para kurulusu
olabilmek i¢in ihtiya¢ duyabilecekleri ugtan uca yazilim
altyapilar1 sunuyoruz. Ayni zamanda e-para tiriinlerimizi
kullanmicilarla bulusturuyor ve ciizdan triinlerinin yani sira
ciizdan: direkt “as a service” bir platform olarak tasarla-
digimiz WaaS (wallet as a service) altyapisi saghyoruz.

B FinartzConnect markas altinda ise FinTek’ler ve bitytik
olgekli e-ticaret sirketleri i¢in hem 6deme hem de 6deme
oncest ve sonrast stire¢ operasyonlarinda 6deme gecidi ve
6zel (custom) proje gelistirme servisleri sunuyoruz.
Tirkiye'nin FinTek fabrikasi olarak {iriin aileleri arasina
Ar-Ge sirecinde oldugumuz yeni ¢ozimleri de ekleyerek
ilerlemeye devam ediyoruz.

Sektoriin basarisi dogal olarak yerli ve ya-
banci yeni girisimcilerin, yatirnmcilarin da
dikkatini cekiyor. Finartz, e-para ve/veya
6deme kurulusu yatirimcilari icin ne gibi alt-
yapi ve servisler sagliyor?

6493 sayih kanuna gelen gilincellemelerle birlikte e-para
ve/veya 6deme kurulugu olmak i¢in gereken yiikiimliiliik-
ler oldukga artti. Finartz olarak bu noktada sirketlere,
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6deme ve/veya e-para kurulusu olma stirecinde bankalara
entegrasyon dahil olmak tizere kullanima hazir ve direkt
olarak igletilebilir, esnek ve uctan uca bir ¢6ziim sunuyo-
ruz. Odeme kurulusu altyapisim sagladigimz sirketler,
tye i§ yerlerine 6deme kurulusu olarak hizmet saglayarak
6deme alma akiglarinda daha gesitli ve ayricalikli secenek-
ler sunabiliyor. Bu sayede teknik altyapist yeterli olmayan
gorece kiictk sirketler igin ve farkli 6deme segeneklerine ve
aym zamanda taksit avantajlarina sahip olmak isteyenler
i¢in ddeme kuruluglarmin saglacigy ¢oziimler mitkemmel
segenekler haline geliyor. Sirketlerin 6zellikle e-para lisanst
alabilmek i¢in zorlu bir siirecten gegmesi gerekiyor. Finartz
olarak bu noktada, 6493 sayih kanunun 6ngérdiigii siireg-
lerden kolayca gecilebilmesi icin gerekli kogullari, altya-
pilart saghyoruz. Girigimciler, bizim trtinimizii kullanip
regiilasyonlar dogrultusunda sirket organizasyonlarmi se-
killendirdiklerinde e-para lisansini alabilecek hale geliyor.

Halihazirda e-para lisansina sahip sirketlerin de altyapi-
larin1 yenilemesini sagliyoruz. E-para kurulugu olmak is-
teyen sgirketler icin 6nemli ve giiclii bir ¢éziim ortagiyiz.
Finartz olarak e-para ve 6deme kuruluglarinin yanindayiz.

Artan e-ticaret aligverisleri giivenlik soru-
nunu da beraberinde getiriyor. Yeni yasal
giincellemelerle giiclii kimlik dogrulama da
zorunlu hale geliyor. Bu gelisme sirketler ve
son kullanicilar agisindan ne anlama geliyor?
Bu noktada sundugunuz ¢éziimler neler?
Giicli kimlik dogrulama igin gerekli yiikiimliliklerin art-
mast ve iki faktorli dogrulamanin gerekliligi, tiketicilerin
saglamast gereken bilgi veya verileri artirarak dogrulama
strecini uzatiyor ve satin alma deneyimini olumsuz etki-
leyebiliyor. Bir taraftan 6demeler daha giivenli hale ge-
lirken, diger taraftan internet ahgveriglerinde iptal oran-
larmin artacag ongoriiliiyor. Iptal oranlarmin artmast
ise satiglarm azalmasi anlamma geliyor. Iste 3D Secure 2
teknolojisi, giiclii kimlik dogrulama gerekliligi 11ginda en
guclii ¢oziim olarak kargimiza cikiyor.

1 Aralik 2022 itibartyla 6demelerde giicli kimlik dogrula-
ma yikiimliliklerine uyum saglanmasi gerekiyor. Finartz
olarak bu noktada, sundugumuz 3D Secure 2 ¢6ziimiiyle
miisterilerine glicli kimlik dogrulama gerekliliklerini kar-
stlayacak bir sistem saglarken son kullamciya da akict bir

6deme deneyimi yasatiyoruz. EMVCo tarafindan sertifi-
kalandirlan 3D Secure 2 ¢6ziimlerimiz sahtekarhk riskini
azaltiyor ve tiiketicilerin satin alma deneyimini akici bir
hale getiriyor. 3D Secure 2 gegisi bizim igin oldukca 6nemli
bir firsat. Biz de bu gegisi degerlendirerek 6deme sistemle-
rindeki degisime ve doniigime katk sagliyor ve miisterile-
rimize temas ederek onlara ¢6ziim ortakliklar: icin kanal
olugturuyoruz. Sertifikah 3D Secure 2 ¢6ziimlerimizle miig-
terilerimize kanunlarla uyumlu, giivenli ve stirtinmesiz bir
6deme akigi sunuyoruz.

1 Aralik 2022 itibariyla 6demelerde
guclu kimlik dogrulama
yUukUmlultklerine uyum saglanmasi
gerekiyor. Finartz, EMVCo tarafindan
sertifikalandirilan 3D Secure 2
cdHzUmleriyle sahtekarlik riskini
azaltiyor, tUuketicilerin satin alma
deneyimini akici bir hale getiriyor.

YENI LiSANS SURECLERINE
TANIK OLABILIRiZ

Finansal teknoloji sektoriinii nasil degerlen-
diriyorsunuz? Bu alanda ne gibi yeniliklerle
tanisacagiz?

Finans sektoriindeki teknolojik gelismeler 1g1ginda finansal
hizmetlerin genis kitlelere ulagmasi vurgusuyla ortaya ¢i-
kan FinTek kavrami artik simirlarim ¢ok daha genigletmis
bir konuma ulagti. Hemen her alanda FinTek’ler, gele-
neksel sektor sinirlarinin ve 1y modellerinin digina ¢ikarak
bagh basina yeni bir sektor haline geliyor. Hatta gelecek
yillarda derginizde sadece bankalar ve FinTek’lerin degil
mobilite sektdriinden, havayolu sirketlerinden de konusa-
cagimizi digiindyorum. Ayrica ontiimiizdeki dénemlerde
FinTek sektorii igin olduk¢a 6nem tagtyan dizenlemelerle
ilgili gelismelerin de yaganacagini, yeni lisans siireglerini
duyacagimiz digtintiyorum. ©
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Bir sonraki bankaclik icin
Vinov cagi bashyor!

Bankaciliga yeni bir boyut kazandiran hizl, dijital
ve yepyeni finansal ekosistem Vinov, bir sonraki bankacilik icin sizi bekliyor.

VakifBank, daima seninle.

Vinov, bir VakifBank inovasyonudur. Vinov uygulamasini indirmek icin karelgo Urokutunuz:

‘Android 5.0 ve sonrasl, |OS 11.0 ve sonrasi sirimleri gerektirir.

444 0 724 | vakifbank.com.tr Burasi Sizin Yeriniz

© £ in » [vakifbank
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DIJITAL
SU

DONUSUM
—Cl HIZLANIYO

KOBI'lerin dijitallesme sUreclerini hizlandirmak icin, Turkiye
Ekonomi Politikalari Arastirma Vakfi (TEPAV) ile Mastercard
is birliginde yurtttlen “KOBT’lerin E-Karnesi” projesi basladi...

jjitallesme stirecini hizlandirmayi hedefleyen
“KOBTI’lerin E-Karnesi” projesinde 6deme
teknolojileri 6nciisi Mastercard, TEPAV ile bir
araya geldi. Proje kapsaminda her bir KOBI'yi
kendine 6zel dyjital dontisiim igeriklerine
yonlendirecek bir arag geligtirilmesi hedeflendi. Bu aracin
gelistirilmesi igin KOBI'lerin farkliliklarmi belirlemek ve
benzer ihtiyaclara sahip olanlart gruplandirmak amaciyla bir
e-karne anketi tasarlandi.
E-karne anketi, KOBI’lerin kendi dijitallegsme seviyelerini
6lcebilecegi ve sonucuna gore igletmelerinin dijital dontisimi
icin dogru acimlari atmalarina yardimer olacagi tcretsiz
gevrim i¢i bir test imkani sunuyor.

Mastercard’dan indirimli ya da

iicretsiz iiriin ve servisler

KOBTIler, test sonucunda igletmelerine 6zel olarak ortaya
¢tkan e-karne raporuyla kendi dijital seviyelerini bulunduklar
1l, sektor ve dlgekteki isletmelerle kargilastirmali olarak
gorebiliyor. Mastercard’in ticari kart sahiplerine yonelik
hazirladigi MasterKOBI platformundan dijital déniisiim igin
ihtiyag duyduklari Grtin ve servisleri indirimli ya da ticretsiz
olarak temin edebiliyorlar. Ayrica platformda Microsoft,
Amazon, Huawei, Logo Isbasi, NeSatihr.com, Octet ve daha
bircok markadan 6zel avantajh doniigiim destek tekliflerinden
yararlanabiliyorlar.

Projenin ilk agamasinda 12 pilot ilde (Ankara, Antalya,
Balikesir, Bursa, Erzurum, Gaziantep, Istanbul, Izmir, Kayseri,
Malatya, Samsun ve Trabzon) 13 farkh sektorde faaliyet
gosteren, farkh biiyiikliikte 2 bin 600 KOBI igin bir anket
uygulandi. Béylece KOBIlerin dijital doniisimdeki gelisim
alanlar tespit edildi.

mastercard.

Projenin ikinci agamasinda ise e-karne testi gelistirilen
algoritmalarla KOBI’ye 6zel dijital ¢éziim 6nerileri sunmast
i¢in gereken altyapr tasarlandi. E-karne testinin sonucunda
belirlenen gelisim alanlarna yonelik éneriler KOBI'ye 6zel;
e-ticarete girigten miusteri iligkileri yonetimine (CRM), tiretim
planlamadan e-fatura yonetimine kadar pek ¢ok alanda
firsatlar ve tekliflerle zenginlestirildi. Mastercard ve TEPAV
hazirladiklar1 internet sitesiyle dijital alanda geligimini
siirdiirmek isteyen KOBT’leri teste katilmaya ve tespit edilen
alanlarda kendilerine 6zel derlenmis tekliflerden faydalanmaya
davet ediyor.

KOBT’ler, e-karne anketine kobiekarne.tepav.orgtr adresinden
katilabilir.




PAYPOS:

POS SAHIBI OLMANIN
EN AVANTAILI VE
MASRAFSIZ YOLU

{567 8901

£ Ekonomik: D Pratik:
Fiziki POS satin alma, servis, Google Play'den indirerek
bakim gibi yUksek maliyetlerden kurtulun. hemen kullanmaya baslayin.
& Hizl: Y% Kolay:
NFC teknolojisi ile saniyeler i¢inde NFC/temassiz &zelligi bulunan
temassiz 6deme alin. tUm Android cihazlarda kullanin.

Siz de Paynet Uye is yeri olun, PayPOS ile 6deme almaya baslayin!

: tcomit R
ST e % paynet



rocenne, Temmuz 2022

itibartyla  PCI  Giivenlik

Standartlar1 Konseyi (PCI

SCC) katthmar kuruluglar:

arasina girdi. Sirket, PCI
guvenlik standartlarmin stirekli olarak
gelistirilmesi ve benimsenmesi yoluyla
dinya c¢apinda 6deme verilerinin gii-
venligini saglamaya yardimci olmak
icin PCI SCC ile birlikte cahgacak.
PCI SCC; esnek, etkili ve endustri
odakli veri givenligi standartlar1 gelis-
tiriyor, 6deme giivenligini artirmak icin
kuresel dizeyde sektorler arasi galiyma-
lara onciilik ediyor. Konseyin temel
amac, guclii bir 6deme karti veri gu-
venligi sureci gelistirmek, olast saldir1 ve
ihlalleri tespit edip azaltmak, énlemek
olarak 6zetlenebilir. PCI Veri Giivenligi Standardi (PCI
DSS) ise bu dogrultuda eyleme gecirilebilir bir ¢erceve
saglyor.

800’den fazla katiimci

kurulusla is birligi yapacak

Procenne, standart gelisgirme siirecine dahil olarak,
diinya ¢apinda 6deme giivenligini artirmak igin 800°den
fazla katthmer kurulusun yer aldigi ve biiytiyen bir top-
lulukla 15 birligi yapacak. Bu is birliginin yam sira PCI

Pictictasting Organiianan

IaoverroriaL |

Procenne, kuresel odeme
veri guvenligi otoritesi
PCI SCC ile ortaklik yapti

Turkiye’'nin dijital guvenlik Ar-Ge merkezi Procenne, PCI SCC ile is birligi
anlasmasi imzaladil. Bu anlasma dogrultusunda Procenne, dinya genelindeki
ddeme sistemleri sektordntn guvenliginin saglanmasina katkida bulunacak...

PCI Giivenlik Standartlari Konseyi Procenne CEO’su
icra Direktérii Lance Johnson Resul Yesilyurt

Guvenlik Standartlar1 Konseyi’'ne degerlendirilmek tize-
re yeni girisimler 6nerme ve yillik PCI topluluk toplan-
tilarinda sektorler arast deneyim ve en iyi uygulamalar:
paylagma firsatina sahip olacak.

PCI Giivenlik Standartlart Konseyi fcra Direktorii
Lance Johnson, Procenne’in katthmuyla ilgili su deger-
lendirmeyi yapti: “Sistemlere yonelik saldirilar giderek
daha da karmagiklagiyor. PCI Giivenlik Standartlar: ve
kaynaklar1 boyle bir ortamda kuruluslarin 6deme veri-
lerinin glvence altina alinmasina, maliyeti yiiksek veri
ihlallerine yol acabilecek saldirilarin tespit edilip azal-
tilmasina, 6nlenmesine yardimct oluyor. Procenne’in
katilmar kurulug olarak toplulugumuza dahil olmasi,
PCI Giivenlik Standartlar’nin farkindahigini ve benim-
senmesini saglamaya yardimeci olarak kiiresel diizeyde
6deme gtivenligini iyilestirmede aktif bir rol oynadig-
nin bir gostergesidir.”

Procenne CEO’su Resul Yesilyurt ise “Procenne olarak
dijital giivenlik alaninda faaliyet gosteren bir Ar-Ge
merkeziyiz. Uriin ve ¢éziimlerimizle birey, kurum ve ku-
ruluglarm hassas ve degerli verilerinin korunmasi birin-
ci onceligimiz. PCI Giivenlik Standartlart Konseyi’ne
katiimer kurulug olarak dahil olmak, 6zellikle 6deme
sistemleri sektortine yonelik gahsmalara aktf olarak ka-
tilma adina 6nemli bir adim” dedi. e
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Konu Para Transferiyse
Tim Sorularin Cevabi UPTION'da
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Asagidan Yukar

UPTION nasil okunur

Tum diinyada EUR, USD ve Tl cinsinde
kullanilabilen 6n 6demeli kart
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Soldan Saga

4 UPTION ile para gonderilen tilke sayisi 2 UPTION ile para gonderilen
5 UPTION ile FAST hizinda 7/24 para gonderilen ulkelerden biri
tlke 3 UPTION ile para géndermenin en
7 UPTION lilarin birbirlerine 7/24 iicretsiz para onemli faydasi
gonderebildikleri 6zellik 6 UPTION'l tercih etme nedeni,
8 UPTION ile para gondermenin avantaji, ivedi, itimat
cabuk 11 UPTION'in hesap bolistirme
9 Giivenilir, ucuz, hizl para transferinin yolu ozelligi
10 UPTION ile gonderilebilen déviz cinsi 13 UPTION ile gonderilebilen doviz
12 UPTION ile 1 EUR'ya para génderilen yer, bir kita cinsi
14 UPTION ile génderilen sey 15 UPTION logo simgesi
16 UPTION tiyelerine verilen miisteri hesap 17 Adina gelen paray UPTION
numarasi hesabina almani saglayan 6zellik
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Bankalar icin Ucretsiz
e-faturali POS ¢ozumu

PAX Turkiye ile Odeal, VUK 507’e uyumlu, e-faturali

POS c6zUmU icin is birligi baslattl. Bircok katma degerli avantaj
iceren cO6zum, PAX Turkiye'nin inovatif 6deme terminalleri
Uzerinden bankalara, herhangi bir Ucret yansitiimadan saglanacak...

PAX Tiirkiye

ergi Usul Kanunu (VUK) uyarinca ¢i-
kanlan 507 sayih teblig, Tirkiye 6deme
sistemleri sektorii i¢in yeni bir donemin
kapilarini acti. Bagta e-fatura miikellefle-
r1 olmak tzere pek ¢ok igletme yeni nesil
ddeme kaydedici cihaz (OKC) bagimlihgimdan kurtuldu.
Bu dogrultuda diinyanin en buyiik 6deme sistemi marka-
larindan PAX Technology de farkli inovatif tiriin ve ¢o-
ziimlerini Tiirkiye pazarina sunma imkani buldu. “Igletici
kurulug” lisansina sahip olan girketler de PAX’1in 6deme
terminalleri Gizerinden bir¢ok katma degerli avantaji kul-
lanicilara sunmaya baglads.
Kisa strede hizla bityiyerek Tirkiye’nin énde gelen fi-
nans kuruluglari arasma giren Odeal da e-faturah VUK
507 ¢oziimii igin PAX iiriin ailesini tercih etti. [s birligi
dogrultusunda bu ¢oziim, PAX’in Android ve Linux ig-
letim sistemine sahip terminalleri tizerinde cahsabilecek

|

Yénetim Kurulu Baskani

Soner Casur

S

sekilde bankalara ticretsiz temin edilecek.

VUK 507 ile gelen yenilikleri ve ig birliginin ayrintilarim
PAX Turkiye Yonetim Kurulu Bagkan: Soner Casur ile
Odeal Kurucu Genel Miidiirii Fevzi Giingére sorduk...

Once kisaca VUK 507’nin 6deme terminalleri
ve 6deme c¢oziimleri acisindan getirdigi
yeniligi degerlendirebilir misiniz?

B Soner Cagur: Odeme sistemleri sektérii, gagin gerek-
liliklerine uygun olarak her gegen giin inovatif ¢aliymalar
sergileyip yeni uriinler ve ¢oziimler ortaya koyuyor. Bu
degisimle beraber mevzuat yoniinden de degisim ve re-
giilasyonlar haliyle ortaya ¢gtkmak durumunda. Sektériin
tim oyuncularmn ve hatta son kullamciyr dahi yakindan
ilgilendiren bu teblig sayesinde markalar, miisterilerine ve
operasyonel ihtiyaclarina 6zel ¢dziimleri daha efektif kul-
lanabilecek. Bir 6deme iglemini malilegtirmek i¢in ¢agin
getirdigl avantajlar1 kullanmaya uygun bir ¢aliyma ortaya
¢tkmasini ¢ok degerli buluyorum.

B Fevzi Giingor: VUK 507°nin temel farki, bariyerleri
digiirmesi. Telekomiinikasyon, e-ticaret, dijital doniigim
diinyasinda olan ekosistem gelisiminin 6ntindeki en biiytik
bariyer bu diizenlemeyle ortadan kalkiyor. Bu alana girmek
isteyen firmalar ve bu alanda hizmet almak isteyen, hak et-
tigi 6lgiide hizmet alamayan, ihtiyacin1 doyuramayan ms-
teriler igin bariyerleri agag: ¢ekiyor. Her sirketin bir FinTek
bakis agis1 kazanabilmesi i¢in bir diizenleme zorunluydu.
Dolayistyla bu diizenleme tam yerini bulmus oldu.

PAX Tiirkiye'nin bu dogrultuda gelistirdigi
uiriinler neler? Hangi avantaj ve listiinliikleri
barindiriyor? Kullanicilara ne gibi katma
degerler sagliyor?

B Casur: PAX Teknoloji gerek yerel gerekse global an-
lamda diinyanin en inovatif 6deme sistemleri sirketi ol-
mak icin ekstra gayret gosteriyor, Ar-Ge ozelinde ciddi
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yatirimlar yapiyor. Bu dogrultuda her sektoriin ihtiyacla-
rint tek tek analiz edip fizibilite ¢aliymalar yaparak tirtin
tasarliyor. 50°den fazla Giriintyle tiim sektorlerde ihtiyaca
gore ¢oziim sunabiliyor. Sundugu katma degerli hizmetler
sayesinde, sadece 6deme almakla kalmayip miisterilerinin
iy akiglarina 6nemli katkilar saghyor. Son kullamcilara
maksimum miisteri memnuniyetiyle hizmet ve trtinlerin-
den faydalanma olanag taniyor.

Elbette bir hizmetin i¢ veya dig kaynaklarla elde edilmesin-
de kontrol edilen tek parametre sadece saglayacag: fayda-
dan ibaret olamaz. Bu ¢6ziimiin yaratilmasmin getirdigi
maliyet de en 6nemli konulardan biri. PAX Tiirkiye’nin bu
alandaki derin tecribesi ve PAX’n genis katma degerli ser-
visleri sayesinde, miisterilerin en uygun maliyetle en hizh ve
¢6ztim odakli tirtinlerimizden yararlanmalarini saglyoruz.
Ayrica hizh, kolay kullanima sahip, ihtiyaca 6zel gelistiri-
len tirtin ve hizmetlerle, dokunduklar: her alanda miiste-
rilerimizi rakiplerine gore avantajh kilacak ¢dziimler ya-
ratiyoruz. Banka ve 6deme kuruluglarmm hizmetlerinde
fark yaratabilecek bu ¢oziimleri, yillar siiren ¢aligmalar ve
tecriibeyle harmanlayarak kendilerine sunuyoruz. Miisteri-
lerimizi siurlandirict kurallarla bogmak yerine, tercih ede-
bilecekleri ortak ¢aliyma modellerini de ortaya koyarak, asil
amag olan maksimum fayday: yaratmaya odaklaniyoruz.
Odeal ile gelistirdigimiz bu model sayesinde bankalar, sa-
tin aldiklar1 ya da alacaklar1 PAX mobil POS terminalleri-
ni dcretsiz olarak VUK 507 uyumlu bir POS terminaline
donustiirebilecek. Bu ig birligiyle hem bankalara hem tiye
iy yerlerine fayda saglayacak yenilikgi bir tiriin ortaya koy-
dugumuzu digiiniyorum.

PAX Tirkiye’nin ulastigi seviyeyi, pazardaki
konumunu, oniimiizdeki doneme iliskin hedef
ve beklentilerini kisaca anlatabilir misiniz?

B Casur: PAX Tirkiye, son birkag yildir gerek Android
gerekse Linux igletim sistemine sahip 6deme terminali sa-
tislarmda Thirkiye birinciligini elinde tutuyor. Bu bagartyi,
musterilerimizi en 1yi sekilde dinleyerek ve onlarin ihtiyag-
larma en uygun ¢éziimleri gelistirerek elde ettik. Odeal
ile 1§ birligi halinde VUK 507 tebligine uygun bir hizmet
gelistirerek fark yaratan ¢6ziimlerimizi daha fazla kullani-
crya ulagtirmak igin her gegen giin daha fazla ¢aligiyoruz.
Gelecekte de hem sektorel ve teknolojik gereklilikleri oku-
yarak hem de misterilerimizin taleplerini en iyi sekilde
analiz ederek hizmet verecegimizden siipheniz olmasin.
Gelecek yillarda da PAX Tiirkiye’nin bagarlarina yenile-
rini ekledigini gérmeye devam edecegiz.

Odeal neden boyle bir is birligine ihtiyacg
duydu? Nasil bir acilim amacgladiniz?

B Giingor: Bu tir ¢6ziimlerin yayilmasinin ekosisteme
ve tilkeye katki saglayacagini diisiiniiyoruz. Odeal olarak
kisitlanan bir piyasada ¢ok dnde olmak yerine gelisen bir
piyasada onde olmayz tercih ederiz. Bu pazara hareket ve
dinamizm getiren, igyerine avantaj saglayan her gelime-
nin i¢inde olmak istiyoruz. PAX Ttrkiye ile ighirligimiz de
bu baki§ agimizin bir sonucu.

Odeal’in ulastig: seviyeyi, pazardaki konumu-
nu, gelecek planlarini anlatabilir misiniz?
B Giingér: 2014 yilinda bu sektére adim attik. KOBI,

Odeal Kurucu
Genel Miidiirii
Fevzi Glingor

kiicik esnaf, zanaatkar ve serbest galisanlarin kredi kar-
tiyla 6deme almasim saglamak amaciyla cep telefonlarin
birer POS cihazna geviren “Odeal Cepte POS” uygula-
masindan sonra, 2017°de fiziki yazarkasa POS cihazimiz
“Odeal POS™u kullamma agtik. 2021°’de EFT POS ¢6-
ziimiimiiz “Odeal Sade POS”u hizmete sunduk. Bu yil
ise kurumsal musterilerimize 6zel, VUK 507 uyumlu ve
e-faturall POS trtiniini gelistirdik.

Bir yandan da reyonda 6deme olanagi sunarak kasa kuyruk-
larmi ortadan kaldiran “Odeal API” gibi yeni teknolojilere
de imza atiyoruz. Sektordeki onciiligiimiiz ve liderligimizin
yam sira aldigimiz yatirimlarla da ses getirdik. Sirketimiz,
2021°de Ingiltere kékenli SPG Holdings'ten 28.7 milyon
TLTik yatirim almugti. Bu yilin ilk giinlerinde de SaltPay’den
52 milyon TLlik yatirim alarak turu tamamladik. Béylece
Odeal’'m degerlemesi 525 milyon TLye ulasti.

Ote yandan, bugiine kadar startup’lara sundugumuz deste-
8i kurumsal hale getirmek amaciyla “Odeal Capital” adiyla
girisimcilere 6zel bir yatirim biitgesi ayirdik. Toplamda 200
milyon TLlik girket alimi ve yatiim yapmay: hedefleyen
Odeal Capital’in ilk girigimi ise TaksidePOS hisselerinin
tamamun Odeal biinyesine katmak oldu. Bu yil igin de ag-
resif bir biytime politikast izliyoruz. $imdiden 80 bin tye 1§
yerine ulastik. 2022 sonunda ciroda ki ti¢ kat biiyime he-
defliyoruz. Odeal, ii¢ haneli biiyiime oranlarryla hedeflerini
yakalamayz stirdiirecek.

odcal.
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“ULUSLARARASI PARA
transferinde rakibimiz de
alternatifimiz de yok”

UPTION ile Avrupa ulkeleri
icin 1 Euro, Ingiltere icin

de 1 sterlin Ucret 6deyerek
dakikalar icinde para
transferi yapmak mumkun.
Turkiye'den ilk kez ABD
banka hesaplarina ve
Cin’deki kartlara para
gonderilmesini saglayacak
Is birlikleri de tamam.
Azerbaycan’a karta
gdbnderim, GuUrcistan’a
hesaba gdnderim &zelliginin
ise eli kulaginda...

algin siirecinde hiz kesen kiresellesme ha-
reketi yeniden ivme kazandi. Tirkiye’den
de gerek egitim gerekse caliyjma amach
yurt digina gidenlerin saywisinda belirgin bir
artiy var. Bu geligmeler uluslararasi para
transferleri hacminde biiylimeyi de beraberinde geti-
riyor. Anlagilan 6ntiimiizdeki dénemde para transferlert
Tirkiye’de ¢cok daha fazla insanin ilgi alanina girecek...
UPT, para transferi deyince sadece Ttrkiye degil diin-
ya ¢apmda adindan soz ettiren bir sirket. Dile kolay,
tam 176 tlkede 400 binin tizerinde islem noktasinda
hizmet verebiliyor. Ustelik sadece Tiirkiye’den farkh
tilkelere ya da farkl tlkelerden Turkiye’ye degil, yurt
digindaki farkh tilkeler arasindaki para transferi iglem-
lerine de aracihk yapabiliyor.
UPT bir yandan da gegen temmuz ayinda UPTION
Kart’r kullanima sunarak, yurt i¢i ve yurt ciginda kartla
ahsveris ve ATM’lerden para ¢ekme 6zelligini devreye
aldh. Avrupa’da hesap agarak SEPA (Avrupa Tek Ode-
me Alam) tyesi tilkeler icin IBAN alabilen UPTION
kullanicilart, para transferleri ve bu tlkelerde yapacak-
UPT Genel Miidiirii lar1 tahsilatlar i¢in 6nemli bir kolayhga kavusmus oldu.
\ Hakan Gzat UPT Genel Miidiiri Hakan Ozat, UPTION cephe-
sindeki bu yeniliklerin yam sira yakinda devreye alina-
cak yeni ozellikleri PSM okurlart i¢in paylastt...
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Once kisaca Tiirkiye ve diinya capinda

para transferi pazariyla ilgili gelismeleri
degerlendirebilir misiniz? Sektordeki

giincel trendler neler? Yeni nesil teknolojiler
ve dijitallesme, para transferi islemlerine
nasil yansiyor?

Dijital ¢ag, bireysel yasammmizdan kurumsal yagama, hiz-
met abmindan sunumuna, nesnelerin igleyisinden birbirle-
riyle iletisimine ve ag olusturmasina kadar bir¢ok alanda
¢ok ciddi dontsiimleri beraberinde getirdi. Bu ¢agda diji-
tal teknolojinin getirmis oldugu radikal degisim ve donuts-
tiirmelerin, igletmelerdeki tiim stiregler tizerinde yarattigy
biiytk degisim de iz kesmeden devam ediyor.

UPT olarak biz teknolojiyi yakindan takip ediyor ve diji-
tallesmeye ¢ok 6nem veriyoruz. Uluslararas: para transfe-
rinde geffaflik, hiz ve maliyet avantaji sunuyoruz. Kulla-
nict dostu uygulamamuz sayesinde miisterilerimizin bizim
tizerimizden yaptiklar1 isme gonderim iglemleri aninda
alicisina 6denmeye hazir duruma geliyor. Yurt digt hesaba
gonderimlerde ise ortalama 1 is giinti i¢inde tutar alicinin
hesabma ulagmig oluyor. Bununla birlikte, islem tcretleri-
miz iglem anminda bellidir. Yani génderici para gondermek
icin ne kadar tcret 6deyecegini ve kargt taraftaki ahcinin
eline gececek tutari islem aninda tam olarak bilir. Konvan-
siyonel tirtinlerden daha hizli, daha seffaf ve daha uygun
maliyetli bir tirtine tabii ki miisteri ilgisi giderek artiyor.

UPT’nin Tiirkiye pazarinda ulastigi seviyeyi
anlatabilir misiniz? Oniimiizdeki dsneme
iliskin plan, hedef ve beklentileriniz neler?
UPT’nin 176 iilkede, 400 binden fazla islem noktas var. I
birligi yaptigimiz 143 farkhi partnerimiz; bankalar, 6deme
kuruluglary, lisansh para transferi irketleri ve Fin'Tek’lerden
olusuyor. UPT olarak global partnerlerimize 10 yili agkin
suredir verdigimiz “as a service” hizmetimizle Tirkiye’de
ve bolgemizde finansal inovasyona onciiliik ediyoruz.
Kendi markamiz ve Uriinlerimizle sadece Tirkiye degil
13 tlkede daha misterilerimize hizmet veriyoruz. Bu yurt
dist yapistyla Tiirkiye’den yurt digina ya da yurt disindan
Tirkiye’ye para transferlerinin yan sira yurt digindaki bir
tilkeden bagka bir tlkeye yonelik islemlere de aracilik ya-
pryoruz. Bankalara gére daha hizh ve digiik maliyetli para
transferi i¢in gurbetgilerimizin Tirkiye’deki yakinlari,
Avrupa’daki partnerlerimizin génderdikleri paralar1 UPT
noktalarindan kolaylikla teslim alabiliyor.

Son donemde UPTION uygulamasiyla

dikkat ¢ekiyorsunuz. Bize UPTION'dan ve
yeteneklerinden bahsedebilir misiniz?

UPT olarak 10 yili agkin stiredir global para transferi diin-
yasinda en ¢ok tercih edilen firmalardan biriyiz. Hayata
gecirdigimiz UPTION ile fiziki noktalardaki tiim iglemlert
artik dyjital dinyada da gergeklestirilebilir hale getirdik.
UPTION ile kullamcilar TL, USD ve EUR hesaplarimm
acarak yurt ici ve yurt digina ister hesaba ister isme para
gonderebiliyor, yurt digindan adina génderilen paray: he-
saplarina alabiliyor. Ustelik bunlari ¢ok uygun iglem ticret-
leriyle yapabiliyorlar.

En énemli farkimiz, oturdugunuz yerden diinyanin ébur
ucuna, dakikalar iginde ¢ok uygun fiyata para transfer

edebilmeniz. Hem maliyet hem de hiz anlaminda son
derece iddialiy1z. Bu durum elbette ¢ok 6nemli avantaj-
lar1 beraberinde getiriyor. Giinimiizde tiim bu unsurlar
onemli bir fark yaratmaniz1 saghyor. Yazilmimizin da bize
ait olmas1 UPTION olarak bir diger avantajimiz.
UPTION’1n sagladig1 avantajlardan 6rnek vermem gere-
kirse, Ozbekistan’a 100 dolarlik bir para transferini sade-
ce 1 dolarhk islem ticretiyle anlik olarak yapabiliyorsunuz.
Ya da Avrupa tilkelerine para gondermek isterseniz, Euro
(SEPA) bolgesinde bulunan tiim tilkelerin banka hesapla-
rina sadece 1 Euro iglem tcretiyle bunu yapabiliyorsunuz.
Bir diger hizmetimizden de bahsetmek isterim. Ingilte-
re’deki banka hesaplarma GBP (Ingiliz Sterlini - Pound)
cinsinde para génderim hizmetini 7/24 olarak miisterileri
sunmaya basladik. Ustelik FAST hizinda génderim sagh-
yoruz. Ingiltere’ye 30 saniyede para gonderebiliyorsunuz.
Tim gonderim tutarlarinda ddeyeceginiz islem ticreti ise
1 sterlin.

Bu transferi bagka bir sekilde yapmak isterseniz ¢ok daha
ytiksek maliyetler ve daha uzun sireler s6z konusu olacak-
tir. Bu noktada rakibimiz ve alternatifimiz yok.

Bunlarla birlikte ¢ok yakin zamanda uygulamamizin ara-
yiiziind yeniledik, UPTION Kart1 kullanicilarimizin hiz-
metine sunduk ve Avrupa’da hesap agma imkan sagladik.
Bu gelismeler de bizi oldukca heyecanlandirtyor.

“Her zaman inovasyona ve yenilige
dnem vererek UPTION'u gelistiriyoruz.
Yenilenme strecinde UPTION Kart'i
hayata gecirerek Avrupa’da hesap
acma kolayhgini sagladik. Bu sayede
Avrupa’dan 6¢deme alan kisiler artik
prosedurlerle, ekstra masraflarla
ugrasmadan UPTION’daki
hesaplarini kullanabilecek.”
®
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UPTION Kart ile ilgili planlariniz,
hedefleriniz ve beklentileriniz neler? Bu
kart insanlarin hayatinda nasil yer edecek,
hangi noktalarda fayda saglayacak?

2021 yilinda hayata gegen UPTION mobil uygulamasyla
kistye 6zel IBAN da vererek ciddi bir kolayhk saglamigtik.
Simdi UPTION Kart ile de kullamcilara dinya genelinde
aligveris yapma ve ATM’lerden para ¢ekip yatirma hizme-
tini sunuyoruz. UPTION Kart’a sahip olan miisterilerimiz,
uygulama tizerinden diledigi zaman Tiirk Lirasi, ABD Do-
lar1 veya Euro hesaplarina kartim baglayabiliyor. Bu sayede
yurt diginda yaptiklar1 harcamalarda kur gevrim ticretinden
kendilerini koruyabiliyorlar. UPTION ile 2021°de sagladi-
gimiz bityimeyi, UPTION Kart ile diinya geneline yayma-
y1 hedefliyoruz. Turkiye’de agustos ay: itibariyla hizmete
sundugumuz bu kartla kullamcilarmiz TL, USD ve EUR
hesaplarindaki bakiyelerini diledikleri gibi harcayabiliyor.
Mastercard altyapisina sahip oldugu i¢in, bugiin UPTION
Kart’1 cebinize koydugunuzda fiziki veya online biitiin alis-
veriglerinizde kullanabilir hale geliyorsunuz. Kartimzdaki
bakiyeyi yurt diginda da rahathkla kullanabiliyorsunuz. Kul-
lamer dostu UPTION Kart’a, yorucu ve zahmetlh siirecler
yasamadan kolayca ulagabiliyorsunuz. UPTION uygula-
masindan bagvuru yaptiktan sonra isme 6zel kart adrese tes-
lim ediliyor. Isteyenler UPT subelerinden de kartin alip uy-
gulama tizerinden tammlayarak kullanmaya baslayabiliyor.
Ayrica kullanicilar uygulama tizerinden sanal kartint hemen
olusturup online aligveriglerinde aninda kullanabiliyorlar.

“Kullanicilarimizin geri donuslerini cok dikkate
allyoruz. Bu sayede onlarin ihtiyaclarini daha
iyi anhyor, cdzUmlerimizi o yonde gelistiriyoruz.
UPTION’In yeni versiyonunu gelistirirken de
uygulamamizin arayUzind daha kullanish, cok daha
kullaniclr dostu ve modern bir gdérintlye kavusturmayi
amacladik. En blyuk hedefimiz, tim finansal
islemlerin UPTION Uzerinden yapilmasini saglamak.”

UPTION’A “FATURA ODEME” OZELLIGI DE GELiYOR

Yine Tiirkiye’de bir ilk olarak

Avrupa’da hesap agma hizmetini
miisterilerinize sunuyorsunuz. Bu 6zelligi
biraz detaylandirabilir misiniz?

Avrupa iilkeleriyle i yapip da tahsilat konusunda zorla-
nan 6nemli bir kitle s6z konusu. Bu kesimin sorunlarmi
anlayip ihtiyaclarini dogru sekilde kargilayabilmek adma
yuriittigiimiiz cahsmalar sonucunda Avrupa’da hesap
acarak IBAN alma hizmetini kullamima sunuyoruz. Kul-
lamcilarmmiz bu sayede artik Avrupa’da bir hesaba sahip
olabilecek ve Avrupa tilkeleriyle yapacaklar para transfer-
lerinde direkt olarak amaci bélgedeki siurlar arast Euro
transferlerini kendi tilkeniz i¢indeki bir yerel transferle eg
kilmak olan UPTION Avrupa IBAN’larini kullanarak bii-
yuk bir avantaj elde edecekler.

UPTION kullanicilar: tutardan bagimsiz olarak Avru-
pa’daki tiim banka hesaplarindan sadece 1 Euro iglem tic-
reti 6deyerek tahsilatlarmi gerceklestirebiliyor. Turkiye’de
daha ucuza tahsilat yapabileceginiz bir alternatif bulun-
muyor. Gliiniimiizde en popiiler para kazanma yollarin-
dan biri haline gelen freelance galigma sistemi, her gecen
gin pek ¢ok yeni kiginin tercihi olmay: siirdiiriiyor. Biz
Avrupa’da hesap sahibi olma imkan1 vererek freelance ca-
ligan insanlara da ¢ok buyiik fayda saghyoruz.

Hakan Ozat, UPTION'lilari yakin
gelecekte bekleyen yeni 6zellik ve
avantajlari da soyle anlatiyor:
“UPT olarak stratejimizi Tirkiye
ve globaldeki hem dijital hem de
fiziki agimizi genisletmek Uzerine
olusturduk. Bunun yaninda 6deme
sistemleri sektéri hizli gelisen bir
sektor. Biz Aktif Bank gibi 6zellikle
FinTek ekosistemi yaratan bir
bankanin istiraki konumundayiz.
Bu bizim igin buyik bir avantaj.

Bu avantajla birlikte simdi para
transferi alaninda baslattigimiz bu
atilimlar artik, 6deme sistemleri

alaninda yurt ici ve yurt disi tahsilat

¢ozumleri alaninda hem globalde

gerceklestirdigimiz glclu is

birlikleri ile hem de kendi markamiz

ve cikardigimiz Urlnler ile biraz
daha etkin bir hale getirmeye
basladik. UPT olarak, UPTION ile
fiziksel noktalarinin yayginligiyla
olusturdugu deneyimini ve
avantajini mobil uygulamaya
aktardik. Ontimiizdeki dénemde
hem global para transferi hem
de 6deme sistemleri alaninda
fiziki ve dijital mobil kanalarimizla
gelismeye devam edecegiz.
Yakinda fatura 6deme
ozelligimizi de devreye alacagiz.
Kullanicilarimiz tiim faturalarini
UPTION uzerinden 6deyebilecek.

Ayrica Mastercard is birligimizle
Homesend ve Moneysend
uriinleri UPTION'da yer alacak.
Homesend ile Tirkiye'de ilk kez
ABD banka hesaplarina para
gonderilebilecek. Halihazirda UPT
subelerinde var olan bu sistemleri
UPTION'a entegre edecegiz.
Homesend ile ayrica Cin'deki
kartlara da para gonderilebilecek.
Moneysend Urinilyle de diinya
tzerinde Mastercard logolu tim
kartlara para gonderimi miimkiin
olacak. Ayrica Azerbaycan'a

karta gonderim, Gircistan'a da
hesaba gonderim yakinda gelecek
ozelliklerimiz arasinda.”
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KREDIM 5 MILYON

KULLANICI hedefliyor

Kredim’in dnde gelen kuresel yatirimcilardan aldigi yatirim, Turkiye’deki ilk
“Simdi Al, Sonra Ode” uygulamasinin yurt disinda da dikkat cektigini gdsteriyor.
TURK Finansman A.S. Genel MUdurt Semra Demircioglu, “Bu yatirim, sadece
bulundugumuz cografyada degil, tim Avrupa’da markamizi cok daha guclu

bir konuma getirdi. Artan tanitim faaliyetlerimiz ve reklam filmlerimizin de
destediyle 3 yil icinde 5 milyon kullanici sayisina ulasmayi hedefliyoruz” diyor...

TURK Finansman A.S. Genel Miidiirii .

Semra Demircioglu

tirkiye’yi “Simdi Al, Sonra Ode” (buy now,
pay later) modeliyle tamgtiran Kredim, he-
niiz ilk yilim doldurmadan ulastigi 70 mil-
yon dolarin tizerinde degerlemeyle ses getir-
di. Kredim’in yatirim turuna basta EBRD
olmak tizere, Litksemburg merkezli CEECAT Capital, Zi-
rih merkezli Alpha Associates, Amsterdam merkezli Revo
Capital olmak tizere énemli kiresel yatirmeilar katildi.
TURK Finansman A.§. Genel Miidiirii Semra Demircioglu,
“Bu yatirim, sadece bulundugumuz cografyada degil, tim
Avrupa’da markamiz1 ¢ok daha giiclii bir konuma getirdi”
diyor...
Semra Demircioglu ile “Simdi Al, Sonra Ode” modelinin
yant sira; s6z konusu yatirmimn ayrintilarim ve Kredim’in
yeni dénem hedeflerini konustuk...

Tiirkiye'de “Simdi Al, Sonra Ode” modeliyle
alisverisi ilk kez Kredim’'le deneyimledik.

Once kisaca Kredim'in gelisim siirecini ve
bugiin geldigi noktayi nasil degerlendirirsiniz?
Finansal teknolojilerin tiim dinyada yiikselen trend hali-
ne geldigi bir désnem yastyoruz. Ozellikle 2010’lu yillarin
ortalarindan sonra hiz kazanan degigim streci meyveleri-
ni vermeye bagladi. Kiiresel gapta “Simdi Al, Sonra Ode”
modeli ve bu modelin hizla benimsenerek yayginlasmas,
finansal teknolojiler alanindaki gelisimi gozler 6nii-
ne seren en somut orneklerden biri. Bu dogrultuda
“Simdi Al, Sonra Ode”, kendi giiclii markalarini yara-
tan, adindan soz ettiren bir sektor haline geldi. Salgin
déneminde hizla biiytiyen bu sektor, 2021 yili sonunda
120 milyar dolarhk pazar biytkligine ulasti.

Hayati kolaylagtiran yeniliklere imza atan ve Turkiye'de
finansal  teknolojiler  sektoriiniin - dncilerinden
TURK Finansman A.S. olarak Kredim ile tlkemizde bir
ilki gerceklestirdik. Kredim, “Simdi Al, Sonra Ode” mo-
delinde Tiirkiye’nin ilk markasi oldu. Uzun siiren ¢alig-
malarimiz neticesinde tilkemizdeki tiiketicilerin davranig-
larim, tercihlerini ve 6nceliklerini analiz ederek bir triin
ortaya ¢ikardik. Finansal teknolojilere ve dijital yeniliklere
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acik olan toplumumuz i¢in bu modelin hizla benimsene-
cegini dustiniiyorum. En bagindan bu yana ekip olarak
markamiza inandik ve kullanicilarimuzla ¢ok verimli bir
tamsma donemi iginde oldugumuzu gériyoruz. Bu siire-
cin giktilarmi analiz ettigimizde “Simdi Al, Sonra Ode”
modelinin Tiirkiye’de kabul gérdiigiini rahathikla s6yleye-
bilirim. Gerek Kredim gerekse TURK Finansman A.S.
olarak her zaman yenilikler sunmaya devam edecegiz.
Atacagimiz her adimda ve bundan sonraki tim ¢aligmala-
rimizin odaginda tiiketici olacak.

Kredim, uluslararasi kuruluslardan

onemli bir yatinnm aldi. Bu siire¢ hakkinda
neler sdylemek istersiniz?

Turkiye’yi yeni bir modelle tamgtirdigimuz, kiiresel are-
nada da basarisi ortada olan “Simdi Al, Sonra Ode”
alamindaki ¢aliymalarmiz yurt diginda da dikkat cekiyor.
Bunun bir sonucu olarak Kredim, sektordeki birinei yili
doldurmadan gergeklestirdigi ilk yatirm turunda kiresel
devlerden olugan yatirimet grubundan 70 milyon dolarin
tizerinde degerlemeyle yatirmm aldr.

Kredim’in tasarmmindan iriniin ortaya ¢ikiy agamasina
kadar ekip olarak ¢ok cahgtik. Bagta EBRD olmak tizere,
Likksemburg merkezli CEECAT Capital, Ziirth merkezli
Alpha Associates, Amsterdam merkezli Revo Capital gibi
kiiresel yatirimeilardan aldigimiz yatirim, sadece bulun-
dugumuz cografyada degil tiim Avrupa’da markamizi cok
daha giigli bir konuma getirdi.

Turkiye gibi kredi kart1 ve taksit imkanlarmnin bu kadar
yaygm oldugu bir iilkede “Simdi Al, Sonra Ode” mode-
liyle ilk kez aligverig imkani sunan bir marka olmak gurur
verici. Yeni yatirimeilarimizla birlikte en biyik strateji-
miz, Grinimiizi cesitlendirmek ve bilgi birikimimizle
“Simdi Al, Sonra Ode” modelini zenginlestirip diinyaya
acmak.

Kredim’de tiiketicilere sunulan ve

bizi bekleyen yenilikler neler?

Kredim; esnek, kolay ve hizh aligveris kredisi imkanim sa-
dece mevcut banka misterilerine degil, finansal ekosiste-
me déhil olmayan kullamcilara da sunuyor. 18 yag ustii ve
7 kusagm analiz edip onlarin da beklentilerine yanitlar
aradik. Ogrenci, ev hanim gibi geliri olsa da bankalardan
finansman ihtiyacini karsilayamayanlara da kredili aligve-
rig imkam sunuyoruz. Kredim’de kullanicilara teknoloji,
turizm, egitim, saglik, moda, dekorasyon gibi farkl sektér-
lerde kullanabilecegi farkl limitler ataniyor.

Kisacasi ozellikleriyle ve yiiksek kapsayiciligiyla Kredim,
“Simdi Al, Sonra Ode” modelinin yan sira yenilikleriy-
le de dikkat ¢ekiyor. Kullamcilarm tye olma siirecinden
skorlama algoritmamza, ¢oklu limit se¢eneginden ahgve-
rigin tim agamalarindaki ¢dziimlerimize varmcaya kadar
bir¢ok agidan sundugumuz yeniliklerle diinyadaki rakiple-
rimizin agik ara 6niinde oldugumuzu sdyleyebilirim. Ha-
yata gecirdigimiz dijital kimlik dogrulama (KYC) sistemiy-
le kullamcilarimiz, hesaplarini olusturup skor ve limitlerini
aninda dgrenebiliyor. Biz her yoniiyle Kredim’i ilk giinden
bu yana kiiresel bir Grtin olarak tasarladik, bu sekilde de
devam ediyoruz.

Tim bu yeniliklerimize ek olarak Tiurkiye'de ilk kez
OR kod ile kredili ahgveriy donemini de baglatiyoruz.

Heyecanla gelistirdigimiz bu teknoloji sayesinde artik
kullanicilarimiz, mobil uygulamayla kasalardan QR
kodu okutarak ahgveriglerini yapabilecek.

Pazarlama ve tanitim faaliyetlerine de

hiz verdiginiz goriilityor. Kredim’in reklam
filmlerinden de biraz bahseder misiniz?

Bu baglamda Kredim, yeni sezona

nasil bir giris yapiyor?

Ozenle ve ¢ok siki galisarak hazirladigimiz Kredim {irii-
ni i¢in tamgma siirecini geride birakiyoruz. Tecriibemizi,
kalitemizi ve triniimiizin fonksiyonelligini daha da 6n
plana gikaracagimiz yeni bir doneme gegiyoruz. Reklam
filmlerimizde farkli Grtinlerle farkhi hedef kitlelere hitap
etmeyl hedefledik. Aldigimiz olumlu donisleri degerlen-
dirdigimizde, yeni déneme gliclii bir sekilde girdigimizi
rahatlikla s6yleyebilirim.

Kredim markanizla hedefleriniz neler?

Uriinii piyasaya siirdiigiimiiz ve tiiketicilerle tamgtircigi-
muz yaklagtk bir yilhik sirecte, kullanicilardan aldigimiz
geri donisgler bizi fazlasiyla mutlu ediyor. Aldigimiz son
yatirim, kiiresel arenada da dikkat ¢ektigimizi gosteriyor.
Artan tamtim faaliyetlerimiz ve reklam filmlerimizin de
destegiyle, 3 yil iginde 5 milyon kullamci sayist hedefimizi
yakalayacagimiz dustintiyorum. ©
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BIRLESIK ODEME
2023’te en az 10 ulkede
HIZMET VERECEK

] Son 3 yildir islem
2l | hacmini (ce katlayan
Birlesik Odeme’nin
2022 hedefi
4 50 milyar TL.
llker Sozdinler,

“Insallah dnumuzdeki
yil da 150 milyar
TL'yi gobruruz” diyor.
2021 yili basinda
Azerbaycan ile yurt
dist acilimini baslatan
sirket, bu vil ise 6nce
Romanya, ardindan da
GuUrcistan ofisini actl.
Sirada Ozbekistan,
T e Kaza kista_n, Fas,

Dubai ve Ingiltere var...

tirkiye Fin'Tek sektoriinde rekabet kizigaca- ~ Ttrkiye’de ristiind ispatlayan ve belli bir biytiklige ula-
ga benziyor. TCMB, 3’ii 6deme, 13’ de  san ddeme ve e-para kuruluslari bir yandan artan rekabet
elektronik para kurulusu olmak tizere 16  ortaminda avantajin korumak isterken bir yandan da yeni
sitkete daha faaliyet izni verdi. Bankalarin  pazarlara agilmaya ¢aligiyor. Birlesik Odeme de bu dog-
da kendi bunyelerinde 6deme ve elektronik  rultuda, basta yakin cografya olmak tzere kiiresel acihm
para kurulusu kurma galigmalari oldugunu biliyoruz. Bu  konusunda ciddi ve kararli adimlar atiyor...
gelisme dogal olarak sektordeki rekabetin artacag anla-  Birlesik Odeme CEO’su Tlker Sozdinler ile bu agthmimn
mina geliyor. ayrmtilarim konustuk. Yeni girketlerin katilimiyla birlikte
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sektérde konsolidasyon olasihginin artacagmi ongoéren  Onun ic¢in biraz daha farkh seyler yapmamiz gerekebi-
Sézdinler, bu ortamda ortaya gikabilecek satin alma firsat-  liyor. Geligtirmelerimizi de o iilkedeki yoneticilerimizin

larim da goz ardh etmeyeceklerini anlatiyor... yonlendirmeleri dogrultusunda yapryoruz.

Kiiresel bir markaya doniismek her Yurt disinda nasil bir organizasyon s6z konusu,
girisimcinin hayali ama bunlarin genelde yonetim ve ekipler nasil olusturuluyor?
hayalin 6tesine gegemedigine tanik Gegen yilin baginda, uluslararas: faaliyetleri yiriitecek
oluyoruz. Birlesik Odeme bu konuda ayn bir ekip olusturduk. Ekibin baginda profesyonel bir ar-
nasil bir strateji izliyor? Sizin de gonliiniizde  kadagimiz var, adi Maria Raykhlina. Biitiin siireci de o yo-
bir unicorn olmak yatiyor mu? netiyor. Buradaki hedefimiz ve hayalimiz de Turkiye’den

Oncelikle belirteyim, bizim bir unicorn, decacorn olma  ¢ikmus, bélgenin en biiyiik FinTek’i olmak.

gibi beklentimiz yok. Olursa ne ala ama boyle bir hedef- ~ Yurtdiginda 6zellikle lokal ekiplerle ¢alismaya 6zen goste-
le yol almryoruz. Bildiginiz gibi, Birlesik Odeme olarak 5  riyoruz. Tiirkiye'deki sirketler genelde yurt digmdaki fa-
ana alanda faaliyet gosteriyoruz. Para transferi, bunlardan  aliyetlerine buradaki yoneticilerini transfer etmeyi tercih
biri. Bu alanda uluslararasi 6nemli is ortaklariyla galigi-  ediyor. Bizse gittigimiz Ulkelerde sektort bilen, tamyan,
yoruz. Wise, Transfer Go gibi kiiresel diizeyde unicorn st diizey gérevlerde bulunmus isimlerle ilerlemeyi daha
olmug sirketlerin Tiirkiye’deki ig ortagiyiz. Bu is ortaklikla- ~ dogru buluyoruz. Ornegin Giircistan’daki faaliyetleri-
i agldigimiz yeni pazarlarda da stirdiiriiyoruz. mizde iilkedeki bankacilik ve finans teknolojileri alanina
Para transferinin yani sira 6n ddemeli kartlar ve clizdan-  hakim, tilkenin pazar dinamikleri konusunda tecribeli bir
larimuz, self servis kiosklar ve ATM’ler; akilli kasalarimiz,  ismi olan Nino Chedia ile ilerleyecegiz.

sadakat ¢oziimlerimiz ve sanal POS ile fiziksel POS ¢6-  Buisleyisten gayet memnunuz. Bu stratejinin uzun vadede
ziimlerimizle hizmet veriyoruz. Gittigimiz her tilkede hiz-  ¢ok daha bagarili olacagini diistiniiyoruz.

lica para transferiyle baglayip sonra diger hizmetlerimizi

de entegre etmeyi planhyoruz. Nitekim Azerbaycan’da da ~ Azerbaycan, Romanya, Giircistan...

para transferiyle bagladik. Ardindan hemen ciizdan ¢6- Sirada hangi iilkeler var?

ziimlerimizi entegre ettik. Sonra da kiosk ¢oziimlerimizle  Birlesik Odeme olarak 2023 yil itibariyla en az 10 iilkede
devam ettik. Romanya’da ise tam tersi oldu. Akill kasala-  hizmet veren bir elektronik para sirketi olmay1 hedefliyo-
ra bankalardan inamlmaz bir talep geldi. Oraya 6nce akil-  ruz. Tabii bu sadece ofis agmak anlamina gelmiyor. E-para
I1 kasalar1 ve para transferini gétirdiik. Simdi Giircistan’a  lisansi igin Merkez Bankalarindan izinleri de almaniz gere-
da clizdan ¢ozimlerimizi gétiriiyoruz. kiyor. Azerbaycan’da gecen yilin baginda, Romanya’da ise
Kisacas hedefimiz yurtdisina sadece para transferi degil, — bu yil ofisimizi actik. Gegen haftalarda Gurcistan’da agi-
Birlesik Odeme’nin biitiin iiriin ailesini her iilkeye gotiire-  lan ofis sonrasi ise lisans calismalari devam ediyor. Bir
bilmek. Tabii 6deme sistemlerinde biliyorsunuz kullanict  sonraki adimimizda Ozbekistan, Kazakistan, Fas, Dubai
aligkanliklari, iilke aligkanliklar1 degisiklik gosterebiliyor.  ve Ingiltere olacak. Caligmalarmmz devam ediyor.
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Bolgesel, kiiresel bir marka olabilmek

icin 6nce bulundugunuz pazarda riistiiniizii
ispat etmeniz gerekiyor. Sanirim bu konuda
bir sorun yok. Tabii sermayenizin de giiclii
olmasi lazim...

Sermaye konusunda da hichir stkintimiz yok. Hatirla-
yacagmiz gibi, stratejik yatirim turumuzu gecen yillarda
tamamlamugtik. Sirketin kurucusu olarak ilk glinden beri
satigin Otesinde, ayaklar tistinde duran, pozitif bir yapi
tzerinde ¢ahgtyorum. Sirket gayet saghkl bir finansal ya-
prya sahip, kendi kendini ¢evirebiliyor, kendi biiyiimesiyle
beslenebiliyor. Tabii bunun yaninda, Ttirkiye’nin en pres-
tijli iki grubundan yatirim almak da ayr1 bir 6neme sahip.
Sermaye konusunda hem Oyak Portfoy Girigim Sermaye-
si Fonlar’'min hem de Finberg’in ¢ok destegini ve yardim-
larin gortyoruz.

Sermaye gucii ve iy yaptigimiz kurumlar ¢ok 6nemli ama
bunun yamnda iglem hacminin biytikligi de en fazla
6nem verdigim konulardan biri. Biz bu yil 50 milyar TL
islem hacmine ulastyoruz. Son 3 yildir ilem hacmimizi
iice katlyoruz. Ingallah 6niimiizdeki yil da 150 milyar
TLyi goririiz.

Gecen ay itibariyla sektore lisansli

16 sirket daha katildi. Sanirim rekabet

daha da kizisacak. Bu konudaki
degerlendirmenizi alabilir miyiz?

Evet. Sirada bekleyen bagka bagvurular oldugunu bili-
yoruz. Yeni katilan oyuncularla birlikte konsolidasyonlar
mutlaka olacaktir. Yeni iy modelleri yapan arkadaglarim
icin sektérde yer var ama sadece bir sanal POS ¢ozimi
sunan ya da mevcut igleri kopyalayarak yola devam etme-
yi disiinenlerin igleri bence zor goriintiyor. Ciinkii zaten
mevcut sirketler bu hizmetleri iyi bir sekilde temin ediyor.
Tabii Kog¢ (Migros), A101, Trendyol gibi giicli gruplarin
katilmasi: énemli ve sektér adma olumlu bir geligme.

Konsolidasyon demisken, Birlesik O0deme
satin almalarla da biiyiiyen bir sirket.

Yeni satin almalar giindeme gelebilir mi?
Gerek Tirkiye gerekse yurt diginda satin almalara ve
yatirmmlara her zaman agi@iz. Nitekim son olarak gecen

BiRLESiK
ODEME

UNITED PAYMENT

ay iWallet projesine yatirmm yaptik. Bilindigi gibi bizim ig
modelimiz “fintech as a service” uzerine kurulu. Fin'Tek
saglayici platformu olarak hizmet veriyoruz. Yani bitytik
kurumlar1 hedef aliyoruz. Birlesik Odeme’nin bu yil yapti-
165 farkh ctizdan projesi var. Bunlardan en biiytgii bilin-
digi gibi Hopi ile. Biriktirdiginiz paraciklart Hobi Pay ile
istediginiz yerde harcayabiliyorsunuz. iWallet yatirimimn
da sadakat programlarina yonelik yaptik. Bizim kiltiiri-
muze uyan, saghkli biiytimiig, hizh ve deger yaratan bir
sirketti. iWallet Birlesik Odeme™nin ciizdan ve sadakat
programlarina entegre ettik.

Daha 6nce iWallet diginda 11 yatirimimiz oldu. Avrupa’da
yaptigimiz yatirimlar da var. Bu yatinmlarn boélgesel fi-
nansal gli¢ olma yolunda bize buyiik katkis: olacak.

Biraz da Birlesik Odeme’nin ulastig

seviyeyi anlatabilir misiniz? Calisan sayisi,
islem hacmi nedir, ne kadarlik bir

kitleye hitap ediyorsunuz?

Eskiden BDDK bu konularda veri agikliyordu. Samrim
birligimiz araciligiyla yakinda bu tir bilgileri yeniden
kamuoyuna duyuruyor olacagiz. Ama sunu biliyoruz ki
Tirkiye’de en biyiik tiriin portféytine sahip FinTek biziz.
Gerek ciizdan gerek sanal POS, kiosk gibi tirtinleriyle en
genis kapsaml e-para sirketi oldugumuzu séyleyebilirim.
2022 yili islem hacmi beklentimizin 50 milyar TL oldugu-
nu belirtmigtim. Bu yihn sonunda 15 milyon kisiye doku-
nuyor olacagiz. Bu bityiime dogal olarak ¢alisan sayimiza
da yanstyor. 50 kisilik ekibimiz hizla artarak 300’e ¢ikt.
Birlesik Odeme’yi sektorde farkh kilan ézelliklerinden biri
de banka 1§ ortakliklar1. Bugtin biiytik bankalardan yatirrm
alabilmis ve 20 bankayla ¢ahsan tek e-para kurulusuyuz.
Yine su an itibartyla 3 iilkede e-para lisansi alip hizmete
baglamig bagka bir oyuncu yok.

Ilker Sézdinler ile sektdriin gelecedi
tizerine de konustuk. Iste dzetle
Sozdinler'in dngorileri:

m Turkiye 6zelinde nakitsiz
topluma hizli bir gegis olacagini
diistinmiiyorum. Ingiltere, Isvigre
gibi Ulkelerde nakit kullanimi
gercekten azaliyor. Tirkiye'ye
baktigimizda ise bizim bir Kapali
Carsi gergegimiz var. ATM
kullaniminda diisiis yok ama
ATM'’lerde harcanan zaman kisaldi.
Bizde de ¢ogu islem artik online

yapiliyor ama hala ATM'ye gidip

para gekip yatirmalar devam ediyor.

Dolayisiyla nakitsiz topluma gegis

biraz daha uzun strecek goériintyor.

m Sektoriin gelecedi agisindan,
“embedded (gémdilu) finans”
dedigimiz ve zaten senaryosunu
“as a service” olarak vermeye
calistigimiz trendin hizla ilerledigini
goruyoruz. “Goérinmez finans” ve
“gomulu finansin” 6nimuzdeki
dénemde ¢ok hizlica pazar
kazanacagini ve uygulamalarin

artacagini distindyorum.

m Ontimiizdeki birkag yil

icinde super app patlamasi
yasayacagimizi; akabinde ise tipki
odeme sistemlerinde oldugu gibi
konsolidasyon olacadini, 4-5 tane
oyuncunun ayakta kalarak sektorin
devam edecegini distiniyorum.

m Turkiye'de kisisel finans
uygulamalari ¢ok gok az. Agik
bankacilik/API devreye girdiginde
cok basarili kisisel finans yonetimi
uygulamalari gorebilecegiz. ©)
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VIZYON

Finans sektdrinde d

Jitallesme

BIR ADIM ILERI, IKI ADIM GERI

S. ELIF KOCAOGLU ULBRICH
Contextual Solutions LL.M., MLB

DR. SONER CANKO
SC Yonetim Danismanlik

eknoloji surekli ilerliyor, ge-
lencksel oyuncular ve yeni
girigimler her gecen giin sii-
rekli farkh tirtin ve tekliflerle
bizi sagirtiyor. Tiketiciler
ginliik kosusturmada hayat standardim
yiikselten, hayati kolaylagtiran 6deme ve
bankacilik tirtinlerini hizhica benimsiyor. Ya
da en azindan kisa zaman oncesine kadar
Oyle oldugunu diigiiniiyorduk...
2022 baginda bu yilin yatirrm teknolojileri
(WealthTech), dijital varliklar, Metaverse
trinleri agisindan zengin bir yil olacagim
ongormistitk. Ancak politik ve ekonomik
gelismeler ve uzayan salgin siireci bizi farkl
bir gercege dogru gotiiriiyor.

Nakit 6demelere ragbet

BBC’nin agustos raporuna gore, harcama-
larinin kontrol altinda tutmak isteyen bazi
titketicilerin ¢areyi nakit kullaniminda bul-
mast tizerine ayhk ATM nakit kullanimin-
da ytizde 20 rekor artiy gozlemlendi (801
milyon sterlin). Nitekim son zamanlarda
dinya genelinde fiyatlar genel seviyesinin
yikselmesi sebebiyle tiiketicilerin nakit
6demeleri tercih etmesi gibi bir gercekle
kars1 karsiyayiz. ATM’den cektikleri nakit
paray1 harcama kategorilerine gore simif-

landiran tiiketicilerin bu gekilde daha kont-
rollii biitceleme yaptiklar: dustniliyor.
Ote yandan is yeri sahipleri de artan ope-
rasyonel giderleri ve kart kabul masraflar:
sebebiyle nakit 6demeleri tercih ediyor.
Tim bu gelismeler ise yakin gelecekte
mobil, temassiz gibi dijital 6demelerin bu
kosullarda yeni miisteri kitlelerine ve taba-
na yayllamayacagini, biilyimenin mevcut
miisteri kitlesi tzerinden gergeklesecegini
gosteriyor.

Krizden nasibini alan diger

FinTek dikeyleri

Kriz déneminden 6deme hizmetleri kadar
diger dijital finansal hizmetler de nasibini
almig durumda. “Freemium” modeliyle
hizli biiytiyen neobankalardan bazilarinin
karlibk noktasina ulagmakta zorluk cek-
mest sebebiyle sadece ticretsiz hizmetlerini
kullanan miisterilerini gelir birakacak se-
kilde yonlendirme ¢abalar giderek yaygin-
lagmaya bagladi.

Ote yandan, kripto kigi ve borsa dalga-
lanmalar: sebebiyle yatinm teknolojileri
sirketlerinin  de buytime hiz1 etkilendi.
Avrupa’da yeni yatinm almakta zorlanan
baz1 girisimler kapatma kararlarini agikla-
maya bagladi bile. ®
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2008 kiiresel guiven krizi, finansal teknoloji sirketlerini doguran
bir gelisme olmustu. Peki nakit kullaniminun artmast, neobankalar ve
“simdi al, sonra ode” girtsimlerimin karsilastig zorluklar, sikintilar
Sfinans sektorunde dyitallesmeyt geriye gotiiren bir kriz mi yaratacak?
Flbette her krizde bir firsat yattigt da unutulmamat...

1%

Alm gtuiciindeki dists sebebiyle bir talep fazlahig: yasa-
yan “simdi al, sonra 6de” (BNPL) sirketleri ise gelecek
kaygisi icinde. Ilerleyen dénemlerde vyiiriirliige girmesi
beklenen yeni regiilasyonlar ve kullanicilarm ekonomik
kogullar sebebiyle 6demede gecikmesi ihtimalleri bu
dikeyi de risk grubu igine sokuyor. Yine artan faizlerle
birlikte bu i§ modelinin kapsayiciliginin azalmasi ve dar
gelirli tiiketicileri hizmet dist birakmasi da s6z konusu.

Krizdeki firsat

2008 kiiresel giiven krizi, finansal teknoloji sirketlerini
doguran bir gelisme olmusgtu. Peki biitin bu dalgalan-
malar finans sektoriinde dijitallesmeyi geriye gétiiren bir
kriz mi yaratacak?

Her ne kadar igerisinde bulundugumuz bu dénem ilk
bakista dijitallesme agisindan bir krizi cagristirsa da bu
krizde de her krizde oldugu gibi bir firsat yatiyor. Bu
noktada 6nemli olan, béyle bir dénemde tiiketicilerin
psikoloji ve ihtiyaglarini analiz ederek hizh bir gekilde bu
ihtiyaca uygun hizmetler yaratabilmek. Peki finansal ku-
rum ve kuruluglar kriz sebepli bu yeni ihtiyaclara nasil
cevap verebilir?

Oncelikle, bir kriz ve bilinmezlik esnasinda finansal tike-
ticilerin korkularinin giderilmesi cok 6nemli. Tiiketicilerle
kurulan iletisimde finansal kurumun tehlike altinda olma-
digr sinyalinin verilmesi gerekiyor. Ayrica diger trtinlere
dair iletigimde geffaf olunmas: da tiiketiciyle kurulan gu-
ven iligkisinin zedelenmemesi acisindan elzem.

Dabha sonra, dijital triin ve hesap kullaniminin nakit kul-
lanimindan daha ekonomik ve pratik oldugunun gosteril-
mesi gerekiyor. Ozellikle agik bankacilik altyapisina sahip
biitgeleme ve birikim hizmeti veren girisimler ve bankalar

- - . ‘v

icin bu kapsamda siirsiz firsatlar bulunuyor.

Yine tiiketicilerin kriz ortaminda bile kazanmasin sag-
layacak nakit iade (cashback), miisteri dneri sistemi (re-
ferral) gibi trtinlerin dne ¢ikarilmasi, iye iy yerleriyle
yapilacak anlagmalarla toplu satin almlarda saglanacak
indirimler ve tye is yerlerine saglanacak diger menfaat-
ler de hem tiiketicilerin hem tiye i§ yerlerinin aligveris sii-
recinden kopmamasini saglayacaktir. Nitekim dar gelirli
miisterilerin gelir kaynaklarinin kisitlanmasina paralel
olarak ellerindeki tiim finansman ve ddeme imkanlari-
nin birden pahahlagmas, finansal kapsayicilik ve FinTek
anlaminda baga sarma riskini de iceriyor.

Sonugta bu dénemin ozellikle medya ve sosyal med-
yadaki olumsuz kosullandirma sebebiyle tim birey ve
kurumlar1 olumsuz etkileyen bir dénem oldugunun
unutulmamasi gerekiyor. Bu sayede finansal tiketicilerle
empatl ve iletigim kuran, eldeki mevcut verileri kullana-
rak verilecek yeni stratejik kararlar veren oyuncularin
finans sektorinde dijitallesmeyi yeniden hizlandiracak-
larmi 6ngormek zor olmayacaktir.
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018 yihnda kurulan tech4pay, deyim yerin-
deyse boyundan biiytik islere imza atiyor.
Oyle kalabalik bir ekibi yok, hepi topu 8 ki-
siler. Ama Thrkiye ve yurt diginda 6deme sis-
temleri alanindan birgok ilke imza atmig bir
ckipten soz ediyoruz...
tech4pay CEO’su Veysel Kingir, basarilarmm sirrimi
“Cozim trettigimiz kuruluslarin bir galigani gibi hizmet
vermemiz, musterimizin ekibinden biri olmamiz 3.5 yil-
da bize buytik getiriler saglach™ sozleriyle 6zetliyor.
tech4pay, 6deme sistemleri alanindaki yazihm ihtiya-
cim kargilamak tizere yola ¢ikmug. Kart yazihm paketi,
dijital 6deme ¢oziimleri, EMV ¢oziimleri ve gtivenli do-
nanim hizmetleri alaninda lisanslama ya da dig hizmet

“MUSTERILERIMIZE
CALISANLARIYMIS GIBI
HIZMET VERIYORUZ”

Basta bankalar, ddeme sagdlayicilar, e-para kuruluslari ve perakendeciler olmak
Uzere bircok sektdr icin 6deme ¢cdHzUmleri ve danismanlik hizmeti sunan
tech4pay, Kuzey Amerika ile basladigi ihracat atagini hizlandiriyor. tech4pay
CEQO’su Veysel Kingir, “5 yil icinde kUresel bir marka olmayi hedefliyoruz” diyor...

modeliyle hizmet veriyor. tech4pay’i alamindaki diger
startup’lardan aywran en énemli ozelligi ise deneyimli
mithendislerden olugan kadrosuyla aym zamanda danig-
manlik hizmeti de verebilmesi.

tech4pay’in ¢oziimleri ii¢ baglk altinda toplaniyor: Temel
6deme ¢Oziimleri, prosessing hizmetleri, 6deme dona-
nim uriinleri... Sirketin Tirkiye’deki referanslari arasinda
kamu ve 0zel bankalarm yam sira 6deme ve elektronik
para kuruluslari, perakende sirketleri géze carpiyor.
tech4pay, gecen yil teknoloji thracatina da baglamig ve
Kuzey Amerika’dan bir bankay: referanslar arasina ek-
lemis. Kingir, “Oniimiizdeki yil ihracatimiz1 yiizde 100
artirmay, 5 yil icinde de kiiresel bir marka olmay: he-
defliyoruz” diyor.

“8 kisilik ekiple kiiresel

markalarla yarisiyoruz”

Veysel Kingir, salginla birlikte 6deme  diin-
yasinda yasanan degisim ve doénisim ile
tech4pay’in bu siiregte izledigi stratejiyi ise
sOyle anlatiyor:

“Daha o6nce kod yazan herkesin hayali, ofis-
lerde belli saat ve kaliplar icinde kalmadan
tretebilmekti. Salginla birlikte uzaktan ve/
veya hibrit ¢alisma yayginlaginca bu bir hayal
olmaktan cikti. Teknokentler ve Ar-Ge mer-
kezleri igin getirilen istisnalarla bu yonelimin
tegvik edilmesi de biiytik avantaj sagladi. Ya-
zilim diinyasinda gtiven en 6nemli unsur. Pro-
jenizi dogru zamanda bitirip teslim edebilmek
icin ihtiyaciniz olansa size inanan bir ekiple
¢alismak. Biz tech4pay ckibi olarak miisteri-
lerimize gelistirme yaparken, sirket icindeki
ekiplerle buytik bir sinerji i¢cinde ¢aligtyoruz.
Uzaktan caliyma, motivasyonu da basariy1
da artintyor. Dinamik geng bir ekibiz. 8 kisilik
kadromuzla kiresel markalarla yarigiyoruz.
Ciok cahgiyor, izl tretiyor, izl kararlar ahp
uyguluyoruz. Birbirine inanan insanlarla bir-
likte olmak ve bu inanci miisteriye de yansit-
mak bagariy1 beraberinde getiriyor.” e
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Nehirler tersine akmadik¢a
FinTellere ilgi azalmaz!

ZEYNEP DAGLI KASTRO
Momento Kurucusu

KUresel ekonomik
konjonktdr likidite
bollugunda azalmaya
sebep olurken, karsiz
girisimlere yatirimlarin
muslugu kisildl. Gecen
yilki rekor yatirimlara
kiyasla dUsUs yasansa
da FinTek’ler 2021
dncesine gore yatirm

almaya devam ediyor...

on doénemlerde basta ABD’de
olmak tzere diinyanin O6nemli
teknoloji sirketleri ve yeni sayila-
bilecek girisimlerin hisselerinde
dustiy gozlemleniyor. Her sirke-
tin ayr1 bir hikayesi olsa da azalan likidite
“kendi yaginda kavrulma” kalturinu tetik-
liyor.
Bu yil 6zellikle mart ayindan itibaren biiytuk
6lcekli yatirmm turlarinda yatirimer ilgisinin
2021%e gore ¢ok dustiigi gézleniyordu. Bu
alanda dinyanin 6nde gelen aragtirma gir-
ketlerinden CB Insights’in temmuz ayinda
yayimladigr ikinci ¢eyrek verileri ashinda
malumun ilami oldu.

Rekor diisiise ragmen yatirimlar
2020’nin iizerinde

CB Insights verilerine gore dinya genelin-
de kurumsal VC (girigim sermayesi) yati-
rimlar1 bu yihin ikinci geyreginde bir dnceki
geyrege gore ylizde 32 diserek 26.6 milyar
dolara geriledi. Anlasma sayist da ytizde 18
dugtsle 1.148 oldu. Bunlar son 10 yilin en
bityiik diistisleri olarak kayitlara gecti.

Ote yandan FinTek’lere kiiresel dlgekte

yapilan toplam yatinimlar ikinci geyrekte
yilin ilk ceyregine kiyasla yiizde 33 di-
serek 20.4 milyar dolara geriledi. Gegen
yilin ayn1 dénemine gore dusis ise ylizde
45.7°ye ulagt. 2021°in dérdinci ceyregin-
de FinTek’lere rekor bir sekilde 38.4 milyar
dolarlik yatirim yapilmugtr.
Bu distgler raporda da belirtildigi gibi “ta-
rihi seviyede” olsa da FinTek yatirimlar: bu
yil 2021 6ncesinin tizerinde kalmaya devam
etti. Yihn ilk iki ¢eyreginde FinTek’lere yapi-
lan toplam yatirim tutar1 2020’nin tamamini
ast1. Hatta 2021 g6z ardi edilirse yatiimlarin
rekor diizeyde oldugu bile séylenebilir.

Tabii burada “gegen yil neden rekor kiril-
mugt” ve “bu yil neden rekor dusiis oldu” so-
rularmna kafa yormak gerekiyor. FinTek’ler
gecen yil finansin gelecegi olarak goriliirken
yatirmmeilar bu yil fikir mi degistirdi? Bu so-
runun ¢ok net bir cevabi var: Hayir!

FINTEK YATIRIMLARININ

4 YILLIK SEYRI (Mityar $)

1C 9,6

2C 10.4
3C 10.7
4C 9.8

1C 13.4
2C 11.6
3C 12

4G 12.1
1C 11.3
2C 12.1
3C 13

4G 131
1C 28.1
2C 376
3C 34.7
4¢ 384
1C 30.3
2C 20.4

Kaynak: CB Insights

Kiiresel finansal sistemi

yeni bir evreye tasiyacak
KPMG’nin hazirladign 2022 ikinci ¢eyrek
“Venture Pulse” raporundaki degerlendir-
mede, Fin'Tek sektoriiniin diinyanin bir¢ok
bolgesinde muhtemelen giiclii bir yatirim
alan1 olmaya devam edecegine yer verili-
yor. Zira Momento olarak gecen yil glic-
lerimizi birlestirdigimiz Param, bu yihn
ikinci ¢eyreginde 6deme alaninda diinya
¢apinda ses getiren yatirimlardan birini
alds...

Peki FinTek’lere yonelik alg1 veya beklenti-
lerde bir degisim yoksa kiiresel élgekte ya-
timmlar neden frenlendi? Bu sorunun =~ ®
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cevabini anlatmak i¢in kisaca son donemde yasananlari
hatirlamakta fayda var.

Kuresel ekonomi son yillarda modern zamanlarin en
calkantili dénemlerinden birisini yasiyor. Mevcut eko-
nomik konjonktiir yatirimcilar segici olmaya zorluyor.
Kasim 2019°’da Cin’in Wuhan schrinde ilk koronavirtis
vakast tespit edildiginde pek ¢ok kigi bunun kug gribi gibi
etkisi kisith ve agiliklhh Asya’yr etkilemesi beklenen bir
virtis oldugunu diiginmiistii. Ancak 2020 yihnda bunun
fazlasiyla iyimser bir gorii oldugu net bir sekilde anlagild.

Salgin ve savas dengeleri degistirdi

Sokaga ¢ikma yasaklari, seyahat kisitlamalar1 bagta ol-
mak tzere pek ¢ok olagandig1 kararlar alindi. Arz zinci-
rinde 6énemli sorunlar ortaya ¢iktr.

Salgm eski aligkanhiklarma tutunan tiketiciyi geri don-
memek tizere dijital ortama cekerken, halihazirda son
10 yilda hizli bir biiytime icerisinde olan e-ticaret de
adeta saha kalkt1. Bu durum FinTek’lere ihtiyaci artirds.
Salgin déneminde e-ticarette yaganan esasinda yeni bir
trend degil, nehrin sadece biraz daha hizhi akmasiydi.
Bir nehir nasil higbir zaman tersine akmazsa, karh ve
giiclii FinTek’lere olan ilgi de tersine donmeyecek.

Fed’den seri faiz artirnmlari geldi

Eger Rusya-Ukrayna savagi yaganmamig olsaydi, uzman-
lar 2022’de ertelenen taleplerin devreye girmesi ve buna
kargiik arzda yasanan sikintilar yiizinden enflasyonda
yukselis bekliyordu. Karadeniz’in kuzeyinde yaganan sa-
vag ise enflasyonun adeta kontrolden ¢ikmasima yol acti.
ABD ve Avrupa ilkelerinde son 40 yilin en ytiksek enf-
lasyon oranlarina ulagildi. Artan enflasyona kargt mer-
kez bankalan faiz silahina sarildi. Burada ABD Merkez
Bankasi’nin (Fed) aksiyonlar belirleyici oldu. Koronaviriis
salgini 6ncesinde Fed, 2019 ve 2020°de faiz indirimleriyle
gindemde yer alirken, bu yila gelindiginde ise artan enf-
lasyon sebebiyle mart ayimnda FED 25 baz puanlik faiz arti-
rimina gitti. Bunu mayis ayindaki 50 baz puanlik, haziran
ve temmuzdaki 75’er baz puanhk faiz artirmmlar takip etti.

Tahvil getirileri yiikseldi

Bunun sonucu olarak mart ayinda ABD 10 yillik tahvil
getirilerinde 6nemli artiglar goriildi. Yani yatirimeiya
daha yiiksek oranda “garanti” getiri sunulmaya bagladi.
Benzer bir yiikselis 2 yillik tahvillerde de yagandi.
Fonlar inandiklar ve giivendikleri girketlere yatirim yap-
sa da ana motivasyonlar1 dogal olarak her zaman getiri
elde etmektir. Sermaye veya para hicbir zaman duygusal
davranmaz. Yeni bir girigim gercekten miithis bir tek-
noloji ortaya koysa veya bulundugu sektordeki 6nemli
bir ac181 kapatmayi vaat etse de her zaman pek ¢ok riski
biinyesinde barmdirir.

Sermaye rota degistirdi

Dolayisiyla sermaye FinTek’ler ve diger girigimler ara-
sinda segici olmaya bagladi. 2020 ve 2021°deki diistik faiz
ve bol likidite ortam1 gegen yil girisimlere rekor diizeyde
para akmasina yol agmist1. Ciiinkt kuresel ekonomideki
yavaglamaya ragmen “para’ getiri arayigindaydi. Fed ve
diinya genelindeki pek ¢ok merkez bankas: ashnda faiz
artinmlartyla beraber dolayh olarak yatinmciya “ara-
maniza gerek yok, buyurun size kazang” demis oldu.

FinTek’lerin yildizi hic olmadigi

kadar parlayacak

Kisacasi, 2021°e gore yatinmlar digmis gortinse de as-
Iinda FinTek’lerin deger ve 6neminde bir kayip yagan-
madi. Firtinali bir dénemden gegilse bile son 5 yihn or-
talamasimin tizerinde, halen milyarlarca dolar bu alana
aktarilmaya devam ediyor.

Sirketler elbette bu firtinali havada zaman zaman zor-
lanabilir, istemedigi kararlar almak zorunda kalabilir.
Ancak ayag1 yere basan hedefler ve dogru stratejiler
belirleyenler kazanmaya devam edecektir. Olagan dist
bu donem atlatildiginda degisimi basarih tamamlayan
FinTek’lerin yildizinin hi¢ olmadigr kadar parlamas:
bekleniyor. Bu gergeklestiginde diinya simdikinden daha
dijitallesmis olacak ve FinTek’ler de bu dijitallesme yol-
culugunun bagroliinde oynayacak.
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WSpark 2022

FARK YARATACAK KIVILCIMLAR ARANIYOR

Dedisim ve
dinamizmin
semboll olan,
teknolojiye
yon veren
genc kadinlar
WSpark
“Fark Yaratan
Kivilcim”
listesinde
bulusuyor...

Spark “Fark Yaratan Kivileim” aragtir-
masin ikineisi start aldi. Clahsma ha-
yatmin her agamasindaki kadin bagar
hikayelerini paylagmak, onlarmn yarat-
g1 pozitif degisimin alti ¢izmek ve
kariyerinin bagindaki kadmlara ilham verecek dogru rol
modelleri olusturmak tizere hazirlanan aragtirma icin bag-
vurular 1 Eylil itibartyla basladh.
Teknoloji alaninda yenilik¢i yaklagimlariyla éne ¢ikan ka-
dinlan giindeme tagimayr amaglayan arastirmada bu yil,
“40 yag ve alt”” sirtyla birlikte “unvan derecesinde iist dii-
zey yonetici olmama” sart1 getirildi.

Kimler, nasil basvurabilir?

Gegen yil oldugu gibi bu yil da Sodexo Avantaj ve Odiillen-
dirme Hizmetleri sponsorlugunda hazirlayacagimz listede,
novatif projelerdeki bagar jiirinin odaginda olacak.

ADAY OLUN, ADAY ONERIN

Basvuru kriterleri

M Projenin basari faktorleri

B Adayin uzmanlik alani

M Rol ve sorumluluklar

M Sirkete kattig) deger, yarattigi fark

Sponsor

sodexB

BASVURU TAKViMi

Basvuru dénemi: 1 Eylul — 31 Ekim 2022

Proje uygulama donemi: 1 Ocak 2021 —
31 Ekim 2022

Listenin aciklanmasi: 1 Aralik 2021

[sine deger katan tiim kadinlar1 davet ediyoruz!

Bu aragtirmaya, sirket iginde gérev aldigr bir projede fark
yaratarak basaristyla 6ne cikan, potansiyeli yiiksek uzman-
Iik alani, rol ve sorumluluklariyla 6ne ¢ikan (unvan seviyesi
/ uzman-orta diizey yonetici kademesinde yer alan) 40 yas
altindaki kadin ¢alisanlar bagvurabilir.

WSpark listesine aday olmak veya aday géstermek igin
psmmag.com sitesindeki bagvuru formunu doldurabilirsiniz.

Degerlendirme siireci

m Bagvurular, kriterlere uygunluga gore jiiri degerlendirme-
sine tabi tutulacak.

W Jiiri, takvimde belirtilen proje déneminde hayata geciri-
len projeler tizerinden degerlendirme yapacak.

m Projenin ilgili sektore yenilik kazandirmasi, teknoloji ve
dijitallesme odakli uygulamalar geligtirmesi, yeni bir yakla-
sim kullanmasi ve tiim bunlarm deger artigt saglamasi gibi
ozelliklere odaklanilacak. e
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Spark 2022
PSM
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Basvurmak icin | www.psmmag.com
Basvuru donemi | 01.09.2022 - 31.10.2022
Proje uygulama dénemi | 01.01.2021 - 31.10.2022
Listenin aciklanmasi | 01.12.2022

Sponsor
*
sodexo

Bu arastirma finans, teknoloji ve sigorta sektortinde 40 yas altindaki kadin calisanlarin basvurusuna aciktir.
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PSM AWARDS 2022 BASLADI

Yeni kategorileri ve sektdr duayenlerinin gelecege 1sik tutacak konusmalari
ile fark yaratacak PSM AWARDS, 2022 yilinda da finans ve teknoloji
dunyasini bir araya getirmeye hazirlaniyor. Basvurular 1 EylUl'de basladi.

inansal teknolojilerin gelismesini hedef

alan yenilikei tirtin ve hizmetleri destek-

lemek, inovatif projeleri 6ne ¢ikararak

bunlarin gelisimindeki iy modellerinin,

deneyimlerin paylagilmasim saglamak
ve yaraticihgr tesvik etmek amaciyla dizenlen
PSM AWARDS i¢in bagvurular 31 Ekim’e kadar
devam edecek.

Gelecegi, dijital tsunamide

ayakta kalabilenler tasarlayacak

Sinirsiz firsatlarla  baglayan teknolojik gelisme
sureci hizla bir dijital tsunamiye dogru evriliyor.
Gelecegi, bu dijital tsunamide ayakta kalabilen-
ler tasarlayacak. Dijitalleyme ve finansal teknoloji
alanindaki gelismeleri gelenekselden yenilige ge-
nig bir perspektifle yansitan PSM bu yil 5’incisi-
ni diizenledigi 6dul programinin ana temasini bu
gercekten yola ¢ikarak belirledi: Dyjital Tsunami...
Evet, PSM AWARDS 2022 i¢in sayag islemeye
basladi. Aslinda biz sayact hi¢ durdurmamustik.
PSM AWARDS 2021’in kazananlarinin agciklan-
dig1 29 Arahk Cargamba giinii, 6ddl toreninin he-
men ardindan 5’inci yarigma igin kollar1 sivamugtik.
Tabit PSM AWARDS sadece bir yarigmadan iba-

ret degil. Yenilik¢i yaratici projeleri odiillendirir-
ken ckosisteme deger katacak etkinliklere de imza
atiyoruz. Sosyal sorumlulugu da ihmal etmiyoruz.
Bu yil farkhi olarak 6zel bir panele de ev sahipligi
yapacak PSM AWARDS...

Kisacasi, 5 yillik birikiminden aldigimiz giicle ve
ilk ginkii heyecanimizla yeni bir 6dil programi
icin hazinz. 22 Arahk 2022 tarihinde de “Dijital
Tsumani” ana temasiyla finans, teknoloji ve bili-
sim diinyasini yine heyecan dolu bir 6dul t6renin-
de bir araya getirecegiz.

Evet, artik alisilagelmis ve kabullenilmig geleneksel
teknoloji diizeninden styrilma zamani. Bir yandan
hayatin her alaninda déntismesi gereken siiregleri,
zorluklari, fayda ve avantajlarn gézden gecirirken
bir yandan da inovatif projeleri 6dillendirip diji-
tal tsunamiden nasil giiclenerek ¢ikacagimizi hep
birlikte konusacagiz. Teknoloji liderleri, 1§ profes-
yonelleri, yonetim gurulari, gelecek tasarimcilars,
yoneticiler, akademisyenler, uzmanlar, mithendis-
ler yenilige uzanan gelecege tanik olmak icin PSM
AWARDSta olacak.

Gegen yil 79 projenin ddillendirildigi yarigmaya
31 Ekim’e kadar www.psmawards.com web sitesi
tizerinden bagvuru yapilabilir.
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Gelecegi, dijital ts(ﬁiamide

ayakta kalabilenler tasarlayacak
Finans ve teknoloji diinyasinin
inovatif sirketleri yarisiyor

Basvurmak icin | www.psmawards.com
Basvuru donemi | 01.09.2022 - 31.10.2022
Proje uygulama dénemi | 01.01.2021 - 31.10.2022
Finalistlerin agiklanmasi | 5 Aralik 2022

| Oduil toreni | 22 Aralik 2022
Is Sanat Kiiltir Merkezi, Levent/Istanbul
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“Isiniz ne kadar yogun
olursa olsun sosyal
hayati thmal etmeyin’

Garanti
BBVA Gdeme
Sistemleri
Genel Miidiir
Yardimcisi
Pelin Batu

ir 6nceki sayimizda,
B hatirlayacaginiz gibi GOSAS’In
ilklerine yer vermistik.
“Odeme sistemleri ekoli” olarak
nitelendirdigimiz sirketi, bu kez de
kadin calisanlar acisindan mercek
altina aliyoruz. Garanti BBVA Odeme
Sistemleri Genel Mud(r Yardimcisi Pelin
Batu’ya sorularimizi yénelttik...
GOSAS’in kadinlarin is hayatinda
sarddrdlebilir sekilde var olmalari ve
yukselmelerini génilden destekleyen
bir sirket oldugunu vurgulayan Batu, “fs
stratejilerimizin kalbinde cinsiyet dengeli
liderlik olgusu var. Bir kadin olarak
ben de bu vizyona sahip bir sirkette
calismaktan gurur duyuyorum” diyor.
Bu vesileyle ylizde 50 kadin calisan,
ylzde 55 de orta ve (st diizey kadin
yénetici oraniyla sektér ortalamasini
gecen GOSAS’I, kadin istihdami
konusundaki hassasiyeti icin
alkishyoruz...

Zirve
Sohbetleri

tcakmak@psmmag.com

48 | Payment Systems Magazine




Once kisaca sizi taniyabilir miyiz?
1998 yilinda Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi
Ekonometri Bolimi’'nden mezun olduktan sonra
Garanti Bankasi’'nda i hayatina adim attim. Sektore
mutfagindan bagladim diyebilirim. Garanti Odeme
Sistemleri’nin kurulmasi asamasindan bilfill gérev
aldim. 23 yildir bu sektérdeyim. Bu stirecte farkh
pozisyonlarda, yeri geldiginde rotasyon da yaparak,
6deme sistemleri diinyasinin farkll alanlarini gérme
sansii yakaladim. Finans, MIS, bolge yoneticiligi,
Ar-Ge gibi bolimlerde gorev aldim. Portfdy yoneti-
— CRM ckibinin kurulmas: agamasinda yonetmen
olarak bagladigim ekibin 2013 yilinda midurligini
ustlendim. Yani sira miigteri biytimesi, kampanya y6-
netimi ekiplerinin de sorumluluklarini alarak kariyer
yolculugumu siirdiirdim. Halen Ocak 2022 itibariyla
atandigim Garanti BBVA Odeme Sistemleri (GO-
SAS) Porttéy Yonetimi, Dijital Pazarlama ve Marka
Ortakliklarindan Sorumlu Genel Midiir Yardimcihig
gorevini yiritiyorum.
Iy anlaminda yiizeysel bir yonetim tarzini ok be-
nimseyen bir yapim olmadigini séyleyebilirim. Daha
detayci, rekabetgl, egitici ve tretmesini seven bir ig
etigim var.

Degisim ve doniisiimiin hizli oldugu

bir sektorde calismak sizi nasil besliyor?
Degisimlerin ¢ok hizli yasandigt bir sektorde ¢alistyo-
rum. Odeme sistemleri, dinamik ama aym zamanda
sinirlari da olan bir sektor. Bu sinirlarla karsilagtigimiz-
da hedefimize giden yolda farkh ¢oziimler, teknolojik
yenilikler, miusterilerin ihtiyaglarina yoénelik inovas-
yonlar ve degisimlere hizh ayak uydurma size yepyeni
6zellikler kazandirtyor. Sizi daha yeni bir “siz” olarak
evriltiyor, pozitif yonde degistiriyor. Bu dinamizmle
yasamanin yontemlerini §greniyorsunuz.

Sizce kadinlarin sektére

kattig: farkindaliklar neler?

Kadmlarin gerek ig hayati gerekse sosyal hayatta bir-
¢ok rolii ayni anda tstleniyor. Ayni anda birgok isi bir-
den yapabildikleri i¢in beceri kabiliyetlerinin yiiksek
olmasi ve bakis agilarindaki gesitlilik, hangi sektorde
cahgirlarsa caligsinlar bulunduklar: sektore farklilik ve
dinamizm katiyor.

Kadmlar dogas1 geregi daha planl, daha organize
ve daha detayci. Ayrica duygusal zekédlar1 da daha
yuksek. Farkli ortam ve kosullara daha hizli uyum
saglayabiliyorlar. Odeme sistemleri gibi dinamik bir
sektorde hizh degisimlere ayak uydurabilmek, bu de-
gisimlerin icinde planh ve organize bir sekilde gahsa-
bilmek ve yenilikleri hayata gecirebilmek 6nemli bir
katma deger yaratiyor.

Basarili bir lider olarak, is hayatinda size

bu basariy1 kazandiran etkenler neler oldu?
Oncelikle sunu goniilden soyleyebilirim ki iyi bir yo-
netici olmanin en 6nemli etkenlerinden biri 1y1 bir eki-
be sahip olmak. Arkamzda mutlu, saglam, is odakl,
birlikte ayn1 hedefe kostugunuz ¢ahgkan ve ézverili bir

o Garanti BBVA

Odeme Sistemleri

ekip olmadigr muddetge kigisel olarak siz ne yaparsa-
niz yapin basarty1 kucaklayamazsiniz. Ne sanslyim ki
iy hayatima bagladigim gtinden itibaren hep iyi ekip-
lerle galistim.

Yeri gelmisken bugtine kadar beraber gahgmig oldu-
gum ve bugiin Garanti BBVA Odeme Sistemleri'nde
birlikte ¢alisugim c¢ahsma arkadasglarima da bura-
dan tesekkiir etmek isterim. Bagari, “mutlu ¢aligan
deneyimi”nin kacmilmaz sonucu benim igin. Biz,
odaginda migteri olan, biiyiik digtinen, “tek bir eki-
biz”.

Bagarili bir lider olmak i¢in elbette galiskan olmak,
iretken olmak ve bunun gibi sayabilecegim olmazsa
olmaz ozellikler var. Ancak bunlarin yaninda benim
igin “iliski yonetimi” de ¢ok 6nemli bir bagar1 etkeni. Iy
hayatinda iligki yonetimi aslinda zamanla ve deneyim-
le gelisen aym zamanda yasararak, deneyimleyerek
kazanilan bir beceri. Tliskilerde sagduyu ve énsezile-
rimizi kullanmak, empati kurabilmek, duyarli olabil-
mek, karsihkh gliven saglayabilmek, acik ve durtist ile-
tisim kurabilmek, ayni hedef dogrultusunda ¢alisirken
ast ve Ust tim seviyelerle dayanmigmak, kargihkli sayg:
bagi kurmak ve baglilik duygusunu geligtirmek, tze-
rine koydukga giiclenen 6nemli temeller. I hayatinda
dogru bir iligki yonetimine sahip olmanin lider olarak
6nemli bir bagar kriteri olduguna inanryorum.

GOSAS'In kadin-erkek calisan dagilimi nasil?
Kadin calisanlar icin 6zel projeleriniz var mi?
GOSAS, kadinlarin iy hayatinda siirdiiriilebilir bir
sekilde var olmalar1 ve yiikselmelerini goniilden des-
tekleyen bir sirket. Is stratejilerimizin kalbinde cinsiyet
dengeli liderlik olgusu var. Bir kadin olarak ben de bu
vizyona sahip bir sirkette ¢aliymaktan dolayr gurur
duyuyorum. Kadin ¢aligan orammuz ytizde 50, orta/
ust diizey kadm yonetici oranmmiz ise yuzde 55. Bu
acidan Tiurkiye ortalamasmin oldukga tizerindeyiz.
Yonetici kademesinde kadin cahsanlarmmizin aldigt
6nemli rollerde her zaman kendilerini destekliyoruz.
Kadin ¢alisanlarimizin kariyer yolculuklarinda da
her zaman onlarla birlikte yiirtyoruz. 2021 yilinda
yapilan terfiler i¢cinde kadin terfi oranimiz ytizde 69.
Bu 6nemli bir oran. Hayatin her alaninda tireten ve
paylasan kadin cahgsma arkadaglarimizin basarimiza
kattigr desteklerle daha da giicleniyoruz. Ayrica orta
duizey kadin yoneticilerimiz icin 6zel olarak tasarlanan
“kadi mentorluk” programiyla grup geneli tst diizey
yoneticilerden mentorluk alma imkani sunuyoruz.

Kariyerinin basindaki kadin yonetici
adaylarina ilk tavsiyeniz ne olur?

Gergekel olmak gerekirse Tirkiye’de ne yazik ki hala
toplumsal cinsiyete dayali, degismesi gereken zihniyet

®
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kaliplart var. Biytik ve vizyoner sirketler her ne kadar
bu yonde giicli adimlar atsa da bu kaliplart kirmak
i¢in birlikte, el ele ¢ahsarak yirimemiz gereken bir
yol var. Giin gegtikge Turkiye’de kadinlar ig hayatinda
daha fazla aktif rol tstleniyor, karar verici konuma ge-
liyor, sirketlerin yonetim katinda artik daha ¢ok kadin

yer alyor.

Kariyerinin bagindaki yénetici kadinlara ilk 6nerim,
i§ hayat1 ne kadar yogun ve rekabetci olursa olsun ig
hayat1 ve sosyal hayati mutlaka dengelemeleri olurdu.
Hayat1 kacirmadan doya doya yagamak ¢ok kiymetli.
Onyargilara takilmaym. Cahskanhginiza, bilginize ve
deneyimlerinize her zaman giivenin. Dogru ama fark-
I1 oldugunu dustindigiiniiz konularda pes etmeyin ve
inandigimz konularda 1srarct olun. Aragtirmaktan ve
gelismekten hicbir zaman vazge¢meyin.

GOSAS'taki hedefleriniz ve gelecek

planlarinizi 6grenebilir miyiz?

“Odeme sistemlerinde yenilik ve uzmanlik” deyince
GOSAS mutlak sekilde sektorde birkag adim éne giki-
yor. Odeme sistemleri sektérii Tiirkiye’de cok hizli bii-
yiyor. 2021 yilinda Ttrkiye’deki karti 6demeler ylzde
49 buytdi. Bu da artik her iki iglemden birinde 6de-
memizi kartla yaptigimiz, nakdi daha az tercih ettigi-
miz anlamina geliyor. GOSAS olarak 1999 yilindaki
kurulusumuzdan itibaren nakdi ortadan kaldirmay:
vizyon edindik. Bu vizyon dogrultusunda dijitallesme

calismalarini araliksiz siirdiiriiyor, hayata gegirdigimiz
inovasyonlarla 6demeyi her gecen gin daha “gériin-
mez” kilmay1 amaghyoruz. Bunun i¢in éncelikle fiziki
kartlar ve fiziki POS cihazlarina ihtiyaci ortadan kal-
dirmamiz gerekiyor. Bunu da olabildigince seffaf bir
sekilde yapmaliyiz.

Garanti BBVA olarak 06zel bankalar arasinda
Tirkiye’'nin en biyik kart ve POS oyuncusuyuz.
Tim bankalar arasinda da en ytksek pazar paymna
sahibiz. Buna ragmen fiziki kart ve POS’lar1 ortadan
kaldirmak istiyoruz. Bizim i¢in 6ntimiizdeki 10 yilin
giindeminin de bu olacagin 6ngériiyoruz.

Yogun is temposu arasinda is ve 6zel hayat
dengesini nasil sagliyorsunuz,

bize hobilerinizden bahseder misiniz?

Yogun bir is hayatim var. Kalan tim zamanimda ailem
onceligim. 14 yasindaki kizim Ela ile birlikte kaliteli za-
man gecirmeye Ozen gosteriyorum Onunla keyif alarak
yaptigimiz aktivitelerimiz var.

Ela, ritmik jimnastik¢i. Bir¢ok tilkede turnuvalara katil-
dr. En yogun dénemlerimde bile kizimin yarigmalarim
hi¢ kagirmadim. Boylece hem kizimin en biyiik destek-
gist olarak yaninda oldum hem de yeni tlkeler kesfetme
firsati buldum.

Ela, siavlar nedeniyle ritmik jimnastige biraz ara ver-
mek zorunda kaldi. Son dénemde anne-kiz olarak voley-
bol maglarim izliyoruz. $imdilik yeni hobimiz bu.
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ODEME SISTEMLERI
SEKTORUNUN
RAKIPSiZ DERGISI

Sektoriin tim temsilcilerini
kapsayan zengin igerik

Banka ve kredi kartlari, internet bankaciligi, e-ticaret, POS, ATM, mobil/
temassiz 6demeler basta olmak lizere bankacilik ve finans sektoriine
yonelik haberlerin yayinlandigi PSM; yenilenen, gli¢clenen igerigi ve yeni
yliziiyle Aralik 2013’ten itibaren her ay okuyuculariyla bulusmaya basladi.
PSM’nin zengin igerigi, baslica su konulardan olusuyor:

* Odeme sistemleri sektoriiyle ilgili haber-arastirma, dosya ve réportajlar
* Banka & Kredi Kartlari

* Temassiz & Mobil Odeme

* ATM & POS Terminalleri

* internet Bankacihigi

* Mobil Bankacilik

* E-Ticaret

* inovasyon - Yeni Uriinler

* Glivenlik Coziimleri

* Turkiye ve dilnyadan 6deme sistemleri verileri, sektoérle ilgili diizenli
istatistikler

omig /A ]

KARTLARI

Abonelik icin: psm@psmmag.com

ok
PAYMENT SYSTEMS MAGAZINE % =

%.<_______________________

Abone olmak icin asagdidaki bilgileri psm@psmmag.com adresine iletiniz. Odeme Bilgileri
Ad Soyad: Yillik abonelik bedeli 420 TL'yi (20 TL dergi 15 TL kargo iicreti)
oo 1 Dergi aboneligi............: 420 TL
Adres ve Fatura Bilgiler: 2 Dergi aboneligi ............: 840 TL
3 Dergi aboneligi ............. 1000 TL
Posta Kodu: Sehir: Erisim Medya Radyo Televizyon ve Dergi Yayincilik A.S. nin
Hesap IBAN

772 - 6298270 TL TR54 0006 2000 7720 0006 2982 70

Tel: . .
Banka / Sube GAR/ CUMHURIYET CD/TAKSIM

Abonelik bilgilerinizi, 6ddeme dekontunuzla birlikte psmf@psmmag.com adresine iletiniz.



1.44
TrilyonTL

153

tutarinda karth 6deme
gerceklesti.

Kart Sayilan Gelisimi

(Milyon Adet) H;(z,g:n Hg;izrgn De§i§im
Kredi Karti 79,8 91,1 % 14
Banka Karti 141,5 157,8 % 11
On OdemeliKart 50 %28
Toplam % 15

Haziran sonu itibariyla Tiirkiye’de 91,1 milyon adet
kredi karti, 157,8 milyon adet banka karti ve 63,9 milyon
adet on 6demeli kart kullaniliyor.

“kuyumculuk”
sektorleri takip etti.

Milyar TL

tutarinda yabanci kartlarla
6deme yapildi ve gecen
yilin ayni dénemine kiyasla
3 katina ulasti.

1,44 trilyon TL oldu.
Yilnilk yarisinda
karth 6demeler En Fazla Odeme Artisi e
_ Goriilen Sektorler
sektoérinde en hizli (Milyar TL)
buyuyen sektorler:
Havayollar ve
Konaklama
%236
A
Kartl 6demelerde, 2022 yilininilk alti oFED
ayinda gecen yilin ayni ddnemine gére en =
fazla biyime ylizde 298 artis ve 55,7 s
- T %282 Py %162
milyar TL'lik 6demeyle “havayollar” ﬁ
sektoriinde gerceklesti. Havayollar £ © o 3
S 2 s £ = F
sektérani sirasiyla, “konaklama”, S 2 ™ i g
[5] >
“yemek", “akaryakit istasyonlan” ve % g £ g 3
T N L < 2

fyyg 1IN

BKM 2022 YILINA AIT ILKALTI [EI[3[V]
AYLIK VERILERI ACIKLADI

Yilinilk yarisinda

BANKALARARASI
KART MERKEZI

Her 3 karth
odemeden
2'sinde
:Iri::‘ai.ssu odeme tercih

Karth Odeme Tutari Geligimi

(Milyar TL) Ocakz-onalziran Ocakz-:zazziran De§i§im

Kredi Karti
Banka Karti
On OdemeliKart m

2022 yilinin ilk alti ayinda kredi kartlari, banka kartlari
ve 6n 6demeli kartlar ile yapilan toplam 6deme tutari bir
onceki yilin ayni donemine gore yiizde 103 artarak

[ Ocak-Haziran 2021 Ocak-Haziran 2022
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internetten kartli
6deme tutari
gecenyiln

2 katina cikarak
402 milyar TL oldu

internetten karth 6demelerde,
2021'inilk alti ayi ile kiyasla ylizde
113 oraninda bliyiime gerceklesti.
Toplam karth 6demeler icindeki
payi da artarak yuzde 25,8 oldu.

Magdaza icinde
yapilan her 3 karth
odemeden 2'sinde
temassiz 6deme
tercih ediliyor

Temassiz 6demeler gectigimiz
yilin ayni dénemine gére 2
katina cikarak 2,86 milyara
ulasti. Magazaici 6demelerde
temassiz 6demelerin payiise
yuzde 63'e yukseldi.

Yilinilk yarisinda
Ulkemizde yabanci
kartlarla yapilan
6demeler gecen

yihn 3 katina
ulasarak
153 milyar TL oldu

Onceki yilin ayni dénemiyle kiyaslandiginda
yuzde 201 oraninda biiyiime sonyillarin en
buyiik artisi oldu. islem basina yapilan

karth 6deme tutariise 1.752 TL'ye ylkseldi.

internetten Yapilan Karth Odeme Tutari Geligimi

(Milyar TL)
%113
%25,8
A
188,2
Toplam icindeki Payi internetten Kart Odemeler
[ Ocak-Haziran 2021 Ocak-Haziran 2022

Temassiz Odeme Adedi Gelisimi

(Milyar Adet)
%94
%63
A
Magaza ici Odemeler internetten Karth Odemeler
k;'lndekl Payl [ Ocak-Haziran 2021 Ocak-Haziran 2022

Yabanci Kartlar ile Yurt icinde
Yapilan Odeme Tutari Gelisimi

6201
a

Karth ®deme Tutari  Ortalama Kartli Odeme Tutari
(Milyar TL) (TL)

.Ocak—Haziran 2021 Ocak-Haziran 2022
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E-para ve odeme kuruluglarinin
DIS HIZMET ALMA KOSULLAR]

YT Hukuk Biirosu
Av. Tugba Kdseer - Av. Kortan Toygar

untimizde pek ¢ok girket, fa-
aliyetlerini devam ettirmek,
vonetmek veya 1is yikini
azaltmak amaciyla uzman-
ig1 dahilinde olan veya ol-
mayan konularda digaridan hizmet aliyor.
Bunlara genel cercevede reklam, hukuki
damgmanlik, temizlik, yemek gibi hizmet-
ler 6rnek verilebilir.

Dis hizmet alim, elektronik para kurulug-
lart ve 6deme kuruluglar iginse “Odeme
Hizmetleri ve Elektronik Para [hrac ile
Odeme Hizmeti Saglayicilari Hakkinda
Yonetmelik” cergevesinde 6zel olarak ta-
nimlanip diizenleniyor, s6z konusu kuru-
luglarin dig hizmet alm belirli konularda
stnirlandiriliyor.

Odeme ve e-para ihraci

icin dis hizmet alimi yasak

flgili yonetmeligin 21°inci maddesi uya-
rinca, aksi ilgili maddelerde belirtilmedigi
siirece, elektronik para ve/veya 6deme
kuruluglarmm 6deme hizmeti sunma veya
elektronik para ihrag etme faaliyetleri icin
dig hizmet alimi yoluna bagvurmas: actkca
yasaklanmiyor. Ancak bu faaliyetlerle baglan-
il olarak bilgi sistemleri, pazarlama, rek-
lam, kurumsal kaynak yénetimi, muhasebe,
¢agr1 merkezi, kurulugun idari iglerinin ta-
kibi gibi hizmetlerin digaridan alinabilecegi
belirtiliyor.

TCMB’ye danismakta yarar var
Alinacak dig hizmetin kapsaminin yazil bir
sozlesmeyle belirlenmesi ve s6z konusu s6z-
lesmenin basta ilgili yonetmelik olmak tize-
re diger tim diizenlemelere uyumlu olarak
yapilmast da énemli bir kogul.

Yine dikkat edilmesi gereken bir diger hu-
sus da dig hizmet alimmin bir yetki devri
olmadigl... Hangi konularin dis hizmete
konu edilebilecegi veya dig hizmet aliminin

sinirlarmim belirlenmesinde Tirkiye CGum-
huriyet Merkez Bankasi (TCMB) yetkilen-
dirilmis durumda. Herhangi bir tereddut
halinde TCMB’ye danigilmasi, dig hizmet
almmin smirlarmim  belirlenmesi  kapsa-
minda hata yapilmasinin 6ntine gececektir.
Yonetmelik kapsaminda tanimlanan tim
kuruluglarin ytkimlaliklerinden biri de
temsilci 6rneginde oldugu gibi dig bir ku-
rum veya kurulugla ¢ahsirken ilgili kurum
veya kurulusun segiminde gerekli 6zeni
gostermek. Bu yukiimliliik, dig hizmet al-
mu i¢in de gegerli. Kuruluglarin dig hizmet
alacaklar1 firmalari segerken azami 6zeni
gostermesi, taraflarn  ylkimliliklerinin
sozlesmeyle acikca belirlenmesi ve bu hiz-
metin alinmasi1 sonucunda dogabilecek
potansiyel risklerin ©ngoriilerek dikkatle
yonetilmesi gerektigi agikca ifade ediliyor.

Her tiirlii yakiimliiliik

yetkili kurulus lizerinde

Kurulusun faaliyet iznine zarar verecek
herhangi bir hizmet alimi yapilmamasi,
yasal yikiimliliiklerin yerine getirilmesini
engelleyici faaliyet veya yiikiimliluklerin
diizenlenmemesi de sart.

Ek olarak, dig hizmet alimi hicbir sekilde
“Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat
Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektro-
nik Para Kuruluglann Hakkinda Kanun”
gercevesinde duzenlenen faaliyetlerin yet-
kili 6deme hizmeti saglayicilann digindaki
bir firmaca sunulmasi anlamma gelmiyor.
Hatta bu izlenimi yaratacak sekilde dahi
yapilamiyor.

Dis hizmet alimi, kuruluglarm denetim ve
izlenmesi kapsaminda higbir engel teskil
edemeyecegi gibi, kuruluglarin bu cergeve-
de higbir yiikiimliligini de ortadan kal-
dirmuyor. Kurulusun gerek TCMB’ye, gerek
diger otoritelere gerekse misterilerine karst
yukiimliliigi ayni sekilde devam ediyor.
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Elektronik para ve/veya 6deme kuruluslarinin 6deme hizmeti sunma

veya elektronik para ihrac etme faaliyetleri icin dis hizmet almasi acikca yasaklanmis
durumda. Ancak bu faaliyetlerle baglantili olarak bilgi sistemleri, pazarlama,

reklam, kurumsal kaynak yonetimi, muhasebe, cagri merkezi, idari islerin takibi gibi
konularda dis hizmet alinabiliyor. Elbette bunlarin da bazi kosullari var...

Kurulusun dig hizmet alimi sebebiyle yonetmelikte yer
alan diizenlemelere uymadigina, kurulusun faaliyetle-
rinin olumsuz etkilendigine, dig hizmet saglayic1 tara-
findan TCMB’nin denetim yetkisinin bir sekilde engel-
lendigine kanaat getirilmesi halinde, TCMB tarafindan
kurulugun dig hizmet alimi faaliyetine son verilmesi is-
tenebiliyor.

Dig hizmet alan kuruluglarin gerek kendisine gerekse
miisterisine ait olan sirlarin ve kigisel verilen korunma-
sin1 saglamak amaciyla gerekli 6nlemleri almast 6nemli
bir zorunluluk.

Kuruluglar bakimindan diizenlenen bir diger yiikiim-
lulik de kurulug tarafindan alinan dig hizmetin kapsa-
minin ve dig hizmet alinan firmanin TCMB’ye usuliine
uygun olarak bildirilmesi.

Disg hizmet alimi sozlesmeleri diizenlenirken, dis hiz-
mete iligkin ilgili mevzuatta kuruluglara ytikimliluk
getirilmigse, bu yikimliliklerin dig hizmet saglayict
tarafindan yerine getirilmesinin saglanacagima dair bir
taahhuidiin ilgili s6zlesmede mutlaka yer almasi gereki-
yor. Ancak ilgili taahhtdiin diizenlenen sézlesmede yer
almamasi da hicbir sekilde kurulusun sorumluluguna
girmeyecegi seklinde yorumlanmamali.

Dis hizmet aliminin yurt diginda yerlesik bir firma tize-

rinden yapimasi da mimktin. Bu durumda ilgili fir-
manin, bulunulan tlke mevzuati gergevesinde TCMB
tarafindan talep edilen bilgi ve belgelerin zamaninda,
eksiksiz ve dogru olarak temin etmesi sart. Tabii s6z
konusu tlkede TCMB’nin denetim faaliyetlerini engel-
leyici herhangi bir yasal diizenlemenin olmamas: da ge-
rekiyor.

istisnalar

Ilgili yonetmelikle diizenlenen dis hizmet alimi hiikiim-
leri, agagida sayilan hizmet ve faaliyetleri kapsamiyor:

B Yemek, ulagim ve temizlik gibi konularda alinan hiz-
metler,

B Kurulugun miilkiyetine veya kullanma hakkina sahip
oldugu bu yonetmelik kapsamindaki faaliyetlerin sunu-
munda dogrudan kullanilmayan her tirli teknik ekip-
man ve demirbagin temini, bakim ve onarim,

B Egitim hizmetleri,

B Avukathk hizmetleri ile hukuk damigmanhgy,

B Danismanlik faaliyetleri,

B Bagka sirket biinyesinde istthdam edilmekle birlikte
kurulusta gegici veya stirekli olarak yemek, ulagim, fiziki
giivenlik ve temizlik gibi hizmetlerde galistirilacak perso-
nele yonelik dig hizmet alimlari...
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DijNYADAN E. ESIN GEDIK

@3 “ILLE DE NAKIT” diyen
3 iilke: FAS, MISIR, KENYA

- |

DUnyanin bir kismi Metaverse’te sanal yasami, dijital paralari konusurken
nakdin hala kral oldugu Ulkeler var. Merchant Machine arastirmasina
gore Norvec, Finlandiya ve Yeni Zelanda nakitsiz topluma kosarken;
Fas, Misir ve Kenya'da nUfusun yaridan fazlasinin banka hesabi yok...

Ulkelerin nakit bagimliligini arastiran Merc- Avrupa’nin nakitseveri Bulgaristan
hant Machine, 2022 yih listesini agiklad.

Aragtirmada her {lke internet kullanimu,

kredi karti sahipligi orani, 100 bin yetiskine

disen ATM sayisi, 6demelerde nakit kulla-
nimi, banka hesab1 olmayanlarin orani gibi kriterlere gore
siralantyor.
Bu yil yapilan aragtirmaya gore nakit demelerde Fas bagt
¢ekiyor. Fas’taki tiim 6demelerin yiizde 74’4 nakit bazh
yapiliyor. Ulke niifusunun yiizde 71°inin banka hesabi
yok. Kredi kart1 sahipligi orani ise sadece ytizde 0.2.
Ilgingtir, Fas niifusunun yiizde 84’tiniin internet erigimi
var. Dolayisiyla nakit tercihi muhtemelen herhangi bir in-

Avrupa kitasini da mercek altina alan cahymada, Bulgaris-
tan endekste 10 tizerinden 8.35 nakit bagimhhg1 puaniyla
ilk sirada yer aliyor. Bu ytiksek orana kargin tlkede inter-
net erigimi yiizde 70. Sonug olarak, tilkede tiim 6demele-
rin ylzde 74’4 nakit olarak yapihyor ve 100 bin yetiskine
91 ATM distiyor. Bulgaristan nifusunun yiizde 28’1 de
bankasiz!

Romanya, Avrupa ikincisi. Bu Dogu Avrupa tlkesinde
6demelerin sadece yiizde 9’u nakit bazlh ama yiizde 42
ile diger tiim Avrupa iilkeleri arasinda en yiiksek bankasiz
niifus sahip. Yunanistan ti¢tinci sirada ve tim 6demelerin

yaridan fazlasi (ylzde 54) nakit olarak yapiliyor.
ternet sorunundan kaynaklanmuyor.

Diger Afrika tilkeleri Misir ve Kenya, Fas’tan sonra iki ve  NaKitsiz topluma en yakin iilkeler
uctinct sirada yer aliyor. Misir’daki tiim 6demelerin yiizde
60’1 nakit bazh ve nifusun yiizde 67’sinin banka hesab1
yok. Ugiincii siradaki Kenya’da ise nakit 6demeler topla-
mun ylizde 40’m1 olugturuyor. Kenya niifusunun neredeyse
yarist bankacilik sistemi diginda bulunuyor.

Aragtirma, nakit kullanim oraninimn en diigiik oldugu tilke-
leri de siraliyor. Tamamen nakitsiz bir topluma en yakin
10 iilke listesinde Norveg bir numaray: aliyor. Nakit, Nor-
ve¢’teki tim 6demelerin sadece yiizde 2’sini olusturuyor.

I E —  —  — E — — — — ———————————
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Niifusun yiizde 100’tintin en az bir banka hesabi, yiizde
71’inin de kredi kart1 var.

Finlandiya da tipki1 Norveg gibi yiizde 2 nakit bazh 6deme
oranina sahip. Nifusun tiimiiniin banka hesab1 var ama
kredi kart1 sahiplik oram yiizde 63’le Norve¢’in gerisinde
kaliyor.

Diinyanin diger tarafinda ise Yeni Zelanda nakde veda et-
meye hazirlaniyor. Bu iilkede nakit bazli 6demelerin oram
yiizde 2, bankacilik diginda yer alan ntfusun orani ise sa-
dece ytizde 1.

Birlesik Krallik, kredi karti kullamicilarimin orami biraz
daha disiik (yiizde 65) ve banka hesabr olmayan niifu-
sun orani daha yiiksek (yiizde 3) oldugu i¢in 8 numarada
yer aliyor. Buna kargihk tiim 6édemelerin sadece yiizde 1’1
banknot ve madeni paralarla yapiliyor.

EN FAZLA NAKIT
KULLANAN ULKELER
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TURKIYE’NIN NOTU 5.11

Arastirma, Tirkiye'yi Ortadogu

ve Afrika bolgesinde gosteriyor.
Turkiye'de 53 milyon 200 bin kisinin
online oldugu, nifusun ylizde 69’unun
bankacilik sistemine dahil oldugu,
yetiskin 100 bin kisiye disen ATM
oraninin da 83.95 oldugu hesaplanmis.
Kredi karti sahipligi orani ylizde 42,
kart islemlerinin orani ylizde 71, nakit
islemlerin pay! ylzde 8, e-clizdan
kullanimi ylizde 5, banka transferi
orani ylizde 13... Bu veriler Turkiye'nin
endeks notunu 5.11 yapiyor.

NFT'nin 6ndndeki
tek bariyer gliven

Guncel bir arastirmaya gore, kiresel gapta NFT islemlerinin
sayisinin bu yil 24 milyonu bulmasi, 2027'ye kadar da 40 milyona
ulasmasi bekleniyor. Metaverse baglantili islemlerinse 6nliimizde-
ki 5 yiliginde en hizli bliyllyen NFT segmenti olacagi 6ngériliyor.
Metaverse'te halen 600 bin civarinda olan islem sayisinin 2027'ye
kadar 9.8 milyona yiikselecegi tahmin ediliyor.

Arastirma raporu, giiven kaygisi nedeniyle hentiz ilginin sinirli
olduguna isaret ediyor. Buna gerekge olarak da NFT'lerin kara para
aklama, dolandiricilik gibi yasa disi faaliyetlerdeki rolli gdsteriliyor.
Markalar bu riski gbze almak istemiyor.

Cevresel sorunlarin da endise kaynagdi olduguna dikkat gekiliyor ve
ozellikle kripto Uretimi (blokzinciri) igin kullanilan yiiksek enerjinin
caydirici etki yaptigi belirtiliyor. Uzmanlar, diizenleyici ve tedarikgi-
lerin tiketicilerle daha fazla etkilesim kurmak igin NFT'leri bir arag
olarak kullanmasinin 6nemli oldugunu disiinlyor. Ancak bunun igin
azaltilmis gevresel etki ve yerlesik tliketici korumalariyla siiregleri
standart hale getirmek gerekiyor. Bu da endustri kuruluslariyla
birlikte galisma ihtiyacini beraberinde getiriyor.

Virgin Money de
BNPL alanina girdi

Ingiltere merkezli Virgin Money, BNPL (simdi al, sonra &de) tabanli
yeni kredi kartinin tanitimini yapti. Kullanicilarina taksitle 6deme
imkani sunan yeni kredi karti, 30 sterlin lGizerindeki herhangi bir
harcama igin tercih edilebilecek ve 6demeler 3-6-9-12 aylik vadelere
yayilabilecek. 3 veya 6 ay taksitli 6demeler igin geri 6demeler faizsiz
olacak, daha uzun planlarda faiz eklenecek. Yeni kart H&M, Swe-
aty Betty ve Space NK gibi perakendecilerden alisveris yapilmasi
halinde nakit 6dili de kazandiracak. Yurtdisinda da ekstra bir Gicret
ddenmeden kullanilabilecek.

Instagram kullanicilari,
Meta Pay ile sohbet ici @
odeme yapabilecek

Instagram, Meta Pay’i kullanan yeni bir “sohbette 6deme” 6zel-
Lligini duyurdu. Bu 6zellik, tiketicilerin dogrudan nitelikli kiiglik
isletmelerin sosyal medyadaki dogrudan mesajlarindan satin alma
imkani saglayacak. Ana sirket Meta tarafindan yapilan duyuruda,
“Insanlarin 6Snemsedikleri isletmelerle sohbet baslatmalarina ve
sevdikleri Urtnleri dogrudan sohbet dizisinden kolay, sorunsuz

bir deneyimle bulmalarina ve satin almalarina yardimci olmak
istiyoruz” denildi. Meta'ya gore 1 milyar kullanici, sosyal medya
sirketinin platformlarinda haftalik olarak isletmelere mesaj gonde-
riyor. Buna markalarla sohbet etmek, Urilinlere géz atmak, destek
istemek ve hikayelerle etkilesim kurmak da dahil.
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@ Bilgisayar korsanlari, gecen yil 320 olayda
30 terabayttan (T'B) fazla kisisel ve diger has-
sas veriyi ¢ald.
@ En biyik yan iletken yonga sirketi Nvi-
dia, yilin en 6nemli saldirilarindan birine maruz kaldi.
@ Korsanlarin Lapsus Grubu’nun sistemine sizarak 1 TB
bilgi ¢aldiklar1 ve 1 milyon dolarlik fidye talep ettikleri or-
taya gikti.
@ Jidye yazilimlarinin hacmi, 2021°de yiizde 105 artigla
600 milyonu agt1. Toplam saldir1 sayisi, her saniye yaklagik
20 girigime igaret ediyor.
@ ABD, 421.5 milyon adet girisimle agik ara en fazla teh-
dit alan tlke konumunda. Siber suclular Almanya’da 34.2
milyon, Birlesik Krallik’ta ise 33.5 milyon fidye yazilimi
saldirist baglatti.
@ Kuruluglarin yiizde 70’1 iki veya daha fazla fidye yazili-
mu saldirisina ugradi.
@ Veeam 2022 Fidye Yazilim Trendleri Raporu’na gore
kuruluglarm yiizde 73’4 son 12 ayda iki veya daha faz-
la saldirtya maruz kaldi. Fidye yazihmlarimin yiizde 44’a
kimlik av1 e-postalari, baglantilar ve web siteleri aracihigry-
la sistemlere girdi.
@ Iidye yazilmlarmin bu kadar basarih olmasinm ne-
denlerinden biri olarak igletmelerin fidye 6demeye devam

FIDYE 6demeleri bitmeden
SIBER SALDIRILAR bitmeZz!

etmesi gosteriliyor. 2021 yilinin son 2 ayinda fidye yazi-

hmlarindan etkilenen kuruluslarin ytizde 76’1 korsanlara
ddeme yapmayi kabul etti.

@ Yaklagik her dort sirketten biri, 6deme yapmasina kar-
sin verilerini hala kurtaramad.

@ Japonya ve Hollanda, fidye yazilimi saldirilar icin
en biiytk bedel 6deyen tlkeler. Japonya’daki igletmeler,
2021°deki en 6nemli fidye yazilim saldirilan igin ortalama
4.3 milyon dolar 6dedi. Hollandal: sirketlerse siber suclu-
lara ortalama 2 milyon dolar aktard.

@ 3] dilkede orta dlgekli kuruluglarda (100-5.000 ¢alisan)
5 bin 600 BT uzmamyla yapilan ankete gére medya, eg-
lence ve eglence isletmelerinin yiizde 79u 2021°de saldi-
riya maruz kald.

@ Perakende kuruluglarmin ytizde 77’si bu tiir olaydan
etkilendigini agikliyor. Bu da perakendeyi, fidye yazilim-
larimin en ¢ok hedef aldig: ikinci sektor haline getiriyor.
@ Gegen yil sanayi ve enerji sirketleri kiiresel diizeyde 599
olaydan zarar gordi. 545 saldirida ise perakende sekto-
rundeki igletmeler hedef secildi...

@ [sabetli kiiresel fidye yazilimi saldirilarimin yaklagik ya-
nist (yiizde 48) ABD’yi hedef aldi. 2021°de ABD’ye yonelik
1.352 fidye yazilimi saldirisi oldu. Siber suglular 146 saldi-
rida ise Fransiz kuruluglarini hedef ald. ©
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Sekerbank CEPOS’la
odeme almayi
cepte bilin

— o

Siz de hemen Sekerbank’in yepyeni uygulamasi
Sekerbank CEPOS'u indirin, POS cihazina
gerek duymadan cep telefonunuzla

kolayca 6deme alin. \\

Sekerbank &5

sekerbank.com.tr | 0850 222 78 78
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