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Siz de hemen Sekerbank’in yepyeni uygulamasi
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Super uygulamalar
hakkindaki fikrim degisti

Yazmaya baslamadan once saydim, telefonumda tami tamina
77 tane uygulama yiikliiydii. Gecenlerde soyle bir bakip 5-6
tanesini silmistim ama daha fazlasina elim varmamisti...

4 bankanin uygulamasini aktif
olarak kullantyorum. Iki farkli
navigasyon uygulamasini da ozellikle
yolunu bilmedigim bélgelerde
kullaniyorum. Istanbul’da oldugum
siralar IstanbulKart, IBB Cep

Trafik ve Mobiett uygulamalarina

sik sik basvuruyorum. E-ticaret
uygulamalarini kedi-képek mamasi
ve agirlikli olarak esimin alisverisleri
icin kullaniyoruz. Pekiya LPG tiip
uygulamasina ne demeli?

Oyle demeyin, uygulama
lizerinden mesaj alarak
satin aldiginizda oyle
boyle indirim yapmiyorlar.

Dolayisiyla 2 ayda bir

olsa da bu kriz ortaminda

kullanilmasi elzem bir
uygulama!
Gecen aylarda goristigim,
degerlendirme ve ongorilerine
deder verdigim bir sektor
temsilcisi, siper uygulamalari
bir “balon” olarak degerlendirip
yakin bir gelecekte “SuperApp
¢Oplugl” olusacagini iddia etmisti.
Ilginctir, ne olduysa kisa slirede bu

gorisi degisti ve yorumunu “siiper
uygulama patlamasi yasanacak” diye
degistirdi...

Bu sayimizda Tirkiye'nin énde gelen
siper uygulamalarindan Istanbul
Senin ve Ozan SuperApp drneklerine
yer verdik. Ozan, elbette basarili bir
girisim. Ancak hitap ettigi alan finans
ve dijital oyunlarla sinirli. Istanbul
Senin ise bence tim dinyada model
alinabilecek bir uygulama.

Sadece bu iki drnek bile bence stiper
uygulamalarin onimizdeki donemde
hayatimizdaki yerinin daha da
artacagini kanitliyor. Bu yazi bitince
Istanbul Senin siiper uygulamasini
telefonuma indirecegim. Ardindan
Cep Trafik ve Mobiett uygulamalarini
kaldiracagim. Ogluma da Ozan
SuperApp’e bir bakmasini
onerecegim.

Itiraf edeyim, “SuperApp ¢opligu”
ongorisu bana da gercekgi
gérinmisti. Ancak ozellikle
Istanbul Senin’in ulastigi seviyeyi
gorince fikrim degisti. Okuyunca
eminim siz de katilacaksiniz.

Keyifli okumalar.
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Yiiz tanimada diinya devlerine
kafa tutan Tiirk sirketi!

50 mini uygulamali, 2 milyon
kullanicili ornek siiper uygulama:

istanbul Senin

“Diinyanin ilk ve tek Giivenli

Super App Platformu’nu gelistirdik”

Finansal 6zgiirliigiine
diiskiin gencler i¢in firsat ekosistemi

“Payten ve Paratika,
yenilikgi Tiirk girisimcileri
desteklemeye devam edecek”

Miikellef bir

sirket kurucusu!

“Kadin azminin deviremeyecegi
kale olabilir mi?”

Odeme ekosistemi icin 6nemli bir tarih:
22 Aralik 2022

Odeme ve e-para kuruluslarinin karsi
karsiya kalabilecegi yaptirimlar

Tirkiye'de 602 aktif

FinTek sirketi var




JvGaranti BBVA

Sen neymissin

shop&ﬂy

Yilda 5 kez yurtici
tek yo6n ucak bileti

/ Yilda 2 kez ic hatlarda
Ucretsiz lounge ayricalig:

Duty free, ucak bileti ve
yurtdisi alisverisinde
2 kat mil

Dilediginiz havayoluyla
ucma ozglrligu

shop&fly: gemsm

“Platinum
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10/26
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Bilgi ve basvuru icin

shopandfly.com.tr C) =7 Pl

American Express®, American Express'in bir ticari markasidir. Bu kart, T. Garanti Bankasi A.S. tarafindan American Express'ten alinan lisansa uygun olarak ¢ikarilmaktadir.

Her ay ortalama 12.500 TL harcamaya karsilik ayda en az 11.000 mil, BonusFlas'la kampanyalara katilarak ayda ortalama ekstra 20.000 mil, yilda toplam 375.000 mil kazanilabilir. Bu millerle yilda
5 adet 750 TL degerinde yurtigi tek yon ugak bileti alinabilir. Shop&Fly Gold, Platinum ve Ozel Bankacilik kart sahipleri ayda 1, yilda 2 kez i¢ hat lounge'dan iicretsiz yararlanabilirler. Shop&Fly kredi
kartlariyla yapilacak fiziki/sanal havayolu, duty free ve yurtdigi harcamalarindan 2 kat daha fazla mil kazanilabilir. Miller kullanilarak shopandfly.com.tr ve Shop&Fly Seyahat Hatti Gizerinden sunulan
havayollarindan ugak bileti alinabilir. Hizmetler ve uygulama ayrintilari shopandfly.com.tr'de.
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» istanbul toplu ulasiminda Mastercard ile yeni bir dsnem basliyor

Nihat Narin | il Ekrem 3 b ] Avsar Giirdal

imamoglu

Glnde ortalama 2.5 milyon logolu Istanbulkart, ulasimda tretiyoruz. Ulasimda tiim banka,
Istanbullunun kullandigi toplu indirimli tarifeye, aktarmalara ve kredi ve on ddemeli kartlarin kabuli
ulasim araclarinda temassiz dzellikli mesafe bazli tcretlendirmelerde Istanbullulara hiz saglayacak.

banka ve kredi kartlarinin yani iade almaya uyumlu hale gelecek. llerleyen zamanlarda ise bu is birligini
sira 6n 6demeli kartlarla 6deme Ulasim ve “Sehir Yasam Karti” olarak ~ Mastercard logolu Istanbulkartlar
yapilabilmesi icin BELBIM ile hizmet veren ve 22 milyon aktif ile taclandirarak yurt icinde ve yurt
Mastercard arasinda imzalar atild:. kullanicisi bulunan Istanbulkartlar, disinda 6deme imkani saglayacagiz.
Projenin ikinci bacagi olarak 2023'te tim haklariyla beraber ulasimda ve Istanbulkart Mobil tzerinden
kullanima sunulacak Mastercard alisveris odemelerinde kullanilmaya sundugumuz FinTek hizmetleri,
logolu Istanbulkartlar ise yurt ici ve devam edecek. . semali Istanbulkartlarimizin dolasima
yurt disi tim e-ticaret sitelerinde BELBIM Genel Midird ve IBB gecmesiyle daha biyiik anlam ve
odeme icin kullanilabilecek. Istirakler Teknoloji Grup Baskani onem kazanacak.”

Ilerleyen donemde kullanima Nihat Narin, projeyle ilgili su bilgileri Mastercard Tirkiye ve Azerbaycan
sunulacak Mastercard logolu fiziksel  verdi: "Akilli sehir olma misyonunun Genel Midurd Avsar Glrdal da bir
Istanbulkartlar da yurt ici ve yurt disi bir parcasi olarak teknolojinin ve diinya kenti olan Istanbul'un akilli
tim ddeme noktalarinda dijitallesmenin gliclini yanimiza sehir vizyonuna ve dijital donUsimuine
gecerli olacak. aliyor ve Istanbullularin hayatini katki saglamaktan dolayr mutluluk
Ogrencilere de sunulacak Mastercard  kolaylastiracak yenilik¢i ¢oziimler duyduklarini ifade etti.

Mastercard’da ust diizey atama

Yasemin Develioglu, Mastercard’in Dogu Avrupa pazarlama sertifika programina katilan Develioglu,
Bolgesi Pazarlama ve iletisimden Sorumlu Baskan kariyerine 2004 yilinda Unilever Tiirkiye'de basladi.
Yardimcilig pozisyonuna getirildi. Develioglu, ~_ Tirkiye, israil, Tiirk Cumbhuriyetleri, iran ve bazi

yeni gorevinde Tiirkiye'nin de icinde oldugu Ve ~_ Ortadogu iilkelerinde, farkli iiriin kategorilerinde
Azerbaycan, Kazakistan, Giircistan, Beyaz y i ) bircok marka ve iriin projelerini yurutti. 2012-
Rusya, Ermenistan, Moldova ve Ukrayna'yi f : 2017 arasinda Coca Cola Tiirkiye Pazarlama
kapsayan Dogu Avrupa bolgesinin .‘ Midiirligi gorevinde bircok ddiillii projeye imza
pazarlama ve iletisim faaliyetlerinden ; i - atan Develioglu, 2017 yiinda Jolly Tur’a CMO
sorumlu olacak. ‘ . olarak atanarak yenilik¢i projelerle basarili bir
Develioglu, bu gorevlerinin yani sira i biiyiime sagladi.

markanin bélgedeki sponsorluk ‘ Develioglu, 2 yil iist liste “Yilin En iyi 50
projelerini ve “Paha Bigilemez” . CMO’su” arasinda yer alirken, farkli tilkelerdeki
platformlarini da yonetecek. p pazarlarda, odilli pazarlama programlari
Bogazici Universitesi isletme mezunu / ve reklam kampanyalari gelistirme

olan ve London School of Economics’te L Yasemin konusundaki deneyimini ortaya koydu.
Develioglu
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Akbank'in kredi karti
Wings, 15'inci yilinda
uctan uca bir dontisiim
gecirerek yeni marka
kimligi, ucus
programi ve
ayricaliklari
ile misteri-
lerle bulusu-
yor. Daha ¢cok
kazandiran
yeni mil prog-
ramiyla dikkati
ceken Wings'in kart ayricaliklarina,
bankacilik Grinleriyle zenginlesen
faydalar eklendi. Wings sahipleri artik
Akbank'taki birikimleri arttikca daha
fazla "mil puan” ve cazip ayricaliklar
kazaniyor.

Akbank Bireysel Bankacilik ve Dijital

Anadolubank POS

Anadolubank, harici bir POS
cihazina ihtiya¢ duyulmaksizin

cep telefonlariyla 6deme
alinmasini saglayan “Anadolubank
POS Cebinde” uygulamasini
isletmelerin hizmetine sundu.
Bankanin Odeal is birligiyle
gelistirdigi iiriin sayesinde, kredi
kartlari ve banka kartlariyla 6deme
almak isteyen isletmeler, fiziki
POS cihazina ihtiya¢c duymaksizin,
cep telefonlariyla diledikleri an,
diledikleri yerde 6deme kabul
edebiliyor. Uye isyerlerinin POS
cihazi maliyetlerini tamamen
ortadan kaldiran Anadolubank
POS Cebinde uygulamasinda aidat
ve kullanim bedeli gibi ticretler

psmiVii’@

» Wings, 15’inci yilinda timuyle yenilendi

Cozlmler Genel
Midur Yardimcisi
Burcu Civelek Yice,
yenilikle ilgili su
bilgileri paylasti:
“Bugline kadar
musterilerimize
milyarlarca mil
puan kazandiran Wings, mil
programinin yenilenmesiyle
cok daha giicli ve rekabetci
hale geldi. Pazarda net fay-
dalar sunarak ozel bir Grin deneyimi
yarattik. Yenilenen Wings dinyasinin
temelinde seffaflik ve kolay anlasi-
lrlik var. Mil programimizi da buna
gore yeniden tasarladik. Misterileri-
mize yliksek mil puan kazandirarak,
kazandiklari mil puanlarini yitlik
kullanim kotasi olmaksizin, sinirsizca
kullanmalarini sagliyoruz. Boylece
musterilerimizi diledigi hava yolun-
dan hediye ucak biletine artik daha
da hizli ulastiriyor, yeni deneyim ve
ayricaliklarla daha kisa slrede bulus-
turuyoruz. Ustelik misterilerimiz yurt
disi alan vergilerini de kazandiklar
mil puanlariyla ddeyebiliyor. Ucus
programimizin yaninda seyahat ve
glinlik yasamlarinda da musterile-
rimize ayricaliklar sunuyoruz. Wings
sahipleri, yeni lezzetleri denerken,
yeni tecribeler yasarken, otel ve

cebe girdi

yok. Uygulama, iOS ve Android
isletim sistemine sahip olan tiim
telefonlarda calisabiliyor.
Anadolubank Pazarlama ve

Sigorta Boliim Baskani inang
Altan, “Teknolojik déniistimiin

bu denli hizli yasandigi bir
donemde, Anadolubank

POS Cebinde gibi yenilikgi

bir projeyi isletmelerimizin
hizmetine sunmaktan biiyiik
mutluluk duyuyoruz. Bu yeni
driintimiizle birlikte POS cihazini
miisterilerimizin ceplerine indirmis
olduk. Uye isyerlerimizin hayatini
kolaylastiracak, onlara deger
katacak yenilikci tiriin ve hizmetler
tasarlamaya devam edecegiz” dedi.

restoranlardaki indirimle ‘Wingsli’
olmanin keyfini yasiyor.”

Akbank Odeme Sistemleri Bslim
Baskani Yasin Mengulliioglu da
Wings'in yeni mil programiyla muiste-
rilerin, Akbank'taki varliklari arttikca
ve Akbank’in bankacilik Grinlerini
kullandikca daha cok mil puan kaza-
nabileceklerini vurgulad.

Yenilenen Wings icin Akbank
Mobil'den, Juzdan'dan, akbank.com
ve wingscard.com.tr'den, Akbank
Internet Sube’den, tim Akbank sube-
lerinden ve Akbank Mdsteri Iletisim
Merkezi'nden basvurulabiliyor.

inanc Altan
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YENI NESIL POMPA YAZAR KASA PROFILO PYK-9000 iLE

BiZ HAZIRIZ!

37 yillik tecriibe
ve deneyimimizi
akaryakit sektdriine

aktarmak icin !
' hazinz.

Yeni Nesil AndroidPOS
Pompa Yazar Kasa Profilo P1000
Profilo PYK-9000 ATEX

8 in¢ renkli
dokunmatik

o Profilo Odeme Sistemleri’nin yeni teblige uygun gelistirmis

oldugu Yeni Nesil Pompa Yazar Kasa Profilo PYK-9000;

8 in¢ renkli dokunmatik ekrani, ylUksek glvenlik standartlari,
dayanikliligi ve ileri teknolojisi ile akaryakit sektérinde
yepyeni bir ddénemin kapisini aciyor.
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Tiim Odeme Markette, leanda -30°C /+60°C 4G, Wi-Fi, Cift SIM 3 ing Seiko Yazici
Teknolojileri ve Aragta Odeme Calisma Sicakligi Bluetooth, Mifare* Destegi (2” veya 3” rulo)

- TOBITAK
PROF:LO | VEMALIYE Y 00850222 e e

ODEME SISTEMLERI

| BAKANLIGI
ONAVLI!

profiloodemesistemleri.com
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» DenizBank, agustosta dijital kanaldan
150 bin yeni musteri kazandi

Subeye gitmeden, hizla ve glivenle
banka musterisi olma kolayligi
benimsendi. Mayis 2021 itibariyla
baslatilan “uzaktan misteri olma”
slUrecinde basvuru sayisi tim
sektorde aylik 1 milyona ulast.
DenizBank da aylik 150 bin musteri
kazanimiyla sektorde uzaktan
musteri edinme pazar payini her
gecen gun artiriyor.

DenizBank Dijital Dondsidm, Degisim
Yonetimi ve Sube Disi Kanallar
Genel Midur Yardimcisi Umut
Ozdogan, her 10 miisteriden é'sini
uzaktan musteri olma sireciyle
kazandiklarini ve yeni misteri
ediniminde dijital kanallarinin

payini onemli oranda artirdiklarini
acikladi. Ozdogan, sirecle ilgili su
degerlendirmeyi yapti:

“DenizBank olarak dijitalden musteri
olan kullanicilarimiza, kredi, kredi
karti gibi Urtnlerde on onayli limitler

DenizBank’in bankacilik uygulamasi POS

DenizBank, lye isyerleri

icin cep telefonlarini ek bir
uygulama indirmeden POS
cihazina donistiiren “POSum
Cepte” servisini hayata gecirdi.
MobilDeniz’'e entegre edilen
POSum Cepte fonksiyonuyla
Tirkiye’'de ilk kez bir bankanin
mevcut mobil uygulamasi

hazirlayip aninda kullanim imkani
saglayarak pek cok temel bankacilik
ihtiyacinda streci uctan uca dijital
hale getiriyoruz. Bankamizin

ana misteri kazanim kanali olan
MobilDeniz'de Ucretsizligin yani sira
bircok trtinde uygun faiz oranlari

ve avantajlar sunuyoruz. Agustos
ayina ozel kampanyamizla aylik

150 bin kisiyi DenizBankli yaptik.
Kurum olarak ilk giinden itibaren
hareket noktamiz ‘Musteri ne ister’
sorusu oldu. Oniimiizdeki dénemde
de ihtiyac duyduklari hizmetleri
musterilerimiz icin en efektif sekilde
erisilebilir kilmak, finansal islemlerini
teknoloji ve inovasyondaki glicimuzle
kolaylastirmak icin calismalarimizi
var glicimuzle slrdlrecegiz.”
Kullanicilar, MobilDeniz'i indirdikten
sonra “Musteri Ol" adimlarini
tamamlayarak DenizBankli olabiliyor.
Basvuru sirasinda gorintuld

kullanilarak kartli 6deme alma
imkani saglanirken, detayli islem
hareketleri ve POS cirolari da
takip edilebiliyor.

Bu hizmetle POS cihazi bekleme
ve kurulum siireci de ortadan
kalkiyor. Uye is yerleri, DenizBank
subelerinden POSum Cepte
basvurusu yaptiktan sonra,
Android 5.0 ve lizeri stirimli,
NFC okuyuculu telefon ya da
tabletlerinden kartli 6deme
almaya basliyor.

DenizBank Perakende Bankacilik
Grubu Genel Mudir Yardimcisi
Aysenur Hickiran, yenilikle

ilgili su bilgileri veriyor: “Daha
once Tiirkiye’'de bir ilke
imza atarak taksilerde POS
cihazina gerek olmadan kartl
odemelerin yapilabildigi
BiTaksiPOS uygulamasini
hayata gecirmistik. Simdi
glivenli ve hijyenik 6deme
avantajini biitiin sektorlere
genisletmenin yani sira ayri bir
uygulama gerektirmeksizin,

 virwin |

Umut Gzdogan

gorisme ve kuryeyle basvuruyu
tamamlama secenedi sunuluyor.
Goruntild gorisme temsilcileri,
isitme engelli vatandaslara isaret
diliyle hizmet sagliyor. Misteri,
basvuru strecini tamamlarken,
kendisine 6zel &n onayli limitler
calisilarak Urtn teklifleri sunuluyor.
MobilDeniz ile tUm bu sirec

10 dakikadan kisa bir strede
tamamlaniyor.

ozelligi kazandi

Aysenur
Hickiran

mevcut bankacilik uygulamasi
tizerinden bunu miimkin kilan
Tirkiye'deki ilk banka olduk.

Basit usulde vergilendirilen tiye

is yerlerimiz, MobilDeniz’e giris
yaptiktan sonra, POSum Cepte
lizerinden internet erisimi bulunan
her yerde kredi ve banka kartiyla
odeme alabilecek.”
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2021 yilinda, arkasinda derin izler birakarak
aramizdan ayrilan fraud risklerini
kaybimizin yi1l doniimiinde saygiyla aniyoruz.

Formica Ailesi

Dolandiricilik 6nleme ve risk yonetimi
tek platformda. 2021°den bu yana...

I%El formica
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» VakifBank’in sesli asistani ViBi’ye yeni fonksiyonlar eklendi

VakifBank, yapay zeka temelli dijital
asistani ViBi'ye musterilerinin
hayatini kolaylastiracak ve zamandan
tasarruf etmelerini saglayacak yeni
ozellikler ekledi. VakifBank, mobil
kullanicilarina yaklasan ddemelerini
tek bir ekranda gostererek haftalik
ilettigi nerilerle fatura, talimatli
para transferleri, kredi karti ve

kredi odemelerini takip etme imkani
sunuyor. Kullanicinin talimat
vermeden yaptigi diizenli

para transferleriyle
hesabina dizenli
olarak gelen
paralari, onceki
aylara ait fatura
odemeleri

ile aylik
degisimlerini
gosteren ve

son ddeme

gund gelen
odemeleri takip
eden ViBi, finansal
bir ajandanin
asistanina donusuUyor.
VakifBank Genel Midur

Yardimcisi Ferkan Merdan, yenilenen
ViBi ile ilgili su degerlendirmeyi
yapti: “ViBi'yi ilk ginden itibaren para
transferi, kredi basvurusu, QR kodla
para ¢cekme-yatirma, nakit avans,
limit belirleme ile glincel kur bilgileri

Ferkan
Merdan

6grenme gibi bircok
bankacilik islemini
gerceklestirecek
niteliklerle
donattik.
Misterilerimiz
ViBi'yi cok
sevdi. Bugin
yaklasik 6
milyon kisi
400’e yakin
bankacilik islemi
icin dijital sesli
asistanimizi kullaniyor
ve ViBi'nin toplam
etkilesimi 60 milyona ulasmis
durumda. VakifBank olarak
misterilerimizin gereksinimlerini
odagimiza alarak ViBi'yi dort
dortlik bir finansal yardimci olarak
kurguluyoruz. VakifBank'ta yapilan

Passo, “Gorme Engelsiz Marka” oldu

Aktif Bank istiraklerinden E-Kent'in
markasi Passo, markalar ve gorme
engelliler icin 6zgiirliik teknolojileri
gelistiren BlindLook platformuyla
is birligi yapti. BlindLook platformu
tarafindan gelistirilen ve gorme
engelsiz markalarin sundugu
kapsayici hizmeti belgeleyen global
sertifika Eyebrand’e sahip olan
Passo, artik engelsiz bir biletleme
deneyimi sunacak.

Gorme engelliler,

sesli komut

teknolojileriyle Passo

platformunu 6zgiirce
kullanabilecek.

E-Kent Genel Miidiirii

Atil Aykar, “10 milyonu askin
kullanicisi olan Passo’nun gorme
engelli bireyler i¢in de kolayca
erisilebilir olmasi bizim i¢in biyiik
onem tasiyor. Bu kapsamda, esit
ve engelsiz bir diinya insa etmek
amaciyla ¢alisan BlindLook ile is
birligi yaptik ve ‘Eyebrand’ yani

‘Gorme Engelsiz Marka’ olduk. Diinya

Beyaz Baston Gorme Engelliler Giinii
gibi anlamli bir tarihte
hayata gecirdigimiz
projemizle artik hem

mobil uygulamamiz hem

de web sitemiz gorme
engelliler igin hizmet
verebilecek” dedi.
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islemlerde sube disi kanallarinin
pay! ylizde 95 civarinda. Dijital
kanallarimiz milyonlarca musteri
icin bir memnuniyet merkezi haline
geldi. ViBi'ye kazandirdigimiz yeni
fonksiyonlar sayesinde musterilerimiz
haftalik yaklasan 6demelerini
biliyor, fatura ddemelerine ait
analizleri gorebiliyor, diizenli para
transferlerini hatirlayip islemlerini
zaman kaybetmeden kolaylikla
yapabiliyor. ViBi, kisiye dzel veri
analizleri ve dnerileriyle kisa siurede
VakifBanklilarin finansal danismanina
donustu. Yeni ozellikleri yayina
aldigimiz itk 10 giinde 2 milyonun
Uzerinde musterimize dnerive
bilgilendirmelerde bulunduk.
Musterilerimizin biyuk bir kismi da
islemlerini bu bilgilerden hareketle
tamamlad.”

.A ; Ii Atil Aykar
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» ING, taksitleri kaliplarin disina ¢ikariyor

ING Tirkiye, "ING Taksitle” adiyla yeni nesil bir 6deme Taksitle sayesinde kredi karti taksitlendirmesi ile
sistemini hayata gecirdi. ING musterileri bu sistemle POS kullanimina iddiali bir alternatif sunuyoruz. Yeni
kampanya beklemeden, kredi karti kullanmadan ve ddeme sistemimizle sektdr bagimsiz olarak alisveris
nakitten harcamadan anlasmali magazalardan 36 aya ddemelerinde 36 aya varan taksit imkani sunarak

varan taksit imkaniyla alisveris yapilabiliyor. tuketicilerin alim giictind desteklemeyi hedefliyoruz” diyor.

ING Taksitle 6deme sistemi kapsaminda kurulan Is
Ortakligi Platformu'na Uye olmak isteyen magazalar,
bankanin web sitesindeki randevu talep formunu
doldurarak kolayca basvurabiliyor. Onay ve yetkilendirme
slrecleri tamamlanan magdazalar ayni glin platform
ekranina ulasarak hizli bir sekilde ING Taksitle

ile satis yapabiliyor. Sistem sayesinde anlasmali
magazalar, misterilerine kredi karti kullanmadan
ve nakitten harcamadan, satis noktasinda alisveris
tutarinda ING Uzerinden kredi kullanma imkani
sunuyor. Kredi tutari, misteri hentiz magazadan
¢tkmadan anlasmali magazanin hesabina
geciyor. Anlasmali magazalar, ING Taksitle
Is Ortakligi Platformu'nu kullanarak
misterilerine 6zel kampanya ve 36 aya
varan vade imkani sunabiliyor ve ayrica
hicbir tcret ya da masraf 6demiyor.
ING Tirkiye Bireysel Bankacilik Genel OZIKirmizt
Mudur Yardimcisi Ozan Kirmizi, “ING

“Simdi al, sonra dde” sisteminde Fibabanka farki: Alisgidis

Fibabanka, “Alisgidis” markasiyla AT - e ; ki Fibaba
“simdi al, sonra 6de” (BNPL) sistemine ‘Fa G olugichs. @ Fluabanka f-' W it

iddiali bir giris yapti. Tiiketiciler,
www.alisgidis.com, Fibabanka mobil
bankacilik uygulamasiyla anlasmali

magazalar ve e-ticaret platformlari #:; clugidic 4 Fibabaz # Fibabas
Uzerinden Alisgidis kredisinden I
faydalanabilecek. Odemelerini b Fibabanka

de Fibabanka mobil bankacilik

uygulamasi, tiim Fibabanka sube ve ) clugic & Fibabas
ATM'leri ile anlasmali bankalarin

ATM’lerinden ve §00 odeme - ® Fibabanka Gkhan !
noktasinda yapabilecekler. Alisgidis, Ertiirk Mert

magdaza ve e-ticaret platformu is o ‘. . e = 2] 4 Fibaba
ortaklarina ise 5 dakikada kartsiz, kart

limitinden bagimsiz, giivenli, uzun Fibabanka Genel Midiirii ve ve veri analizi organizasyonumuz,
vadeli ve kampanyali satis imkani Yonetim Kurulu Uyesi Omer Mert, uctan uca dijital tasarlanmis iriin ve
sagliyor. Alisgidis’in tanitim toplantisinda su hizmetlerimiz, ekosistem ve platform
Alisgidis, Fibabanka miisterisi olsun degerlendirmeyi yapti: “Fibabanka bankaciligindaki oncii ve lider
olmasin herkese kredi kartsiz, kart olarak kisa zamanda 4 milyon roliimiizden aldigimiz giicle bu yolda
limitsiz, bankaya gitmeden kolay ve miisteriye ulastik. 11 binin lizerinde emin adimlarla ilerliyoruz.”

aninda kredi imkaniyla pesin fiyatina noktada operasyon yapan, kredi Fibabanka Ekosistem ve Platform

sifir faizli 6deme alternatifleri, veren, miisterileriyle karsi karsiya Bankaciligindan Sorumlu Genel

36 aya varan vade secenekleriyle gelen bir bankayiz. Amacimiz, Midir Yardimcisi Gokhan Ertiirk de
55 markada, 11 bin 400 magaza bankacilik lisansi olan bir teknoloji “Hedefimiz 3 yil icinde 25 bin Alisgidis
ve 100’ln lizerinde e-ticaret sirketi haline gelmek. Rotamiz noktasina ve 10 milyon tiiketiciye
platformunda “simdi al sonra 6de” gelecegin bankaciligi. Giiclii hissedar ulasarak 175 milyar TL finansman
finansman modeli sunuyor. yapimiz, ¢evik bilgi teknolojileri saglamak” dedi.

i
& Fibabanka ) oluoidic @ E B olugic

’ 6mer =
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mastercord maxstercord

Oguz Aslan

tinya ekonomisinin degigim ve doniisimu 100
yildir petrol tizerinden ilerliyor. Oniimiizdeki
100 yihn ise veriyle sekillenmesi bekleniyor.
Internet ve akill telefon kullaniminin
yaygmlagmasiyla miisteriye ulagmakta daha da
ozgirlesen rekabetci ortamda fiziksel siirlar ortadan kalkti.
Bunun sonucu olarak tirtin odakl iy modelleri, yerini musteri
odakl 1§ modelleri ve stratejilerine birakt.
Bu dinamikler 1g18inda finansal kurumlar da dahil olmak
iizere oyuncular, veriyi etkin bir gekilde kullanarak “kolay
ve hizli”, “kullanici dostu”, “size 6zel”, “her zaman,
her yerde, dilediginde” gibi sdylemleri son kullanicilarin
hayatinda bir tercih noktasi olmaktan ¢ikardi ve yeni dijital
dunyanin standartlar1 olarak konumladi. Finansal kurumlara
baktigimizda, 6deme sistemleri bu déniistimiin merkezinde
yer almast ve adeta bir veri madeni olmasiyla bu déntstimiin
en kritik oyuncularindan biri olarak kargimiza gikiyor.
Verilerin verimli kullaniminin 6niindeki en buytik
engellerden ve zorluklardan biri, uzun yillardir faaliyet
gosteren finansal kurumlarin gériiniirde degisime ayak
uydururken, arka planda ¢ok da sistematik olmayan ve
birbiriyle uyumlanmasi gii¢ sistemler tizerine kurulmalarr.
Son yillardaki gelismeler 1181nda verilerin bir biitin olarak
yonetilmesi ve miisteri merkezli anlamlandirilmasi icin CAO

KII tutup
:ayd aya mastercard.
en dne cikacak”

( C Verinin yeni petrol

()/(///0///1(/ inaniyorum

b

AJAY BANGA
MASTERCARD ESKiI CEO'SU - 2017

(Chief Analytics Officer) pozisyonu ve ona bagh birimler
bankalar arasinda yayginlagiyor. Bu yaklagim da sadece kisa
vadede bir tirtin ya da birimin en yiiksek degere ulagmasin
degil, uzun vadede misteriler i¢in yaratilan degerin de bir
anlam kazanmasina katki sagliyor.

Baz: finansal kurumlar, biiytk biitce yatirimlar yapilmasi
gerektigi igin veriyi daha verimli ve etkili kullanma konusunu
onceliklendirmekte gtigliik gekiyor. Kiiciik adimlarla
baglamak, fayda elde ettik¢e yatirmlar: artirmak dogru bir
yaklagim olabilir. Ancak pandemi ve hizh dijitallesme gibi
etkenler migteri davraniglarini giinden giine degistirirken,
gercek zamanli yapay zeka modellerinin kullanimi geligmig
finansal kurumlarda bir kat daha 6nemli hale geliyor.
Miisteri odakh kurumlar, mevcut verilerini dig kaynaklarla
zenginlestirmek, musterilerini daha iyi tanimak, modellerini
keskinlestirmek ve boylece kendilerine rekabet avantaj
devsirmek icin bazi caligmalar yapiyor. Bunlara 6rnek olarak
da telekom operatorleri, online pazaryeri platformlar ve
harita uygulamalar1 6n plana ¢ikiyor.

Son yillardaki yatirimlarina ve pazara sunulan yeni
irinlerine baktigimizda Mastercard, veri degerini 6n
planda tutan bir finansal sistem oyuncusu olarak kargimiza
cikiyor. Kisisel verilerin korunmasi ve uyum gereksinimlerini
maksimumda goézeterek, musteri profilleme, kigisellestirme
ve Ozellestirme, risk ve dolandiricilik modelleri ve skorlari,
pazarlama ve ig gelistirme analitigi gibi alanlarda servisler ve
urinler sunuyor. Bunun yani sira anonimlestirilmis kitlesel
veri analizleriyle turizm ve dig ticaret gibi konularda da
kurum ve oyunculara destek oluyor.

Finansal teknolojilerin geligim stirecine de bakildiginda,
gelecek ylizyila yon vermest beklenen veri analitigi alaninda
finansal kurumlar ¢ok avantajli bir konumda yer aliyor.
Eldeki avantaji en dogru sekilde kullanmanin ve mugsteriler
i¢in faydaya dontstiirmenin yolu ise verinin saglikli
tutulmasi, miigteri merkezli kullanilmasi, kullaniminin
yaygmlagtirilmast ve kurum diginda is ortakliklarimin
degerlendirilmesinden geciyor.




Bir sonraki bankacilik icin
Vinov cagi basliyor!

Bankaciliga yeni bir boyut kazandiran hizli, dijital
ve yepyeni finansal ekosistem Vinov, bir sonraki bankacilik icin sizi bekliyor.

VakifBank, daima seninle.

VakifBan

444 0 724 | vakifbank.com.tr Burasi Sizin Yeriniz
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imdi Al, Sonra Ode” modelini Tiirkiye’de  bu modelin kapsayici olmast da gok biiyiik nem tastyor.

ilk kez kullanima sunan Kredim, 3 dakika- ~ Kredim; esnek, kolay ve hizh ahgveris kredisi imkanini sa-

dan kisa stiren hesap olusturma stireci, 6zel ~ dece banka veya finansal bir kurulusa dahil olan kesime

skorlama algoritmasi ve ¢oklu limit segenegi  degil; finansal sisteme dahil olmayan kullanicilara da su-

gibi 6zelliklerle aligverigin tim agamalarin- — nuyor. Tiirkiye’deki mevcut kredi triinlerine gére kapsayi-

da ayricalikh firsatlar sunuyor. Ustelik sade-  ciligimiz oldukea yiiksek diizeyde. “Simdi Al, Sonra Ode”
ce online ortamda degil, mobil uygulama tizerinden QR modelinde Tiirkiye’de ve diinyada bir¢ok yenilige imza
kod ile fiziki magazalarda da aligverig yapip; 30 giin sonra  atan Kredim; iiyelik agamalari, kendi gelistirdigi skorlama
faizsiz veya 36 aya varan taksitlerle 6deyebiliyorsunuz. algoritmasi, ¢oklu limit segenegi ve aligverigin tim asama-
TURK Finansman A.S. Genel Mudiirit Semra Demir-  larinda sundugu ¢oziimlerle tiiketicilere ayricahkl firsatlar
cioglu ile Kredim’in “Simdi Al, Sonra Ode” modeline  sunuyor. Bu gergevede Kredim; hesap olusturmadan limi-
kazandirdigr yenilikleri ve bunlarin kullanicilara sagla-  te, ahgveristen geri 6demeye kadar olan stiregte kullanici-
dig1 avantajlari konustuk... larin beklentilerini ¢ok iyi karsiliyor.

Tiirkiye, kartli ya da kartsiz taksitli alisveris Kredim iiriinii, tiiketici finansmani agisin-
konusunda diinyanin 6ncii ve en deneyimli dan nasil bir aciim getiriyor? Kullanicilara
tilkesi. “Simdi AL, Sonra Ode” modelinin Tiir- hangi yenilikleri sunuyor?
kiye'deki potansiyelini ve basari1 sansini na-
sil gorilyorsunuz? Kredim, bu konuda ne gibi  Hizli ve kolay kavramlari, olmazsa olmazlarimiz arasin-
farklar yaratiyor, hangi avantajlari sunuyor? da yer aliyor. Hayata gecirdigimiz dijital kimlik dogrula-
ma iglemiyle 2 dakikadan kisa bir stire igerisinde Kredim
Diinya genelinde online ahgveris, bir yasam bigimi haline  hesabi olugturmak mimkiin. Diger yandan, gelistirdigi-
geldi. Finansal teknolojilerin bu doniistime o6nciiliik et- miz skorlama algoritmasiyla kullameilarimizi daha genis
mesiyle daha hizh ve kolay 6deme yontemleri hayatimiza — perspektiften degerlendiriyoruz. Boéylece kullamcilari-
girdi. Her ne kadar karthh 6demeler giinimizde yaygin = miz, skor ve ¢oklu limitlerini 6grenip Kredim’le hemen
olarak kullaniliyor olsa da tiiketicilerin bir kisminm limit ~ ahgveris yapabiliyor. Ayrica Tirkiye’de ilk kez QR kod
sorunuyla kars1 kargiya kaldigini, bazi kigilerin ise finan-  ile kredili aligveriy donemini de baglattik. Bu son yenili-
sal sisteme hi¢ erisimi olmadigim gérayoruz. Dolayisty-  gimizle Kredim kullanicilarinin fiziki magazalardan da
la “Simdi Al, Sonra Ode” ile ahgveris, alternatif édeme — aligveris yapmasina olanak saghyoruz.
yontemi arayigina en iyi cevap veren model oldu. 2021 Mobil uygulama iizerinden tek tugla ahgveris imkam
yilinda kiiresel gapta “Simdi Al, Sonra Ode” ile yapilan ~ sunan bu gelistirmeyle magazadan yapilan aligverigler-
ahgverigler 132 milyar dolar olarak gerceklesti. Bu hacmin  le tiiketiciler, misteri temsilcisine baglanmadan 30 giin
2030 yilinda 3 trilyon dolar1 agmasi bekleniyor. Karth 6de-  sonra faizsiz veya 36 aya varan taksitlerle kendi ritminde
melere kiyasla daha gesitli geri 6deme segenekleri sunan  geri 6deyebiliyor. ®

30 Giin Sonra Ode 36 Aya Varan Taksitle Ode

www.psmmag.com | 19




“Turkiye'de ilk kez QR kod ile kredili alisveris
donemini de baslattik. Mobil uygulama Uzerinden
tek tusla alisveris imkani sunan bu gelistirmeyle
fiziki magazalardan yapilan alisverislerde
tUketiciler, musteri temsilcisine baglanmadan
30 gln sonra faizsiz veya 36 aya varan taksitlerle
kendi ritminde geri 6deyebiliyor.”

Bankacillk kapsaminda bulunmayan hedef
kitleye ulasmak, modelin yayginligini artir-
mak i¢in ne gibi calismalar yiiriitilyorsunuz?

Kredim tirtintni ortaya gikarirken kapsayict olmasina
cok dikkat ettik. Gelistirdigimiz yapay zekali skorlama
algoritmamizla, kredili aligveris hizmetlerini daha da
yukariya tasidik. Daha 6nce bir banka gegmisi olmayan
kigilerin de kredili aligveriy yapabilmesine imkan sagla-
dik. Bu potansiyel tiiketicileri de Kredim’in skorlama
sisteminde degerlendiriyor, skorlarm belirleyerek limit
tammliyoruz. Boylece, hesap olusturan bir kullanicimiz
dakikalar i¢inde Kredim ile ahgverise baslayabiliyor.
Amacimiz, kredili aligverisin daha hizli, daha kolay ve
herkes i¢in erigilebilir olmasim saglamak. Reklam filmle-
rimizde de “Simdi Al, Sonra Ode” Hayallerini Erteleme!
soylemine vurgu yaptik. Hedef kitlemizin ihtiyaclarina
yonelik yaptigimiz aragtirmalara gore marka anlagmala-
rina da imza attik. Diger yandan, kadinlara ve tiniversite
o6grencilerine 6zel cahymalarimiz da var ve yakin zaman-
da bunlar paylasacagiz.

Maasinda Ode Kredi Karti Limitin Diismeden Ode

Kredim’in performansi kiiresel arenada da
dikkatleri cekti. ilk yatirnm turunda 70 mil-
yon dolar1 asan bir degerleme ile aldiginiz
yatirim siirecini nasil degerlendirirsiniz?

Kredim i¢in tanigma siireci geride kald, artik alisma
dénemi diyoruz. Tirkiye’yi yeni bir modelle tanigti-
ran Kredim’in kisa stirede bu kadar ¢ok begenilerek,
yatirmmeilarin ilgisini ¢gekmesi ¢ok gurur verici. Hem
Thrkiye’nin potansiyeli hem de kisa zamanda goster-
digimiz bu bagariyla EBRD, CEECAT Capital, Alp-
ha Associates ve Revo Capital’den 70 milyon dolarin
ustinde degerleme ile yatirim aldi. Bu yatirim sadece
Turkiye’de degil, tim Avrupa’da markamizi daha
da gigcli bir hale getirdi. Kredim’e yeni 6zellikler
ekleyerek fark yaratmak icin ¢aligmaya devam ediyo-
ruz. En 6nemli stratejimiz, Kredim’in tistinliklerini
daha da gelistirmek ve yeni 6zellikler ekleyerek tirti-
ni diinyaya agmak olacak.

Oniimiizdeki donemde sektdrde nasil bir
degisim ve déniisiim 6ngoriilyorsunuz?

Pandemiyle birlikte yeni bir diinya diizenine girdik.
Fintech’ler yeni drtnlerin ve 6deme yontemlerinin
ortaya ¢ikmasina 6nciliik edecek. Bu da beraberinde
rekabeti getiren bir unsur. Fark yaratan, kullanicila-
rin hayatlarim kolaylagtiran, yenilikler sunan girketler
sektore onciilik etmeye devam edecek. Diinyada da
yaygmhgi giderek artan “Simdi Al, Sonra Ode” mo-
delinin, giiniimutzin kullanicr ihtiyaglarmi kargilayan
¢oziimleriyle en ¢ok tercih edilen alternatif 6deme
yontemi olacagini diigintiyorum.
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ALISVERISTE ANINDA KOLAYLIK:

WORLD PAY
ALISVERiS KREDiSi!

World Pay Alisveris Kredisi'ne basvuru dokunmadan
aninda taksitli alisveris yapin. \ isi
World Mobil ve Ya |

WORLD) @GR
MOBIL | YapiKredi

aplresi

HEMEN iNDiRiN! |

@72 YapiKredi

WORLD

*Yasal uygulamalar geregince maksimum vade; bilgisayarlarda ve tutar1 5.000 TL ve altindaki cep telefonlarinda 12 ay, tabletlerde 6 ay, 5.000 TL Gzerindeki cep telefonlarinda
3 ayile simirlidir. Diger Grinlerde ise maksimum 36 ay vade uygulanmaktadir. Kredi basina kullanilabilecek Alisveris Kredisi alt siniri 500 TL, Gst sinir1 50.000 TULdir. Ilk kredi kullanim
kampanyast kapsaminda 10.000 TL limit ve 6 ay vadeye kadar %0 faiz ile kredili édeme yapabilirsiniz. Bankacilik duzenlemeleri geregi, 16 Eylil 2021 tarihi sonrasinda acilan ihtiyac

kredilerinizin kalan anapara bakiyeleri toplaminin 50.000 TL Gzerinde ve 100.000 TL altinda olmasi durumunda yeni acilacak kredinizin vadesi en fazla 24 ay olabilecektir.
Anapara bakiye toplaminin 100.000 TL Gzerinde olmasi durumunda vadesi en fazla 12 ay olabilecektir. Detayh bilgi icin: yapikredi.com.tr
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PROCENNE’DEN
YURT DI$I CIKARMASI

Procenne; Ortadogu, Afrika ve Asya ekonomilerini sekillendiren, teknoloji

odakli ddénustmlerin, yatirimlarin ve projelerin temellerini olusturan etkinliklerde
dijital gUvenlik Urtnlerini tanitti. Sirket, global pazarda goérinurldgunu

artirmak Uzere uluslararasi etkinliklerde boy gdstermeye devam edecek...

urkiye’nin dijital gtvenlik Ar-Ge merke-
zi ve HSM (Hardware Security Module)
tireticisi Procenne, 2022 yilinin baglarin-
da ozellikle Asya-Pasifik bolgesinde daha
aktif olmak tzere hedef buyttmisti.
Sirket, geride kalan 10 aylik siirede bu hedefe yonelik
¢alismalariyla 6ne ¢ikiyor, katildigr etkinliklerle dikkat
¢ekiyor.
Mart 2022°den bu yana gesitli etkinliklerde katihmei
ve sponsor olan Procenne, son 1 aylik surede 3 farkli
uluslararasi etkinlikte {iriin ve ¢éziimlerini sergiledi. Ik
olarak mart aymda Tirkiye’de diizenlenen iki etkinlige
katilan Procenne, mayis ayinda ise Dubai'de diizenle-
nen Seamless 2022 ME etkinliginde yer aldi. Etkinlikte
standa gelen ziyaretgilere Tiirkiye’nin HSM’ini ve diji-
tal glivenlik tiriinlerini tanitan Procenne CEO’su Resul
Yesilyurt, “Boyle bir etkinlikte yer almak bizim igin son
derece onemliydi. Uriinlerimizi tanitirken, etkinlikte yer
alan FinTek’lerin arasindan tek dijital givenlik firmasi
olarak 6ne ¢tkmanin ayricaligim yasadik” dedi.

Procenne CEO’su
Resul Yesilyurt

Asya kitasinda 3 farkl etkinlik

Salginin hafiflemesi sonrasinda fuarcilik sektériiniin ha-
reketlenmeye baglamasiyla fiziksel etkinlikler de artmaya
basladi. Procenne, eylil ve ekim aylarinda 3 uluslararas
etkinlikte yer ald1.

Eylil aymnda Hindistan’da diizenlenen Smart Card
Expo etkinligine katillan girket, ekim aymm baginda
Azerbaycan’da diizenlenen Global Hybrid Warfare
Cyber Security Summit’te agtigt stantta yenilik¢i triin-
lerini ziyaretgilerin begenisine sundu. Séz konusu etkin-
likte, Resul Yesilyurt moderatorligiinde “Finans Sekto-
rinde Dijital Dontigiim ve Siber Riskler” baglikh bir de
panel yapildi.

Procenne, son olarak 10-14 Ekim tarihleri arasinda
Dubai’de diizenlenen, 138 binden fazla ziyaretginin
kauldigr GITEX 2022 ve North Star etkinliklerinde yer
alarak tirtinlerini kiiresel pazarda sergiledi.

“¥Yil sonuna kadar baska

etkinliklere de katilacagiz”

Katildiklar etkinliklerden memnuniyetini dile getiren Pro-
cenne CEO’su Resul Yesilyurt, su degerlendirmeyi yapti:
“Kisa siirede birbirinden farkli etkinlikte yer alma
imkanina sahip olduk. Pek ¢ok sektor temsilcisi ve ka-
tihmaryla temas kurduk. Bu etkinlikler hem kendimizi
degerlendirme hem de yent 15 ve 15 birligi gelistirme ac1-
sindan firsatlar barindirtyor. Su ana kadar 15 gelistirme
anlaminda temaslarda bulunduk. Oniimiizdeki donem-
de de bu girigimlerimize devam edecegiz. Y1l sonuna
kadar ziyaretci ve katilimer olarak yer almay1 planladigi-
muz birkag etkinlik daha var. Ttim etkinlikler neticesinde
degerlendirmelerimizi yaparak hem o6ntimuzdeki yilin
planini olusturacak hem de hedef pazarlar konusunda
spesifik odaklar1 belirleyecegiz.” ©
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BTS’nin % 100 vyerli
kalite yonetim sistemi
QMex 1le tanistiniz mi?

BTS Genel MUdurt Nadi Tanca, verli kalite yonetim Urtnleri QMex’in
sirketler icin dnemini ve prosedurleri nasil kolaylastirdigini anlatti...

BTS’nin hizmetleri neler,

hangi ihtiyaca yonelik dogdu?

BTS, 2011°den beri Tirkiye ve yurt diginda 200°den fazla firmanin
dijital doniigiimiinii gergeklestiren bir marka. Ik giinden bugiine
kadar benimsedigimiz vizyonumuzla, yasal mevzuatlar 118inda
degisen teknolojiyi sirekli takip ediyor, en dogru teknoloji ve ka-
lifikasyonu ytiksek ¢aliganlarla tirettigimiz ¢éziimler sunuyoruz. Su
an sundugumuz hizmetlerin baginda pek ¢ok sektor icin 6nem arz
eden, yiizde 100 yerli ve bizim tiretimimiz QMex’i sayabiliriz. Bu-
nun yani sira is ve siireg analizleri, sistem ve proje yonetimleri ve
GxP egitim, damgmanlik ve denetim hizmetleri de girketlere sundu-
gumuz diger hizmetlerden bazilari.

Yiizde 100 yerli olan ve pek cok

sektor icin 6nem arz eden onemli

bir iiriinden bahsettiniz. Nedir QMex?

QMex, Iyi Uretim Uygulamalari (GMP) standardina uygun iiriin
treten veya hizmet veren firmalarin kalite yonetim sistemlerini
elektronik ortamda isletmek amaciyla modiiler olarak tasarlanmig
bir kalite yonetim sistemi yazilmi. Tirkiye’de gelistirdigimiz ve dl-
kemizin yam sira Almanya, Urdiin, Cezayir, Suudi Arabistan, Irak
ve Hindistan’da yerlesik 90 farkh sirket tarafindan kullanilan bu ya-
zihmin asil amacy, kalite yonetim siirecini geffaf ve kolay izlenebilir
hale getirmek. Ancak QMex’1 bu kadar degerli kilan bir bagka 6zel-
liginin de altim gizmem gerekiyor: Kalite yonetim stirecinin GMO,
FDA 21 CFR Partl 1, Data Integrity ve ISPE GAMP gibi uluslara-
rasi standartlara da uygun sekilde yiirtitiilmesini saglyor. Bu 6zelligi
sayesinde beseri ve veteriner ilag, kozmetik, OTC, gida takviyesi,
veren birgok firma tarafindan tercih ediliyor. QMex biinyesindeki
modiller birbirleriyle ve diger kurumsal i uygulamalariyla entegre
edilebilir nitelikte olup birlikte calisabiliyor.

Bircok sektorde QMex'in fark yarattigindan bahsetti-
niz, baslicalarini belirtebilir misiniz?

OMex’in en aktif kullamldigr sektor ilag tiretimi. 100 ilag

tretim firmasiin 90'1yla gahgiyoruz. Ancak son dénemde

OMex’1 kesfeden ve getirdigi kolayliklardan yararlanan

sektorlerin baginda kozmetik ge-

liyor. Gegtigimiz aylarda koz- —

metik sektériinde  denetlenen .
282 iurtnden, 20571 teknik di- B I S
zenlemeye aykiri ve glvensiz

bulunmustu. Bu hadiseden son- 35w technology » s )

BTS Genel Miidiirii
Nadi Tanca

ra kozmetik sektori kalite sireglerinin 6nemini bir kez daha gérmiig
oldu. Yine son giinlerde QMex’e talebin yogunlagtigr sektorler arasin-
da veterinerlik ve regetesiz saglhk tirtinleri de 6ne gtkiyor. Regetesiz ilag
sektorii hizla gelisiyor. Bu tirtinlerin Amerika ve Avrupa pazarina ihrag
edilebilmesi icin FDA ve EU GMP denetimine hazir etkin bir kalite
yonetim sistemi kurulup igletilmesi biyiik 6nem tagtyor.

O halde “QMex kullanan sirketler rakiplerinden bir
adim 6nde” diyebilir miyiz?

Elbette. Oncelikle QMex kullanan igletmeler siirekli igler durum-
da olan, etkin ve kolay denetlenebilir bir kalite yénetimine sahip.
OMex kullanicilari, kendi tilkelerinin saglik otoritelerinin yani sira
FDA, MHRA, EU, WHO gibi diinya saghk otoritelerinin dene-
timlerinden de sorunsuz bir gekilde gecebiliyor. Son yillarda go-
gunlukla SaaS olarak sundugumuz QMex, hem uygun maliyetle
sahip olma hem de bulut tedarikgisi Microsoft Azure ile kesintisiz
ve giivenli igletim avantaji sunuyor.

BTS'nin yeni projeleri neler?

OMex’in ciddi arayiiz altyapr degisikliklerini iceren 2.0 versiyonu
2023 itibariyla ¢ikacak. QMex Logbook tirtiniiyle piyasaya girecegiz.
OMex Logbook kullanan sirketler, énceden klasik yontemlerle kagit
ortaminda doldurduklar1 kayit defterlerini elektronik ortamda kendi-
leri olusturup tasarlayabilecek. Yine 2023 itibartyla tim sektorlerin
kullanimina yonelik QMex Basic versiyonunu ¢ikaracagiz. )

24 | Payment Systems Magazine




g S—— 1
maximiles rorkive i sankas:

ALY
BLACK '

)

Signattirey

RESTORAN
ODEMELERINIZDE

0020 INDIRIM!

Ayrintili bilgi ve ek kosullar:
LT e . . ‘ maximiles.com.tr

[§Cep MAXIIBIIUM

Kampanyaya dahil sektdrlerde yurtdisinda gerceklestirilen 6deme islemleri de indirim kampanyasina dahil olup yurtdisi harcamalari
icin EUR ya da USD cinsinden hesap 0zeti tercih eden miisterilerin indirimleri TL hesap 6zetine yansitilacaktir. Tek seferde yapilan
500 TL ve lizeri restoran 6demelerinde %10, 1.000 TL ve {izeri restoran édemelerinde %20 indirim saglanmakta olup bir miisteri
islem basina en fazla1.000 TL, kampanya siiresi boyuncaise en fazla 2.500 TL indirim kazanabilir. Tiirkiye Is Bankasi A.S. kampanyayi
degistirme ve sonlandirma hakkini sakli tutar.
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““Kotu senaryolara hazir olsaniz tyi
olur, cunku bu kis zor gececek!”

Ekonomist Beste Uyanik’a, dinya ekonomisinde

gelgitlerin hakim oldugu 2022’nin

son ceyregine iliskin beklentilerini sorduk...

2 yili agkin siiredir salgin siireci ve getirdigi zorluklarla
miicadele ederken simdi buna bize jeopolitik olarak
yakin olan iki iilkenin savasi da eklendi. Ekonomi
diinyasi bu durumdan nasil etkilendi?

Pandemi éncesi merkez bankalarmin sézii adeta senet gibiydi. Lider-
ler ekonomiyi bir kelamlariyla derinden etkileyebiliyordu. Gazeteler,
dergiler, haber kanallarinin ana baghklar faiz artirma, faiz indirme,
ticaret savaslar, tilkeler arasina dikilen duvarlar, Asya ile Batinm ¢il-
g savaglarindan ibaretti. 35 yagina gelen bir yonetici, kariyerinde
belki de bu kelimeler olmadan bir ciimle kurmady, ihtiyact da olma-
dr. Ta ki pandemiye kadar...

Bu salgin 6nce bizi eve tikti, ardindan son siirat teknoloji riizgari-
na maruz birakti. Yeni uygulamalar, online egitimler, bozulan tica-
r1 iligkiler, ¢akilan yatirim araclari hepimizi altist etti. ABD de bu
stiregte yeni bir baskana “merhaba” dedi. Béylece degisim basladi;
bayrak cumhuriyetgilerden demokratlara gegti. Bitcoin ¢akilds, altin
once 1511dadi ancak agimn gelmesiyle sert distii. Tam pandemi bitti,
diizeliyoruz derken varyantlar igleri karigtirdi. Dolar diigecek, Rus-
ya ve Qin yeni sistemler yaratacak derken kur giiciine gii¢ katti. Ve
bugtin... Gelismekte olan piyasalardan tutun, t¢tincii diinya tlkeleri
ve gelismis devler bile simdi bir tehdit altinda; enerji... Tabii bir de
enerjinin getirdigi agir maliyetler ve enflasyon.

Donelim mi o geng nesil yoneticilere? Diinyanin
degisimini anlatmak icin 35 yasinda bir yoneticinin
giinliik hayatindaki degisimi 6rnek verdiniz. Hayatlar
nasildi bu yoneticilerin, simdi nereye evrildi?

Hayatlar parasal gevseme ve bolluktan ibaretti. Bol tahvil alimi olan
bu beyaz yakahlarin giindemi simdi parasal sikilasma, daralma, kriz,
borg, batak gibi sozciiklerle dolu. FED geldi dikildi kargilarina ve
diinyaya bastig trilyonlarca dolar1 geri istiyor. Ancak ufak bir sikinti
var. Eskiden bastig1 paralar bugiin enflasyon canavar kargisinda san-
dig1 kadar gticlii degil. Enflasyon 8 milyar insam eritecek glice gelmis
ve onlar da bunu kictimsemigler. Son pismanlik sathasinda da Rusya
ile kargilagnuslar.

Biitiin bu siireclerin icinde bir de Amerika ara
sec¢imleri s6z konusu. Nelere gebe bu se¢cim?
ABD, ara se¢ime omuzlarinda tasidig, az once
saydigim biitiin bu 2 yillik yiikle giriyor. Biden hem

yaglt hem de jenerasyonunun anlayamayacag bir
labirentle karg kargiya.

Diinya ekonomisinde kendine yer bulmus irili

ufakh tiim tlkelerin gozu yaklagan ABD ara se-
¢imlerinde. Biden tarafinda stkintilar ol-
dugunu sdylemek miimkiin. Senato ve
temsilciler meclisindeki 50-50 esitlig

BESTE UYANIK

Ekonomist
Beste Uyanik

-
=

w
-

lehine ¢eviremezse ¢okiisii kaginilmaz olacaktir. Biden’in ¢okisii
ise ABD’nin, haliyle de diinyanin yeni bir diizene gitmesi demek.

Peki, kripto diinyasinda neler olacak?

Biden kazanirsa olagan gidisat devam edecek gibi goriiniiyor. Yapay
bir bahar riizgarima hazirhkh olun derim, yatirimcilarm bir hayli
temkinli olmasi gerekiyor. Xrp davasinda sona gidiliyor, regiilasyon-
larin da onu bekledigi bir gercek.

Son olarak bu kis bizi neler bekliyor?
Kotii senaryolara hazir olsamz iyi olur, ¢tinkii bu ki zor gegecek!
Enerji krizine hazir olmaliyiz. Enflasyonun artmasina enerji sikintist
da eklenecek. Altin gibi fiziki metaller biraz daha diigecek gibi g6-
rindyor. (iinki yatiimer anladr ki enflasyona karst korumuyorlar.
Borsalar artik gelen verilerden ¢abuk arimiyor ya da 6yle gortiniiyor.
Piyasalar hayat pahaliligim kabullenmis goziikse de vurgun
yapmak i¢in an kolluyor. Endekslerin de ytizde 10-15 arasi
dustige hazirlandigin 6ngérebiliriz. Petrol yil sonu da artma-
ya devam edecek gibi. 2022’nin son geyregi beklentilerimi bu

sekilde 6zetleyebilirim.
Herkes i¢in 2022’nin bu son déneminin gii-
zel gegmesini diliyorum. e
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HEDEFI BUYUMEK OLANLARA
DENIZBANK'TAN DEV HIZMET:
SERViS MODELI BANKACILIGI!

Banka olmadan musterilerinize bankacilik servislerini
sunmak ister misiniz?

NEOHUB Servis Modeli Bankacilig ile e-ticaret ve
finansal teknoloji alanlarinda hizmet veren igletmenizin
hizmet agini genigletmek artik mimkdan.

Detayli bilgi icin asagidaki QR kodu okutabilir,
NEOHUB Servis Modeli Bankaciligi ekibi ile
iletisime gecebilirsiniz.
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Sodec Technologies
Kurucu Ortagi
Hasan Dertli

Hlouirauesn I

YUz tanimada dunya
devlerine kafa tutan

TURK SIRKETI!

Turkiye’nin énde gelen Uc¢
pbuyuk telekom devinin
evraklarinin dijitallestirilmesiyle
baslayan yolculugunu farkl
sektdrlerde dnde gelen
sirketler icin yapay zeka temelli
uzaktan kimlik dogrulama ve
musteri tanima hizmeti vererek
sUrdUren Sodec Technologies,
“yUz tanima” teknolojisiyle NIST
(National Institute of Standards
and Technology) kurumunun
dlzenledigi testlerde dunya
capinda onay alabilen nadir
sirketlerden biri oldu. Bu listeye
girmeyi basarmak bile zorken
Sodec Technologies dlUnya
devlerini geride birakarak

ilk siralarda yer aldi...

asan Dertli, miitevazi bir tekstilci ai-
lenin oglu olarak Kahramanmaras'ta
dogdu. Liseyi ~Kahramanmarag'ta
okuduktan ~sonra [stanbul Teknik
Universitesi ve  ABD’de Binghamton
Universitesi'nde Biligim Sistemleri Miihendisligi egiti-
mini alarak 2013 yihnda mezun oldu. 2014 yiinda da
ortaklart Serhat Dertli ve Ibrahim Siirmegézliier ile
Sodec Technologies’t kurdu. Okurken bir yandan da
¢alismaya devam etti. Ttrkiye’de iy yapan dinya ga-
pinda bir firmadan freelance isler aldi, deneyim edindi.
Tirkiye ve diinyanin pek c¢ok yerinde otelleri olan bir
otel zincirinin ilk mobil uygulamasini yapmasinin yani
sira, otomotiv sektori sirketlerinin mobil uygulamalar
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icin gelistirmeler yapti. Bir stire egitimciligi de denedi
ama umdugunu bulamayinca yazilima déndi ve finans
sektoriine calismaya bagladi. Katma degerli iglerin 6ne-
mini kavrayp sirketini buytitme karar aldi. Hepimizin
taudig ve Tirkiye’de magaza agmast buyiik heyecan
yaratan bir telefon treticisi, Turkiye’ye geldiginde bu
markayla i§ yapan ilk Ttrk firmalarindan biri oldu.
Kendini “goriintii iglemeci” olarak nitelendiren Hasan
Dertli, “Ortaklarim da dijitallesme siireclerine hakim ve
uzman kigilerdi. Hepimizin 6zellikleri bir araya gelince
Sodec Technologies’in bu alanlarda uzmanlasmas: da
kaginilmaz oldu” diyor.

Yakin zamanda Tturkiye'nin 6nde gelen bir iy adamu,
Sodec Technologies’in ilerleyen yillarda bagarilarinin
ulasacagr noktalar: 6n gorerek firmaya yatirimer ortak
olarak katilma karar1 aldi. Bu birlesmeyle Sodec Tech-
nologies, kadrosunu ve altyapisimi biiyliterek hem yurt
ici hem de yurt dist pazarinda ¢ok daha biyiik islere
imza atmay1 planlyor.

Ustlendigi dijitallesme isleriyle dogaya katki saglayan So-
dec Technologies, bir sosyal sorumluluk projesine de katki
da bulunarak kadinlarin sporla bulusmasma araci oldu.
Hasan Dertli, “’Sirket politikast olarak ig hayatinda, sosyal
hayatta ya da sporda, kisacast hayatin her alaninda ka-

dinlarin esit sartlara erigimi olmasin istiyor ve bu konuda
elimizden gelen destegi saghiyoruz”™ diyor.

Uc telekom devi de

Sodec Technologies miisterisi

Sodec, tiim dokiimanlan dijitallestirme amaciyla kuruldu.
Telekom agirlikh baglayan dijitallesme yolculugu, bugiin
bankaciliktan gans oyunlarina, varhk yonetimi sirketle-
rinden muhasebecilige birgok farkh sektore genigledi.
Tirkiye’de faaliyet gosteren ii¢ telekom devi de Sodec
Technologies’in miisterisi konumunda. Hasan Dertli, sun-
duklari iirtin ve hizmetleri séyle anlatiyor:

“Sirketlerin miisteri edinimi, kimlik dogrulama ve ev-
raklarm dijitallestirilmesi islemlerini yapiyoruz. Telekom
sektoriinde hat aldiginizda gerekli olan kimlik bilgileri ve
evraklar dijitallestiriyoruz. Bir¢ok holdingin de dijitallesg-
me streglerinde ihtiyaclarim kargiliyoruz. Bankalar, sigor-
ta sirketleri, 6deme sistemlerinde faaliyet gosteren sirketler
ve varlik girketleri su an musterilerimiz arasinda. Biitin
bu sektorlerde insanlardan belgeler alinmasi gerekiyor,
bizler de tarayict donanimlarini aradan gikarip, belgele-
rin telefonlardan taratilarak dijitallesmesini saghyoruz.
Eskiden gelip sizden kimlik alir fotograf ¢ekerlerdi. Artik
tiim bunlar telefon tizerinden tarayip sisteme aktariyoruz. ®
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Taranan evraklar telefonlarda tutulmuyor. Direkt ilgili
sirketin veri saklama merkezine aktariliyor yani o girketin
bir ¢aligan bile olsa bayiler sizin kimlik bilgilerinizi ya da
hassas kisisel bilgilerinizi elinde bulundurmamis oluyor.
Ayrica KVKK ve GDPR kapsaminda taranan veriler-
de hassas kisisel verilerin karartilmasini saglayarak hem
bizim miisterimiz olan sirketleri hem de onlarm miste-
rilerini koruyoruz. Kimlik sahibini ve kimlikteki kiginin
bilgilerinin gercekligini kimlik dogrulama iglemine de
tabi tutuyoruz. Uzaktan kimlik dogrulamada bu iglemleri
tamamen yapay zeka ile gergeklestirirken, yerinde iglem-
lerde insanli stireglere yapay zeka destegi saglayarak in-
san hatasi olasihgini azaltiyoruz. Kisinin sadece kimligini
dogrulama degil fatura bilgileri veya ikametgah belgeleri
ile adreslerini dogrulama iglemlerini de gerceklestirebi-
liyoruz. Insanlarin hayatlarmi kolaylagtirabilecek her

alanda dijitallesme sagliyoruz. Ornegin, bir banka igin
fatura tanima isi yapiyoruz. Boylece faturalarin tek tek
el ile iglenmesini sonlandirip iglemleri ¢ok daha hizl ve
kolay hale getiriyoruz.”

Yiiz tanima teknolojisinde

diinya ilk 10’unda

Sodec Technologies’in bir baska faaliyet alam da yiz ta-
nima ve yiiz sahteciligiyle ilgili. Hasan Dertli, bu konuda
yuzde 100 yerli teknoloji gelistirdiklerini anlatiyor ve id-
dialarini goyle ortaya koyuyor:

“Islemi gergeklestiren kisinin beyan edilen kimlikteki kisi
oldugunun dogrulanmasi sirasmda en sik kargilagilan
zorluklar; anhk 6z ¢ekimde 151k, yliziin kameraya bakig
acist, kimlikte yer alan fotografa gore kiside gerceklegmig
olabilecek fiziksel degisikliklerin degerlendirilmesi ve bii-
tin bu faktorlerin dtesinde sadece yuz tanimaya odak-
lanilabilmesidir. Biitiin bu faktorlerin bertaraf edilerek
dogru yuz tamma gerceklestirildiginin gosterilebilmest
i¢in bagimsiz testlere ihtiya¢ duyuluyor. Sodec Technolo-
gies olarak bu tiir bagimsiz testlerin gerekliligine inaniyor
ve triiniimiizii diizenli olarak test ettiriyoruz. Bu konuda
genel kabul gérmiis bir degerlendirme kurumu olan Na-
tional Institute of Standards and Technology (NIST) ta-
rafindan Yiz Tanima Testleri (Face Recognition Vendor
Test, FRVT 1:1) yapiliyor. Bu testlerde listeye girebilmek
icin 1 milyonda 1 hata orammzin olmast gerekiyor. Bu
listeye Turkiye’den girebilen nadir sayida firma bulunu-
yor. $u anda diinya genelinde ilk 10’da yer aliyoruz ve
rakiplerimiz bizim ¢ok gerimizde.”

Deepfake ve yiiz sahteciligine kesin ¢oziim
Cevrimigi dolandincilik ve kimlik hirsizh@ giintimiz
diinyasinda ciddi bir sekilde artiyor. Bu, sirketlerin miig-
terilerine ait verilerinin korunmasini saglama ihtiyacimin
son derece yiksek oldugunu gésteriyor. Dolandiriciligin
onlenmest icin deepfake ve yiiz sahteciligi saldirlarma
dikkat etmek gerekiyor. Bu noktada Sodec Digital ID, do-
landiricilik riskini azaltmak igin diinya genelinde 6zel ve
kamu kuruluglar tarafindan kullanilan ISO/IEC 30107-
3 sertifikasiyla uyumlu olup, deepfake ve yuz sahteciligi
saldirilarina ytizde 100 dogrulukla cevap veren bir ¢oziim
olarak 6ne ¢ikiyor.

Hasan Dertli, Sodec Technologies’in yiiz sahteciligi ala-
nminda NIST tarafindan yetkili bagimsiz test kuruluglarin-
dan bagariyla ge¢mis ender sirketlerden biri oldugunu da
vurguluyor ve s6yle ekliyor: “Sodec Digital ID, diinya ge-
nelinde yiiz sahteciligi saldirilarina en yiiksek dogrulukla
cevap veren ¢ozimlerden biri.”

Odeme ve e-para kuruluglarimin yani sira yeni diizenle-
me dogrultusunda kurulacak dijital bankalarin da Sodec
Technologies’in potansiyel miisterileri arasinda oldugunu
belirten Dertli, yapay zeka tabanh ¢oztiimlerinin hem ma-
liyethh hem de zaman alan goruntili goriismelere kiyasla
gore daha avantajh oldugunu vurguluyor.

Hasan Dertli, 6ntimiizdeki donemde turizm ve saghk gibi sek-
torlerinde uzaktan kimlik dogrulama ve yiiz tamma gibi tek-
nolojileri yogun olarak kullanmaya baslayacagini éngoriiyor. ®

30 | Payment Systems Magazine




T
Geride kalma,
lleriye gec.

MobilDeniz’i
Indir

[MENBD llerisi Deniz> Deniqunk




YAPAY ZEKA iLE GERGEK SORUNLARA GERGEK COZUMLER

Sodec Technologies ¢dziimleri, zaman ve mekandan
bagimsiz olarak belgelerinizi bulundugunuz yerden
tarayip dijitallestirmenize ve sisteme yliklemenize
olanak sagliyor. KYC (musterini tani) ve AML (kara para
aklamanin 6nlenmesi) sliregleriyle hem sirketinizin hem
de musterilerinizin yasal olarak korunmasina yardimci
olan sirket, imza siireglerini dijital ortama aktararak
dijitallesmenin 6nlinl agiyor. Sodec, digital onboarding
(uzaktan musteri edinimi) ¢oziimuyle, sube ve kanal ihti-
yacini ortadan kaldirarak kagit kullanimini azaltiyor...

B Sodec Digital ID (Dijital Kimlik): Sahtecilik,
yolsuzluk, terériin finansmani ve kara para aklamaya
karsi dnlemler yayginlastikga, dijital kimlik dogrulama
uluslararasi finansta yasa disi islemlerle miicadelede
onemli bir arag haline geliyor. Dijital kimlik dogrulama,
mesru kisi ve kuruluslarla is yapmalarini saglayarak
sirketlerin kendilerini korumalarina yardimci olur ve ay-
rica bireyleri mali suglardan koruyor. Sodec Digital ID
go6zUmiyle dijital kimlik dogrulama ve KYC siregleri igin
hizli ve erisilebilir bir g6ztim alabilir, sirketinizi ve mus-
terilerinizi dolandiriciliktan koruyabilirsiniz. Bu ¢6ziim
sayesinde musterinizin veya sirket temsilcinizin cografi
olarak farkli bir bolgeye gitmesine gerek kalmadan,
musterinizi neredeyse aninda her yerden dogrulayarak
maliyet ve zamandan 6nemli 6l¢tide tasarruf edebilir-
siniz. Baskasi adina islemleri engelleyerek firmanizi ve
musterinizi hukuki zararlardan koruyabilirsiniz. KYC
kapsaminda Digital ID kullanarak kara para aklama, te-
rorizm, yolsuzluk ve dolandiricilik gibi sug faaliyetlerinin
onlenmesine yardimcei olursunuz. Ayrica musterinizin
biyometrik verilerini sonraki islemler igin bir dogrulama
araci olarak da kullanabilirsiniz.

M Sodec Digital Onboarding (Uzaktan Miisteri
Edinimi): Imza ve miisteri dogrulama gerektiren tim
stiregleri digital onboarding sistemleriyle tamamla-
yabilirsiniz. Her telefon, tablet veya bilgisayarda sube
acarak fiziksel lokasyon ihtiyacini tamamen ortadan

kaldirabilir, bu sayede maliyetlerden 6nemli 6lglide
tasarruf edebilirsiniz. Subelesme ihtiyaci tamamen
ortadan kalkarken, misterilerinizin size her yerde, her
zaman, hizli ve kolay bir sekilde ulasmasini saglarsiniz.
Bir yapay zeka uygulama merkezi islevi goren Sodec
Digital Onboarding ¢6zimu sayesinde bir yapay zeka
misteri temsilcisi veya uzmanina sahip olursunuz.

M Sodec Data Capture
(Veri Yakalama): Diji-
tallesmenin artmasiyla
birlikte hayatin hizlandigi
glinimuz diinyasinda,
belgelerinizi taramak igin
tarayicilara givenmek
tek basina yeterli degil.
Her yerden hizli tarama
yapabilme ve belgeleri
sisteme adapte edebilme
ozelligi artik bir avantaj
degil, bir zorunluluk.
Sodec Data Capture ¢ozu-
miyle istediginiz plat-
formdan dogru belgeleri
hizlica tarayip ylikleyerek daha fazla musteriye ulasabi-
lirsiniz. Sodec Technologies'in biyometrik ve elektronik
imza gozumleriyle kagitsiz ofis konseptine katilip hem
diinyaya hem de sirketinize katkida bulunabilirsiniz.

B Sodec OCR Engine: Gergek zamanli OCR teknolojiyle
belgeleri dijitallestirirken hem yeni gaga ayak uydurabi-
lir hem de miusterilerinizin verilerini ydnetebilirsiniz. Bu
cozlimle veri gcikarma ve belge siniflandirma islemlerini
internet kullanimi olmadan hem daha hizli hem da daha
az maliyetle cihaz lGzerinde yapabilirsiniz. Sodec OCR
Engine, 160'tan fazla dili destekliyor. Bu alanda diinya-
da en cok dil destedi saglayan ¢dziimlerden biri.

B Sodec Data Redaction (Veri Karartma): Dijital
iletisim gaginda, veri erisilebilirliginin artmasiyla birlikte
kisisel verilerin korunmasi giderek daha 6nemli hale
geldi. KVKK ve GDPR kapsaminda gikarilan yasalar da
buna bir yanit niteliginde olup hem sirketleri hem de
musterileri korumayi amacgliyor. Bu kapsamda hassas
verileri maskele-
yerek hem miis-
terilerinizi hem de
sirketinizi koruya-
bilirsiniz. Sodec
Data Redaction
¢O6zUmiuyle sadece
ilgili misteri veri-
Lerini saklayabilir,
KVKK ve GDPR
tarafindan koru-
nan tim verilerin
maskelenmesini
saglayabilirsiniz.
Ayni zamanda
manuel hata
riskini azaltmis
olursunuz. )
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“Is dlinyasinda ilerlemenin anahtari
teknolojideki evrime ve acacagiyeniu
ayak uydurabilmekten gecer.”

isletmeler buglin teknolojiyi birkac yil nce Teknoloji isletmenizin vazgecilmezi
mumkin olamayacak sekilde kullaniyorlar. oldugunda ESET onu korumak icin yaninizda.
Yeni musterilere ulasmaktan tutun da ESET'in cok katmanh teknolojisi, isletmenizin
stok yonetimine ve Urunlerin gelistirilmesine onemli verileriicin gelismis koruma ve kapsaml
kadar her adimda teknoloji, sirketlerin daha uc nokta guivenligi saglar. Kritik sistemlerinizin
akill calismasina, bliylimesine ve gelismesine surekliligine en zorlu zamanlarda bile
yardimci oluyor. glvenebilirsiniz.

Digital Security
Progress. Protected.

Daha fazla bilgiicin adresimizi ziyaret edin: eset.com/tr/progress-protected/

Teknoloji gelisirken ESET onu korumak icin yaninizda.
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50 mini uygulamali

2 MILYON KULLANICILI
ornek super uygulama:

ek tikla TBB (Istanbul Biiyiiksehir Belediye-
si) hizmetlerine ulasmay1 saglayan Istanbul
Senin stiper uygulamasi, 50 mini uygula-
may1 barmdurtyor. Ik yihnda 1.5 milyon-
dan fazla kullanictya erigen Istanbul Senin,
2022 bitmeden bu say1y1 2 milyona ulagtirmaya hedefliyor.
IBB Bilgi [slem Dairesi Baskam Erol Ozgiiner, “Yakin ge-
lecekte pazaryeri ve ulagim asistant gibi farkli bir¢ok yeni
mini uygulama kullanicilarimizin hizmetine sunulacak.
Amacimiz 16 milyon Istanbullunun hayatini kolaylastir-
mak igin tasarladigimiz bu projenin tiim diinyaya érnek
olmaya devam etmesi” diyor.

iBB Bilgi islem
Dairesi Baskani
Erol Ozgiiner

Erol Ozgiiner ile Istanbul Senin siiper uygulamasimn g1-
kig noktasini, ulastig1 seviyeyi ve kullamcilarina sagladig:
avantajlar1 konustuk...

“[stanbul Senin” siiper uygulama (super
app) fikri nasil ortaya cikti? Gelistirme ve
uygulamaya alma agsamalarini anlatabilir
misiniz? Diinyada benzer drnekleri var mi?
Esinlendiginiz, yararlandiginiz kaynaklar,
olusumlar varsa belirtebilir misiniz?

Istanbul Senin siiper uygulamasi, Istanbullularin sehre
dair tiim hizmetlere tek bir noktadan erigmeleri ana fikri

®
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ARTIK ISTANBUL SENIN'DE!

Beltur lezzetlerini ve lokasyonlarini
akilli sehir uygulamasi Istanbul Senin‘le

yeniden kesfet!

Hemen

Geretsiz indir!

UCRETSIz
INTERNET

dogrultusunda Kasim 2021°de hayata gegirildi. Algilagel-
mis uygulamalar yerine bir siiper uygulamayla ilerlenme-
sinin en dnemli sebebi, hayati kolaylastiran bir deneyim
sunmak ve bu deneyimi sunarken de kigisel verilerin en tist
guvenlik standartlartyla korunmastydi.

“Gilivenli stiper uygulama” deyince de diinyada bu hiz-
meti ugtan uca sunan en 6nemli teknoloji sirketlerinden
biri olan ve 2022 yili Gartner raporlarinda da Magic Qu-
adrant tarafindan listelenen teknoloji is ortagimiz KOBIL
ile calguk. KOBIL, 1986 yilindan bu yana 100 milyon-
dan fazla kullanicisi olan, basta finans ve kamu hizmetle-
r1 olmak tzere farkh sektoérlerde dijital kimlikle giivenlik
¢oziimleri sunuyor. Giuivenli siiper uygulama teknolojisi

Isupcrapp |

de icinde dijital kimlik, givenli mesajlasma ve 6deme ¢o-
ziimlerini barindiran bir servis platformu. Gelistirme aga-
masinda 6nceligimiz iyi bir teknoloji altyapist olmast ve
vatandaglarin veri giivenliginin saglanmast oldu. Tum ve-
rilerin IBB sunucularinda tutuldugu bir yapida yepyeni bir
miisteri yolculugu tasarlandi. Tek kimlikle bugtin 50°den
fazla mini uygulamay1 her seferinde ayrica bilgi girmeye
gerek olmadan kullanmak miimkin.

Istanbul Senin’de sadece vatandaglari degil tiim sehrin
ckosistemini bir araya getirme vizyonu var. O yiizden
6nemli markalardan startup’lara kadar genis bir yelpaze-
de hizmet verebilecek bir altyap iizerine inga edilen Is-
tanbul Senin yakinda pek ¢ok markaya ve girigime de ev
sahipligi yapacak.

Tiim bunlar bir araya getirince Istanbul Senin’in diinya-
da bu ¢apta hayata gecirilmis gergek anlamda ilk giiven-
Ii stiper uygulama oldugunu séyleyebiliriz. Elbette basta
Uzakdogu mengeli ¢oziimleri inceledik ama bugiin Istan-
bul Senin i¢in “diinya sehirlerinin esinlendigi bir dijital
doéniigim projest ve dinya sehirlerinin ilham alacag bir
uygulama” demek daha dogru olacaktir.

“[stanbul Senin” biinyesinde hangi

6zellikler var? Bunlar kullanicilarina

ne gibi fayda ve avantajlar sagliyor?

Istanbul Senin uygulamasi, IBB hizmetlerine tek tikla
erisimi miimkiin kilryor. “Is Ara Is Bul” mini uygulama-
styla istihdam imkam saghyor. IBB’nin Bélgesel Istihdam
Ofisleri erisim noktalarina ve bunlarla entegre olan mini
uygulamasina 200 bin Istanbullunun is bagvurusunda bu-
lunmasima aracilik etti. Istanbullularm vazgegilmezi IBB
Wi-Fi’a Istanbul Senin iizerinden baglananlara aylik 60
GB kullanim kotasi saglamyor. IBB Geng Universiteli
mini uygulamastyla 75 bin geng, kisi bag1 4 bin 500 TL
karsihksiz burs bagvurusunu bu platformdan yapabiliyor.
Sen Oku Diye, Ders Atélyeleri, 100 Kadin Yazilimct, Ens-
titii Istanbul ISMEK iicretsiz kurs basvurularma da eris-
mek bu platformda kolaylastirlmig durumda.
Uygulamay1 kullanan Istanbullular kendilerine sunulan
kampanya ve tekliflerden de faydalanabiliyorlar. Kulla-
nicilar Istanbul kitapgisindaki ahgveriglerinde yiizde 25
indirim imkanma sahip. Kemerburgaz Kent Ormam
Otoparki'nda yiizde 20 indirimden faydalanabiliyorlar.
Tum bunlara benzer hayati kolaylagtiran 50°den fazla
mini uygulamaya yakin zamanda yenileri de eklenecek.

Istanbul Senin, “Is Ara Is Bul”
mini uygulamasiyla istindam
imkani sagliyor. IBB'nin Bolgesel
Istihdam Ofisleri erisim
noktalarina ve bunlarla entegre
olan mini uygulamasina
200 bin istanbullunun is
basvurusunda bulunmasina
aracihk etti.
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KULLANICI SAYISI
2 MILYONA DAYANDI

istanbul Senin siiper uygulamasinin

ulastigi seviyeyi 6grenebilir miyiz?

Istanbul Senin siiper uygulamasi heniiz ilk yilinda 1.5
milyondan fazla kullaniciya erigmis durumda. Hedefimiz
2022 yili bitmeden 2 milyondan fazla kullamciya ulagmak.
Bazi 6nemli kullanim istatistiklerimiz s6yle:

B BB WiFi noktalarma giinde 100 binden fazla kisi Is-
tanbul Senin tizerinden tek tikla baglanabiliyor. Yilda 5
milyonun tizerinde giris saglanan IBB WiFi, mobil olarak
artik sadece Istanbul Senin’de.

B Her giin 20 binden fazla Istanbullu “Otobiisiim Nere-
de” mini uygulamasiyla otobusiiniin duraga kag dakika
sonra gelecegini gorebiliyor, zamamm daha iyi ayarlyor.
Ustelik hazirhklart siiren yeni bir uygulama, Istanbullulara
bir ulagim asistant uygulamast sunacak. Bu sayede her Is-
tanbullu, hangi ulagm araclarm kullanarak ne kadar si-
rede ve nasil bir maliyetle bulunduklar: noktadan gitmek
istedikleri noktaya gidebilecegini gorebilecek.

B [ster fatura gecmisi ister tiiketiminin goriilebildigi 1G-
DAS ve ISKI mini uygulamalarindan faturalar hizlica ve
ucretsiz olarak 6denebiliyor.

B Ayda 500 binden fazla haneye giren Hamidiye Su, ister
kredi karti ister Istanbul Kart’la 6deme opsiyonuyla Istan-
bul Senin i¢erisinde online satis yapiyor.

ISTANBUL

Isupcrapp |

Hazirliklari sGren yeni bir uygulama,
Istanbullulara bir ulasim asistani
uygulamasi sunacak. Bu sayede her
Istanbullu, hangi ulasim araclarini
kullanarak ne kadar sUrede ve
nasil bir maliyetle bulunduklari
noktadan ulasmak istedikleri yere
gidebilecegini gorebilecek.

SIRADA PAZARYERI VE
ULASIM ASiISTANI VAR

Oniimiizdeki donemde yeni alanlar,
yenilikler, gelistirmeler olacak mi?

Istanbul, diinyanin énemli metropollerinden biri. Ekono-
mi, kiltiir, turizm, ahgveris ve ¢ok daha fazlasi igin bir bu-
lusma noktast. Istanbul Senin siiper uygulamast da bu eko-
sistemin her bir paydagina benzersiz bir deneyim sunmak,
markalara ve girigimcilere yeni ig modellerini hayata geci-
rebilecekleri bir ortam yaratmak Ozetle sehrin dijital do-
nisiimiine katki sunmak tizere bityimeye devam edecek.
Yakin gelecekte pazaryeri ve ulagm asistam gibi farkh
birgok yeni mini uygulama kullanicilarmizin hizmetine
sunulacak. Amacimiz 16 milyon [stanbullunun hayatim
kolaylastirmak i¢in tasarladigimiz bu projenin tiim diinya-
ya 6rnek olmaya devam etmesi.

Son olarak siiper uygulamalarin

gelecegini de degerlendirebilir misiniz?

Ekim ay1 ortasinda Gartner, 2023 Stratejik Teknoloji
Trend Raporu’nu yayinladi ve 6niimiizdeki donem haya-
timiz1 etkileyecek 10 teknoloji arasinda siiper uygulama-
lara da yer verdi. Diinyanin en 6nemli girisimcilerinden
Elon Musk'un Twitter1 aldiginda bir stiper uygulama
yapmak istemesi de dikkate deger bir agiklama.

Tekil uygulamalarla bugiin yagadigimiz parcali deneyimin
giivenli stiper uygulamalar sayesinde gelecekte bitiinlesik bir
deneyime tagiacagin 6ngoérmek hi¢ de zor degil. Diger yan-
dan, verinin en bityiik gii¢ olacag: gelecekte veri giivenliginin
kusursuz saglanmasi olmazsa olmaz. O yiizden tiim kurum-
lar ve markalarin vatandaslar, kullanicilar ve hatta ¢alisanlar:
icin giivenli stiper uygulamalar dijital doniigim stratejileri-
nin bir parcast olarak konumlamasi gerektigine inaniyoruz.
Potansiyelini kullanabilen ve ekosistem giiciinii hayata
gecirebilen kurumlarin éniimiizdeki dénemde kendi eko-
sistemlerini kurarak ayakta kalabilecegini 6ngdriyoruz.
Dolayisiyla platform ekonomisine hazir olmak i¢in bugiin
dyjital déniigiimii dogru anlamak ve dijital stratejileri etkin
bir gekilde konumlamak gerekiyor. Bu sebeple servis plat-
formu ve gtivenli siiper uygulamalar: gibi yeni is modelleri-
ni hayata gegirebilecek teknolojileri kullanabilmek 6nemli.
Ozetle, bize gore gelecekte bagari, platform ekonomisine
uyum saglamak icin kendi ekosistemini olusturabilecek
teknoloji ve strateji gecigini giivenli bir veri yonetimiyle
yapabilmekten geciyor.
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“Dunyanin ilk ve tek
GUVENLI SUPER APP
Platformu’nu gelistirdik”
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KOBIL Kurucusu ve CEO’su
ismet Koyun

ckabetin ve tiketici sayisinin giderek art-
t1ig1 sanal ve gercek dunya, salgin, savag
gibi etkenlerle birlikte degisen ihtiyaglara
ve yagama ayak uydurmak tizere yepyeni
bir stirece girdi. “Globallesme™ trendinin
yerini “bolgesellik” almaya bagladi. Tiiketiciler tarafinda
da yeni bir akim bagladi. Insanlar artik tiim hizmetleri bir
arada bulabilecekleri, kolaylikla kullanabilecekleri ve tiim
islemlerini hizla ve giivenli bir bicimde tek bir platform-
dan yapabilecekleri araclara ithtiyag duyuyor.
Iste bu ihtiyaci iyi okuyan “fiitiirist” yaklagimlar Super
App’leri hayatimiza soktu.
1891°de mucit Karl Elsener pek cok kesici araci tek bir
cihaz tizerinde toplad ve Isvigre cakisim ortaya cikardi.
130 yil 6nce askerlerin temel bir thtiyacim ¢6zmek tizere
iretilen bu inovasyon, bugiin dijital déntgimiin adres-
ledigi 6nemli bir metafor haline geldi. Bugiiniin Isvigre
cakist artik Super App’ler oldu.
Bu benzetmeyi yapan Super App’lerin gelistiriciligini

yapan KOBILin Kurucusu ve CGEO’su Ismet Koyun...
“Super App platformlarini gelecegin teknolojisi olarak g6-
riyorum. Gelecegin kazananlari kendi platformuna sahip
olan ve bunu diger ekosistemlere bagarili gekilde entegre
eden sirketler olacak” diyen Koyun, soyle devam ediyor:
“KOBIL olarak uzun stiredir Ar-Ge ¢aliymalar yaptigi-
miz ve Urin portfoytimiize kattigimiz stper uygulama-
lar, Gartner’m son yillarda raporlarinda yer vermesiyle
birlikte ¢ok daha fazla giindeme gelmeye bagladi. Ekim
2022 ortasinda yaymlanan 2023 Stratejik Teknoloji
Trend Raporu’nda da 6ntimiizdeki dénem hayatimi-
z1 etkileyecek 10 teknoloji arasinda Super App’lere yer
verildi. Oyle ki yaptigimiz bir calismaya gore dijitaldeki
stiper uygulama etkilegsimlerinin neredeyse 3 milyara ula-
sabilecek bir potansiyeli var. Béylesi bityiik bir potansiyel
icinde Ttirkiye'nin etkilesimlerde altinci sirada olmast
tilkemizdeki kurumlarin farkindahiginim ne kadar yiiksek
oldugunun 6nemli bir gostergesi. Bu da bize ontimiizdeki
dénemde bankacilik, sigorta, telekomiinikasyon, kamu,
saglhk, perakende bagta olmak tizere farkli sektérlerde sii-
per uygulama girisimlerinin artacagmi gosteriyor. Yine
tlkemizdeki siiper uygulama alanindaki startup’larin
varligi gelecege dair umut verici bir diger unsur.”

islevsellik ve deneyimi bir arada sunuyor
Ismet Koyun’a gére, bir adim geri gidip neden siiper
uygulamalarin bdylesi hizli bir yiikselise gectigini anla-
makta fayda var. Koyun, bu yeni uygulamanin sagladig
faydalar1 da g6yle anlatiyor: “Biraz 6nce 6rnekledigim
gibi siiper uygulamalar tipki birer dijital Isvicre cakisi
niteligi tagiyor. Igindeki mini uygulamalar sayesinde
kullanicilar giinliik ihtiyaglarinin 6nemli bir kismini tek
noktadan ¢6zebiliyor. Bu da kurumlara rekabetlerinde
fark yaratan bir musteri yolculugu tasarlama imkam
saghyor. Islevselligi ve deneyimi tek bir mobil uygulama
icinde boylesi farkla sunabilmek miisteri memnuniye-
tinin yaninda gercek anlamda bir dijital dontigiim ba-
sarisin1 beraberinde getiriyor. Elbette giinimiizdeki en
hassas konu olan kisisel verilerin korunmasi. Dolayistyla
stper uygulamalarda giivenlik unsurunun da ne denli
onemli oldugunu o6zellikle belirtmek isterim. Super uy-
gulamalar, son kullanicilara yani sirketlerin mugterile-
rine oldugu kadar caliganlara da yepyeni bir deneyim
vaat ediyor. Kurum igi stireglerin islemesi ve etkilesimi
her yerden kolayca ve gtivenle saglanabiliyor. Daha ka-
tihmci, daha seffaf bir yonetimi de beraberinde getirir-
ken verimliligin artmasinda etkiliyor oluyor.”
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“Platform2Platform sistemi
rekabeti belirleyecek”
Gartner'm her yil dizenli olarak yaymladizi “Hype
Cycle” aragtirmasinda KOBIL Giivenli Super App plat-
formuyla diinya devi sirketler listesine girdiklerini belirten
Ismet Koyun, “Bu da ne kadar dogru yolda oldugumuzu
teyit eden guzel bir gelisme” diyor.

Koyun, KOBILin sirketlere yeni uygulama gelistirme
teknolojisi sundugunu, bir baska deyisle platformlar arasi
rekabette paydaglarina sinirsiz teknolojik avantajlar sagla-
digini vurguluyor ve §6yle ckliyor: “Boylece kendi Super
App’ini gelistiren sirketler, KOBIL teknolojisiyle hem ken-
di platformlarim kuracak hem de diger platformlara ge-
¢l yapabilecek. Platform?2Platform dedigimiz bu rekabet
sisteminde kullanilan ytiksek teknoloji sirketler i¢in sonucu
belirleyecek, bu sistemle yol alan sirketler kazancl ¢ikacak.
KOBIL olarak bu noktada iddialiy1z. KOBIL Gu-

venli Super App ile diinyamin dért bir ya-
nindaki kuruluglarin karmagik ve hassas
ihtiyaclarina yonelik elden, giivenilir
ve kolayca sunabilen tek teknoloji
gelistirdik. Gelecege yon vere-
cek  teknolojilere  yatirmlari-
muz siirecek.”

“istanbul Senin

diinya metropollerine
esin kaynagi olacak”

2.5 yil 6nce Istanbul Biiyiik-
sehir Belediyesi ile tim diinya
metropollerine ilham verecek
bir projeye bagladiklarini ve 16
milyon Istanbullunun  hayatim
kolaylagtiran ve teknolojinin  tim
nimetlerini kullanabildikleri, biitiin hiz-

metlere tek bir noktadan ulagacaklar bir plat-

formu hayata gegirdiklerini ammsatan Koyun, “[s-
tanbul Senin tam anlamiyla bir giivenli stiper uygulama.
Sadece 1 yil i¢inde kullanici sayis1 2 milyona yaklagti. Bu
yeni KOBIL Giivenli Super App Thrkiye’de bir ilk olma-
stmin yant sira sadece tlkemiz degil tiim yerel yonetimler
ve diinya i¢in de drnek olacak bir altyapiya sahip” diyor.

IBB Bilgi Islem Dairesi Baskani
Erol Ozgtiner, “Istanbul Senin”
icin neden KOBIL'in Giivenli Super
App'ini tercih ettiklerini soyle
acikliyor:

“IBB olarak alisilagelmis
uygulamalar yerine gtivenli bir
super uygulamayla ilerlememizin
en 6nemli sebebi, hayati
kolaylastiran bir deneyim sunmak
ve bunu yaparken de kisisel verileri
en Ust glvenlik standartlariyla
korumakti. KOBIL'in glivenli
slper uygulamasini tercih

“ARTIK
PLATFORM
KURMA ZAMANI"

ismet Koyun, sirketlere su cagriyi yapiyor:

“Platform kurma zamani! Sen de plat-
formunu kur ve giiciinii kullan! Giivenlik
kismini unut, KOBIL olarak sana sundu-

gum araglarla kendi platformunu en

giivenli ve hizli bir sekilde kur, potansi-

yelini tiimiiyle kullan, en iyi kullanici

deneyimini ve is deneyimini tek
platformdan kolayca sun ve
baska platformlara
genisle.”

ettik glinki iginde dijital kimlik,
glivenli mesajlasma ve 6deme
¢ozlimlerini bir arada barindiran
servis platformuydu. Gelistirme
asamasinda onceliklerimizden

biri de vatandaslarimizin veri
guvenliginin saglanmasi oldu.

Tim verilerin IBB sunucularinda
tutuldugu bir yapida yepyeni bir
musteri yolculugu tasarladik.
Buglin tek dijital kimlikle 50'den
fazla mini uygulamayi her seferinde
ayrica bilgi girmeye gerek olmadan
kullanmak mimkun.”

I[smet Koyun, Istanbul Senin projesinin verdigi gii¢ ve
ilhamla 2023 hedeflerinin, diinyada ilk olan bu uygula-
may1 bagta Turkiye’nin diger sehirlerine ve New York,
Paris, Londra, Moskova, Berlin gibi diinya metropollerine
tagimak oldugunu belirtiyor. Bu dogrultuda belirledikleri
stratejiyl de soyle ozetliyor:
“Unutmamaliyiz ki siiper uygulama diinyast mini uy-
gulamalarla bir biitin. KOBIL olarak bir yandan stiper
uygulama Ar-Ge ¢aligmalarimz siirdiiriirken
ey zamanh olarak kendi mini uygula-
ma dinyamizi ve ¢ozim ortakhg
ckosistemimizi de kurmak tize-
rc  hazuhklanmizi  tamam-
ladik. 2023’te diinya ge-
nelinde yaklagtk 10 farkh
siper uygulama kurmug
tek teknoloji sirketi olmak
tizere ¢ahgmalarimiz siir-
diirtiyoruz. Stirdiirtlebi-
lirlik acisindan da siiper
uygulamalarin  paylagim
ekonomisi i¢inde kritik bir
roli olacagina inantyorum.
Artik ‘ben” degil ‘biz’ odakli
bir déniigim stratejisini igsel-
lestirmek  gerekiyor.  Gelecekte
egosistemlere  karst ekosistemlerin
kazanacag i modellerine hazir olmak
zorundayiz. Gelecekte kurumlar ancak platform
teknolojilerine ve kendi ekosistemlerine yatinm yaparak
yeni 1y modellerini hayata gegirebilecek ve ayakta kalabile-
cek. Iste tam da bu noktada KOBIL olarak giivenli siiper
uygulamalarimizla kurumlarm ekosistemlerini kurup po-
tansiyellerini hayata gegirmeleri i¢in yanlarindayiz.”

KOBIL,
platform
ekonomisine
ve birlikte
yaratmanin
gliciine
inamyor,
inovasyon
ve biiyiime
icin giivenilir
teknolojiler
sunuyor.

“KOBIL'i TERCiH ETMEMiZiN EN ONEMLi NEDENi UST DUZEY GUVENLIK SAGLAMASI"
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Inansal ozguriugune
duskun gengler i¢in
FIRSAT EKOSISTEMI

Ozan SuperApp, merkezinde finansal enel tanimi, “birgok hizmeti tek bir cati

. . . altinda sunmak”. Bu hizmet yelpaze-
hizmetler bulunan, cevresinde ise basta Si o kadar genis ki: Mesajlasma, djital

oyuncular olmak Uzere tum genclere ciizdan, online aligveris, market siparisi,
benzersiz bir firsat ekosistemi sunan sehir igi kuryc, toplu tasima bileti ahm,

arag paylagimu, bisiklet paylagimi, seyahat ve otel rezer-
lider su per uygu lama olm avl hedefl IyO r.. vasyonu, fatura 6demeleri, sinema bileti alma, oyun
oynama, hastane randevusu, sigorta...

Y Evet, siiper uygulamalarin kapsama alam hayalleri-
nizle smirh. Avrupa sanayilesmeden 6nce bircok tarthi
“ilk”te Cin’in imzas1 vardi. Anlagilan Cin, siiper uygu-
lamalarda da bir ilke imza atmis. Alipay, WeChat, Mei-
tuan gibi girigimler tim diinyaya 6rnek oldu.

Ozan SuperApp de Tiurkiye’deki ilk stiper uygulama
orneklerinden biri oldu. Hedef kitlesini, finansal 6z-
gurliigint genisletmek isteyen gengler ve dijital oyun
tutkunlar olugturuyor.

Ozan Elektronik Para CEO’su Omer Suner ile Ozan
SuperApp’in ¢ikis noktasini ve kullanicilarina sagladig:
avantajlar1 konustuk...

Ozan SuperApp fikri nasil ortaya

cikti? Gelistirme ve uygulamaya alma
asamalarini anlatabilir misiniz? Diinyada
benzer ornekleri var mi? Esinlendiginiz,
yararlandiginiz kaynaklar, olusumlar

varsa belirtebilir misiniz?

Stiper uygulamalar bir¢cok hizmeti bir arada barmdi-
ran bir ekosistem kurarak, kullanicinin giinlitk haya-
tindaki ihtiyaglarini en iyi deneyimlerle sunabiliyor.
Giintimizde Uzakdogu Asya’da oldukga popuilerler.
Bu bolgede fenomen haline gelen siiper uygulamalar
var. Kullanicilar tarafindan yogunlukla tercih edil-
melerindeki sebep bahsettigimiz gibi bir¢ok farkh
alandaki hizmetin tek bir uygulama tzerinden eri-
silebilmesi.

Biz de kiresel bir siper uygulama olma vizyonuyla
2020 yilmin mart ayinda, ilk pazarimiz Tirkiye'de
genglerin ihtiyaglarina odaklanarak ¢aligmalarimiza
bagladik ve faaliyet lisansi galiimalarimizi basarryla
tamamladik. Ardindan da ekibimizi kurup trtinimi-
zu gelisgirmeye bagladik. Hedef kitlemizde finansal
ozgurliginii artirmak isteyen gencler ve gamer’lar
yer aliyor. Hedefimiz, merkezinde finansal hizmetler
bulunan, ¢evresinde ise basta oyuncular olmak tizere
tiim genglere benzersiz bir firsat ekosistemi sunan li-
der stiper uygulama olmak.

Ozan Elektronik
Para CEO’su
Omer Suner
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Ozan SuperApp uygulamasi biinyesinde
hangi 6zellikler var? Bunlar kullanicilarina
ne gibi fayda ve avantajlar sagliyor?

Ozan SuperApp, merkezinde farkli finansal hizmetle-
11 barmdirirken, ¢evresinde de genclerin favori triin
ve hizmetlerini konumlandiriyor. Finansal hizmetler
icerisinde tim kullanmicilarimizin aninda tcretsiz TL/
USD/EUR  hesab1 ac¢ma, diledikleri anda hesap-
lar arasi ticretsiz para gonderip alma, kendilerine ait
banka hesabina 7/24 ticretsiz para transfer islemi ger-
¢eklestirme, sanal ya da fiziki SuperCard’lariyla yapa-
caklar1 NetFlix, Spotify, YouTube Premium,

Exxen gibi dijital abonelik 6demelerinde
aninda ytizde 50’ye varan nakit iade ka-
zanmak gibi 6zellikler var.

Yagam tarzini destekleyici uygulamalar
arasinda ise popiiler oyun ve dijital hiz-
met kodlarma ¢ok uygun fiyatlarla eri-
sebilecekleri, sinema bileti alabilecek-
leri ve tim bunlar1 yaparken cashback
kazanabilecekleri bir ig birligi eko-
sistemi  yaratiyoruz. Oniimiiz-
deki doénemde uygulamamizi
yeni i birlikleriyle gelistirip zen-
ginlestirmeye ve genclerin ha-
yatlarinda halithazirda yer alan
birgok popiiler hizmeti Ozan
SuperApp’e eklemeye devam
edecegiz.

F

Ozan SuperApp’in

ulastigi seviyeyi
oégrenebilir miyiz?

2022 baginda belirledigimiz ka-
yith kullanict ve aktif kullanici hedeflerimize daha yil
sonunu gérmeden ulagsmanin mutlulugunu yastyoruz.
Bunda hem dijital aktivasyonlarimiz hem kurgulacig;-
muz cashback kampanyalarimiz hem de SuperCard’1-
muz1 binlerce perakende noktasinda kullamcilarimizla
bulusturabilmemiz rol oynuyor. BKM’den aldigimz
veriler ve lisansh e-para kuruluglari arasindaki hizh
yiikselisimiz bu ¢aligmalarm Griini.

11.560,00

Oniimiizdeki donemde yeni alanlar,
yenilikler, gelistirmeler olacak mi?
Her seyden o6nce kiresel bir siiper uygulama yolculu-
gumuzun gerekliligi olarak farkh pazarlara acilacagiz.
Bu noktada ¢ok daha farkl siirecler deneyimleyip daha
guclii bir buytime ivmesi gorecegimizden eminiz. Bu-
nunla birlikte elbette yeni cografyalarm kapsamimiza
girmesiyle birlikte sunacagimiz finansal hizmetler ve
yasam tarz servisleri gesitliligimiz de artacak. Ozellikle
yurt digt para transferlerinin 6nemli bir konu olacagini
6ngoruyoruz. Bunun diginda da yeni ig birlikleri gelisti-
rerek uygulamamizdaki hizmet ¢esitliligini
artirmaya ve bunlan kullanicilarimi-
za benzersiz firsatlar haline getirerck
sunmaya devam edecegiz.

Siiper uygulamalarin
gelecegi acisindan
ongoriilerinizi alabilir miyiz?
Dijitallesme, 6zellikle cep telefonlari-
n1 hayatimizin ayrilmaz birer pargast
haline getirdi. Ozellikle salgmin da et-
kisiyle dijitallesmeden uzak kisiler bile
ciddi davranig degisiklikleri sergileme-
ye bagladi.
Guncel aragtirmalara gore diinya
genelinde kullamclar TV’yi geride
birakarak, cep telefonlarinda giinlik
ortalama 4.2 saat geciriyor. Yine kul-
lamicilar, giinde ortalama 9, ayda ise
30 uygulama kullaniyor. Kullanicilar
4 uygulamadan I’ini indirildikten son-
ra sadece bir kez kullaniyor, bir daha
kullanmiyor. ABD’li tiiketicilerin ytzde
67’s1 birden fazla dijital hizmet i¢in tek bir stiper uygu-
lama kullanmay tercih ediyor.
Biz de bu verilerden yola ¢ikarak kullanicilarimizin ha-
yatin1 kolaylagtirmaya ve ihtiyaclar olan tim uygula-
malar tek bir siiper uygulamada sunmaya devam ede-
cegiz. Super uygulamalar dinyanin gelecegi ve biz de
bugtin Tiirkiye’de yarin ise diinyanin birgok bolgesinde
6nemli bir aktér olmak istiyoruz. e

¢ e
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“Payten ve Paratika
venilik¢l Turk girisimcileri
desteklemeye devam edecek”

23 yil dnce Turkiye'nin ilk banka bagimsiz online 6deme altyapisini kuran Payten, bir
startup ruhuyla faaliyet gdstererek sektdrdeki 6Gncd rollind strdUrlyor. Payten TUrkiye
Ulke Lideri ve Paratika CEO’su Burak Kutlu, “Yenilik¢i Turk girisimcileri desteklemek
DNA'mMizin bir yansimasi” diyor. Kutlu, Payten Turkiye ve Paratika’nin son dénemlerde
bircok 6dul alan yenilikci Grin ve hizmetlerini anlatip gelecek planlarini paylasti...

“ ayten Tirkiye ve Paratika olarak bir¢ok ba-
5 sarill projeye imza attik. Ancak bizi 6dillden
l ‘.. -

odile tagtyan bir projemiz var ki bizim igin

bitytik gurur kaynagi. Yillarca paydaglarimiz-

e la yatirim yaparak tizerinde ¢aligtigimiz, din-
* ¥
r

yada ilk 10 iginde, Tturkiye’de ise bir ilk olan “Paya Dayali
Kitle Fonlama™ projesinin kredi kartlariyla yapilan tim
yatirimlar: Paratika 6deme kurulugumuza emanet edildi.

Proje kapsaminda yenilikci Ttrk girigimleri fonlama plat-
formlar tizerinden yatirmeilarla bulusuyor; hem ihtiyag
duyduklar: fonlara hizla ve giivenle ulagyor hem de tim
diinyaya projelerini tanitma firsati buluyor. Yatirmmeilarin
kredi kartiyla yaptigr 6demeler Paratika altyapisiyla gii-
venli ve hizli bir sekilde gergeklesiyor.
Proje kapsaminda yatirimlar: giiven altina alan ve emanetci
rolii olan Takasbank i¢in Ar-Ge giicimiiz sayesinde yeni bir
online 6deme altyapist olusturduk. Projeye 6zel Ar-Ge ekibi
atadik, ihtiyaglar kargilamak igin yogun 6zellestirmeler ya-
pip, 7/24 operasyonel destek merkezi olusturduk.
Hayata gectiginden bugtine 1.5 yil gibi kisa bir siirede proje
kapsaminda 48 girisimcei 100 milyon TL'nin tizerinde fon
elde etti. Bu girigimlere yatirim yapan 49 binin tzerinde
yatirimenin yarisindan fazlasi ise 6demelerini kredi kartiyla
yaptr. Devlet glivencestyle yatirimlari fonlama kampanyala-
rinn sonuna kadar korunan yatirmmeilar, kredi kartiyla yati-
rim yapma kolayhgindan da faydalanabiliyor. Oniimiizdeki
dénemlerde de gerek kitle fonlama projesine gerekse kadin
girisimcilere yonelik desteklerimiz artarak devam edecek.

! ﬂ
T
\r

0 Tim ihtiyaclar icin tek iiriin, tek entegrasyon

' Bilindigi tizere, online 6demeler giinliik hayatimizin bir

i parcast haline geldi. Hizla biiyiiyen iglem hacimlerini kar-

4 " glayabilmek i¢in bagarih iglem oranlarim artiran, tiiketi-

‘. I cinin ahm iglemini yarida kesip siteden ¢ikmasini énleyen

. ve uzaktan 6deme almay1 kolaylagtiran 6deme yonetim
¢Oziimlerine ihtiyag artiyor.

E-ticaret, sigorta, otomotiv, egitim, enerji, seyahat gibi bir-

e cok farkh sektérden firmanin mevcut 6deme ekosistemle-

b2
by

Payten Tiirkiye
Ulke Lideri ve

J‘

Paratika CEO’su
Burak Kutlu ] 5‘ i
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Payten
“Harika is Yeri”
secildi!

WWWwW.payten.com

rini tek yerden kolayca yonetmelerini saglayan Merchant
Safe Unipay (MSU) 6deme yonetimi ¢Oziimiimiiz, kapsa-
muyla Ttrkiye’de rakipsiz. Tek bir entegrasyon ve tek bir
arayuz lizerinden Tirkiye’deki ve yurt digindaki bankalar,
6deme kuruluglan ve alternatif 6deme sistemlerine hazir
baglantiyla firmalar istedikleri banka ve 6deme kurulu-
suyla ¢aligabiliyor. Bu da MSU’yu en 6zgtir 6deme yone-
timi ¢6zimil yapiyor.

Ar-Ge merkezimizde tim iriinlerimizi son teknolojilerle
strekli gelistirerek yeni modiil ve fonksiyonlar ekliyoruz.
Bugtin tek bir MSU entegrasyonuyla bir firma, akilli islem
yonlendirme, PCI DSS ortaminda kart saklama gibi tipik
6deme gecidi fonksiyonlarinin yam sira Bayi Portali ile
B2B tahsilatlarim yonetebilir; Mutabakat modiilayle islem
ve komisyon mutabakatlarmi otomatik gerceklestirebilir;
Secure IVR modiliiyle PCI DSS ortaminda telefonla
glivenli 6deme alabilir; Kapal Devre Ciizdan modiliyle
misterilerin kredi karti, banka kart1 veya 6n 6deme kartla-
rindaki limitleri kadar paray: ciizdanlarma yiiklemelerini
ve clizdan bakiyeleriyle hizh, kolay ve glivenli ahgveris yap-
malarin saglayabilir; Software Only POS ile akill telefon
ve tabletleri birer POS’a déniistiirerek 6deme alabilir.

“Payten, bugln Ulkemiz ve yurt
disinda sanal POS altyapilarini
sagladigr 27 banka ve 45 binden
fazla Uye is yeriyle TUrkiye'nin en
bUyUk online 6deme altyapisini
yonetiyor. Uzaktan édeme alan
firmalarin online dédemelerle ilgili
tUm ihtiyaclarini tek Grin ve tek
entegrasyonla ¢dzlyoruz.”

Hizli bilyiiyen Paratika, aldigi

odiillerle dikkat ¢ekiyor

TCMB faaliyet onayh ve Payten glivencesiyle faaliyet
gosteren ddeme kurulusumuz Paratika, her biiyiikliikte-
ki firma ve girisimciye yizde 97’ye varan basarih islem
oraniyla piirtizsiiz bir 6deme deneyimi yasatiyor. Online
bagvuruyla 1 giinde Paratika sanal POS’a sahip olabilen
firmalar, ttim banka kartlarindan 6deme almaya ve 9 kart

Great
Place
To

Work.

Certified

EYL 2022-EYL 2023
TURKIYE

Payten

markasiyla taksit sunmaya baglayabiliyor; bankalarla tek
tek finansal anlasma yapma yiikiinden ve farkli 6deme
platformlarimin kompleks yonetiminden kurtuluyor. Pa-
ratika sanal POS ¢6ziimiini kullanan e-ticaret firmalari;
tek tikla 6deme, tekrarlayan 6deme, linkle 6deme ve mobil
ciizdanlar yoluyla 6deme alabiliyor.

PCI-DSS Level 1 sertifikal ve 3D Secure uyumlu olan
Paratika ve MSU, chargeback (iade) risklerini minimize
etmek icin Al ve ML destekli ASEE InACT Antifraud
Hub ve Threatmetrix tirtnleriyle 360 derece korunuyor
ve islem kontrollerini global kara listelerden anlik yapryor.
Konusunda uzman fraud ekibimiz tarafindan tim iglem-

ler 7/24 izleniyor. . . ' |¥
“Calisanlarimiz tarafindan E
‘Great Place to Work’ secilmek gurur verici”

Bizim icin en dnemli deger olan ekibimiz, bugin 200 ki- m
silik bir aile ve biiylimeye devam ediyor. Tim basarila-

rimizin ve misterilerimizin memnuniyetinin kaynagimin, L
uzmanhgina ve ozverili galiymalarina glivendigimiz, geli-

sen, gelistiren, isine kendi i§i gibi sarilan, birbirine saygi ve m
sevgiyle sahip ¢ikan ekibimiz oldugunun farkindayiz.

Biz de insan odakli kurum killtiirimizde ozgiirliik ve Q
hosgoriiyli merkezimize alarak cahsanlarmiza ideal bir

caliyma ortami yaratmayr Onceliklendiriyoruz. GPTW
Tirkiye platformunda ¢alisanlarmmzin takdiriyle “Harika
Is Yeri” segilerek, “Great Place to Work” sertifikasmi al-
maya hak kazandik. Ekibimizi motive etmek adina goster-
digimiz ¢abani tarafindan takdir edildigini gérmek bizim
icin gurur ve mutluluk verici. Payten Tirkiye’yl “Harika
Is Yeri” segen tiim ekip arkadaglarima tesekkiir ediyorum.

Payten

E-Odeme ile ilgili
Tiim Ihtiyaglariniz lgin
Tek iiriin

Tek Entegrasyon

| A\ :
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ellefve
Workhy kurucusu
Okan Safak

®
|

tartup deyip ge¢cmeyin.
SBir masa iki sandalye ve 2-3
calisanla yola ¢ikip da milyar
dolarlik unicorna déniigen bir¢ok
startup ornegi var. Milyar dolarlik
deve doniisenler de eminiz size hala
bir startup ruhuyla calistiklarini
anlatacaktir...
Soziin 6z, startup’lar ¢cok 6nemli.
Biz de PSM olarak bu sayidan
itibaren startup girisimlerine 6zel
bir yer ayirmaya karar verdik.
[k konugumuz ise sadece 3 yilda
100’tin tizerinde iilkede 15 bin kadar
sirketin kurulusuna aracilik eden
Miikellef oldu...

MUKELLEF BIR

SIRKET KURUCUSU!

Miikellef ve yurt digindaki

markas1 Workhy’nin isi sadece
sirket kurulusuyla sinirli degil.
Sirket kurulusunu takip eden 6n
mubhasebe, e-fatura, e-arsiv, e-SMM,
e-imza, sanal ofis, marka tescil,
e-ticaret altyapisi gibi hizmetleri de
sagliyorlar. Sanal ofis, marka tescili,
KOSGEPB’in yeni isletme kuran
girisimcilere sundugu destekler igin
danismanlik gibi oldukg¢a genis bir
hizmet ¢esitliligi s6z konusu.

Iste Miikellef ve Workhy
markalarinin kurucusu

Okan Safak’in model alinacak
girisimcilik oykisii...



Oncelikle sizi okurlarimiza

yakindan tanitmak isteriz,

kendinizden sz edebilir misiniz?

Okan Universitesi Bilgisayar Miihendisligi Béliimiinii
tamamladiktan sonra yazilimer olarak Foriba’da ise bag-
ladim. Mezun oldugum alan dolayisiyla énce yazilim, test
ve destek ekiplerinde mithendis olarak ¢aliyum. Foriba’da
gecirdigim 7 yilda pazarlama ve i§ gelistirme departman-
larinda da gorev aldim, kanal satiy midirligi yaptim.
KOBI segmentini yonettigim dénemde e-faturaya gegis
siirecinde girisimcilerin ihtiyaglarimin neler oldugunu ¢ok
1yt anlama gansim oldu. Bu farkindalik i hayatim i¢in tam
anlamuyla bir doniim noktast oldu. Bu alandaki ihtiyaglara
¢Oziim aramaya bagladim. Yoneticilerime projemi anlat-
tim. Onlarin da maddi manevi destegiyle gérevimden ay-
rildim ve Miikellef macerasia dogru yelken actim.

Miikellef’in kurulus hikayesini anlatabilir
misiniz? Fikir nasil ortaya c¢ikti, sirketlesme
siirecinde neler yasadimiz?

Onceden caligtigim sirkette yiiriittiigiimiiz bir projede sa-
his sirketi kurmak isteyenler i¢in hem kurulum hem de
e-faturaya gecis stireclerinin oldukea sancili oldugunu fark
etmistim. “Mikro girigimlerin sirket kurma sirecinde ve sir-
keti kurduktan sonraki ihtiyaclar ne, nereden ve nasil kargi-
lanabilir” gibi pek ¢ok soru isareti vardi. Tim bu sorulara
cevap veren, ihtiyaclar tam olarak karsilayabilen tek bir
platformun olmamas: beni heyecanlandirmugti. Gelistirdigi-
miz fikri Tirkiye'de o zamana kadar hayata gegiren kimse
yoktu. Ek olarak, kiiresel rakiplerimiz arasinda da bu kadar
kapsaml hizmeti tek bir platformda sunan yoktu. Globalde-
ki rakiplerimiz genelde tek bir hizmet tizerine yogunlasmug
durumdaydi. Ya sadece sirketi kurup program veriyor ya
da muhasebe destegi saghyorlard:. Sagirtict bir sekilde sanal
ofis, marka tescili gibi hizmetleri veren rakibimiz yoktu.

Sirketiniz hakkinda bilgi verebilir misiniz?
Hangi liriin ve hizmetleri sagliyorsunuz?
Miikellef’i girisimeinin i fikrini hayata gegirme stirecinde
ve sonrasinda da en temel ve tiim ihtiyaglarini kargilaya-
bildigi bir platform olarak 2019 yihinda kurdum. En spe-
sifik Gzelligimiz, bireysel girigimcinin ihtiyaglarim dogru
tespit ederek hizh ve glivenilir bir sekilde ¢6ziimleri ha-
yata gegirmek. Bu dogrultuda mikro girisgimlere ve sahis
sirketi kurmak isteyenlere sirket kurulumunun yam sira
tim finansal stireclerini giivenli, kolay ve hizh bir sekilde
internet tizerinden platformumuz aracihgiyla yonetme ve
takip etme imkani saghyoruz. Bir araya geldigimiz guclii i
ortaklarimizla girigimeinin hayatini kolaylagtirtyoruz.
Girisimciler, Miikellef sayesinde sirketlerini kurup hayal-
lerini gercege dontstiiriiyor. Bu hizmetlerin timune otur-
duklar1 yerden online olarak hizli ve giivenli bir sekilde
ulagabiliyorlar. Kullamicilarimiz  sisteme  kaydolduktan
sonra, girket kurulugunu takiben ihtiyag duyduklar: 6n
muhasebe, e-fatura, e-arsiv, e-SMM, e-imza, sanal ofis,
marka tescil, e-ticaret altyapist gibi hizmetleri de alabi-
liyor. Kullamcilarmmiz, sirket kurulumundan ¢ok kisa bir
stire sonra e-fatura kesmeye baglayabiliyor, giderlerini
pratik bir sekilde sisteme isleyebiliyor. Ekstra bir 6deme
yapmadan e-imzalar1 kapilarina kadar ulastyor, online én
muhasebe programina da erisim saglayabiliyorlar.

Hizmetlerimiz bunlarla da simrh degil. Sanal ofis, marka
tescili, KOSGEB’in yeni igletme kuran girisimcilere sun-
dugu destekler i¢in danismanlik gibi oldukga genis bir hiz-
met cesitliligi sunuyoruz.

Platformumuzu kullanan mali musavirlerin dijital dénii-
simiine de destek olup hizlandirtyoruz. Miikellef olarak
1§ ortaklarimizla kurdugumuz iliskilere 6nem veriyor ve
birlikte katma degerli projelere imza atiyoruz. Banka,
e-fatura doniisimi, muhasebe yazilimlari, sanal POS,
pazaryeri gibi farkli konularda uzmanlagmis birbirinden
degerli is ortaklarimiz mevcut. Is ortaklarmmzla birlikte
girisimcilerin hayatin1 kolaylastiracak kampanyalar ge-
ligtiriyoruz. Tiirkiye diginda ABD, Ingiltere, Estonya ve
Almanya’da da sirket kurmak isteyen girisimcilere hizmet
sunuyoruz. Oralarda da sirket kurulumunun yamni sira tica-
ret i¢in gerekli tiim finansal siireclerin yonetimi konusun-
da hizmet veriyoruz.

Simdiye kadar kagc sirketin kurulusuna
aracilik ettiniz? Ka¢ calisaniniz var?
Kurulusumuzun ardindan gecen yaklagik 3 yillik strede
100"tn tzerinde iilkede yaklagtk 15 bin sirketin kurulu-
sunu sagladik. Yakin zamanda yurt dist faaliyetlerimizi
Workhy markasiyla sirdiirmeye basgladik. Yurt icindeki
girigimlere Tiirkiye, ABD, Ingiltere ve Almanya’nin yam
sira Estonya tizerinden Avrupa Birligi tlkelerinde M-
kellef olarak hizmet vermeye devam ediyoruz. Workhy
markamzla ise yurt digindaki girisimeilerin ihtiyaglaria
Adan Z’ye ¢dziim buluyoruz. Hizmet verdigimiz tiyelere
kiresel 15 firsatlarini degerlendirme sansi sunuyoruz.
Kiigiik bir ekiple ise baglamuistik. Simdi 50’nin tzerinde
calisanla yola devam ediyoruz.

Hedefte yeni iilkeler, pazarlar var mi?

Y1l sonuna kadar Hollanda, Kanada, Polonya, Dubai,
Malta, Karadag, Singapur ve Macaristan’da da hizmet
vermeyi planhyoruz. Kiiresel 6lgekte binlerce sirket ku-
ruluguna aracihk yapmanm yani sira finansal ¢oziimler
de sunmay1 planliyoruz. Bu yil su ana kadar yurt diginda
600’in tizerinde sirket kurulusunda girisimcilerin yaninda
bulunduk. 2022 yih tamamlanmadan bu sayryr 1000’in
tzerine ¢tkarmay1 hedefliyoruz.

a Workhy company

kellef

)
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YURT DISINDA BUYUMEK iCiN
1 MILYON DOLAR YATIRIM ALDI

Miukellef, ilLk 3 yilinda kendi 6zsermayesinin yani sira

sirketin artan gelirlerini kullanarak isini buyltmus. Sayisi

her gegen giin artan is ortakliklariyla birlikte kullanici sayisi
da hizla artmis. Ozan Safak, “Baslangigta bize inanan is
ortaklarimizin blyilik destegini aldik. Sundugumuz hizmetler
ve kampanyalarla memnuniyet orani artan kullanicilarimizin
referanslari da bliyimemizde biiytk rol oynadi. Ancak yurt
disinda blyime hedefimizi desteklemek igin daha fazla
sermayeye ihtiyacimiz vardi. Bu dogrultuda kisa bir siire 6nce
bir yatirim turuna ¢iktik. 20 milyon dolar degerleme tzerinden
1 milyon dolar yatirim aldik. Planlarimiz dahilinde ilk adim

olarak da Workhy'yi kullanicilarla bulusturduk” diyor.
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Biotekno Kurucusu
Betiil Helvaci

=311 zimve vorunoa |

“KADIN AZMININ
DEVIREMEYECEGI
KALE OLABILIR MI?”

u ayki konugumuz
B Biotekno’nun kurucusu Bettl

Helvaci, telekomdiinikasyon
kbkenli bir girisimci. Turkcell ve
Vodafone’da cesitli pozisyonlarda
gérev aldiktan sonra 2003 yilinda
ilham Oney ile birlikte Biotekno’yu
kurmuslar. llk isleri de dogal olarak
telekom sektériine yénelik olmus.
Ardindan perakende sektériine
dogdru yayillmis...
Ayrintilarini ilerleyen satirlarda
bulacaksiniz. Odak noktamiz olan
kadinlarin egitim ve kariyerleriyle
ilgili Helvacr’'nin carpici bir tespitiyle
girizgahi tamamlamak istiyorum:
“Sosyal ényargilarinizi bir kenara
birakin. Bilimin, teknolojinin bir
yetenek oldugunu unutun. Seviyor
ve ilgi duyuyorsaniz, kadin azminin
deviremeyecedi bir kale olabilir mi?
Alisilagelmis kavramlari, is yapis
bicimlerini bir kenara koyup gtincel
teknoloji kavramlarini arastirin. Ve
yeniden ddsdndn: Hangi oyunun
parcasi olmak istiyorsunuz?
inaniyorum ki bu dijital dénisim
ortaminda, hizla gelisen giincel
teknolojilerle bir ¢cikti Gretecediniz
oyundan cok keyif alacaksiniz.”
inaniyoruz ki FinTek alaninda
daha fazla kadin calisan,
yoénetici ve girisimci gbrecegimiz
guizel glinler yakinda... ®
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Once kisaca sizi taniyabilir miyiz?
Girisimcilik oykiiniiz nasil basladi?

ODTU Mimarhk Fakiiltesi mezunuyum. Insan dav-
ramglarim anlamak, stratejik iletisim, istek ve ihtiyac-
lara yonelik tritnler, ¢6ztimler geligtirmek gibi konu-
lara ilgi ve merakim vardi. Bu dogrultuda Yeditepe
Universitesinde MBA egitimi aldim. Arcdindan Mar-
mara Universitesinde misafir dgretim iiyesi olarak
yonetim ve girisimcilik dersleri verdim. Su siralar aka-
demik hayatima doktora yaparak devam etmek tizere
hazirlantyorum.

Profesyonel yoneticilik kariyerimin 6nemli bir kis-
m1 Tiurkiye’nin 6nde gelen iki operatériinde gecti.
Turkcell’de 4 yil, Vodafone’da ise 5 yildan uzun stre
gesitli pozisyonlarinda ¢aligum. Bu sektorde kazan-
digim degerler, edindigim tecriibe ve biritkimi kendi
hikayemde kullanmak istedim. Bu istek ve heyecan-
la iy ortagim Ilham Oney’le birlikte 2003 yilinda
Biotekno’yu kurduk. 2004 yihindan itibaren mobil tek-
noloji hizmetlerine yonelik Ar-Ge calismalaria yo-
gunlastik. O donemde Vodafone ile bagim stirtiyordu.
Nitekim 2005 yilinda Biotekno olarak en 6nemli igleri-
mizden birini de bu sirket i¢in yaptik. Vodafone’un 6n
6demeli hatlar i¢in, Turkiye’deki ilk 6zel sanal kon-
tor platformu JetKontor’i hayata gegirdik. JetKontor,
benzeri olmayan bir iy modeli yaratarak, 6n 6demeli
hat abonelerinin, Vodafone bayileri veya mahalledeki
telefoncudan istedikleri her yerden, istenilen miktarda
dijital platformda “kontor” satin alabilmesini sagladi.
Bu is modelini ytzde 100 yerli tiretimle yaratan ilk ve
tek Tirk markas: olmaktan hala biyiik bir onur ve
gurur duyuyoruz. Bu bizim perakende sektoriindeki
ilk bagar hikayemiz oldu.

Perakende 1§ alaninda Tiirkiye’de ilk ve tek olma als-
kanligimizi devam ettirdik. Algoritmasi Ar-Ge merke-
zimize 6zel olan OTS de yazarkasalar tizerinde ¢alisa-
rak magazalar dijital bir¢ok triin ve hizmet saglayici
markaya baglayan ve bu markalarin iglerini zincir ma-
gazalarda yapilmasini saglayan, bugiin Turkiye’de
¢ok 1yi bilenen ve satig noktalar tarafindan kullanilan
bir benzersiz ¢6ztum olarak 6ne ¢ikiyor.

Sundugumuz FinTek altyapisiyla da 6deme ve ban-
kacilik hizmetlerini satiy noktalarina tasidik. Bugiin
bir kisi perakende magazasina gidip faturasini 6deye-
biliyor, para transferi yapabiliyor, elektronik ctizdani-
na kasadan bakiye yiikleme yapabiliyor ve yukledigi
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bakiyeleri karti olmadan markette harcayabiliyor.
Aslinda hizmet ve ¢oziimlerimiz hem dijital icerik ve
Fin'Tek markalarin hem de son kullanicilarin hayatini
kolaylagtirtyor.

Tim bu caliymalarn 2017 yihinda Sanayi Bakanhg:
tarafindan onaylanan Ar-Ge merkezimizde strdi-
riyoruz. Karghgm da kurulujumuzdan bugiine
Tirkiye’nin en prestijli kurumlarindan tist tste aldigi-
muz odullerle taglandirtyoruz.

inovasyonun, degisim ve doéniisiimiin

hizli oldugu bir sektérde calismak

sizi nasil besliyor?

Insanin egitim hayatinda ve kariyer yolculugunda
edindigi bilgi ve tecriibesini, bakig acistyla birlikte
harmanlayinca inovasyonun temelini olusturan gir-
diler ortaya gikiyor. Degisime ayak uydurmak ve bu
dénigimin bir pargast olmak i¢in kendimi ve ekibimi
gelistiriyorum. Bu gelisimi gerek ckiple dirsek tema-
s1 halinde olarak, gerekse yeni fikirler tireterck ya da
sektoriin durumunu analiz ederek saghyoruz. Bunun
olmadigi bir diinyada basarmin bir sinir1 olacagini du-
sunuyorum.

“Gelecegi, disiplinler arast ¢evik Ar-Ge ve yonetim
yaklagimlart ve yaratict bakig acistyla sekillendirece-
giz” vizyonu beni besliyor. Bu bakig acist stirekli ge-
lisim vizyonumuzla birleserek bizi daha ileri tagiyor.

» biotekno

Bir kadin lider olarak size is hayatinizda
basariyl kazandiran etkenler neler oldu?

Her zaman isin bir parcas: olmay1 sevdim. Ekibimle
birlikte omuz omuza ¢aligmanin, takimin bir pargast
oldugumu ekibime hissettirmenin, onlar: ve miisteri-
leri dinlemenin ve iyi iletisim kurabilmenin bagarida
her zaman katkisi oldugunu distiniiyorum. Yenilige
de degisime de agigim. Risk almaktan, amacima hiz-
met eden ve fayda saglayacagim distindigim karar-
lar1 vermekten hi¢ ¢ekinmem. Biitiin bunlarin bagari-
y1 beraberinde getirdigini sGyleyebilirim.

Biotekno’da kadin erkek dagilimi nasil?

Yari yartya. Ise alim, kariyer, iicret ve performans yo-
netimi gibi kritik insan kaynaklar siireclerine dair esit-
lik ve adalet algisin1 kaybetmeden, kadin istthdamim
destekleyen vizyon ve misyonda ilerliyoruz.

Sirketiniz icin bu yil 6ne ¢ikan giindem
maddeleri neler? Hedefleriniz ve

gelecek planlarinizi 6grenebilir miyiz?

Gunimiz dinyasinda hem finansal hizmetler hem

de perakende sektoriiniin ihtiyaci olan ¢oziimleri éne
gikararak bir ekosistem olusturmaya basladik. Bu yil
gindemimiz perakende sektorintin FinTek alaninda
yeteneklerini artirmak ve paydaslarimiz stirdiirtlebilir - g
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bir ekosistemde barindirmak var. OTS zaten peraken-
de alanindaki satiy noktalarinda iyi bilinen bir plat-
form. Yillardir dijital tGrtin markalaria hizmet edip,
satiy noktas1 magazalarinda milyonlarca tirtin satiyor-
du. Gelecekte de satmaya devam edecek. Bir stredir
FinTek marka ve servislerinin hizli gelisimine paralel
olarak OTS de bu alanda faaliyet gosteren onlarca
markaya da ¢oziim sunar hale geldi. Bu alanda tim
i senaryolarina ev sahipligi yapan OTS’in yeni algo-
ritmasl, smursiz iy modeli gelistirilmesine de yardimei
oluyor.

OTSPlatform ile 81 ilde 22 binden fazla magazada
45 bini askin yazarkasada dijital trtin ve finansal hiz-
met sunuyoruz. Platformumuza entegre olan 70’den
fazla marka, 200’tn tizerinde triin ve servisle galgi-
yor. Hedefimiz bu sayiy1 2023 yilinda en az iki katina
¢ikarmak ve tiim yazarkasa yaziimlarinda OTS yazi-
limlarimizi hazir hale getirmek.

Oniimiizdeki y1l, elektronik para kuruluglarinin, dijital
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ctizdanlarin, sadakat programi kartlarmin ve 6deme
kuruluglarmin OTSPlatform ile hizlanma zamani ola-
cak. Teknoloji ve inovasyonla i¢ ige olan bir girisimeci
olarak sektoriin ihtiyacina dogru ¢oztimler iiretirken,
ihtiyaclarin degisecegini unutmadan her zaman “ge-
lisme agik” olmaya ¢aligtyorum.

Kariyerinin basindaki kadin yonetici
adaylarina ilk tavsiyeniz ne olur?

Her alanda oldugu gibi i§ hayatinda da bir¢ok sorun-
la hatta zaman zaman kadin yonetici oldugunuz igin
baz1 6nyargilarla kargilagsacaksiniz. Miicadele etmek-
ten, 6n plana ¢ikmaktan, sorumluluk almaktan, fikir
ve kararlarini net bir gekilde ifade etmekten ¢ekinme-
yin. Veriye dayali somut kararlar alin. Kendinizi eleg-
tirmeyi 6grenin; doneme, ¢aga uygun sekilde strekli
guncel olmaya gayret edin. Gok okuyun. Bakmakla
yetinmeyin, baktiginiz seyleri goriip yorumlayin.
Sosyal oOnyargilarimzi bir kenara birakin. Bilimin,
teknolojinin bir yetenek oldugunu
unutun. Seviyor ve ilgi duyuyorsa
kadin azminin deviremeyecegi bir
kale olabilir mi? Algilagelmis kav-

ramlari, i yapis bi¢imlerini de ya-
bana atmayin ama giincel teknolojt
kavramlarini mutlaka arastirip 6g-
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renin. Ve yeniden dustiniin: Hangi
oyunun pargast olmak istiyorsunuz?
Inanmyorum ki bu dijital doniigiim
ortaminda, hizla gelisen giincel
teknolojilerle bir ¢ikti treteceginiz
oyundan ¢ok keyif alacaksmiz.

Yogun is temposu arasinda

is ve 6zel hayat dengesini
nasil sagliyorsunuz,

bize hobilerinizden

bahseder misiniz?

Gergekten ¢ok yogun bir tempom
var. Bir taraftan isime, ¢ocuguma,
akademik hayatima; diger taraf-
tan da kendime zaman ayirmaya
¢ahgtyorum. Soylerken bile yorucu
geliyor ama hepsine zaman ayiri-
yorum. Bu yogunlugun bana kattig1
en giizel sey ise “zaman yonetimi”.
Zamanimizi dogru yonetebilirseniz
her dengeyi kolayca kurabilirsiniz.
Kitap okumayr her zaman c¢ok
sevdim. Degisik alan ve tarzlarda
kitaplar okuyarak yaraticihgimi
desteklemek, farkli bakig acilaryla
konu ve kavramlar ele alabilmek ve
hatta lizerinde tartigmak beni zin-
de tutuyor. Miizik dinleyerek araba
kullanmak, uzun yol almak, alirken
sarki sdylemekten de biiytk keyif.
Bugiinlerde en buyiik ugragim ise
spor. Spor yaparken hem fiziksel
hem de zihinsel olarak rahatliyo-
rum. Bu da yaraticthgimi artinyor.  ©
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Odeme ekosistemi icin Gnemli
bir tarih: 22 ARALIK 2022

PSM AWARDS 2022 icin basvurular tamamlandi. Odul tdreniyle ayni gin
duzenlenecek “Dijital Tsunami” panelinin konusmacilari da belli oldu...

PANEL: DIJITAL TSUNAMI

-~

A

ri

Okkes Emin
Balcicek

v
Semra
Demircioglu

Burak Kutlu Ceyda Unal Emre Giizer Murat Atici Semih Musabak

inansal kuruluglarin, finansal teknoloji hipligi yapacak. Finans, teknoloji ve bilisim sektorlerinin 6nde

sirketlerinin, finans kuruluglariyla ortak proje

gelen temsilcileri fikirlerini ve 6ngériilerini paylagirken, sektoriun
geligtiren sirketlerin inovatif projelerini éne gelecegine 151k tutacak. “Diyjital Tsunami” ana temasiyla yapila-
¢ikararak basarilarim 6dillendiren PSM

AWARDS icin geri saymm basladi.

cak panelin konugmacilar da soyle belirlendi:

Payten Tiirkiye Ulke Lideri ve Paratika CEO Burak Kutlu, BEL-
BIM Pazarlama ve Miisteri Yonetimi Genel Midiir Yardimcist
Ceyda Unal, Lidio CEO’su Emre Giizer, SFS Yazilim ve Danis-
manhk Genel Mudura Murat Atici, Architecht Genel Muduru
Okkes Emin Balgigek, Sipay CEO’su Semih Musabak ve Turk
Finansman A.§. Genel Miidirt Semra Demircioglu.

DiJITAL TSUNAMI SONRASI

KIMLER AYAKTA KALABILECEK?
22 Aralik Persembe giinii Istanbul Levent'teki Iy Kuleleri

Salonu’nda diizenlenecek 6dil téreni, 6zel bir panele de ev sa-

Kisa liste 28

cosochisbll Kasim'da aciklaniyor

biiylyen

e ko si ste m Projeler bu yi1l Mapfre Thrkiye Yé{letirn f,-‘z':{’;,-ﬂ" Somer ;:Z:uah
Kurulu Bagkanm Z. Nazan Somer Ozelgin

Tiirkiye Odeme baskanhginda, PSM Yayin Damisman Abdullah h

ve Elektronik Para Ceetin, Kentbank Hirvatistan Yonetim Kurulu =1

Kuruluslar Birligi Bagkan Mehmet Sénmez, BloombergHT

(TODEB), bu yil Finansal Teknoloji Programi Sunucusu Sefer i

O [ TR Yiiksel, FinTech Istanbul Kurucu Ortag1 Prof. Sefer Yiiksel

ilk kez agilan ana
sponsorlukta bayragi
tasiyor. DenizBank,
ininal, PayFix ve UPT
“Platin Sponsor”’;
Austriacard Tirkiye
ve Procenne “Odiil

Sponsoru”’; Finartz,
MultiNet ve VakifBank
da “Destek¢i Kurulus”
olarak programda

yver ahyor.

Dr. Selim Yazici, Startups.watch Kurucusu
Serkan Unsal, SC Yénetim ve Danmismanlik
Kurucusu Dr. Soner Canko ile Canpolat

Legal Kurucu Ortagi Av. Yasar K. Canpolat
tarafindan kasim ayinda iki agamali olarak
degerlendirilecek. Ardindan kisa liste 28
Kasim’da www.psmawards.com adresinden
yaymlanacak.

Gegen yil jiri, 2020’ye gore bagvuru sayisinda
yuzde 55 artigla yeni bir rekor kiran programda
79 inovatif projeyi 6dile layik gérmiistii... e
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Odeme ve e-para
kuruluslarinin karsi karsiya
kalabilecegi yaptirimlar

YT Hukuk Biirosu
Av. Tugba Kdseer - Av. Kortan Toygar

493 sayill Odeme ve Menkul Kiy-

met Mutabakat Sistemleri, Ode-

me Hizmetleri ve Elektronik Para

Kuruluslart Hakkinda Kanun, ilgili

kuruluglar ve sistemler igin gesitli
diizenlemeler iceriyor. Kanunda belirtilen
diizenlemelere veya kanun uyarinca alinan
kararlarda bulunan hususlara aykir1 davraml-
mast halinde kargilagilacak yaptirimlar ise il-
gili kanunun 27°nci ve devami maddelerinde
detayh olarak agiklaniyor. Kanunda belirtilen
idari para cezalarmin her yil giincellendigini
hatirlatmakta yarar var.

Menfaat kazanma veya zarara
ugratma halinde ceza katlaniyor
Kanunda ayr1 bir cezai yaptinm gortil-
meyen hallere aykirihk durumunda genel
yaptirnmin idari para cezast olacagr di-
zenleniyor. S6z konusu para cezasi, sistem
isleticisi veya 6deme hizmeti saglayicisi ola-
rak faaliyet gosteren tiizel kisiler hakkinda
uygulaniyor. Aykirilik sebebiyle bir menfaat
kazamlmasi veya bir zarara sebebiyet veril-
mesi halinde, kesilecek idari para cezasinin
tutar1 menfaat veya zarara tutarmin iki ka-
tindan az olamiyor.

Soyle ki bu aykiriliklarin idari yaptirim ka-
rar1 verilene kadar birden fazla kez islen-
mesi halinde sadece bir idari para cezas
verilmekle birlikte, ceza miktar iki kat ar-
tirthyor. Ancak bir menfaat elde edilmesi

O mevzorr I

veya bir zarara sebebiyet verilmesi halin-
de kesilecek ceza miktarinin bu menfaatin
veya zararin miktarmin 3 katindan az ola-
miyor.

Idari para cezasmin kesilmesinin ardindan
ilgili ceza, aykirihg1 yapan kuruluglara bil-
diriliyor. Ancak idari para cezasinin kesil-
mesi i¢in kanun uyarinca oncelikle ilgili ku-
rulugsun savunmasinin almmast gerekiyor.
Mlgili kurulusun savunma talep yazismin
kendisine tebliginden itibaren bir ay iginde
savunmasini iletmesi gerekiyor. Aksi halde
bu hakkindan feragat etmis sayiliyor.
Kuruluglar, ilgili idari para cezasim teblig
aldiktan sonra 1 ay iginde 6deme yapmak
zorunda. Verilen idari para cezalarina karg:
yargl yolunun agik oldugunu belirtelim.

0Ozel durumlar

Genel hususlarin yaninda kanunda baz
6zel durumlara aykirihk halinde uygulana-
cak yaptirimlar ayrica belirtiliyor. Bu 6zel
durumlar gu sekilde:

B izinsiz faaliyette bulunmak: Kanun
kapsaminda izin alinmasi gereken haller
actkca belirtilmiy durumda. S6z konusu
izinler alinmadan, alinmig gibi faaliyet gos-
terilmesi halinde veya izinleri almamasina
kargin unvanlarinda, belgelerde, ilanlarin-
da veya reklamlarinda veyahut kamuoyuna
yapilan agiklamalarda izin almig bir kuru-
lug izlenimi veren gercek kigi veya tiizel kigi
gorevlilerine 1 yildan 3 yila kadar hapis ve
1500 gune kadar adli para cezast uygula-
niyor. Sayet bu suglar bir igyeri biinyesinde
islenmis ise igyeri 6ncelikle 2 ile 6 ay arasin-
da, ilgili eylemin tekrari halinde ise stirekli
olarak kapatilabiliyor. Bu maddede belirti-
len hususlar, faaliyet izni iptal edilen ancak
faaliyetine devam eden kuruluglar bakimin-
dan da uygulaniyor.

H Denetim ve gozetim faaliyetlerini
engellemek ve istenilen bilgileri ver-
memek: [lgili kanun uyarinca yapilan dii-
zenlemeler ¢ergevesinde Tiurkiye Cumhu-
riyet Merkez Bankasi’nin (TCMB) denetim
ve gozetim hakki ve yikimliligi pek ¢ok
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husus bakimindan diizenleniyor. Kisilerin TCMB’nin
bu yiikiimliliigiint yerine getirmesini engelleyen kigiler
hakkinda, kanun uyarmeca 1 yildan 3 yila kadar hapis ve
1500 giine kadar adli para cezasi uygulaniyor. Benzer
sekilde TCMB’nin denetim faaliyetleri ¢ercevesinde is-
tenen bilgi ve belgeleri vermeyen kisiler hakkinda da 3
aydan 1 yila kadar hapis ve 1500 giine kadar adli para
cezasi uygulanabiliyor.

H Gergege aykir1 beyanda bulunmak: Sistem igle-
ticisi veya kuruluglarm, denetim ve gézetim faaliyetleri
sirasinda denetim faaliyetinde bulunan gorevlilere ve
mahkemelere sunduklar1 veya yayimladiklar: belgelerde
ger¢ek duruma aykirt beyanlarda bulunulmasi halinde,
bu belgeleri imzalayan kisiler hakkinda 1 yildan 3 yila
kadar hapis ve 2 bin gtine kadar adli para cezasina hiik-
mediliyor.

B Belgelerin saklanmasi ve bilgi giivenligi yii-
kiimliiliigiine aykir1 davranmak: Sistem igleticisi
ve kuruluglar, kanunda yer alan konulara dair belgeleri
ve kayitlar1 en az 10 yil boyunca yurt i¢inde saklamakla
yukimla. Bu yikimliluge aykirt davrananlar hakkinda
1 yildan 3 yila kadar hapis ve 500 giinden 1500 gtne
kadar adli para cezasi uygulaniyor. Yine 6deme araci-
n1 kullanmaya yetkili olanlar digindaki tictincti kigilerin
6deme aracryla ilgili kisisel giivenlik bilgilerine erigim-
lerinin engellenmesi igin gerekli énlemleri almayan,
6deme aracinin ve 6deme aractyla ilgili kigisel gtivenlik
bilgilerinin 6deme hizmeti kullanicisina giivenli bir ge-
kilde ulagtirlmasini saglamayan kuruluslarin gorevlileri
ve islemi yapan kigiler hakkinda da 1 yildan 3 yila kadar
hapis ve 1000 giine kadar adli para cezasi uygulaniyor.

B Sirlarin agciklanmasi: Sistem igleticisinin veya ku-
ruluglarm ortaklari, yonetim kurulu tyeleri, mensupla-
r1, bunlar adina hareket eden kisiler ile gorevlileri, dig
hizmet saglayicisinin galisanlar isbu sifatlar1 sebebiyle
ogrenmis olduklari kurulug veya miisterilere ait bilgileri
kanunen yetkili kilinan merciler diginda kimseye acgik-
layamiyor. Aksi halde haklarinda 1 yildan 3 yila kadar
hapis ile 1000 giine kadar adli para cezas1 uygulaniyor.

m itibarin zedelenmesi: Basin Kanunu'nda belirti-
len araglar, radyo, televizyon, video, internet vb yaymn
araglariyla sistem igleticisinin veya kuruluglarin itibarina
zarar verebilecek bir hususa bilerek ve isteyerek sebep
olanlar veya bu yollarla asilsiz haber yayinlar hakkinda
1 yildan 3 yila kadar hapis ve 1000 giinden 2 bin giine
kadar adli para cezasi uygulaniyor.

B Elektronik para kuruluslarinin gérevli ve il-
gililerinin cezai sorumlulugu: Kanunun elektronik
para kuruluglar1 (madde 18) ve elektronik para ihraci
(madde 20) hiikiimlerine aykir1 davranan elektronik
para kurulusu gorevlileri ve ilgili kisiler hakkinda 1 yil-
dan 3 yila kadar hapis ile 5 bin gtne kadar adli para
cezasi uygulaniyor.

B Islemlerin kayit dis1 birakilmasi ve gercege
aykir1 muhasebelestirme: Kuruluglarin iglemleri-

nin kayit digt birakilmasi veya ger¢ek durumlara aykiri
bir sekilde muhasebelestirilmest halinde, belgeleri imza-
layan kigi ve kisiler hakkinda 1 yildan 3 yila kadar hapis
ve 2 bin giine kadar adli para cezas1 uygulaniyor.

B Zimmet: Gorevi nedeniyle elinde bulundurdugu ve
koruma ve gézetimiyle yikimli oldugu para ve para
yerine gecen evrak/senet veya baskaca mallar kendisini
veya bagka bir kiginin zimmetine gegiren sistem igletici-
si, kurulus ortaklari, yonetim kurulu bagkan ve uyeleri,
mensuplari, bunlar adima hareket eden kisiler/gérevlileri
hakkinda 6 yildan 12 yila kadar hapis ve 5 bin gine kadar
adli para cezas1 uygulaniyor. Ayrica, ilgili kurulugun ug-
rachg zarar1 da tazmin etmekle yiikiimlii hale getiriliyor.
Zimmetin agiga ¢itkmamasi i¢in hileli davraniglarla s6z
konusu sugun iglenmesi halinde fail hakkinda en az 12 yil
hapis ve 20 bin giine kadar adli para cezasi uygulaniyor.
S6z konusu adli para cezasinin miktar: olugan zararin iig
katindan az olamiyor. Zararin ddenmemesi halinde ise
mahkemece resen ddettirilmesine dair karar verilebiliyor.
Mgili suca dair pismanhk gosterilmesi ve zimmete gegiri-
len para veya mahn sorusturmadan 6nce 1ade edilmesi
ve zararin da tazmin edilmesi halinde verilecek cezanin
tgte ikist indirilebiliyor. Bu iadenin ve tazminin mahke-
me agsamasindan 6nce olmasi halinde ise verilecek ceza-
nin yarist indiriliyor. Sayet mahkeme agamasi baglamig
ve iade ve tazmin hitkiim kurulmadan 6nce gergeklesti-
rilmigse ceza ticte bir oraninda indiriliyor.

Hangi durumda cumhuriyet savciligina
basvurmak gerekiyor?

Yukarida belirtilen suglara iliskin sorusturma ve kovus-
turma yapilabilmesi igin banka tarafindan cumhuriyet
bagsavciligina yazih bagvuru yapilmas: sart. Sadece bel-
gelerin saklanmasi ve bilgi giivenligi yiikkimliligiine ay-
kir1 davranmak sugu kapsaminda ilgililerin cumhuriyet
bagsavciligina yazili bagvurusu halinde bu sart aranmi-
yor. Benzer sekilde, gorevlerin yerine getirilmesi sirasin-
daki fiilleri dolayisiyla banka personeli hakkinda sorug-
turma ve kovusturma yapilmasi da bankanin savciliga
yazili bagvuruda bulunmas: sartina baglaniyor. ©
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Turkiyede 602 aktif
FinlTek sirketi var

TURKIYE FINTEK GORONOMO w15 - on guiw 2022
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DIKEYLERINE GONE FINTEKLER irisimeilik ekosistemi ve bu ekosistemin
aktf oldugu pazarlarla ilgili analitik ve-

riler hazirlayan Startups.Watch, “Ttirki-
Bankacilik = 2022” raporunu yayinladi. Rapora gore
Teknolojileri Tirkiye'de aktif olarak 602 FinTek sirketi faaliyet gos-

Blokzinciri, ¥ teriyor. Aktif olmayan FinTek sayisi ise 102 olarak be-
Kripto Varlik m lirlendi.

: Faal durumdaki FinTek sirketlerinin 241’inin 6deme,

Kurumsal Finans m 88’smm bankacilik, 84’tntin blokzinciri-kripto varlik,
64’tintin kurumsal finans, 57’sinin de sigortacilik alanin-
da faaliyetlerini stirdiirdiigti goriilityor. Finansman, bor-
sa-yatirim, skorlama-kimlik dogrulama-bilgi gvenligi,
kitle fonlama, kisisel finans yonetimi, para transferi ve

varlik yonetimi alanlarinda ise toplam 170 FinTek faa-
liyet g6steriyor.

Sigortacilik

Finansman

Borsa Yatirm

Skorlama, Kimlik
Dogrulama, B. Guvenligi
FinTek yatinmlarinda rekor

Raporda, 2022 yilinin ekim ay: sonu itibariyla 30 adet
¢ yatirnmda FinTek sirketlerinin toplamda 88 milyon do-

lar fonlandig bilgisi dikkat ¢ekiyor. Bu da yilin bitmesine

2 ay olmasina ragmen tutar olarak tiim zamanlarin re-

korunun kirildig1 anlamina geliyor.

Raporla ilgili tim detaylara startups.watch internet ad-

resi Uizerinden ulagilabilir. S)

Kitle Fonlama

Kisisel Finans
Yonetimi

Para Trasferi |

Varlik Yénetimi |
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