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Kuran kurana, alan alana

Finansal teknoloji, tartismasiz diinyanin en dinamik sektorii.

Rusya-Kirim savasi, yiiksek enflasyon-yiiksek faiz ortami,
Tiirkiye ozelinde depremler olmak lizere bu yil
FinTek yatirimlari biraz hiz kesse de sektore ilgi siiriiyor...

BDDK, son olarak Enpara Bank ve
ColendiBank unvanlariyla iki dijital
mevduat bankasi kurulusu icin izin
verdi. Daha once kurulus izni verilen
Hedef Yatirim Bankasi da kurumdan
faaliyet iznini aldi. Hatirlanacagi
gibi daha once de FUPS Bank,
Hayat Katilim Bankasi, Kasa Katilim
Bankasi ve TOM Katilim Bankasi
kurulus izinlerini almisti.
Papara’'nin Ispanya merkezli
neobank Rebellion’t satin almasinin
ardindan Param da merkezi
Cekya’'da bulunan ve Polonya’'da
da faaliyet gosteren
Twisto’yu biinyesine katti.
Param, Tirkiye'de ise
once Univera ve Univis'i
satin aldigini duyurdu. Cok
ge¢meden Paycore’u da tim
bagli ortaklklariyla birlikte
satin almak Uzere anlasma
sagladigini aciklad.
Akode, Ceo, Papel ve Pratik

genisletme karari alan Merkez
Bankasi, Moneyout Elektronik
Para ve Odeme Hizmetleri'ne de
faaliyet izni verdi...
Bunlar sadece son 2 ayda kayda

Islem igin faaliyet izni kapsamini

gecen gelismeler. Gortstigimiz
¢ogu sirket sahibi ya da yoneticisi,
yeni satin alma ve ortaklik
gorismelerine acik oldugunu
belirtiyor. Anlasilan onimuzdeki
dénemde de yeni satin alma ve
ortaklik haberlerine sik sik yer
verecegiz.

Boylece TCMB lisansi altinda 25°i
odeme hizmetleri, 50’si de 6deme
ve elektronik para kurulusu olmak
lizere faaliyet gosteren sirket
sayisi 75°e ulasti. Odeme ve e-para
kurulusu lisansi i¢in sirada bekleyen
girisimcilerin sayisi ise 100’lerle
ifade ediliyor. Keza dijital banka
kurmak icin BDDK'da onay bekleyen
basvurularin sayisi da 30'un
tzerinde...

Sozin 6zd finansal teknoloji
sektord dur durak tanimiyor. Itiraf
etmek gerekirse benim sektorde
konsolidasyon ve eliminasyon
beklentim daha agir basiyordu.
Anlasilan genisleme bir siire daha
devam edecek. Rekaberlik ve
“kazan-kazan” anlayisiyla saglikli
bir ekosistem biylimesine taniklik
edecegimizi umuyorum.

Keyifli okumalar.
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$¢Garanti BBVA

&bonus

BONUSFLAS

CEBINIZDEYSE
CUZDANINIZ DA
HEP YANINIZDA!

BonusFlas'i
hemen indirin!

Hemen BonusFlas'a girin, ddemenizi Mobil Temassiz Odeme ya da
QRile yapin. Online alisveris sirasinda ise GarantiPay'le 6demenizi
kolayca tamamlayin!

18 milyon Bonuslu var. Sizde yok mu?

Mobil temassiz 6deme 6zelligi Android 5.0 ve Uzeri cihazlarda kullanifabilir. Ayrintili bilgi BonusFlas'ta.
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» Garanti BBVA, dijitalden teminat mektubu ve
cek karnesi basvurusu kabul etmeye basladi

Garanti BBVA; esnaf, KOBI ve
ticari musterileri icin dijital
kanallardan teminat mektubu ve
cek karnesi basvuru hizmetine
basladi. Limiti bulunan tizel ve
sahis firmasi misterileri, subeye
gitmeden teminat mektubu ve cek
karnesi basvurusu yapabilecek.
Garanti BBVA Genel Midur
Yardimcisi Isil Akdemir Evlioglu,
yeni hizmetle ilgili su bilgileri
verdi:

“Garanti BBVA olarak &zellikle
bankacilik hizmetlerine internet ve
mobil tzerinden ulasmak isteyen
sirketlerin hayatini kolaylastirmak
icin dijital kanallarimizdaki Urin

kanallarda devreye aldigimiz
nakdi ticari kredi Urlnlerinin

yani sira gayri nakdi kredilere
iliskin calismalarimizi da
slirdirlyoruz. Bu kapsamda dijital
kanallarimizdan mal alimramacl
teminat mektubu basvurularini
devreye aldik. Yakin zamanda
diger teminat mektubu tdrlerinin
de dijital kanala alinmasina
iliskin calismalarimiza devam
ediyoruz. Bununla birlikte, cek
karnesi basvurularini da dijital
kanallarimiza tasidik. Firmalar
islerinin basindan ayrilmadan
hem teminat mektubu hem de
cek karnesi basvurusunu dijital

Isil Akdemir ve servisleri gelistiriyoruz. Dijital kanallarimizdan yapabilecek.”

Evlioglu

Moneytolia’dan FinTek sektoriine iddiali giris

2020°de kurulan ve gecen yil TCMB lisansi ve faaliyet
iznini alan Moneytolia, 6deme ve elektronik para
driinlerini misterilerinin kullanimina sunmaya
basladi. Sirketin iiriin yelpazesinde bireysel ve
kurumsal hesap, yurt ici ve disina 7/24 para transferi,
fatura, kredi karti borcu ve bagis 6demeleri, oyun &
dijital kod satin alma, POS hizmetleri, tim diinyada
gecerli Moneytolia kart ve sanal kartlar yer aliyor.
Disiik maliyetli, hizli ve kolay erisilebilir tiriinleriyle
fark yaratmayi amaclayan Moneytolia'nin
kullanicilari, hesaplarini birka¢ dakikada ve licretsiz
olarak olusturabiliyor. Bireysel kullanicilarin

yani sira bireysel saticilar, biyiik ve kii¢iik ol¢cekli
isletmeler icin de teknolojik tiriinler gelistiren
Moneytolia, kurumsal is ortaklarina fiziki ve sanal
POS, checkout ile 6deme, kurumsal clizdan ve
kurumsal Moneytolia kart hizmetleri sunuyor.
Moneyolia CEO’su Rabia Aktas, sirketin gelecek
planlarini soyle anlatiyor:

“Elektronik para ve 6deme hizmetleri sektériinde ses
getirecek bir FinTek markasi yarattik. Moneytolia'da
kiiresel is birliklerimiz, inovatif bakis agcimiz ve
nitelikli insan kaynagimiz var. Sahip oldugumuz
glicle, sektorde farkimizi ortaya koyacagiz. Bu bakis
acisiyla hali hazirda var olan urtinleri iyilestirirken,
eksikligi hissedilen hizmetleri kullanicilarimizla
bulusturarak rekabeti bir iist boyuta tasiyacagiz.
Moneytolia’nin teknolojik iiriin ve hizmetleri ile
kullanici deneyimini global seviyeye tasiyacagiz.
Yurt disinda da bir ekibimiz var. Bu sayede
kullanicilarimizi global diinyaya adapte olacak
uriinlerimizle hizli bir sekilde tanistirabilecegiz.”

Paranin Yeni Hali
Moneytolia

Paranizi tek bir yarden
kolay ve guvenle yEnetin
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» E-doniisum mikelleflerine SEF destegi

Sekerbank, misterilerinin e-dénisim
ve nakit yonetimi calismalarin
destekleyen trinlerini tek bir
platformda topladi. Banka, Ard Grup
Bilisim Teknolojileri ile baslattigi

is birligi kapsaminda e-donisim
mikellefi olan musterilerine e-fatura,
e-imza, e-arsiv, e-irsaliye, e-SMM,
e-MM, e-defter, 6n muhasebe
programi, tim bankalardaki nakit
akislarinin kolayca takip edilebildigi
banka entegrasyonu ve saticilar ile
alicilari online ortamda bulusturan
e-ticaret pazaryeri entegrasyon
drtnlerinin yer aldigi Sekerbank
Elektronik Fatura (SEF) sistemiyle
odeme, tahsilat ve muhasebe
islemlerini elektronik ortamda givenli
ve hizli bir sekilde takip etme imkani
sunuyor.

Is birligi kapsaminda olusturulan
¢cozUm paketleriyle musterilere nakit
akislarini planlayabilme, giinlik
faaliyetlerin gerektirdigi nakit akisini
yonetebilme, operasyonel hatalari ve

Tugbay Kumoglu

maliyetleri azaltma, takip kolayligiyla
birlikte zaman ve is giicl tasarrufu
saglama gibi avantajlar da saglayan
sistem, pek cok ¢ozUmd bir arada
sunuyor. _

Sekerbank, KOBI, Perakende ve
Tarim Bankaciligi Genel Midur
Yardimcisi Tugbay Kumoglu,
“Misterilerimizin nakit akislarini

Paparalilarin doktoru cebinde!

Papara, yeni tiriinii “Doktorum
Cebimde” sigortasiyla online saglik
danismanligr hizmeti araciligi
sunmaya baslayan ilk elektronik para
sirketi oldu. Papara kullanicilari bu
uriinle, farkli branslardan uzman
doktorla 1 yil boyunca goriintiili
goriisme hakki elde ediyor.

Cocuk hastaliklari, dermatoloji, i¢
hastaliklari, beyin cerrahisi, g6z
hastaliklari, kulak burun bogaz,
ortopedi, aile hekimi, genel cerrahi,
onkoloji, kadin hastaliklari ve dogum

gibi 14 bransta 50’ye yakin uzman
doktor icin 7 giin, 24 saat randevu
olusturulabiliyor.

Tek fiyattan sunulan ve 1 yil boyunca
gecerli olan sigorta iiriintyle
kullanicilar, 50°ye yakin doktor
arasindan sectikleri uzmanlarla
randevu tarih ve saatlerinde lcretsiz
goruntiilii goriisme yapabiliyor.
Doktorum Cebimde sigortasinin
kapsadigi tibbi uzmanlik alanlari
arasinda diyetisyen ve psikolog da
yer aliyor. Kullanicilar, sectikleri
diyetisyen ve psikologla yilda 6

kez licretsiz gorintili goriisme

yapabiliyor. Ayrica sigorta uriini ferdi
kaza teminatlari da iceriyor.
Doktorum Cebimde’nin anlasmali
kuruluslarda gecerli olan ve tam

kan sayimi, tam idrar testi, total
kolesterol, aclik kan sekeri, EKG, tek
yonlii akciger grafisi, sedimantasyon
ve doktor degerlendirme siireclerini
kapsayan check-up hediyesinden
yilda bir kez licretsiz yararlanmak
mimkdin.

Papara’nin harcadik¢a aninda nakit
kazandiran cashback programinin

yonetirken dijital dontsim sirecinde
yanlarinda olmak amaciyla SEF
sistemini hayata gecirdik. Bu

sayede musterilerimize, e-donisim
drunlerini kullanma imkani sunarken
operasyonel verimliliklerini ve nakit
akislarini Ust seviyede yonetmelerine
destek olacak e-coziimlerle kolaylik
sagliyoruz” diyor.

gecerli oldugu sigorta riiniinii satin
alan kullanicilar, sigorta bedelinin
yiizde 5’ini aninda nakit olarak
kazaniyor. Doktorum Cebimde,
kredi kartina 12 aya varan taksit
secenegdiyle de satin alinabiliyor.
Simdiye kadar cep telefonu, evcil
hayvan, seyahat saglik ve konut
sigortasi Uriinlerini kullanicilariyla
bulusturan Papara, ilerleyen siirecte
ferdi kaza, tamamlayici saglik ve
deprem sigortasi uriinlerini de
devreye almayi planliyor.
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» Firmalar, dijital teminat mektubuyla zaman kazaniyor
b 4

VakifBank, bankacilik sektorinin
en yaygin drdnlerinden biri olan
teminat mektubunun basvuru, onay
ve kullandirim sireclerini tUmdyle
dijital ortama tasiyor. Banka, bu
yolla teminat mektubu kullandirim
surecine kolaylik ve hiz getirmeyi
amacliyor.

Hatirlanacagi gibi VakifBank, bir
slre once, sektorde yaygin sekilde
kullanilan teminat mektuplarini
elektronik ortama tasimisti. Simdi
bu drintn basvuru ve kullandirim
sureclerini de dijital ortama tasimis
oldu.

Onceleri firmaya hitaben, fiziki

veya elektronik teminat mektubu
kullanmak isteyen bir misteri,
portfoy subesine giderek basvuruda
bulunuyordu. Ardindan mektup,
ozelligine gore elektronik ortamda
ilgiliye iletiliyor veya fiziki olarak
elden teslim aliniyordu.

Subede baslayip subede
sonlandirilan teminat mektubu
sureci, VakifBank Dijital Teminat
Mektubu ile artik dijital kanallardan

Alaattin Simsek

yapilabiliyor. Basvurunun
onaylanmasi ve mektubun
kullanilmasi da yine dijital ortamda
gerceklestirilebiliyor.
Mahkemelere, icra ve vergi
dairelerine, gimrik mudurliklerine,
bayilere ve KIK kapsamindaki
ihalelere hitaben kullanilabilecek
teminat mektuplari, ilgili kuruma
elektronik olarak iletilebiliyor.
Istenirse mektup subeden fiziki

sorgulanabiliyor ve izlenebiliyor.
VakifBank Genel Mudir Yardimcisi
Alaattin Simsek, “Surdurulebilirlik
stratejimiz kapsaminda kaynak
verimliligi yaratarak karbon
salinimina olumlu katkida
bulunmak amaciyla musterilerimize
sundugumuz Urtn ve hizmetleri
dijital kanallara tasiyoruz.
Musterilerimiz artik subeye
ugramadan, 7/24 hizli ve kolayca

yuritulebiliyor. Internet bankaciligi

ve VakifBank Mobil tizerinden
teminat mektubu basvurusu

olarak da teslim alinabiliyor. Teminat
mektubu basvurusu ve kullandirim
durumu da yine dijital kanallardan

teminat mektubu islemlerini
yapabiliyor. Bu sayede anemli bir
zaman tasarrufu sagliyoruz” diyor.

Bu yaz turistler nerede, ne kadar harcadi?

N

Mastercard, haziran ve temmuz ayla-
rini kapsayacak sekilde yaz donemin-
de Tiirkiye'de kart lizerinden yapilan
turist harcama verilerini hesapladi.
Buna gore, 10 Haziran'da istanbul ev
sahipliginde oynanan UEFA Sampi-
yonlar Ligi final magini kapsayan hafta
sonu, 2 aylik ddnemde en fazla harca-
manin yapildigi donem aralik oldu.
Harcamalarin sektorel dagilimi
incelendiginde, gecen yila oranla

en yiiksek artis kafe ve restoran
kategorisinde goriildi. Final maci
icin Tiirkiye'ye gelen turistlerin
istanbul’da ortalama ii¢ gece konak-
ladiklari ve ortalama 323 Euro dege-
rinde harcama yaptiklari belirtildi.
Gecen yil Turkiye'yi ziyaret eden
turistler, kartli harcamalarinin yiizde
37’sini yaz doneminde yapmisti. Bu
yilin haziran ve temmuz aylarinda
ise en ¢ok harcama yapilan donem,

bayram tatilinin oldugu 3-9 Tem-
muz haftasi oldu. Yaz doneminde
en ¢cok harcamayi yine Almanya ve
ingiltere’den gelen turistler yapti.

Gecen yilin yaz donemine gore en cok

harcama artisi ise Suudi Arabistan
vatandaslarina ait.
Sektorel bazda konaklama,

restoran ve akaryakitin toplam
harcamalardan aldigi pay artti. Ayni
donemde saglik ve kuyumculuk
sektorlerinin payi azaldi. Sehir ba-
zindan en fazla turist harcamasi ise
Antalya, Mugla ve izmir’de kayda
gecirildi. En hizli biiylime, finalin
etkisiyle istanbul’da oldu.
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Yapi Kredi, kredi karti Crystal ile
anlasmali oldugu restoran, plaj ve otel
agini genisletmeye, musterilerine 9zel
ayricaliklar sunmaya devam ediyor.
Crystal sahipleri, Turkiye'nin populer
yaz tatili destinasyonlarinda bulunan
gozde mekanlarda yazin keyfini yizde 20
indirim ayricaligiyla cikariyor.

Yapi Kredi'nin en 6zel misterileri icin
tasarladigi Crystal, Bodrum'da Da
Mario, Divan Bodrum, Eskiyer, Fenix
Bodrum, Flamm, Loft Elia, Marina Yacht
Club, Paper Moon, Sait Restaurant,
Zuma, Mandarin Oriental Bodrum Blue
Beach Club & Bar, Hakkasan, Kurochan
by IOKI, Lucca Beach, Lucca by the Sea
ve Mandarin Bar; Cesme’de Fahri'nin
Yeri, Gaia, Horasan, Kapari Bahce,

Sole Mare ve Veranda Alacati; Gocek'te
Onno, Vakko L’atelier ve D-Resort
D'Breeze ve Q Lounge; Marmaris'te D

3 Agustos itibariyla BDDK'dan dijital
mevduat bankasi kurulus iznini alan
ColendiBank, 2 milyar TL'lik giicli
kurulus sermayesiyle sektdre iddiali
bir giris yapmak istiyor. Faaliyet
iznini bekleyen banka, istanbul
Finans Merkezi'ndeki lissiinden
hizmet verecek.

Colendi Kurucu Ortagi ve CEO’su
Biilent Tekmen, dijital mevduat ve
servis bankaciligiyla erisilebilen
finansal iiriin ve hizmetler
saglayacaklarini soyliiyor ve
“Teknoloji odakli yenilikgi
iriinlerimizle yeni nesil, benzersiz
ve kisisellestirilmis bir kullanici
deneyimi sunmayi amagliyoruz”
diyor. Tekmen, ColendiBank’in kendi
teknolojisini liretip ayni zamanda
ihrac da edecegini belirtiyor.
Tiirkiye'nin gliclii bankacilik alt
yapisi ve regulasyonlariyla hizla
kiresel bir oyuncu olma yolunda
oldugunu vurgulayan Tekmen,
grubun hizmet yelpazesiyle ilgili su
bilgileri paylasiyor:

“Colendi olarak oncii ve yenilikgi
finansal teknolojiler gelistirme
konusundaki deneyimimizi

simdi de dijital bankacilikta
degerlendirecegiz. Colendi

 virwin |

» Yapi Kredi Crystal sahipleri i¢in yaz ayricaliklari siiriyor

Crydtal

Maris Bay La Guerite, Manos, Nusr-

Et ve Zuma; Urla’da OD Urla ve Vino
Locale; Ayvalik'ta da D-Resort Ayvalik
biinyesinde bulunan Nesil 1970'te
ayricaliklar sunuyor.

Yapi Kredi Odeme Sistemleri Yénetim
Baskani Icten Akalin, “Halen Tirkiye'de
370'ten fazla noktadaki 180°e yakin 6zel
mekanda musterilerimize Crystal sahibi
olmanin prestijini yasatiyoruz. Ek olarak
anlasmali oldugumuz mekanlarda
Crystal severleri bir araya getirdigimiz
etkinlikler de dizenliyoruz” diyor.

ekosistemi, ‘simdi al, sonra dde’,
menkul kiymetler ve sigorta uriinleri
gibi genis bir alanda hizmet verme
glictine sahip. Yaklasik 18 milyon
kullanicimiz var. Turkcell (Paycell),
Migros (MoneyPay) ve Limak
Holding gibi biiylik markalarla

is birligi yapiyoruz. ColendiBank

ile dijital bankacilik hizmetleri

de saglayarak kullanicilarimizin
finansal ihtiyaglarini uctan uca
karsilayacagiz. Boylece 1 milyar

[

i

Biilent
Tekmen

°

L]

kullaniciya ulasma ve en yenilikgi
kiiresel finans teknolojileri oyuncusu
olma yolundaki iddiali vizyonumuza
hizla ulasmak istiyoruz.”
Hatirlanacagi gibi Colendi, gecen

yil Londra merkezli blok zinciri
¢oziimleri ve 6deme saglayicisi
SETL’in tamamini satin almisti.
Fed'in dijital para projesinin teknoloji
saglayicilari arasinda da yer alan
SETL, bircok bankaya teknolojik alt
yapi sagliyor.
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DEGISIM ICIN SON TARIH YAKLASIYOR,
BEKO 1000 TR ILE
AKARYAKIT ISTASYONLARINDA
DONUSUM DEVAM EDIiYOR!

Eski nesil pompa yazar kasalar icin son degisim tarihi olan
31 Aralik 2023 yaklasirken, siz de Turkiye'nin en ¢cok tercih edilen yeni nesil
pompa yazar kasasi Beko1000 TR ile degisimde yerinizi alin.

Arcelik ve Beko Magazalarinda!

Ziraat Bankasi
Ticari Kartlara Ozel

Pesin Fiyatina
12 Taksit Firsati!

Turkiye'de ilk ve Tek

Ucretsiz entegre pos
‘ ® »))) \ cihazi ile pompa yaninda
6deme secenegi

.@. . Beko1000 TR
. Yaygin senis oI hakkinda ayrintili bilgi icin

!ﬁl/ ucretsiz montaj hizmeti QR kodu okutun:

G Kog s | beko  HTOKEN
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» is Bankasi’'ndan g'Lineg enerjisi santrali yatirimlarina destek

Tarkiye is Bankasi, glines enerjisi
santrali (GES) kurulumu saglayan
Solarcati ile is birligi baslatti. Bu
kapsamda Is Bankasi misterilerinin
GES kurulumlarinda hem finansman
destegi hem de indirim avantaj
sunuluyor. Is birligiyle yenilenebilir
enerji yatirimlarina erisimin
kolaylasmasi ve yatirim maliyetlerinde
avantaj saglanmasi amaclaniyor.

Is Bankasi, Solarcati tarafindan
kurulacak glines enerjisi santrallerine
“Is'te Gunes Kredisi” ile avantajli
finansman destegi sagliyor.
Finansman destegine ek olarak
Solarcati tarafindan yapilacak giines
enerjisi santrali kurulumlarinda yizde
5indirim saglaniyor.

\D%Tfnda Bulusahm

1

.

Tiirkiye ks Bankps ve Solarcatis bifliginde lsletmenizion
WEMIMH Santrafi kuren, hem dodi kacsemn ham sd

iyzico, e-Tahsilat POS entegrasyonu havuzuna dahil oldu

isletmelerin dijital doniistim ¢oziim

ortagi eLogo’nun kullanicilarina
sundugu e-Tahsilat ¢oziimiindeki
POS entegrasyonu havuzuna iyzico
da eklendi. Boylece e-Tahsilat’'in
POS entegrasyon havuzu 20 banka

ve 7 6deme kurulusuna ulasti. iyzico
is birligi, tim Logo ERP’lerle birlikte

Logo Isbasi uygulamasinda da
gecerli olacak.

e-Tahsilat’in Logo ERP ile entegre
olmasiyla kredi karti veya banka
kartiyla yapilan tahsilatlari tek
tikla muhasebelestirmek mumkiin.
Kullanicilar, bankalar veya 6deme
kuruluslarindan edindigi sanal
POS’larla esnek bir sekilde online
odeme siireglerini yonetebiliyor.
Odemelerini banka ya da kredi
kartlariyla taksitsiz veya taksitli
olarak tahsil edebiliyorlar.

SMS, e-posta ya da sektorde bir ilk
olan Whatsapp araciligiyla link ile
odeme yontemi sunan e-Tahsilat
¢oziimd, ek olarak her firmaya 6zel

bir ddeme sayfasi da olusturabiliyor.

e-Tahsilat; web platform, mobil
uygulama ve ERP ici uygulama
olmak lzere lc farkl platformda
kullanicilarina hizmet veriyor.
eLogo Genel Miidiirii Basak
Kural, “e-Tahsilat’in link ile
odeme yonteminde sundugumuz
Whatsapp secenegi sektor icin
bir ilk. ERP ici uygulama ise

uyumlu Logo ERP ¢oziimleri icinde
calisiyor ve miisterimizin ayrica

bir Griin kurulumu yapmasina

gerek kalmiyor. Bu tarz iiriinlerin
kurulumu genelde 1-3 is giinii
suirerken biz ERP i¢i uygulamamizi 1
dakika icerisinde ERP ¢oziimiine tam
entegre bir sekilde kurabiliyoruz”
diyor.

iyzico CCO’su Sebnem Dag Giiven ise
is birligiyle ilgili su degerlendirmeyi
yapiyor: “Finansal hizmetlerin

hem tiye is yerleri hem de son
kullanici icin dondistiiriilmesi ve
dijitallesmesine odaklanan bir
kurum olarak eLogo’'nun e-Tahsilat
¢oziimlerine entegre olmaktan

/

son derece memnunuz. iste ve
alisveriste hizli, kolay ve giivenli
olmayi 6nemsedigimiz ¢alisma
modelimizle kullanicilari hizla
sonuca ulastiran teknolojik
donisimlerde ve bu doniisiimleri
benimseyen is birliklerinde yer
almaya devam edecegiz. eLogo’nun
online tahsilat sistemi olan
e-Tahsilat ile kullanicilar iyzico
sanal POS o6zelligimizle entegre bir
sekilde online ddeme siirecglerini
tamamlayabilecek. E-Tahsilat
¢oziimlerinde POS entegrasyonuyla
iyzico sanal POS sahibi olan kullanici
firmalarimiz tahsilat hizmetlerinden
yararlanabilecek.”
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V Hoppa Ciizdan, Yenilen Siiriimiiyle
,“ Karsinizda!

2005 yilindan bugine, 18 yillik sektdr tecribesiyle her
gecen gUn pazar payini ve hizmet agini biyitip gelistire-
rek faaliyetlerine devam eden Elekse, dijital ciizdan
markasi olan Hoppa Cizdan’in yeni sirimini duyurdu.
Kullanicilarina tek bir uygulama Uzerinden tum finansal
islemleri yapma imkani saglayan Hoppa Ciizdan, artik cok

daha kolay ve c¢ok daha avantajl!

q‘ Arayiizdeki Devrim:

Kullanici Dostu Tasarim
Yenilenen Hoppa Clzdan uygulamasi, tUm dijital cizdan

deneyimini bastan asagiya yeniden tasarlayarak kullanici
dostu bir aray0z sunuyor. Artik hesap ydnetmek,
o6demeleri takip etmek ve finansal islemleri izlemek daha
da kolay. Yeni arayiz, gorsel agidan carpici bir deneyim
sunarken, ayni zamanda kullanicilarin ihtiyaglarina daha

hizli ve verimli bir sekilde yanit verme yetenegini artiryor.

.I‘ QR Odeme ve .

7/4 Transfer Islemleri

Hoppa Cizdan uygulamasi ile 7/24 6deme ve transfer
islemleri daha hizli ve guvenli bir sekilde gerceklesiyor.
Hesaplar arasinda para gondermek artik sadece birkag
dokunusla mUmkin. Kullanicilar, QR kod teknolojisi ile
aninda odemeler yapilabilirken faturalar kolaylikla
odenebiliyor. Bu sayede finansal islemlerdeki zaman ve
enerji kaybini  minimuma iniyor. Hoppa Cizdan,
kullanicilarina  cashback kampanyalari ile harcadikga

kazandiran bir ekosistem sunuyor.

@ hoppacuzdan.com

(1} roturn terressert b
(5) stsropaicsar itamna ¥
(3] man bperrave 3
|‘_'_i' 8 b ek | g ]
@ = | " L 3 & a8

@ 002122356600
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Hoppa Yeni Siiriim
Karsinizda!

Hoppa'nin yenilenen arayiziyle
kullanicilar finansal 6zgirlGgin
tadini ¢ikartiyor!

.7 TV Paketleri, Hediye Kartlari ve PC
A Oyunlan Artik Hoppa Ciizdan"inizda!

Artik TV paketleri, hediye kartlari ve PC oyunlari Hoppa
Cizdan ile odenebiliyor. Kullanicilarin hayatina daha da
¢ok dokunan bu 6zellik sayesinde, istenilen hizmet veya
Urin hizli ve guivenli bir sekilde satin alinabiliyor.
Kullanicllar, istedikleri kanallar araciligiyla dizi veya film
keyfini sUrdirirken sevdiklerine hediye kartlaniyla
sUrprizler yapabilme firsati yakaliyorlar. En son oyunlar
bilgisayarlarinda deneyimlerken oyun i¢i harcamalarinda

cashback  kazanmanin  mutlulugunu  yasiyorlar.

V 40.000’den Fazla Anlasmali Uye Isyeri
“. + 1.5 Milyondan Fazla Kullanici

Kendisini surekli gelistiren ve yenileyen Hoppa Cizdan,
B2B-B2C ¢ozimleri hem bireysel kullanicilara hem de
firmalara karli ve pratik deneyimler yasatmaya devam
ediyor. 40.000'den fazla anlasmali Uye isyeri ile saglanan
isbirlikleri, sunulan c¢esitli kampanya ve firsatlarla
birleserek simdiden 1.5 milyondan fazla kullaniciya erisen

Hoppa Cizdan, her ge¢en giin biyimeye devam ediyor.

Tdm yazihmlar inhouse olarak kendi binyesinde
gelistiren ve tamamen kendi 0z sermayesiyle
faaliyetlerine devam eden Elekse, Hoppa Cizdan‘in yeni
fonksiyonlar ve avantajlari ile bUyik yanki uyandirmaya

devam edecek.

clexse X hoppo

@ @hoppasuperapp hoppo




Erkan Kork

PayFix Yonetim Kurulu
Baskani ve TODEB
Yénetim Kurulu Uyesi

psmiuizeyeye 1N

“Turkiye FinTek
ekosistemi q_ksilerini f_|rsata
cevirecek GUCE SAHIP!”

Sektorin 6nlnU acacak dlUzenlemeler, kiresel uygulama ve organizasyonlarla entegrasyon,
uluslararast is birlikleri, daha fazla yatirim, nitelikli istihdam ve glclU teknolojik alt yapir...
Erkan Kork, “Ontimizde zorluklar ve eksiklikler var ama bunlar bir yandan da yeni
firsatlara isaret ediyor. Genc¢ Turkiye nufusu, s6z konusu eksikliklerin hizla giderilmesi ve
daha inovatif Urlnlerin sektdre kazandiriimasi icin blylk bir potansiyel tasiyor” diyor...

ayFix Yénetim Kurulu Bagkani ve TODEB
Yénetim Kurulu Uyesi Erkan Kork, Tiirki-
ye’deki Fin'Tek girisimcilerinin daha fazla ya-
tirim alabilmesi, yurt digina agilabilmest icin
adeta bir nefer gibi ¢ahsiyor. Bu dogrultuda
bagta Korfez bolgesi olmak iizere uluslararas: etkinlikler
diizenlenmesi, yeni ig birlikleri ve ortaklik baglantilari
kurulmasi, potansiyeli yiksek pazarlara giriy imkanlar
saglanmasi gibi konularda etkin rol oynuyor.
Birlikteki gorevi geregi de sektoriin sorunlarin dert edi-
nen Erkan Kork’un en 6nemli misyonu ise Tirkiye’yi
diinyanin FinTek iissii yapacak ¢aligmalara katki sagla-
mak.
Erkan Kork ile bu misyonun yan sira yeni FinTek trend-
lerini, Tirkiye’nin kiiresel FinTek sektortindeki konumu-
nu, eksilerimizi-artilarimizi konustuk...

Finansal teknolojiler kisa siirede diinyanin
en dinamik sektorii haline geldi. Sektordeki
degisim ve doniisiim ¢ok hizli. Dolayisiyla
bu degisime ayak uydurup zorlu rekabette
ayakta kalabilmek de hayati 6nem tasiyor.
Bu acidan kiiresel FinTek sektoriiniin gele-
cegini sekillendirecek trendleri degerlendi-
rebilir misiniz?

Hizli degisim 6ngoériide bulunmayr zorlastirsa da agik
bankacilik, bilgi paylagimi, diizenleyici teknolojiler, kiire-
sel ig birligi ve diizenlemeler dahil birgok alanda belirgin
egilimler oldugunu soyleyebilirim. Baghcalarimn: soyle si-
ralayabiliriz:

B Geleneksel bankalar, yeni trendlere hizla uyum sag-
layabilmek i¢in yatinmlarini hizlandirdi. Ttirkiye’de de
sayilar artan dijital bankalarsa daha diigik maliyet ve
kullanic1 dostu platformlar sayesinde daha fazla miiste-
riye ulagacak.

m Finansal hizmetler kigisellesecek. Yapay zeka ve maki-
ne 6grenimiyle birlikte miisterilerin her birine, teknolojik
inovasyonlar sayesinde bireysel olarak hizlica ézel finan-
sal hizmet ve tavsiyeler sunulabilecek.
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m Odeme sistemleri agisindan bakarsak... Mobil, temassiz
6deme ve kripto para birimleriyle yapilan 6deme bigimleri
gelecekte daha da yayginlagsacak. Bu alandaki inovasyon-
lar, sorunsuz ve verimli bir ticaret ortamimi var edecek.

m “RegTech” (duzenleyici teknolojiler) ile birlikte finansal
hizmet sektoriine yonelik diizenlemelere uyum igin daha
fazla teknolojiden yararlamlacak.

m Sigortacihk sektoriindeki dijitallesme ivmesinin daha
da hizlandigim gérecegiz. Bu sayede telematik ve yapay
zeka teknolojileriyle bireysellesmis policelerle birlikte risk
degerlendirmeleri daha etkili bir sekilde yapilabilecek.

m Kullamicllarin daha iy1 finans yonetimi yapabilmest
icin finansal saglik durumlarin iyilestirmelerine yardimer
olacak “finansal saglik platformlar1” gelistirilecek.

m FinTek firmalari, globalde biytiyerek uluslararas: is bir-
likleri ve diizenlemelerini daha ileri boyutlara tagtyacak.
FinTek, ayn1 zamanda geleneksel finansal hizmetlerden fay-
dalanamayan kisilerin sisteme dahil edilmesini saglayacak.
m Giivenlik ve gizlilik alaminda dijital finansal hizmetlerin
arti gostermesiyle daha biiytik yatirimlar yapilabilir.

“Diizenleyici ve teknolojik ortamin
siirekli gelismesi sayesinde gelecekte
daha biiyiik degisimler bizi bekliyor.

Odemelerin tamamen dijital ortamda ve
nakitsiz oldugu bir diinyaya gidiyoruz.
Yeni trendler, bireyler ve isletmelerin
finansal hizmetlere erisim saglama
yollarini doniistiirecek.”

BOLGESEL iS BIRLIKLERI
iCiN iDEAL BiR NOKTADAYIZ

Tiirkiye, global FinTek sektoriiniin neresin-
de? Her firsatta giindeme getirdiginiz “diinya
FinTek lissii” hedefine ne kadar yakiniz?
Gerek hitkiimetimiz gerekse 6zel sektoriin ilgi ve yatirim-
lar1 sayesinde boélgesel bir FinTek merkezi olma hedefiyle
ilerliyoruz. Geng ve teknolojiye yatkin niifusumuzun mo-
bil bankacilik ve dijital finansal hizmetlere ilgi ve talepleri,
tilkemizdeki Fin'Tek girigimlerini bitytimeye iten en 6nemli
etkenlerden biri. Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi'nin
elektronik para ve 6deme hizmetleri saglayicilar icin li-
sanslama ve denetim siirecleri, finansal teknolojileri des-
tekleyici diizenlemeleri de sektor icin itici gli¢ oluyor.

Bu noktada ozellikle degerli Merkez Bankas: Bagkani Ha-
fize Gaye Erkan, Bagkan Yardimcilari ve ekibine tesekkiir
etmek isterim. Regiilasyonlarla ilgili attiklar: hizli ve 6nemli
acdimlarla Tiirkiye Fin'Tek ekosisteminin diinya sahnesinde
parlamasini saglayacak ortam en 1yi sekilde olusturuyorlar.
Ozellikle uzaktan kimlik tespitinin hayata gegirilmesi, Tiir-
kiye Fin'Tek sektorii igin ¢ok bitytk bir adim.

Bu stiregte Thrkiye’de bir¢ok FinTek startup’t kuruldu
ve hem yerli hem yabanci yatiricimlar tarafindan biytik
yatirimlar almayi bagardi. Odeme sistemleri, alternatif
finansman, dijital bankacilik gibi cesitli alanlar1 kapsayan

PayFix Yénetim Kurulu Baskani Erkan Kork, BAE Dis Ticaretten
Sorumlu Devlet Bakani HE Dr. Thani bin Ahmed Al Zeyoudi ile...

bir¢ok girisim mevcut. FinTek’in 6nemi ve gelecekteki
rolii Tiirkiye'de simdiden anlagilmig durumda. Univer-
siteler ve arastirma kurumlariin FinTek egitimleri ve ig
birliklerine odaklandigim goriiyoruz.

Tirkiye, stratejik konumu sayesinde Orta Dogu ve Ku-
zey Afrika bolgelerinde bir FinTek merkezi olma hedefi-
ne ¢ok uzak degil. Stratejik konumumuzla bélgesel finan-
sal islemler ve 15 birlikleri igin ideal bir noktadayz.
Tirkiye, Fin'Tek sektortinde hizla biiytiyen ve dinamik
bir pazar. Bélgesel ve globalde daha rekabetci bir konu-
ma gelebilmek i¢in duzenleyici gercevenin giiclendiril-
mesi, yatirimlarin artirilmasi ve egitim firsatlarmin genis-
letilmesi gibi adimlar atilmasi gerekiyor.

“Tiirkiye, stratejik konumu sayesinde
Orta Dogu ve Kuzey Afrika bolgelerinde
bir FinTek merkezi olma hedefine ¢ok
uzak degil. Stratejik konumumuzla
bolgesel finansal islemler ve is birlikleri
icin ideal bir noktadayiz.”

P PayFix
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Mehmet Simsek
Hazine ve Maliye
Bakani

YAPICI DUZENLEMELERE
IHTIYACIMIZ VAR

Size Tiirkiye'nin global FinTek iissii olmasi
icin baska nelere ihtiyaci var?

Bu hedef dogrultusunda son yillarda biiyiik ilerlemeler
kaydedildi. Ancak hala 6niimtzde bazi eksiklikler ve
zorluklar var. Bunlari ve yapilmas: gerekenleri de s6yle
siralayabiliriz:

m Tirkiye FinTek sektoriiniin 6niini agan, dis diinyay-
la entegrasyonunu kolaylastiran diizenlemelerin devami
gelmeli. Bu yolda cezalandiricl ve yuk yiikleyici degil ya-
pict bir dizenlemeye ihtiyacimiz var.

m Elbette daha ¢ok yatinm almamiz gerekiyor. Son do-
nemde FinTek girisimleri i¢in yapilan yatirimlar artiyor.
Ancak 6zellikle erken asama projeler i¢in daha fazla ya-
tirmm ihtiyaci var.

m Gerekli teknolojik alt yapinim eksikligi de bazi FinTek
hizmetlerinin tam anlamryla sunulmasina engel olugtu-
rabilir.

m IinTek alaninda uzmanlagmus yetenek ve is giicii eksik-
ligi s6z konusu. Nitelikli ¢ahsan bulma zorlugu, Fin'Tek
girisimlerinin kaderini etkileyebilir.

Mahmut " Mustafa
% Asmali r!' g Giiltepe
p MUSIAD & i | \mTIM Baskani

Baskani
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m Heniiz tiketicilerin FinTek hizmetlerine dair yeterli bi-
lince sahip olmadigr bir gercek. Tiketicilerin daha ¢ok
bilinglendirilmesi lazim. Aksi bir durum kullancilarin bu
hizmetlere siipheyle yaklagmasina neden olabilir.

® Yeni FinTek girisimlerinin lisans almasi ve diizenleyi-
ci onay stireclerindeki gecikmeler de sektoriin gelisimini
olumsuz etkileyebilir.

m Turkiye FinTek sektori, uluslararast FinTek ckosiste-
miyle de daha fazla iletisim kurmah. Bu sayede artacak
bilgi paylagimi ve uluslararas: is birlikleri sektérimiize
arti deger olarak donecektir.

Ttum bu eksik ve zorluklara ragmen “diinya FinTek tissti”
olma hedefine yakimz. Zorluklar ve eksiklikler bir yan-
dan da yeni firsatlara isaret ediyor. Geng Turkiye nifusu,
s0z konusu eksikliklerin hizla giderilmesi ve daha inovatif
trtnlerin sektore kazandirilmast igin biyik bir potan-
siyel tagtyor. Bagta regiilasyonlar olmak tzere olumlu
adimlar atildik¢a bu hedefe giden yol kisalacaktir.

EKSIKLIKLERI FIRSATA
DONUSTUREBILIRIZ

Eksik, zorluk ve risklerden s6z ettiniz?

Biraz da sektorii ve girisimcileri bekleyen
firsatlardan s6z edelim isterseniz?

m Dijital bankacihk, Turkiye’de heniiz tam olarak yaygin-
lagmig degil. Bazi tlkelerde tiim bankacilik iglemleri fi-
ziksel bankaya ihtiya¢ duyulmaksizin yapilabiliyor. Giiclia
bankacilik ve FinTek alt yapimizla bu alandaki potansi-
yeli hizla hayata gecirebiliriz.

m Ulkemizde NFC, QR kod gibi 6deme teknolojileri
mevcut ve yaygin sekilde kullaniliyor. Ancak yurt diginda
mikro 6deme sistemleri, IoT tabanh édemeler gibi ileri
seviye teknolojiler uygulamaya ge¢mis durumda.

m Peer-to-Peer (P2P) kredilendirme, yani bireylerin kendi
aralarinda kredi saglama platformlar dinya ¢apinda po-
piler. Tirkiye’de de bu modelin regiilasyonlara uyumlu
bir versiyonu gelistirilebilir.

m Kisisel finans yonetimi i¢in daha geligmis uygulamalar
ve hizmetler gelistirebiliriz. Bu alanda Turkiye’de daha
fazla inovasyona ihtiyag var.

B RegTech yani finansal hizmet saglayicilarin dizenle-
melere uyum saglamalarimi destekleyen regiilasyon tek-
nolojilerini de daha fazla gelisebiliriz.

m Heniiz InsurTech’in (sigortacilik teknolojileri) de one-
mi de tam olarak anlagilabilmis degil. Otomatik fiyatlan-
dirma, 6zellestirilmis policeler ve dijital hasar tespiti gibi
inovasyonlar diinyada oldukca popiiler.

Burak Daglioglu
Cumhurbaskanlgi

B "Yatirim Ofisi|
Baskani,




100 yildir Cumhuriyet
daima seninle

Tam t%ir'aswdlr ilkemizin her bir kars topradi bizi bugiinlere getiren biyiik fedaka
dev yatinmlara sahne oldu, olmaya da devam ediyor. =
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Jacum

FinTek laboratuvari
Payten teknoloji
Ihracatinda sinir tanimiyor

Orta ve Batl Avrupa, Latin Amerika, Ortadogu, Turk Cumhuriyetleri... ASEE Group,
TUrkiye'de gelistirdigi 6deme sistemlerini daha genis cografyalara tasimak icin gaza
bastl. Payten FinTek laboratuvarinda “gelistirilerek, test edilip onaylanan” ¢cozUmler,
anahtar teslimi Fintech Suite paketiyle FinTek kurmak isteyen girisimcilere sunuluyor...

.l SEE, merkezi Polonya’da olan Avrupa’nin
lider yazihlm sirketlerinden. Giney Dogu

Avrupa bolgesinde buytytp gelisti. Grubun

" ] tim 6deme ¢oziimlerini saglayan firmasi ise

Payten... “Payten Turkiye” deyince kokeni-
nin yabanci oldugu anlagiliyor ama biz nedense Payten’i
hep bir Tirk girketi olarak algihyoruz. Samrim haksiz da
sayllmayiz. Zira 6deme sistemleri ve e-ticaret ¢ozimleri-
nin tamamu Turkiye’de gelistirilip grubun faaliyet goster-
digi 23 tlkede kullamliyor. Yani Ttrkiye bir “6deme tissii”
konumunda. Basta 6deme gegidi olmak iizere, Payten’in
sundugu 6deme ve FinTek ¢oztimleri hem isletmelere hem
de 6deme hizmeti sunmak isteyen bankalar ve FinTek’lere
parca par¢a modiiller ya da anahtar teslim olarak sagla-
niyor. Odeme kurulugu kurmak isteyen bir Fin'Tek’in her
tlirlii thtiyacini kargilayan ¢6ztim; Payten’in lisans stiregleri,
Merkez Bankas onay ve denetimi, tiye i§ yeri islemleri, risk
ve uyum, fraud yénetimi, onboarding, mevzuat uyumu ve
MASAK siireclerindeki 360 derece deneyimi ile sunulan
FinTek damsmanhgr hizmetini de kapstyor.

E-ticaret alaninda faaliyet gosteren kictikten biiytige tim
firmalara banka kalitesinde sanal POS hizmeti veren
Paratika’min arkasinda ise Payten’in Turkiye'deki FinTek
laboratuvarinda yenilikgi ¢ézimler gelistiren, 20 yili agkin
stiredir bankalara profesyonel servis sunma yaklagimiyla
hizmet veren ve siber giivenlik konusunda uzman tekno-
loji ekipleri var. Tim bu teknoloji, banka kalitesinde hiz-
met sunma anlayigiyla birlikte Paratika’nin altyapisinda
standart bir servis olarak sunuluyor. Diger bir deyisle Pa-
ratika, Payten’in teknolojisinin hem kullanicist hem de bu
ileri teknolojiyi tiye isyerlerine sunuyor. Boylelikle misteri
. deneyimini de anlayarak, degisen ihtiyaclar dogrultusun-
.+ da ¢oztmlerini siirekli gelistiriyor. Haliyle en st kaliteyle
4 ¢6ztimlerini sunan Paratika’yl, 7/24 caligan bir sistemle
banka kalitesinde hizmet almak isteyen her 6lcekten firma

tercih ediyor.
Payten Tiirkiye Ulke Lideri ve Paratika CEO’su Burak
Kutlu, Payten’de dijital ciizdan alt yapisi da saglamaya
bagladiklarim anlatiyor ve soyle ekliyor: “Paratika icin
2024’tn ilk ceyreginde faaliyet genisletme izni almay
planhiyoruz. Para transferinin e-ticaret 6demelerinde de
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Payten Tiirkiye Ulke Lideri ve Paratika\CEO’su
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Tim Online Odeme
Ekosisteminizi Tek Yerden Yonetin!
Payten 6deme sistemini kesfedin.

www.payten.com
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kullamilabilmesi yéniinde bir ¢ahymamiz var. Islem bag-
latma, hesap sorgulama gibi acik bankacilik hizmetlerini
verebilecegiz. Yine bu yenilikleri Paratika’da kullanarak
sonrasinda talep eden misterilerimize sunacagiz.”

Kutlu, agik bankacilik ve elektronik para ile ilerleyen yol
haritasinin son duragini ise “dijital banka™ olarak agikh-
yor. Yeni kurulan iki dijital bankaya sanal POS alt yapist
sagladiklarini anlatan Kutlu, bir bankanin da teknoloji alt
yapisuu yiikselttiklerini belirtiyor. Asil hedefte ise FinTek-
lesmek isteyen bankalar var...

Burak Kutlu ile Payten Tirkiye ve Paratika’nin sundugu
¢Oziimlert, yurt digt agilimim ve grubun gelecek planlarim
konustuk...

Bagli bulundugunuz ASEE Group ve Payten
Tiirkiye'nin sektorlerindeki konumunu,
ulastigi seviyeyi degerlendirebilir misiniz?
ASEE Tirkiye ve Payten Tirkiye’nin bagh bulundugu, 3
bin 800 ¢ahsani ve 23 tilkedeki operasyonuyla Avrupa’nin
en biytik biligim firmasi olan ASEE Group’un 2022 yili
satiy gelirleri ylizde 20 artigla 3.7 milyar Euro’ya ulagt.
Payten’in globaldeki satig gelirleri ise bir 6nceki yila gore
yuzde 39 artigla 160.6 milyon Euro’ya yikseldi.

Payten Tirkiye olarak tilkemizde ve yurt diginda sanal
POS altyapisi sundugumuz 27 banka ve 50 binin tizerin-
de tiye is yeri, yillik 1.2 milyarn tizerinde e-ticaret iglem
adedi ve aylik 5.5 milyondan fazla tokenizasyon islemine
aracihik ederek tilkenin en bityiik online 6deme alt yapisimi
yonetiyoruz.

2021 yihinda yiizde 300 buyume kaydeden TCMB faali-
yet onayl 6deme kurulusumuz Paratika, 2022’yi ise yiiz-
de 476 biiylimeyle tamamladi. Misterilerimize kesintisiz
online 6deme alma ve e-6deme ekosistemlerini kolayca
yonetme imkam saghyoruz. 24 yillik bir Ar-Ge firmasi
olarak, ITU Teknokent’te bulunan merkezimizde gelistir-
digimiz 6zel projelerimiz ve yenilik¢i ¢dziimlerimizle son
1.5 yilda Tiirkiye’den ve yurt disindan 9 6dil alarak basa-
rimuz tescilledik.

Tirkiye’de ik, dinyada ise ilk 10 arasinda yer alan “Paya
Dayali Kitle Fonlama Online Odeme Altyapisi” projemiz
gecen yil Amerika’dan Giimiig Stevie ve BAIL, Avrupa’dan
MPE ve Ttirkiye’den Altn PSM 6dilleri ile ulusal ve ulus-
lararasi arenada toplam 4 6diiliin sahibi oldu.

2022'de yine sektorde yepyeni bir ¢oziimi misterilerimize
sunduk. AXA Sigorta igin Payten Payment Gateway ¢6-
zimiini kullanarak hayata gegirdigimiz AXA Sigorta Self

Servis Dijital Tahsilat projesi, Smart Insurance Awards’ta
“Dijital Doniigiim”™ kategorisinde Giimiiy Odiil’iin sahibi
oldu. ASEE ile ortak gelistirdigimiz, Turkiye’de telefonla
guvenli 6deme alma donemini baglatan Payten Secure
IVR gecen arahk ayinda dijital 6deme giivenligi kate-
gorisinde Alttn PSM ve Amerika merkezli “17. Stevie®
Awards for Sales & Customer Services”te Gold Stevie
odiillerinin sahibi oldu.

Paratika, Deloitte Technology Fast 50™2022 Turkey liste-
sine girerek, Tirkiye’nin en hizh bityiiyen ilk 50 teknoloji
sirketi arasinda yer aldi. Payten Teknoloji de Bilisim 500
listesinde 6 farkh kategoride siralamaya girdi.

Bizi gegen yil GPTW- Great Place To Work sertifikasiyla
odullendiren 240 kisilik uzman ekibimiz ve Ar-Ge giicii-
mizle 6deme sektoriinii gelistirmeye devam edecegiz.

Sanal POS, Payten Payment Gateway,
Fintech Suite, paya dayali kitlesel
fonlama... Biraz bu iiriin ve ¢6ziimlerinizin
ayrintilarini anlatabilir misiniz?

Ulkemiz finansal teknolojilerin geligtirilmesi ve kullaml-
masi konusunda iyi bir noktada. Biz de Payten olarak
global glicimiiz, 24 yillik bilgi birikimimiz, inovasyon kiil-
tirimiizden dogan Ar-Ge yatirimlarimiz ve en 6nemlisi
nitelik ve deneyimleriyle sektortiin en iyilerinden olugan
uzman ekiplerimizle, finansal teknolojiler ve 6demeler
sektorlerinde 6rnek teskil eden yenilikgi ¢oziim ve projeleri
hayata gecirmeye devam ediyoruz.

Gegen nisan ayinda, sirketlere 6demeleri yonetmenin en
kolay yolunu sunan Payten Payment Gateway ¢oziimii-
miiziin yeni kimligi ve yeni strimiint tanmtmigtik. Tam
anlamuyla bir “6deme orkestrasyonu” olan bu ¢ozi-
miimiziin mottosunu “édemeleri yonetmenin en kolay
yolu” olarak belirledik. Sundugu 6zellikler ve avantajlarla
Turkiye’nin en genis kapsamh 6deme gegidi ¢oziimii olan
Payten Payment Gateway, hazir baglantilar sayesinde is-
letmelere tek entegrasyonla, tek araytiz tizerinden Ttirki-
ye’deki ve yurt digindaki sanal POS’lar, bankalar, 6deme
kuruluglari, mobil ciizdanlar, havale/kredi yontemleri ve
alternatif 6deme sistemleriyle 6zgiirce ¢aliyma imkan ta-
niyor. Her 6l¢ek ve her sektorden isletmeye kendi e-6deme
ekosistemini tek merkezden ve kolayca yonetme avantaji
sagliyor. Tim online 6demelerin arka planda efektif bir
sekilde orkestrasyonunu saglayan ¢ozim, satiy doniigiim
oranlarim artirtyor, maliyetleri minimize ediyor ve miisteri
6deme deneyimini en Ust seviyeye tagtyor.
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TURKIYE'DE “ODEME GECIDi 2.0”
DONEMIiNi BASLATTIK

Bugiin e-ticaret, perakende, sigorta, otomotiv, zincir ig-
letmeler, egitim, enerji/yenilenebilir enerji, seyahat,
ara¢ kiralama gibi sektorlerde faaliyet gosteren sirket-
lerden holdinglere kadar B2B ve B2C 6deme alan pek
cok farkh firmanm ilk tercihi Payten Payment Gateway.
Ciinki, Ttrk mithendislerin gelistirdigi ve bugiin sadece
Thrkiye’de degil Payten’in global yapisinda da zengin kap-
samiyla benzersiz konumu olan bu ¢zim, sirketlere tek
urtinle kolaylk ve esneklik saglayarak islerini daha da bi-
ylitme imkani sunuyor. En bitytik avantajlarindan biri de
modiiler bir yapiya sahip olmasi. Bu sayede hem anahtar
teslim hem de ihtiyaca gore 6zellestirmelerle sunabiliyo-
ruz. “Kullandigm kadar 6de” sistemi sayesinde firmalara
finansal rahathk saglhyoruz.

Onlarca modil ve ¢dzimle entegre calisan Payten Pay-
ment Gateway, bir sirketin online 6demeler konusunda
ihtiyaci olan tiim ¢oztumleri tek iiriinle sunma kabiliyetine
sahip. Ustelik 6deme islemlerini en uygun komisyonlu sa-
nal POS’a yonlendirerek fark yaratiyor. Bu sayede sektor-
deki diger geleneksel riinlerin dtesine gegiyor.

B Payten Payment Gateway’in “hata koduna gére akillh
1slem yonlendirme” 6zelligl, bir hata alinmast durumunda
6deme istegini diger Sanal POS’lara otomatik yonlendi-
riyor.

B Uriiniimiiziin “kart saklama” 6zelligi, PCI-DSS Level 1
sertifikah ortamda, en Uste seviye gilivenlikle kesintisiz ve
piiriizsiiz bir 6deme akig saghyor.

B “B2B tahsilat yonetimi” dzelligiyle karmagik tahsilat sii-
reclerini kolaylastirtyoruz.

B “Mutabakat” ¢6ziimiimiiz, islem ve komisyon mutaba-
katlariin otomatik ger¢eklesmesine imkan taniyor.

B “Kapal devre ciizdan” 6zelligiyle tiketicilerin kredi
karti, banka karti veya 6n 6deme kartlarindan para yiik-
leyerek e-ciizdanlariyla giivenle aligveris yapabilmelerini
saglyoruz.

B “Coklu 6deme” (pargali 6deme) 6zelligi, link ve QR kod
da dahil kullanicilara 6demelerini parcalara bolerek, her
bir parca i¢in farkli 6deme aract kullanma imkan taniyor.
B “Pazaryeri” ¢oztimimiz, Tirkiye'nin lider online pa-
zaryerleri tarafindan tercih ediliyor.

B “Aligveris kredisiyle 6deme” secenegiyle kredi karti, ha-
vale/EFT kullanmayi tercith etmeyen veya kart ve hesap
limiti yeterli olmayan kullamcilara avantaj kolayhk sunar-
ken, tye igyerlerimizin de daha fazla yeni miisteriye ulas-
masin sagliyoruz.

B Globalde hizmet veren ve yurt disina acilmak isteyen
isletmeler i¢in yurt dist 6deme yontemleri sagliyoruz.

B “Software only POS” sayesinde Android tabanl akil-
Ii cthazlar POS cihazina déntstiiriilerek kolayca 6deme
almabiliyor.

B “Geligmis anti-fraud” ¢6ziimtimiizle 6deme siireclerinin
uctan uca guivenligini saglyoruz.

B Payten Olaganisti Durum Merkezi (ODM) ile herhan-
gi bir felaket aninda tiim 6deme stireglerinin piirtizsiiz ge-
kilde devam etmesini saghyoruz.

B Tirkiye’de telefonla giivenli 6deme alma dénemini bag-
latan, Alin PSM ve Global Altin Stevie 6dullerinin sahibi

oy I

Secure IVR ¢oztiimlerimizi de Payten’in uzman ekipleri-
nin 7/24 canl destegiyle miisterilerimize sunuyoruz.
Tim bu ¢6ziimlerin beraberinde, sektérde benzeri olma-
yan “6deme damgmanhg” hizmetimizle Payten’in 24 yil-
lik bilgi birikimini musterilerimize aktariyor, bitytime yol-
culuklarinda onlarin en yakm ve en giivendikleri is ortag
oluyoruz. Tum ¢6ztimlerimizi Al ve ML destekli ASEE
InACT Antifraud Hub ile 360 derece korundugu ugtan
uca giivenli bir altyapida, 7/24 canh destek hizmetimizle
sunuyoruz.

Ttim bu 6zellikler, igletmelere hem ticari faaliyetlerini hem
de miisterilerini koruma imkan tanimanin yani sira ope-
rasyonel maliyet, maksimum bagarili islem oran1 ve yiiksek
satig doniisimu saglyor.

FINTEK KURMANIN EN KOLAY
YOLU: PAYTEN FINTECH SUITE

Artik 10 y1l 6nce hayal bile edilemeyen kavramlar ve yeni
iy alanlartyla kargilagtyoruz. Bunlarin en carpict 6rnek-
lerinden biri de FinTek. FinTek, finansal iglemlerin ¢ok
daha hizli ve gok daha pratik bir sekilde gerceklesmest
amaciyla ortaya ¢ikan bir sektor. Sektor gok hizh biiyiiyor
ama acik inovasyonu benimseyen, katma degerli hizmet
ve finansal cesitliligini artirarak miigterilerine daha fazla
finansal erisilebilirlik, haliyle daha fazla 6zgtirlikk sunabi-
len FinTek’ler ayakta kalabiliyor.

Payten olarak biz de ihtiyag ve beklentiler dogrultusunda,
yenilik¢i ve anahtar teslim FinTek ¢6ztimt Payten Fin-
tech Suite’i hayata gecirdik. Bu triinle “Tirkiye’de tam
kapsamh FinTek sirketi hizmeti vermenin anahtart bizde”
diyoruz. Yakin gelecekte FinTek sektoriintin “super app”i
olacagina inamyoruz. Bu ¢6ziimle FinTeklesmek isteyen
bankalar, mevcut hizmet portfoytinii gelistirmek isteyen
halihazirdaki FinTek saglayicilan ve sektore yeni giren
FinTek’lere tim ihtiyaglarin bir arada oldugu ugtan uca
gtivenli ve ¢ok kanalli bir FinTek ekosistemi sunuyoruz.
Payten Fintech Suite, bir FinTek sirketi kurmanmn ya da
zengin kapsamh ¢ozumlerle daha rekabetgi bir FinTek
kurulusu olmanin kaynak, zaman ve yénetim bakimmdan
gerektirdigi tim zorluklar1 ortadan kaldirtyor. Kolay en-
tegrasyonla tam kapsamh ve profesyonel bir FinTek alt-
yapisl sunuyor.

Odeme gecidi, sanal POS, alternatif 6deme yontemleri,
ciizdan ¢oziimleri/e-clizdan, agik bankacilik, para trans-
fer hizmetleri, hesap konsolidasyonu, mutabakat ¢ozimd,
bayi tahsilatlar1, Android POS, kart saklama, mobil ¢6-
ziimler, secure IVR, ahgverig kredisi entegrasyonu, Al ve
ML destekli olarak 360 derece koruma saglayan ASEE
InACT Antifraud Hub irtinleri ve FinTek danigmanlhigim
kapsayan ugtan uca giivenli ve ¢ok kanalh bir FinTek eko-
sisteminden bahsediyoruz.

Ustelik FinTek sirketi kurmak icin artik yillara da gerek
yok. Tum ¢oztimleri tek merkezden ve 7/24 canh destekle
sunuyoruz. Isletmelerin yiiksek maliyet ve uzmanlik ge-
rektiren teknik stireglere ve personele yatirim yapmalarina
gerek kalmadan, 2-3 yillik hazirlik stirelerini minimum se-
viyeye cekerek zaman ve efor tasarrufu saghyoruz.
Bilindigi tizere, Payten ve ASEE birgok scktorde oldugu
gibi bankacilikta da giiclii bir konumda. Nestpay ¢6zii-

22 | Payment Systems Magazine




mimizii sundugumuz Tirkiye'nin 6nde gelen bircok
bankastyla uzun yillara dayal is birliklerimiz var. Fin'Tek
ise gecmisi 10 kiistr yila dayanan geng bir sektor ve hizla
olgunlasmaya devam ediyor. Ozellikle bankalarm bu ala-
na ilgi duymasiyla FinTek sektoriinde yepyeni bir dénii-
sim bagladi. Artik bankalar da FinTeklesmek istiyor. Biz
de Payten olarak bu yil tamttigimiz anahtar teshim Fin'Tek
¢6ztimi Payten Fintech Suite’1, FinTeklesmek isteyen ban-
kalar ve biiytimek isteyen FinTek kuruluglarina sunmaya
bagladik. Ttim kuruluslara gerek 7/24 canh destek gerek
FinTek damsmanhg hizmetlerimizle ihtiyag duyduklart
her konuda destek sunuyoruz.

IRAK ODEME SEKTORU iGiN
ONEMLI BiR ACILIM

Payten Tiirkiye’'nin basta Misir ve
Azerbaycan olmak iizere yakin

cografyada, yurt disinda yliriittiigii acium
calismalarini da anlatabilir misiniz?

Artik fiziksel 6deme araclarmn kullanimlarmin azaldigy,
6demelerin daha ¢ok dijital ortamlarda anhk ve ilke si-
nirlarma bagh kalmadan yapilabildigi yontemler hayati-
muzda. Nitekim girigimler de bu dogrultuda yogunlagtyor.
Biz de Payten olarak tiim cografyalarimizda lisans genig-
letme cahsmalarimizi siirdiirtiyoruz. Ve bugtin geldigimiz
noktada oldukca genis bir cografyada ¢dzim ve hizmet-
lerimizi sunuyoruz. Orta ve Dogu Avrupa’nmn diginda
Ispanya ve Portekiz’den Latin Amerika’ya (Kolombiya,
Dominik Cumhuriyeti ve Peru) kadar faaliyet alanimizi
geniglettik. Sirbistan’da lisansimiz var. Misir'da da e-para
lisansimiz1 aldik. Ayrica AB’nin tamaminda gegerli bir li-
sans hedefine ulagmak i¢in ¢ahismalarimiz hizla striyor.
Kolombiya, Dominik Gumbhuriyeti ve Peru’da sirket satin
almalarimzi siirdiiriiyoruz. Payten olarak bir¢ok cograf-
yay1 yenilikgi finansal teknoloji ¢ézimleriyle bulusturan
uluslararasi bir markayiz.

Payten ve ASEE’nin Tiirkiye ve globalde bankacilik sek-
torindeki giiclit konumundan bahsetmistik. Dijital banka-
cilikta atihm yapmayi hedefleyen Azerbaycan’la yakin te-
mastayiz. Gegen aylarda Azerbaycan Merkez Bankas: ve
Azerbaycan Bankalar Birligi tiyesi olan bankalarm yetkili-
lerini Istanbul’da agirladik. Tiirkiye bankacilik sisteminin
dijital doniigiiminden dijital bankacihgm sirketler ve son
kullanicilara saglachigr avantajlara, dijital bagvuru siirec-
lerinden e-6deme giivenligine kadar Adan Z’ye e-6deme
stireclerini konustuk, karsihkl olarak sektorel deneyimler,
ihtiyaclar ve gortiglerimizi paylagtk. Bu énemli toplantiy-
la da dijital bankacilik ve e-6deme sistemleri konusunda
Azerbaycan ve Turkiye arasinda yent ig birliklerine yonelik
ilk adim atildi. Bu adimin umut verici ig birliklerinin ha-
bercisi oldugunu séyleyebiliriz. Diger Tiirk Cumhuriyetle-
riile ilgili aragtirmalarimiz da siirtiyor.

Misirda e-ticaretle ilgili yasal diizenleme tamamlandig
icin o pazar da epey hareketlendi. Misir’daki ofisimiz de
oradaki ¢aligmalarini hizlandirdi. Yakinda oradan da yeni
haberlerimiz gelecek.

Son olarak bizim i¢in yepyeni bir gelismeyi de PSM okur-
laryla paylagmak isteriz. Yeniden kurulma agamasinda
olan bir iilke olan komgumuz Irak’ta Merkez Bankasi'ndan

elektronik para lisanst almig olan, ayni zamanda issuing
ve acquiring hizmetleri saglayan Al Saqi isimli firma ile
Payment Gateway alt yapist konusunda anlagmig bulunu-
yoruz. Sanal POS trtiniimiiz tilkede hizmet vermeye bas-
lad:. Bolgesel is ortagimiz Numerati ile yeni projeler icin
goriigmelerimiz devam ediyor. Odeme sistemleri alaninda
birikimimizi diger tilkelere aktarma refleksimiz, olagan bir
stire¢ olarak ig yapig seklimize yon veriyor.

SEGIM NEDENIYLE ARA
VERILEN SATIN ALMA
ARAYISLARI YENIDEN BASLADI

Tiirkiye'deki istirakleriniz,

is ortaklariniz hakkinda bilgi verebilir
misiniz? Yeni satin alma, ortaklik,

satis gibi planlar s6z konusu mu?

Thrkiye'nin en biyiik online 6deme altyapisim yoneten ve
en yeni teknolojik geligmeleri ilk uygulayan firma olarak,
ITU Teknokentte bulunan Ar-Ge merkezimizde siirek-
i gelistirdigimiz urtinlerimiz, yizde 99.9 basarih islem
oraniyla isletmelere yiiksek dontisiim ve karlihik saghyor.
Uriin portfdyiimiizde yer alan bankalarin sanal POS alt-
yapist Nestpay, bir 6deme gecidinden ¢ok fazlast Payten
Payment Gateway, anahtar teslim FinTek ¢ozumleri sun-
mak isteyen lisansh kuruluglara 6zel Fintech Suite, TCMB
faaliyet onayli 6deme kurulusumuz Paratika, inovatif mo-
bil ¢dziimler sunan Mobven ve Android POS, kapal: dev-
re clizdan ve mobil 6deme ¢oziimleri sunan Smarttek ile
6deme ckosisteminin her agamasina dokunuyor, bityiime
oranlari ve 6dillerimizle bagarilarimizi katlamaya devam
ediyoruz. ASEE Grubu’nun ti¢ ana faaliyet kolundan biri
e-ticaret ve Turkiye bu kategorinin merkezi konumunda.
Biitiin bolgelerde e-ticaretle ilgili operasyonlara ve satin
almalar gibi énemli iglemlere Tiirkiye’deki merkezden ka-
rar veriliyor.

Bildiginiz gibi e-ticaret son 5 yildir yagam dongiisiinin en
verimli zamanlarim yagiyor. Aym sekilde, dijital 6demeler
de e-ticarete es deger bir biyiime sergiliyor. Bu sekilde
dinamik bir biiytime ivmesine sahip sektorlerde ozellikle
bazi alanlar yatirimeilarn ilgi odagr oluyor. Bizim de su
an radarmmzda, agik bankacihk hizmetleri veren, ciizdan
teknolojileri gelistiren, tye is yerlerine direkt hizmet ve-
ren, yapay zeka iireten ve bunlari satilabilir hale getiren
sirketler var. Ornegin grubumuzda yer alan Mobven, yurt
diginda bir¢ok banka i¢in mobil uygulama gelistiriyor.
Tirkiye’de de bu alanlarda portféyiimiizii genigletecek
bazi sirketlerle gériigmelerimiz siiriiyor. e)
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Kisiye 6zel uygulamalarin gunlUk rutinlerimizde yeri oldukca artti.
Ornedin tiketiciler olarak, en sevdigimiz kahve dUkkanimin adimizi
bilmesini, firmalarin ilgilendigimiz UrUnlerle ilgili anlasmalar yapmasini
ve en sevdigimiz restoranlarin yemek tercihlerimizi bilmesini istiyoruz...

imran Bagirov - _
Mastercard Dogu Avrupa Béliim Lideri, ‘
Direktor (Perakende ve Ticaret, Is Gelistirme)

igisellegtirme artik “olsa iyi olur” dedigimiz
tarzda bir gey degil, bir i3 gereksinimi

haline geldi. Harvard Business Review
Analytic Services tarafindan Mastercard
sponsorlugunda yapilan bir ¢calisma*
tiketicilerin ytizde 80’inin ihtiyaglaria gére uyarlanmug
promosyonlar istedigini tespit etti ve igletmelerin yiizde 44’1,
kisisellestirilmig miisteri deneyimi sunmanin son 2 yilda
gelirlerin artmasia katkida bulundugunu séyliiyor.
Gunumiizde artik daha fazla perakendeci, ister ¢evrimigi ister
magaza ici olsun, kigiye 6zel ticari deneyimler sunmak igin
anlaml verileri topluyor, birlestiriyor ve bunlari tiiketiciler igin
eyleme dénistiiriyor. Yani birgok marka 1:1 kisisellestirme
icin ¢aba harciyor. Ancak dogru konseptler uygulanmadig
takdirde bu durum gereksiz bir karmasikliga yol acabiliyor,
kigisellestirme stratejilerinin 6nemli bir ig etkisi yaratmasin
engelleyebiliyor. Bunun yerine, 6grenmelerin 6l¢eklenebilir
olmasini saglamak icin “kok kitleler” (root audiences)
tizerinden kisisellestirme stratejileri gelistirilmesi gerekiyor.

Bu ¢erceve, sirketlerin, tim musterilerine click-stream,
yakinlik, sadakat ve diger davramssal veya baglamsal

verilere dayal olarak secilmis ve kisisellestirilmig

deneyimler sunmak icin bir test ve optimizasyon

programi olugturmalarina yardimei olmay1 amaglhiyor. Bu,
olgeklenebilirlik ve maksimum bir verimlilik sagliyor. Ekipler,
belirli kitleler hakkinda edindikleri bilgileri daha kolay
kurumsallagtirabiliyor; deneyimleri (igerik, teklifler, mesajlar,
oneriler) zaman iginde optimize ederek tim web sitesi
trafiginde artan etkilesim, doniisiim ve gelir saglayabiliyor.
Kisisellestirme ¢aliymalar: bir kez bagladiktan sonra,

yapay zeka ve derin 6grenme 6neri algoritmalariyla

daha fazla kazanim elde edilebiliyor. Bu noktada,

gergek 1:1 kisisellegtirme icin algoritmik {irtin 6nerileri
katmanlandirilmaly, tiiketiciye yakinlik ve gegmis satin
alimlarma goére dinamik olarak tahsis edilmis igerik ve
o6neriler sunulmal. Siirekli 6grenme etkisi, ilgi dizeyini ve
stirekli gelisen bir miigteri yolculugunu zenginlestirecektir.
Ayrica perakendeciler artik, tiiketicilerin yakin oldugu
markalarla etkilesime gectigi her anda (6rnegin magaza, web,
mobil, e-posta) var olabilmek ve kisisellestirilmis deneyimler
sunmak i¢in dijital kanallarin 6tesine bakiyor. Ciinkii
geleneksel fiziki kanallar, dijital kabiliyetlerin entegrasyonu
yoluyla yenilik¢i bir ilerleme firsatina sahip ve biitiinlesik
musteri yolculugunu daha da geligtiriyor. Mesela, sevdiginiz
markanin fiziksel magazasindan ahgveris yaparken kasada,
daha once online platformda karar vermediginiz trtinde

size 6zel indirim oldugunu 6grenmenizin, miisteri deneyimi
agisindan ne kadar degerli oldugunu sdylemek yanhs olmaz.
Dynamic Yield omni-kanal tamamen API odakh (API

first) olmasiin yam sira MACH Alliance certified ile tespit
edilmis mikro-servisler, nativ-bulut SaaS (cloud-native

SaaS) ve baslksiz kigisellestirme (headless personalization)
becerileriyle farkli kanallar tizerinden tiiriintin en iyi deneyim
optimizasyon ¢oziimlerini sagliyor. Nasil yapilacag: hakkinda
daha fazla bilgi edinmek ve kigisellestirme yolculugunuza giic
katmak igin linki ** ziyaret edebilirsiniz.

X https://www.mastercardservices.com/en/reports-insights
personalization-no-longer-perk
X X https://www.mastercardservices.com/en/solutions
consumer-engagement/dynamic-yield
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Iros

POS’ta fiziki, sanal,
Android karmasasina son:

EEN 020 yilindan bu yana sundugu ¢6ztimlerle fark
yaratan Ozan’n iy diinyasina hizmet veren
markast Ozan Business, igletmelere ve giri-

simcilere 6deme ve tahsilat konusunda ihtiyag
duyduklar: Girtin ve hizmetleri sunmaya devam

Odeme’ tahsilat, mutabakat, raporlama gibi ediyor. Bu dogrultuda geligtirilen ve tiim fiziki ve sanal
her tarld |S|em| tek bir panelde kullanicisina POS operasyonlarm: bir arada ve tek panelde yiirtitme

imkan1 sunan Ozan FijiPOS, kullanict dostu 6zellikleriyle

sunan Ozan FijiPOS, basta akaryakit, egitim  dikkat gekiyor .
ve glda olmak Uzere farkli sektdrlere yonellk FijiPOS sayesinde tiim mutabakatlar, tahsilatlar ve rapor-

lama iglemleri tek merkezden yiriitilebiliyor. Farkli ban-

|S birlikleri ve avan taj Il kam panya larla fark kalarin POS’larim farkli panellerden yonetmeye gerek

i i i kalmadan daha kolay ve biitiincil bir i modeli sunuluyor.
ya ratlyo rF i POS’ reka bet(;| kom ISyon Yurt ici ve yurt diginda edindikleri deneyimle internet
oran |a rry | a d a d | |'< kat ce k lYOF... tizerinden 6deme almak isteyen herkes icin Ozan sanal

POS’u gelistirdiklerini vurgulayan Ozan Elektronik Para
Yénetim Kurulu Uyesi Tarik Onat, tek panelden yéneti-
lebilen FijiPOS’un avantajlarin sdyle anlatiyor:

“Ozan sanal POS, isini internete tastyan ve internet iize-
rinden iiriin ya da hizmet satigt yapacak her buyiikliikteki
igletmenin veya igini online’a tagimak isteyenlerin 6deme
alabilmesini saghyor. Yeni tiriniimiizle isletmeler, diinya-
nim her yerinden 7/24, izl ve glivenli 6deme alabiliyor.
Miisterilerin kart bilgileri, PCI-DSS Level 1 standarcinda
saklaniyor. Boylece daha hizh ve giivenilir aligveris yap-
malarini saglayarak kullanci deneyimi gelistirilebiliyor.”
Onat, fiziki POS hakkinda ise “Ozan fiziki POS ise gi-
niimiizde en ¢ok tercih edilen 6deme yontemlerinden birt
olan kredi kartlartyla misterilerden hizh, kolay ve giive-
nilir bir sekilde édeme almmasini saglarken igletmelere
de farkli avantajlar sunuyor. Fiziki POS sayesinde taksitli
aligveriy yapilabiliyor, kolay entegrasyonla tiim iglemler
otomatik muhasebelestiriliyor. Ozan fiziki POS’lar global
6deme ve kart network’lerine de uyumlu olarak ¢ahsiyor.
Aynmi zamanda tek c¢ekim veya taksitli 6demelerde her
banka i¢in farkh komisyon oranlar1 uygulanabiliyor” de-
gerlendirmesini yapiyor.

Okullar: da velileri de rahatlatan sistem

Ozan Business, egitim kurumlarma yonelik butin har-
camalarda gecerli 6zel ¢oziimler de sunuyor. Onat, bu
kapsamda verdikleri hizmetleri de s6yle ayrintilandirryor:
“Okul ve egitim tahsilat sistemi 6demelerinde hem okul
ve egitim kurumlarina hem de 6grencilere, kursiyerlere ve
velilere biiyiik avantaj sunuyoruz. Okul ve egitim tahsilat
sistemiyle bu alandaki harcamalar1 otomatik bir diizene
sokuyor, ¢ok daha kolay ve pratik bir sekilde yapilmasina
olanak saghyoruz. Ozan Business’mn egitim kurumlarina
sundugu okul tahsilat sisteminde ERP entegrasyonuyla
Tarik Onat okullarin muhasebe sistemleri, 6deme ¢oztiimleri ve ko-
Ozan Elektronik Para Yénetim Kurulu Uyesi layliklart tek bir noktadan ytirutiliyor. Kullanicilara tak-
\ sit ve vade secenekleri sunuluyor, 6demeler kolayca takip

I E E E E —  E — — — —  —  —  ————————————_———im—
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edilebiliyor ve detayli raporlama alnabiliyor. Ek olarak,
6demeyi unutan velinin okula gitmesine gerek kalmadan
6deme yapabilmesi ve okul i¢i tiim alanlarin kantin, servis
gibi tek sistem tzerinden yonetilebilmesi gibi segenekler
de var. Bu sayede okul 6demeleri i¢in gereken operasyo-
nel yiik azaliyor, zaman ve mekan tasarrufu saglaniyor.
Veli ve 6grencilerin karsilagabilecegi olast zor durumlar
da ortadan kalkmus oluyor.”

Akaryakit istasyonlarina

odzel komisyon oranlari

Ozan Business, akaryakit sektoriine yonelik sundugu dzel
O6deme ¢oziimleriyle de dikkat ¢ekiyor. Onat, “Akaryakat
istasyonlarma uygun komisyon oranlarryla tahsilat imkani
sunuyoruz. Odemelerin ertesi giinden itibaren 20 giine
kadar vade imkaniyla alabiliyorlar. Boylece nakit akisla-
rin1 diizenleyerek maliyet avantaji elde ediyorlar” diyor.
Tarik Onat, Ozan fiziki POS’a gegen ilk 500 istasyon
i¢in 6demelerini ¢ok avantajli komisyon oranlartyla ala-
bilecekleri bir kampanya da baslattiklarmi agikliyor. Ode-
me siireclerini hem akaryakit bayisi hem de kullanicilar
icin giivenilir, hizlhi ve verimli hale getirdiklerini sdyleyen
Onat, s6zlerini g6yle surdariyor:

“Isletmelerin 6dedigi zorlayic1 komisyonlar yerine Ozan
Business’in sundugu makul komisyon oranlartyla ¢aligma
imkan1 sunuyoruz. Verimlilik bedeli, bakim ticreti ve cihaz
tcreti gibi ek maliyetlerin highiri sundugumuz hizmette
yer almiyor. Tim geriye doniik iglemler 90 giine kadar
Ozan Business POS cthaz iizerinden gériintilenebiliyor.”
Tahsilat esnasinda kullanilabilecek QR kod ya da PIN
dogrulamasiyla 6deme alma 6zelligi sayesinde de 6deme-
ler giivenle ve en hizh sekilde tamamlanabiliyor. Isletmeler,
yazarkasa POS veya Android POS seceneklerinden kendi-
leri igin en uygun fiziki POS’u segebiliyor. Onat, bu alanda
verdikleri hizmetin avantajlarim da s6yle paylastyor:
“Ozan Business fiziki POS, eski tip POS’lara gore ¢ok
daha net, yeni nesil dokunmatik ekraniyla 6ne cikiyor.
Islem sirasinda miigteri deneyimini artirmak igin hizh ve
gtvenilir bir donamma sahip olan fiziki POS, bilgi figini

Basvuru igin
satis@ozan.com

0850 220 69 26

ozan.com

OZQN Fzikiros [sanal POs| [Bayi Tahsilat| [Gzel Cozumler] @

business

FiZiKi VE SANAL POS BIiR ARADA
FiJiPOS iLE ODEMELER
TEK EKRANDA!

zaman kayb1 olmadan almay sagliyor. Sik ve ergonomik
tasarimi, yuksek batarya omrii sayesinde misterilere
tahsilat yaparken konfor saghyor. Odemelerin tamanm
tek bir POS tizerinden yapilirken, yine ayni cihaz tze-
rinden raporlanabiliyor.”

“GIDA SEKTORUNUN MALI AKISINI KOLAYLASTIRIYORUZ"

Ozan Business, gida sektori igin
de avantajli géziimler sunuyor.
Tarik Onat, bu alanda sagladiklari
avantajlari da soyle ifade ediyor:
“Gida toptancilarina 6zel

Urtinlerimizde de tim tahsilatlar
istenilen glinde ve istenilen banka
hesabina aktariliyor. Odemeler
ertesi giinden itibaren 20 gline
kadar vade imkéaniyla alinabiliyor.
Ozan Business olarak, gida
sektoriindeki musterilerimizin
mali akis donglilerinde, seffaf ve
guvenilir arsivleme dahil olmak
Uzere tahsilat siireglerinin pratik,
guivenli ve hizli hale getirilmesine
yardimci oluyoruz. Online

sundugumuz uygun komisyon POS

tahsilat sistemlerinin hizli islem
ozellikleri sayesinde hem zaman
yonetimi kolaylasiyor hem de is
yUku azaliyor. Bu sayede tahsilat
suregleri isletmeler icin gok daha
kolay hale geliyor. Isletmeler
birgok yonetimsel kolayligr ayni
anda elde edebiliyor. Ozan Business
ile bayilik ve alt bayiliklerin

mali akisini kurgulamaktan
tuketici modellemesine uygun
tahsilat dongusu olusturmaya
kadar bircok alanda es zamanli
hizmet alinabiliyor. Tim online
tahsilat sistemi kategorisinde,
Ozan Business ayricaligiyla
ERP/muhasebe entegrasyonu

ozelliginden de faydalanilabiliyor.” @
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Param’dan iki stratejik satin alma

aram, agresif biiytime stratejisini kritik satin

almalarla siirdirtiyor. Grup, Tirkiye'de son

olarak Paycore ve bagh ortakhiklarmi satin

almak tizere anlagma saglad.

400’tn Uzerinde cahsamyla 250°den fazla
banka, finansal kurulus, telekom operatori ve ulusla-
rarast sirkete teknoloji alt yapisi ve finansal yazihm ¢6-
ziimleri sunan Paycore, 30’dan fazla tilkeye teknoloji
thra¢ ediyor. Tiurkiye’'nin 6nde gelen bankalarimm yam
sira e-para ve ddeme kuruluglarmim da 6deme sistemi
alt yapilarimmn temelini olusturan Paycore, Ocean {iri-
niyle yilda 3 milyardan fazla 6deme isleminin basariyla
tamamlanmasini sagliyor.
22 wyillik deneyimiyle kritik éneme sahip 6deme si-
reglerinin yonetiminde biyiik kart semalarinin global
servis saglayicist Paycore, Istanbul’daki gelistirme ve
operasyon merkezlerinin yani sira Amerika, Dubai ve
Ingiltere’de de hizmet veriyor.
Param Kurucu ve CEO’su Emin Can Yilmaz, “Param
ailesi olarak sayis1 1000’1 gecen ekibimize, Paycore satin
almasiyla 450 yeni caliyma arkadasi daha eklemek igin
yasal mercilerin onay siireclerini sabirsizlikla bekliyoruz.
Paycore calisanlar1 ve Paycore miisterileri, paradan faz-
lasini sunan Param diinyasinin yeniliklerini ¢ok yakinda
kesfedecek. Bu gelismenin sektoriimiize ve ekonomimize
yeni degerler katacagina inaniryoruz” diyor.

“Simdi al, sonra 6de” sisteminin onciisii
Twisto da Param biinyesinde

Param, yurt diginda biiyiime stratejisi dogrultusunda ise ~ Twisto, 2021 yihnda Avustralya merkezli Zip tarafindan
Avrupa’nin en hizh biiytiyen FinTek’lerinden Twisto’yu 89 milyon dolara satin alinmugti. Param da Zip’ten satin
satin aldi. Bu satin almayla birlikte 8 Avrupa iilkesinde  alarak 2023’tin dikkat ¢eken yatirimlarindan birine imza
faaliyet izni elde eden grup, 27 AB Gyesinin tamamna  atnug oldu.

erisebilecek. Boylece Param, yillik 1.1 Twisto, 1 milyondan fazla misteri, 845
milyon Euro iglem hacmi ve 9 binin
tizerinde i§ ortagiyla giiclii bir biytime
performans: sergiliyor. Answear, Alleg-
ro, KFC, Pizza Hut gibi Avrupa’daki
6nemli markalar platformda iglem yapi-
yor. Twisto’nun “Nikita” olarak adlandi-
rilan sirket i1 kredi ve fraud puanlama

trilyon dolar hacimle diinyanin ikinci
buytk e-ticaret pazart Avrupa’da 6nemli
bir oyuncu haline geliyor.
Twisto, Avrupa’nin lider “simdi al sonra
6de” platformlarmdan biri olarak 6ne
cikiyor. Ciekya’da dijital kredi modelini
Twisto, 2018°den bu yana Polonya’da da
hizmet veriyor. motoru, milisaniyeler icinde 500°den
Twisto, sanal kartlarla ve ciizdanla 6de- fazla faktorii analiz edebiliyor.
me yapma, sirketler icin akill telefon- Yilmaz, Twisto satin almasiyla ilgili de
larla 6deme alma, taksitli 6deme, fatura su degerlendirmeyi yapiyor: “Satin al-
6deme gibi ozellikleriyle kullanicilarinin hayatim kolay-  malar hizh bityiime stratejimizin 6énemli bir pargasi ol-
lagtirtyor. Twisto'nun sanal kartlari, kisa ve uzun vadeli makla birlikte, segici davraniyor, aym vizyonla hareket
taksit secenekleri, hesap tabanli kredi limiti gibi 6zellik-  edebilecegimiz sirketlere yatinm yapiyoruz. Avrupa’mn
lerin yam sira Apple Pay ve Google Pay entegrasyonla-  lider FinTek’leri arasinda bulunan Twisto da Param’in
rina sahip. yan yana yturiyebilecegi giiglii bir yol arkadag. Bagari-
larindan, trtnlerinden, uzman insan kaynaklarindan ve
potansiyelinden etkilendigimiz Twisto’nun yeni pazar-
larda ve rekabette bize gii¢ katacagina inaniyoruz. En
d 1 4 twisto 6nemlisi de Twisto sayesinde Avrupa’da da milyonlarca
yeni miisteriye ve on binlerce is ortagina dokunabilir ko-
numa geliyoruz.” ©
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ankacilik ve finans, barindirdiklar alt sek-
torlerle birlikte en 6nemli hassas verilere
sahip sektorlerin baginda geliyor. Birey ve
kurumlarmm finansal bilgilerinin yani sira
kimlik bilgileri, sigorta sektorii 6zelinde
bakilirsa saglik kayitlar: gibi pek ¢ok hassas bilgi yer ah-
yor. En ufak bir risk durumunda da bu bilgilerin koti
niyetli kisi ya da organizasyonlarin eline ge¢mesi isten
bile degil. Boylesi olumsuz durumlarla karsilagmamak
i¢cin hem bireysel hem de kurumsal énlemleri almak,
telafisi zor durumlarla kargilasmamak igin en 6ncelikli
konularimizdan birisi olmasi gerekiyor.

En cok karsilasilan

siber saldirilar veri ihlalleri ve kimlik avi
Yakin dénemde bankacilik ve finans sektérii pek ¢ok
yenilikle 6ne ¢ikiyor. Uzaktan banka misterisi olmak
ya da finansal iglem yapmak bir zamanlar hayal gibi
gelse de giiniimiizde hem mevzuatsal olarak hem de
teknolojik olarak son derece kolay. Ancak bu kolayliklar
saglanirken aradan ¢ikan insan kontrold, yine bir insan
faktort olan saldirt ve veri ihlalleri thtimalini ortadan
kaldirmiyor. Dolayisiyla siber giivenlik 6nlemleri her

0 aoverroriaL |

BANKACILIK ve finans
sektorlerinde siber guvenlik

Teknolojinin hizla ilerlemesiyle birlikte bankacilik ve finans sektérinde pek

cok is ve islem kolaylikla yapilabilirken bu gelismeler beraberinde bazi riskleri
getiriyor. Zaman ve mekan bagimsiz islemler birey ve kurumlarin konfor alanini
arttirmakla birlikte risklere karsi da 7/24 bir savunma mekanizmasini zorunlu
kiliyor. Cesitli siber saldirilar, 6zellikle finansal ve diger kisisel bilgileri tehdit
ettigi icin guvenlik tedbirlerinin de her daim guncel olmasi, risklerin takip
edilmesi buyUk 6énem tasiyor. Procenne’in uzman ekibi, bankacilik ve finans
sektdérinde yasanan siber glvenlik risklerini ve 6nleme yontemlerini derledi...

or@cenne

DIGITAL SECURITY

gecen giin daha da 6nem kazaniyor.

Bankacilik ve finans sektorii 6zelinde bakildiginda bazi
siber tehditler 6ne cikiyor. One ¢ikan bu siber tehditler
arasinda siber saldirilar, veri ihlalleri, kimlik avi uygu-
lamalari, fidye yazilimlari gibi basghklar: goriiyoruz. Bu
tiir saldirilar son yillarda siklikla gtindeme gelmekte ve
tatsiz orneklerle donem dénem kargilagiyoruz. Sahte
adreslerden gonderilen maillerdeki linklere tiklamak ya
da hacker’larin saldirilart sonrasinda ortaya cikan veri
thlalleri ciddi anlamda maddi kayba yol agiyor.

Giincel giivenlik onlemlerini

takip etmek zararlarin oniine gecer

Tum siber tehditler kargisinda bastan alinacak dnlem-
ler hem kisa hem de uzun vadede her tirlii zararin
ontine gececektir. Bunun i¢in hem bireylerin hem de
kurumlarm atmas: gereken ¢ok basit adimlar yer aliyor.
@ Bireysel ve kurumsal olarak gticli sifreleme yontem-
leri ve ¢ok faktorlu kimlik dogrulama sistemleri kulla-
nilmal.

e Gincel giivenlik yazihmlar kullamlmali, giivenlik
politikalar1 gtincel tutulmal

@ Diizenli araliklarla gifreler degistirilmeli ve giivenlik
testleri gerceklestirilmeli.

@ Opzellikle kurumlarda galisan personelin egitimine
6nem verilmeli, bireysel olarak siber giivenlik bilinci
yerlestirilmeli. Bilinmeyen kaynaklardan gelen iletiler
agilmadan ilgili kisi ya da birimlere iletilmeli.

® Bankacilik ve finans sektoriinde kullanilan sistem
ve uygulamalar i¢cin Procenne tarafindan gelistirilen
ProCrypt HSM ya da Bulut HSM gibi donanimsal gi-
venlik modiilleri, EndCrypt gibi mobil uygulama gi-
venligi yazilimlar1 kullanilmali.

Atlan her siber giivenlik adim siber giivenli bir gele-
cege cikar! ©
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POS-MODERN
TEKNOLOJ|

Yeni nesil 6deme yontemlerinin mucidi
PAYSTEIN P90 Android POS, glivenli ddeme altyapisi,
ylksek perfarmansi ve ergonomik yapisiyla
Sizi bir adim one cikaryor.

First Data. WA—DSS

CERTIFIED VALIDATED

A N

Givenli

* PCI PA-DSS v3.2, PCI PTS 51,
EMV L1/L2,

EMV CONTACTLESS PayPas, PayWave,
ExpressPay, D-PAS, INTERAC, UnionPay, TROY

« Temasli, temassiz kartlar, QR kod, mobil ve
e-clizdan 6demelerini destekler

Hizl
* Yilksek performansi, tam dokunmatik ekrani,
uzun Omrli bataryasi ile kesintisiz hizmet

Uyumlu
¢ Acik sistem ANDROID altyapisi
* Web Servis API entegrasyon
* |SO 8583 / SPDH / APACS

=5 Kartli Odeme Gozumleri Dijital Odeme Goziimleri POS Yaziim ve Entegrasyonu ' V ri E : ft

sales@verisoft.com | & 0212 483 72 72
verisoft.com

Bl Sahtekarlik Onleme ve izleme Sistemi ﬁ’:‘ Sadakat Kart Uygulamalari

f Kart Basim ve Kisisellestirme Goztimleri Odeme Donanim Gozlimleri
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Dunya capinda risk
yonetimi ve uyumun oncusu:

SANCTION SCANNER

odern is diinyasindaki hizli degigim ve kiresel

baglantilar, isletmelerin firsatlar1 en st diizeye

¢tkarmalant kadar finansal riskleri minimize

etmelerini de gerektiriyor. Sanction Scanner,

Turk mihendisler tarafindan gelistirilen ¢6-
ziimleriyle, is diinyasinin bu dinamik dogasina tam anlamiyla uyum
saglamak ve igletmelerin her acimda giivende olmalarimi temin et-
mek i¢in hizmet veriyor. Ttim diinyada 50’den fazla tilkede miis-
terileriyle hizmet vererek hem lokal hem global regiilasyon ve risk
¢Oztimleri sunuyor.

50’den fazla iilkede finansal suclarla miicadele ediyor
2019°da kurulan Sanction Scanner, o tarihten bu yana finansal sug-
larin ve yasa dist faaliyetlerin engellenmesi konusunda lider bir rol
tstleniyor. Kara para aklama, terdriin finansmani ve diger finansal
riskler konusunda hassas ve etkili ¢oziimler sunarak i diinyasinin
glvenligini saglamay: hedefliyor. Bu dogrultuda kiiresel yaptirim
listelerinde islem ve isim tarama, sipheli iglem izleme ve dolandiri-
cihk tespiti, misteri risk degerlendirmest, sirket ve ortaklarn liste-
lerde aranmasi gibi riinlerle hizmet veriyor.

Sanction Scanner, gecen aylarda ise yenilikci teknolojisiyle miigteri-
lerine bu tiriinlerin tek bir platformda sunuldugu yeni geligtirmesini
duyurdu. Bu gelistirme, bir tirtin tizerinden firmalarm ihtiyac du-
yabilecegi tiim finansal risk ve regiilasyon uyumlulugu ¢éztimlerine
erisim sagliyor. Buradan hem sirketiniz aracihgiyla yapilan finansal
islemleri takip edebiliyor, hesap agmaya c¢aligan bir potansiyel miis-
teriyi 3 binden fazla veri noktasindan erisilen bilgiler iginde ara-
yabiliyor hem de miisteri risklerini yonetebiliyorsunuz. Kurumsal
olarak da ayni platform tizerinden sirket taramasi ve ortaklarmin
validasyonunu gerceklestirebiliyorsunuz.

Bugiin 50’den fazla tilkede misterisi bulunan Sanction Scanner,
finansal suglarla miicadelesini giderek biiyliyen bir hizmet agyla
stirdiirmeye devam ediyor. Farkh yargi alanlarinda tiim regtilasyon-
larla uyumluluk saghyor. Kullanimi kolay vaka yonetimi araytizleri,
hizl entegrasyon yaklagimi ve tst diizey misteri memnuniyeti ilke-
leriyle kullanicilarinin ihtiyaglarini destekliyor.

One cikan 6zellikler

® Kapsamh veritabam ve giincellemeler: Sanction Scanner,
diinyanin dort bir yanindaki yaptirim listelerini, kamusal niifuz sahi-
bi kisileri ve aranan listelerini siirekli olarak giincelleyen genis bir ve-
ritabanina erigim sagliyor. Bu sayede musteriler, potansiyel riskli kisi-
leri, sirketleri hatta ugak ve gemileri hizla tanimlayip engelleyebiliyor.

B Otomatik izleme ve uyarilar: Otomatik izleme 6zelligi sa-
yesinde miisteriler, iglemleri ger¢ek zamanl olarak izleyip aninda
uyarilar alabiliyor. Bu da olast riskli durumlar1 énceden tespit ede-
rek gerekli 6nlemleri almay kolaylastirtyor.

53 SANCTION SCANNER
AML Uyumlulugu hig olmadig
kadar kolay!
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¥ Uyum raporlama ve belgelendirme: Sanction Scanner,
musterilerine yasal gerekliliklere uyum saglamalar1 i¢in kapsamh
raporlama ve belgelendirme imkani sunuyor. Bu da seffafhg artirip
diizenleyici denetimlere hazirlikhi olmanizi sagliyor.

Neden Sanction Scanner?

Sanction Scanner’in misyonu, i diinyasini finansal risklerden ko-
rumak ve giivenli bir ticaret ortam olugturmak. Peki, firmalar bu
risklere kargt neden Sanction Scanner’ tercih etmeli?

B Tek platform, ¢oklu hizmet: Farkh hizmetler igin farkh
urtinler kullanmak yerine tek bir ¢6ziim tzerinden optimize bir
hizmet sunuluyor.

® Teknoloji liderligi: Gelismis teknoloji alt yapisi sayesinde, en
son verileri ve analizleri sunarak iginizi glivende tutuyor.

¥ Hiz ve etkinlik: Anlik tarama ve otomatik uyarilar hizh ve etkili
kararlar almamzi sagliyor.

B Kapsamh ¢éziimler: Sanction Scanner, genis veritabam ve
hizmet agiyla tim finansal risk alanlarim kapsiyor.

¥ Uyum ve denetim hazirhigz: Yasal gerekliliklere uyum saglama-
niza ve olast denetimlere her zaman hazir olmaniza yardimer oluyor.

Finansal riskler ve yaptirimlar, her isletmenin karsilagabilecegi ciddi
tehditler olusturuyor. Sanction Scanner, bu tehditleri en aza indire-
rek sizlere firmaniza odaklanmaniz ve bitylimeniz icin daha saglam
bir temel sunuyor. Yillar siiren deneyimin ve uzmanhgin sayesinde,
igletmenizin yiksek riskli sektor ya da tlkelerle is yaparken bile en
tist diizeyde giivende olmasim saghyor. Sanction Scanner, 6ncti tek-
nolojisi ve genis hizmet yelpazesiyle sirketinizin yaninda. e
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5 milyon kullaniciya
ulasan ZUBiZU Turkiye
ve yurt disinda buyuyor

Veri odakli pazarlama ve sadakat programi ZUBIZU, 500’0 askin seckin
markayla is birligi halinde 5 milyon kullanicisina 6zel avantajlar sagliyor.
ZUBIZU Genel Muduru Deniz Doris Barouh, “FinTek sadakat platformu”
olma hedefi dogrultusunda ddeme seceneklerini artiracaklarini sdylUyor...

Deniz Doris Barouh
ZUBIZU Genel Miidiirii

E. ESiN GEDIK

gpays biinyesinde hizmet veren ZUBIZU,
musteri verilerini analiz ederek sundugu
avantajli kampanyalar sayesinde bugiin
Tirkiye'nin en ¢ok tercih edilen sada-
kat programlarindan biri haline geldi.
Dgpays’'in saglacigr alt yapiyla platforma 6deme secene-
gini de koyan sirketin ulagtigi seviyeyi ve hedeflerini ZU-
BIZU Genel Miidiirii Deniz Doris Barouh ile konustuk...

ZUBIZU’nun yolculugu nasil basladi? Siirec
icinde nasil bir degisim doniisiim yagsandi?
Tiirkiye’nin ilk yasam tarzi mobil uygulamast ZUBIZU,
2014 yilinda Dogus Holding biinyesinde veri odakli bir
pazarlama ve sadakat platformu olarak kuruldu. 2021
itibaryla ise ZUBIZU faaliyetlerine Dogus Grubu ve
EBRD’nin ortaklari arasinda yer aldigy, finans teknolo-
jileri diinyasinda Tiirkiye’nin 6nde gelen kuruluglarindan
Dgpays biinyesinde devam ediyor. ZUBIZU ile kullam-
clarimiza yeme-igmeden modaya, seyahatten otomobile,
saglikli yasamdan sanat ve eglenceye kadar bir¢ok alanda
birbirinden farkh yagam tarzlarina uygun, kisiye 6zel 6ne-
r1 ve igerikler sunuyoruz.

5 milyona yakin Giyemize, 6nde gelen ve tammmig 500°den
fazla markada indirim ve avantajlar saghyor; hayatlari
kolaylasgtiran, sadakatlerini 6diillendirici deneyim ve ay-
ricaliklar yagatiyoruz. Kullamicilarimiz her giin yenilenen
iceriklere, sevdikleri markalarin indirimlerine ve yasadik-
lar1 sehirdeki gtincel etkinliklere kolayca ve tek tikla ulaga-
biliyor. I§ ortaklarimiza da pazarlama, damgmanlik, rek-
lam, organizasyon, etkinlik, yazihm ve teknoloji alaninda
hizmet veriyoruz. Kendimizi siirekli yeniliyor ve genig
marka agimiza yeni tye ig yerleri ekliyoruz.

ZUBIZU artk sadece bir sadakat uygulamasi degil.
Dgpays’in sundugu finansal ¢ézimleri de entegre etti-
gimiz teknolojik bir platform haline geldik. Dgpays’in
teknolojik altyapis: ve inovatif vizyonu ile Tiirkiye’nin ilk
mobil sadakat uygulamasi olmasimin getirdigi biritkim sa-
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yesinde ZUBIZU, bugiin kullanicilarma ¢ok daha genis
imkanlar sunan bir platforma déniistii. Musterilerimizin
ttim ihtiyaclarini tek noktadan kargilamay1 hedefliyoruz.
Ayni zamanda 1§ birligi icinde oldugumuz markalarin
miisteri potansiyeline etkimiz de oldukca yiiksek. Uye is
yerlerini ZUBIZU ile bulugturuyor; ézel indirimler ve
kampanyalarla miisteri sayilarin artmasina katki saglh-
yoruz. Uygulamadan elde ettigimiz verileri kullanarak ig
birligi yaptigimiz markalara miisteri sadakati ve memnu-
niyetini artiracak 6neriler sunuyoruz. [slem sayisi, ortala-
ma sepet tutar gibi alanlarda gelismelerine destek oluyo-
ruz. Bu durum yeni markalarm da ZUBIZU’ya entegre
olmasint tegvik ediyor.

Ozellikle yeme-igme sektdriinde artik lider bir uygula-
mayiz. Mastercard ile baglattigimiz yeni i birligi de bu
alanda ¢ok biiytk bir adim oldu. Giimis logolu Master-
card sahibi ZUBIZU iiyeleri, ZUBIZU anlagmali segkin
restoranlarda indirimlerden yararlanabiliyor. Kendi mar-
ka ig birliklerimizin yaninda ZUBIZU’yu ayni zamanda
Dgpays’in partner ekosisteminin hizmetine sunduk. Boy-
lelikle ZUBIZU’nun avantajlarim Dgpays
ckosistemiyle paylagarak bir yandan onlarin
sadakat platformlarim desteklerken, diger
yandan da ZUBIZU’yu onlarmn iiriin ve
hizmetlerini sunacag bir pazaryeri haline
getirmis olduk. Bir “loyalty as a service”
(LaaS) platformuna donistirdigimiz
ZUBIZU ile is ortakhg: ekosistemimizi
bityiitmeye devam edecegiz.

Tum diinyada dijitallesmenin hizlandi-

&1 ve dijital deneyimlerin daha 6nceki
ahgkanliklarimizin yerini aldigy bir or-
tamda, musterilerimizin beklenti ve ihtiyaclar
dogrultusunda, 6deme teknolojilerini de kapsayacak ye-
nilik¢i ¢oztimlerle hikayemizi bagariyla siirdiirecegiz. Bir
“FinTek sadakat platformu” olma yolunda emin acimlar-
la ilerliyoruz.

“ZUBIZU’nun avantajlarini Dgpays
ekosistemiyle paylasarak bir yandan
onlarin sadakat platformlarim
desteklerken, diger yandan da ZUBIZU’yu
onlarin iiriin ve hizmetlerini sunacagi bir
pazaryeri haline getirmis olduk.”

UYE i$ YERLERI iCIN GAPRAZ
KAMPANYALAR DUZENLIYORUZ

Cok sayida sadakat programi bulunuyor.
ZUBIZU'yu farkl kilan, rakiplerinizden
ayiran ozellikleriniz nelerdir?

Dgpays’in ekosistemi ve altyapisi kullanarak ZUBIZU
vasitastyla finansal teknolojileri son kullaniciya ulagtirmak
en 6nemli farkimiz. Dgpays’in giigla teknolojik alt yapi-
s1 ve partner ekosistemi sayesinde hizmetlerimizi miim-
kiin olan en kaliteli ve kullanici dostu sekilde tyelerimize
ulagtirtyoruz. Yine Dgpays ile olan gii¢ birligiyle 6deme

world elite
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teknolojileri alanindaki dijital ctizdan
gibi 6zelliklerimizle ¢ok yetenekli bir
uygulamayiz.
Bir diger énemli farkimiz yeme-igme
sektorundeki liderligimiz. Pek ¢ok seckin
restoran ZUBIZU markalan arasinda
yer aliyor. Bu restoranlardaki konumu-
muzu gliglendirerek ve daha fazla elit res-
torani tiye markalarimiz arasmna katarak ig
ortaklarmuzla beraber buytimeye devam
edecegiz.
Giglt veri analitigimiz sayesinde 6rnegin, bir miisteri-
nin saat kacta, nerede, hangi 6deme sistemiyle harcama
yaptigin biliyoruz. Bu bilgi de bize miisterilerimize dogru
zamanda dogru teklif ve iirtini sunma gliciini saghyor.
Veriye hakimiyetimiz sayesinde tiye is yerlerine bir diger
6nemli katkimiz da onlara sundugumuz ¢apraz kampan-
ya modellerimiz.
Uye igyerlerinin hedeflerine yonelik, onlarin ciro artisi ve
yeni misteri kazanim saglayacak kampanyalar yapiyor,
markalara tiim ekosistemimize fayda saglayacak teklifler
goturiiyoruz.
Bu kampanyalar sayesinde ZUBIZUnun giiclii marka
datalarim birbirleriyle eslestirmis ve ¢apraz kurgularla
itye markalarimiza daha fazla katki saglamig oluyoruz.
Bizi rakiplerimizden ayiran diger bir 6nemli 6zellik de
higbir kuruma bagh olmadan ¢aliymamiz. ZUBIZU ola-
rak hichir 6deme sistemi saglayicisi, banka, 6deme yonte-
mine bagh degiliz. Bizimle ¢ahsmak isteyen tiim hizmet
modellerine hitap edebiliriz. Caligtigimz firmalarin nere-
deyse tamaminin kasa sistemlerine entegre durumdayiz.
Bir mobil uygulamanin kullamecilarin ihtiyacim en ra-
hat sekilde kargilayip hizli, sorunsuz ve kolay ¢aligmas,
yani “kullanici dostu” olmasi kritik 6neme sahip. Bu ba-
kis acisiyla bizler de ZUBIZU’da hizmet kalitemizi son
teknoloji ¢ercevesinde iyilestiriyor, platformumuzu kul-
lamcilarimizin geri bildirim ve 6nerileri dogrultusunda
daima gtincel tutuyoruz. ®
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ZUBIZU iiyeligi tamamen iicretsiz. Bu da bizi rakipleri-  ZUBIZU’nun kullanici profili hakkinda da
mizden aynstiran énemli bir 6zellik. Diger uygulamalar bilgi verebilir misiniz? Kimler tercih edi-
ya ucretli ya da farkh sartlara sahip olmay1 gerektiriyor, yor? Bugiine kadar kullanicilariniza sagla-
entegrasyon istiyor. dlﬁlmz nakit avantaj tutari nedir?

ZUBIZU bagta Istanbul olmak tizere daha ¢ok biiytk se-

un . . hirlerde kullaniliyor. Uygulamadan en sik 30-50 yas grubu
500 UYE I$ YERINDE yararlaniyor. Kullamcilarimiz arasinda erkek oram kadin-

6 MILYON I$LEM YAPILDI lara kiyasla daha yiiksek. Bu genel olarak tiim uygulama-
larda gorilen bir durum. Ancak bizdeki kadin kullamc
ZUBIZzU, 2023’iin ilk yarisini nasil gecirdi? oranimn benzer uygulamalardaki ortalamanin ustiinde ol-
Uye, aktif kullanici ve islem sayisi gibi dugunu soyleyebiliriz. Yine iOS (iPhone) isletim sistemine
bilgileri paylasabilir misiniz? sahip mobil cihaz kullamicilar, Android’e gore daha fazla.
Sundugumuz hizmet portfoyiinin geniglemesinin yan1  Ancak biz tiim farkh yasam stilleri ve her kesimden hedef
sira kullanic1 saymmiz da giinden giine artiyor. Bugtin 5 kitle icin en 6zel hizmetleri en avantajli sekilde kullanici-
milyona yakin diyemize giyimden ayakkabiya, aksesuar- larma sunmayl amaclayan bir uygulamayiz. Dolayisiyla
dan ev tekstiline, akaryakittan markete, seyahatten otel —oranlar degismekle birlikte Turkiye’nin toplumsal olarak
rezervasyonuna 500°den fazla anlagmall markamizla hiz-  tamamim yansitan bir kullamci profiline sahip oldugumu-
met veriyoruz. 15 bini agkin satiy noktasinda kullamlan  zu soyleyebiliriz.
uygulamamiz vasitasiyla migterilerimizle bulusuyoruz. ~ ZUBIZU i birligi yaptigi markalarla kullancilarma Adan
Yilin ilk yarisinda 617 bin miigterimiz ZUBIZU uygula- ~ Z’ye her alanda 6nemli firsatlar saghyor ve iiyelerinin ih-
masindan faydalandi ve 6 milyon iglem sayisina ulagtik. tiyaglarini daha avantajh fiyatlarla kargilamalarina destek
oluyor. Bugiine kadar kullanicilarimiza 500 milyon TL'ye
yakin avantaj sagladik. Bundan sonra da yeni anlagmalar

“FBarkli sektirlerden 500 a,skm ve 1 birlikleriyle bu miktar1 daha da buytitecegiz.

] markayla is birliimiz var. Bu yil yeni is birlikleriniz oldu mu?
ZUBIZU kullanicilarimin avantajlardan  Giindemde yeni anlasmalar var mi?
en ¢ok yararlandigi sektorler ise market, Bir¢ok marka kendi verisini tutmuyor. Dolayisiyla hangi
giyim ve akaryakzt...” hefief k'itle}./e ney'i onerecegini, kime ne .i.let'%§imi yapa-
cagini bilmiyor. Bizse bu konuda ¢ok gtigli bir altyapiya
sahibiz. Bu sayede markalarin ulagmak istedikleri kigilere
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dogru mesaj ve yontemle ulasmasini saghyoruz. Teknik
alt yapist veya yatirim giicti yetersiz olan markalara bu
olanaklar1 saghyoruz. Veritabammizdan elde ettigimiz
icgorileri markalarla paylasarak markalarin iglem adedi,
ortalama sepet tutarlart ve miisteri segmentlerini gelistir-
mesine katki sagliyoruz. Bu tarz ig birlikleri segment bil-
gisi ve miisteri analizi bakimindan ZUBIZU’yu veri agi-
sindan avantajhi konuma getirirken, diger markalarin da
bizle entegre olma istegini artirtyor.

Birlikte ¢aligtiklarimiz arasinda Dogus Grubu restoran-
lar1, Shell, Carrefoursa, Enterprise, Madame Coco, Da-
mat Tween, Abdullah Kigili, Teknosa, Bisu gibi her birt
alaninda itibarh ve seckin 500°den fazla marka yer aliyor.
Bunlara son bir yilda eklenen Koton, Saat&Saat, AVVA,
Little Big gibi biiyiik markalarla yolumuza daha da gtg-
lenmis olarak devam ediyoruz.

Az 6nce de belirtigim gibi Mastercard ile imzalacigimiz
anlagmayla giimiig logolu Mastercard sahibi ZUBIZU
iiyeleri, yaz boyunca ZUBIZU anlagmah restoranlarda
yapacaklar1 harcamalarda yiizde 20’ye varan indirimler-
den yararlaniyor. Galataport, ininal ve Juzdan markala-
riyla da 6nemli 1§ birliklerimiz var.

BU YIL ODEME GOZUMLERINE
ONCELIK VERILECEK

2023 yilini nasil kapatmayi hedefliyorsu-
nuz? Biraz da orta vadeli hedef ve planlari-
nizi da paylasir misiniz?

Bu yil hem marka sadakat programlarma hem de online
6deme ¢6ztimlerine ilgi artti. Biz de artan tye sayimiz ve ig
birligi yaptigimiz kurum sayisinin yani sira tyelerimize ve
markalarimiza yihn ik yarisinda pek ¢ok yenilik sunduk.
Bagaril ve verimli bir yil geciriyoruz. Yihn ikinci yarisinn
hem yaz sezonunu icermesi ve turizm faaliyetlerinin art-
mast hem de okula doniis sezonunu icermestyle canlanan
ahgverigle birlikte daha da verimli gegmesini bekliyoruz.
500t agan 1is birligi yaptigimz kurum sayisini daha da
yukar ¢ikaracagiz. Yilin ikinci yarist icin 6nemli i hedef-
lerimizden biri de markalara sunulan dijital ¢6ziimlerle
iy hacimlerinde bitytime saglamak. Dgpays’in tirtinlerini
uygulamamizda kullanmakla kalmiyor, 6n 6demeli kart-
lardan dijital ciizdana, POS’tan DCB’ye (dogrudan tele-

kom operatorii faturalandirmast) cesitli tirtinlerde ugtan
uca bir ¢éziim ortag gibi de gahsiyoruz. Is birligi yap-
tigimiz kurumlarla hem ZUBIZU nun avantajlarim pay-
lagtyor hem de ZUBIZU’yu aymi zamanda miisterilerin
kendi tiriin ve hizmetlerini sunacag bir pazaryeri olarak
konumlandirtyoruz. Orta vadede de uygulamamiz gelis-
tirip gesitlendirmeye, misterilerimize yenilikler sunmaya
devam edecegiz.

“Dgpays’in iirtinlerini uygulamamizda
kullanmakla kalmiyor, 6n ddemeli
kartlardan dijital ciizdana, POS’tan
DCBye gesitli tiriinlerde u¢tan uca bir
¢oziim ortag: gibi de ¢alisiyoruz.”

Dgpays’in yurt disi calismalarini biliyoruz.
Bu kapsamda ZUBIiZU acisindan da bir
acilim s6z konusu olabilir mi?

Dgpays buinyesine dahil olmamz bize birgok 6nemli
imkén sagladi. Dgpays, Fin'Tek diinyasinda éncti ve glo-
bal bir marka olma hedefiyle surdiirdiigii cahiymalariyla
yurtdigindaki baytimesini de hizlandirtyor. 2022’nin ilk
ceyreginde uluslararas: arenada da boy gostermeye bag-
ladi. Kisa surede ABD, Kanada, Nijerya, Malezya, BAE
ve Suudi Arabistan gibi bir¢ok pazarda giiclii bir tirtin sa-
tig performans ortaya koydu. Tirkiye pazarinda edindi-
gimiz biritkim ve tecriibelerle ve Dgpays’in teknoloji glicii
ile biz de is ortaklarimizla yeni programlar dizayn ederek
yurt diginda ¢aligmaya basladik.
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vrupa Komisyonunun Odeme

Hizmetleri Direktifi (PSD2)

i¢in 28 Haziran’da duyurdugu

PSD3 mevzuat taslagi, ode-

meler alaninda galisanlar icin
merakla beklenen dnemli bir geligme.
Komisyona goére koronaviriis salgimiyla
baglayan elektronik 6deme trendi ve yeni
oyuncularla AB ekosistemi 2017’ye naza-
ran yiizde 30 artarak 240 trilyon Euro’ya
ulagti. Ancak mevcut 6deme mevzuatinin
bu gelismeleri yansitmadigr duguniliyor.
PSD2 6deme ekosisteminde yagsanan degi-
simin baslangici olsa da sancili Giye devlet
entegrasyon siregleri ve hedeflenen degi-
sikliklerin goguna ulagamamasi sebebiyle
PSD3 igin daha farkli bir stire¢ benimsen-
mesi 6ngorildi. Peki PSD2 ve PSD3 ara-
sindaki temel farklar neler?

Acik bankaciligin miladi PSD2

Acik bankacihgin miladi olarak kabul edi-
lebilecek PSD2, 2016 yilindan beri yiirtir-
lukte ve Avrupa Birligi'min “ortak dijital
pazar” hedefinin temel taglarmndan biri
kabul ediliyor. PSD2 hazirlanirken regtilas-
yonun 6deme sistemlerini cagdaslagtirmasi
ve (6zellikle bankalar ve girigimler kargi-
lagtirldiginda) 6deme pazari oyuncular
arasindaki dengesizligi esitleyerek Avrupa
capinda faaliyet gosterecek 6deme siiper
starlar1 yaratmasi bekleniyordu.

PSD2 beklendigi tizere fraud seviyelerini
azaltti ve siur tesi 6demeleri kolaylastirdi.
Ancak uzun ve masrafh entegrasyon stireg-
leri, API standartlarimin tutturulmasinda

PSD3

A future framework
for payments in Europe

yaganan sikintilar ve bankalarin acik ban-
kacihigin teoriden pratige dénmesi konu-
sundaki tereddiitleri sebebiyle Avrupa ¢a-
pinda rekabetci ve inovatif bir ekosisteme
ulagilamadig1 séylenebilir. Iste bu sebeple
yasa koyucular PSD3’tin mevcut 6deme
regiilasyonlarindaki karmagiklig1 azaltarak
inovasyonu desteklemesi amagliyor.

PSD3 ile beklenen gelismeler
PSD3, 6ztinde PSD2’yi teknolojik ve eko-
nomik gelismelere gore giincelleyen bir
mevzuattan daha fazlasi. Oncelikle elekt-
ronik para mevzuati (e-money directive)
ile diizenlenen elektronik para kuruluglar:
(EMI) ve PSD2 ile diizenlenen ve 6deme
kuruluglarinin (PI) PSD3 ile tek ¢ati altinda
birlestirilerek kafa karisikhiginin azaltilmasi
amaglaniyor. Bu gerceve yasallagirsa aslen
birbirine benzeyen EMI ve PI lisanslama
stiregleri ayni mevzuat kapsamina alinarak
yeknesaklasacak.

Taslak kapsamindaki degisiklikler FIDA
olarak adlandirilan bir agik finans kurallar
butininin bir pargas: ashnda. FIDA, ti-
ketici gikarlari, rekabet, sistem giivenligi ve
guveni merkeze koyan bir prensiple musteri
verisine erigimi daha giivenli, kolay ve yay-
gin bir hale getirmeyi planlyor.

Bu noktada FIDA'nin tamamlayici unsur-
larmdan biri olan PSD3’tin 6ztinde ne de-
digine, finansal sektori éniimiizdeki yillar-
da neler bekleyebilecegine ve hizlanmakta
olan agik bankacilik iligkisine yakindan
bakmakta fayda var. PSD3, ana hatlariyla
¢ 6nemli yenilik getiriyor:
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Beklendigi iizere sahteciligi azaltp sunir otesi odemelert kolaylastiran
PSD2, uzun ve masrafli entegrasyon sureclert, APl standartlarinin
yelerince tutturulamamast, bankalarin acik bankacilikla ilgili
tereddiitleri sebebiyle rekabetct ve inovatif bir ekosistem yaratamacd.
Avrupa Komisyonu da ¢oziim olarak PSD3 i tartismaya actu...
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rak okunabilir.

olacaktir.

B Odeme hizmeti saglayicilarmm (PSP’ler) lisanslama  lerine dogrudan baglanmalarma izin vererek banka dist
hiikiimleriyle ilgili bir¢cok degisiklik s6z konusu. 6deme hizmeti saglayicilarini bankalarla esit seviyeye
B Bankalar i¢in rekabeti artiracak hiikiimler 6ngoriiyor.  getirme 6nerisi. Bu durum Avrupa’da bankalar aracili-
B PSD2’nin diger unsurlarim gincelleyip degistirerek  giyla 6deme alt yapisina baglanma maliyetini ortadan
onu yeni bir deme hizmetleri yonetmeligine dontistiirii-  kaldiracak ve FinTek’lere miisterilerine sunduklar1 hiz-
yor. Bu unsurlarin bir direktiften bir yonetmelige tagin-  met tzerinde daha fazla kontrol saglayacakur.

masi, kurallarin Avrupa genelinde daha tutarh ve hizh

sekilde uygulanmasim saglayacakur. Uzun bir siirecin baslangici

Avrupa Komisyonu’nun da belirttigi gibi PSD3, bir dev-
PSD3 acik bankaciugi rimden ziyade bir evrim olarak gorilmeli. Bu, uzun bir
nasil gelistirecek? stirecin sadece baglangici olabilir. Tiim oyuncular biiyiik

PSD3 bankalarm FinTek’lere sagladigi APT’ler icin daha  olasilikla 2026 yihina kadar PSD3’e entegrasyonu ta-
guglii islevsellik ve performans kurallar getirerek, 6de- mamlayamayacak. Ancak bu yeni mevzuat yine de agik
me bilgisi paylaggmin iyilestirmek ve agik bankacilik  bankaciligin potansiyelini ortaya ¢ikarmak tizere 6nemli
veri akiginda gereksiz kontrolleri, adimlar kaldiran agik  bir etki edecektir.

bankaciligin temellerini giiclendirecek bir ¢aliyma ola- Tim bu ¢abalar daha dinamik ve gelisen bir 6demeler

PSD2’de getirilen yeniliklere ek olarak, kullamicilarin  melerin ve tiiketicilerin daha ucuz, daha hizl, daha gi-
veri paylagimlarim daha rahat yonetebilmesi icin mer-  venli 6demelerden ve yenilik¢i veri hizmetlerinden fay-
kezi bir gosterge paneli araciligiyla onayladiklart agik  dalanmasim saglayacaktir.

bankacilik yetkileri {izerinde daha fazla kontrol ve go- Ulkemizde de énemli yansimalan gorilen PSD1 ve
runtrlik saglayacaktir. Ttketicinin korunmasi ve giiveni  PSD2 diizenlemelerinden sonra PSD3 diizenlemeleri-
de 6deme alacak kisilere yonelik isim kontrolleri sayesin-  nin de kayda deger bir referans olacag: acik. Bu yiiz-
de dolandiricilikla miicadele igin daha gtglii bir gelisme  den bu ve benzeri tum geligmelerin yakindan izlenmesi,

FinTek’lere yonelik 6nemli bir destek de 6deme sistem-  olacaktir. e

8
w
I

-

sektorti yaratacaktin. Daha da 6nemlisi, Avrupali islet-

tartistlmast ve yorumlanmas: tim taraflar i¢in faydal
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“Basarinin sirri: Sozde
degil 6zde takim olmak”
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urumsaldaki son is yerimde,

Is Bankasi icin yirdttigiamdz bir

proje dolayisiyla tanistik Nesrin
ilker Peker ile. Uzmanligi, ¢6z(im odakli
yaklasimi, is takibi, mikemmeliyetciligi
ve samimiyetiyle kisa strede tim
ekibin sevgi ve saygisini kazanmisti.
Ikimizin daha da yakinlasmasi ise benim
kurumsal iletisimden ayrildiktan sonra
network’iin her sey oldugunu anlamamla
basladi. Béylece sevgili Nesrin’i daha
yakindan tanima firsatim oldu.
25 yili askin sdredir 6deme
sistemlerinde isini askla yapan, hedef
odakli, samimi ve icten bu kadin liderin
basari dolu zirve yolcugunu eminim
siz de keyifle okuyacaksiniz...

Zirve
Sohbetleri

Once kisaca sizi taniyabilir miyiz? Finartz ile
kesisen kariyer oykiiniizii anlatir misiniz?
1991 ODTU Matematik mezunuyum. Universitede ya-
zilm diinyasina adim atma hevesiyle, tim secmeli ders-
lerimi yazihm dilleri tzerine alarak kendimi bu alana
hazirlamaya bagladim. Mezuniyet sonrasinda [s Bankast
Bilgi Islem Miidiirliigii'ne bagh kredi kartlar ekibinde
yazihm uzmani olarak goreve basladim. Bu baslangic,
yaklagtk 22 y1l boyunca 6deme sistemleri alaninda hem
gelistirici hem de yonetici olarak yliridiigim uzun ve ve-
rimli bir kariyerin kapisim araladi. 2011°de yine I Ban-
kasi istiraklerinden Softtech’e direktor olarak katildim.
2021’de turizm sektoriiniin 6nci firmalarmdan Erka
Grup’a 6deme sistemleri ve Ar-Ge iy gelistirme genel
miidir yardimeis olarak transfer oldum. Kariyerime ana
15 kolu 6deme sistemleri olan bir firmayla devam etmey1
diistintirken Cihan (Demir) Bey ile yollarimiz kesisti. Ge-
gen mayzs ay itibartyla da Teknoloji ve Is Geligtirme Ge-
nel Midiir Yardimcisi olarak Finartz ailesine katildim.

Degisim ve doniisiimiin hizli oldugu

bir sektorde ¢calismak sizi nasil besliyor?
Odeme sistemleri, finans ve teknolojinin i¢ ige gectigi
yenilik¢i, dinamik, i yelpazesi genis ve de ¢ok keyifli bir
sektor. Odeme sistemlerinin bulunmadigi veya entegre
olmadig1 yok denecek kadar az. Bu isle ugrastigimzda

P,

g FINARTZ

ana iskelet yapinin degismedigini ama isttine giydirilen
kiyafetlerin ne kadar ¢ok cesitlenebildigini goriirsuniz.
Her zaman giincelin iginde yer alirsiniz, teknolojinin
saglacdigr tim imkanlarn kullanarak yenilik¢i Griinler
gelistirmek 1§ yapma isteginizi ve hevesinizi artinr. Ya-
raticth@inizi ortaya koyabilmenin verdigi motivasyonla
surekli yenilenmek de sizi besler. O nedenle kendimi ¢ok
sansl hissediyorum.

Kadinlarin sektore kattigi

farkindaliklar neler?

Teknoloji ve yazihmda kadin istthdami maalesef ¢ok
diisiik. Bu oran Tirkiye’de de diinya geneline benzer
sekilde yuzde 12 civarinda. Oysa kadmlar topluma sekil
veren en 6nemli unsur. Sirket organizasyonlar1 da top-
lumun bir parcast oldugundan, ¢alisan kadm sayisimn
azhig i¢ dengelerinin bozulmasina sebep oluyor.

Iy hayatinda yetkinliklerimizi, is bilgimizi ve zekamizi
kullaniriz. Bu noktada toplumsal cinsiyet odakh bir yak-
lagim benimsenmesi bizlerin maalesef is diinyasinda ye-
teri kadar temsil edilemedigi ve karar alma siireclerinde
yer alamadig1 gercegini ortaya koyuyor. Dolayisiyla bu
biyiik bir kayip ve firsat esitsizligine isaret ediyor.
Gegmis deneyimlerimden yola ¢ikarak ifade edebilirim
ki, yiiksek duygusal zekalarini karmagik islerde detaylart
yakalama, ayn1 anda birden fazla isi koordine etme ve
sorumluluk alma yetenekleriyle birlestirerek kullanabi-
len kadinlar, ekip yonetimi ve miisteri iliskilerinde tstiin
bagarilar elde edebiliyor. Ozellikle yazihm sektoériinde
kadmn i1stthdammm yogun oldugu sirketlerde, degigime
hizla uyum saglama ve yenilik¢i ¢oziimler tretebilme
yetenekleriyle 6ne cikan lider kadmlar, etkileyici ikna
kabiliyetleriyle yonetimde 6nemli bir rol tstleniyor. Ge-
lecekte daha fazla sayida cesur ve kararli kadinin bu ye-
tenekleriyle 6ne ¢ikacagina olan inancim tam.

Finartz agisindan yilin ilk yarisi nasil gegti?
2023 hedefleriniz nelerdi?

Bu yilki hedeflerimiz arasmda misteri portfoyimuzii
genigletmek, tiriin ve hizmetlerimizi daha da gelistirmek
ve scktordeki liderligimizi pekistirmek yer aliyordu. Bu
vizyonla uzmanlk alanlarimiza 6zgu tirtin ve hizmetler
sunarak sektordeki degerli paydaslarimizin ihtiyaglarin
en iyl gekilde karsilamaya kararliyiz.

Uzmanlik alanlarina gére ayirarak zenginlestirdigimiz
Secureartz, Payartz ve Finartz Connect istiraklerimiz,
finansal teknoloji diinyasimnda dijital dontgiimiin yonii-
nii belirleme ve giicli is ortagi olma hedefinde ilerliyor.
Mobil 6demelerden dijital ciizdanlara, giivenli kimlik
dogrulama yontemlerinden 6deme sistemlerindeki yeni-
liklere kadar teknolojik gelismeleri ¢ok yakindan takip
ediyoruz. Gugli iriin yelpazemizi daha da genigleterek
sektordeki etkimizi artiracagimiza inantyorum. Yihn ka-
laninda da daha fazla inovasyon, is birligi ve musteri

®

www.psmmag.com | 43




memnuniyeti odakl caliymalarimizla, belirledigimiz he-
deflere ulagmay siirdiirecegiz. Uluslararast arenada da
etkin bir rol almay1 hedefliyoruz.

Bu hedeflerde siz Finartz'a

neler katacaksiniz?

Finartz Connect olarak ihtiyaca yonelik proje gelistiriyor,
finanstan e-ticarete bir¢ok i§ alanindan misterilerimize
venilikgi ve katma degerli projeler sunuyoruz. Is birlikle-
rimizi artirmayi, “FinTek fabrikasi” misyonumuzu daha
da gelistirmeyi hedefliyoruz. Bu yenilikci projelerde aktif
rol tistlenirken bir yandan da kadinlarimn sektordeki etkin-
ligini artirmaya katki saglamak istiyorum. Finartz icinde
motive edici bir cahsma kiiltiiriiniin olusturulmasina kat-
ki sunarak, her bir ¢calisanimn en st dizeyde verimlilik ve
yaraticilik sergilemesini desteklemeyi amachyorum.

is hayatinda size basari

kazandiran etkenler neler oldu?

Hepimiz kendimize 6zgii gliclii yonlerle diinyaya geliriz.
Bu giiclii yonlerimizi ¢aba harcamadan 1yi performansa
donustirmek kendi elimizde. Bu yetenekleri kesfettigi-
mizde, i3 yasamimizda kullanarak basariya adim adim
ilerleriz. Benim giicli yanlarim arasinda sorumluluk
istlenme, inisiyatif alma, azimli olma ve zorlu sartlarda
pes etmemek var. En zor ve karmagik islerde dahi soz
verdigim zamana uymaya dikkat ederim. Bu anlamda
glivenilir olmak benim i¢in 6nemlidir. Yaptigim en kii-
ciik ige dahi deger verir, tutkuyla yaparim.

Calisugimiz sektor dolayisiyla gelismeleri takip etmeye,
glincelde kalmaya ve degisimlere hizh adapte olmaya
¢aligirim. Bana gore bagarinin en énemli faktorlerinden
biri de ekip arkadaglarimin kendilerini 6zel bir bitiniin
parcast olarak hissetmelerini saglamamdir. Hedeflere
kosarken s6zde degil 6zde takim olmak ve birlikte bagar-
mak benim vazgegilmezimdir.

Kariyerinin basindaki kadin ydnetici
adaylarina ilk tavsiyeleriniz ne olur?
Yapuklari isi ve meslegi sevmelert, tutkuyla icra etmeleri
son derece énemli. Oz degerlerini iy degerleriyle har-
manlamalar1 da biiytik 6nem tagiyor. Yeni nesil, oldukca

I zirve vorunon [

yetenekli ve donanimli olarak geliyor. Kendilerine giive-
niyorlar ve cesaretleri yuksek. Bu 6zelliklerini koruyarak
ve “sturekli gelisim” felsefesine sadik kalarak dontisimiin
bir pargast olmalarmi éneriyorum. Islerini sahiplenerek
ve caba gostererck ilerlemeyi unutmasinlar. Onlerine
¢ikabilecek zorluklar kargisinda yilmadan, her zaman
cesur adimlar atsinlar. Onlar i¢in rol model olan kadin
liderlerden mentorluk veya sponsorluk almalarin tavsiye
ederim. [§ ve pozisyon firsatlar1 ortaya gikuginda, “bana
vermezler” gibi dusiincelere kapilmadan cesurca davra-
narak talip olsunlar.

Siz de kiz gocuklarini destekleyen

projelerde goniillii olarak yer aliyorsunuz.
isterseniz biraz da bu yéniiniizii
okurlarimizla paylasalim...

Tirkiye’nin finans ve teknoloji alanlarinda 6ne ¢ikan
kadinlarmin bir araya geldigi “WBN Tirkiye” adh
olusumda yer aliyorum. Bu platformda, kiz ¢ocuklari-
muzin gelisimine katki saglama, kodlamay1 sevdirme ve
geleceklerine olumlu etkilerde bulunma amaciyla esitli
galismalar yiiriitiiyoruz. Ozellikle “KizCode” projesiyle
birlikte egitim ve dgretimin daha az erisilebilir oldugu
bolgelerdeki geng kizlara ulagmayr ve onlart destekle-
meyi hedefliyoruz. Ayni zamanda, kadin liderlerin yetis-
mesine ve st diizey yonetim pozisyonlarma gelmelerine
destek olma sorumlulugunu tstleniyoruz. Kadin liderler
yetigtirmekten ve Ust yonetim seviyelerine getirmek-
ten sorumlu oldugumuzu diiginiyorum. Bu dogrultu-
da gen¢ kadin yonetici adaylarina mentorluk yapmak,
onlarin daha goriinir olmalarini saglamak ve kariyer
yollarinda destek olmak icin 6zel ¢aba sarf ediyorum.
Yine goniillii olarak ITU Cekirdek’te girigimcilere men-
torluk sagliyorum. Tirkiye Sermaye Piyasalari Birligi
Kongresi Igerik Komitesi iiyesiyim. Blockchain Tiirkiye
Platformu’nun ¢aliyma gruplarinda aktif olarak yer ala-
rak, bilgi ve deneyimlerimle ekosisteme katkida bulun-
ma ¢abalarimi siirdiriiyorum.

Yogun is temponuz arasinda, is ve

6zel hayat dengesini nasil sagliyorsunuz?
Hobileriniz var mi?

Zorlu i temposu ve uzun ¢alisma saatleri altinda i ile
ozel hayat arasindaki dengeyi saglamak gercekten de
gaba gerektiriyor. Bu konuda zaman zaman zorlanabi-
liyorum. Ruhumu ve bedenimi birkag sekilde besleme-
ye c¢aligtyorum. Evliyim, iki erkek evladim var. Ailemle
ilgilenmeyi ve onlarla vakit gecirmeyi seviyorum. Bana
pozitif enerji veren dostlarimla birlikte olmaya 6zen gos-
tertyorum.

Cocuklugumdan gelen aktif spor aligkanhig kigiligimin
ayrilmaz bir pargasi. Desarj oldugum, yogun haftanin
tozunu attigim ve beynimi dinlendirdigim en 6nemli
ézel zamanmm diyebilirim. Universite éncesi dénemde
profesyonel basketbol oynadim. Is hayatiyla birlikte bas-
ladigim tenis ise tutkum oldu. Banka i¢i ve bankalararasi
tenis turnuvalarinda hem ferdi hem de takim oyuncusu
olarak maclara cikip bircok kupa kazandim. Firsat bul-
dukea Turkiye Tenis Federasyonu biinyesinde diizenle-
nen senyor turnuvalara katiiyorum. Tenisin yanina son
yillarda yoga ve tempolu yuriytsleri de ekledim. e
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ODEME SISTEMLERI
SEKTORUNUN
RAKIPSiZ DERGISI

Sektoriin tiim temsilcilerini
kapsayan zengin igerik

Banka ve kredi kartlari, internet bankaciligi, e-ticaret, POS, ATM, mobil/
temassiz 6demeler basta olmak lizere bankacilik ve finans sektériine
yonelik haberlerin yayinlandigi PSM; yenilenen, gliclenen icerigi ve yeni
yuziiyle Aralik 2013’ten itibaren her ay okuyuculariyla bulusmaya basladi.
PSM’nin zengin igerigi, baslica su konulardan olusuyor:

* Odeme sistemleri sektériiyle ilgili haber-arastirma, dosya ve réportajlar
* Banka & Kredi Kartlari

* Temassiz & Mobil Odeme

* ATM & POS Terminalleri

* [nternet Bankaciligi

* Mobil Bankacilik

* E-Ticaret

* inovasyon - Yeni Uriinler

* Guvenlik Cozumleri

* Turkiye ve dilnyadan 6édeme sistemleri verileri, sektorle ilgili diizenli
istatistikler

ey o

KARTLARI

Abonelik icin: psm@psmmag.com
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BASLADI

Finans ve teknoloji dinyasinin inovatif projelerinin yaristigl, TUrk ddeme dinyasinin
ik 6dul programi PSM AWARDS icin yeni donem basladi. Basvurular 1 EylUl - 29 Ekim
tarihleri arasinda www.psmawards.com web sitesinde devam edecek...

Platin Spons

A Bpovac

inans ve teknoloji diinyasindaki inovatif projeleri 6ne . -
¢ikararak, endiistrideki yaraticihig tesvik etmek amaciyla 6 KIMLER KATILABILIR?
yildir diizenlenen ve sektériin en kapsaml bulusma noktast
olma iddiasim tastyan PSM AWARDSta bu yil da yaratica
projeler yarismaya hazirlaniyor. “Ceesur yeni diinya” ana
temastyla diizenlenen yarisma, ekosistemdeki degisim ve déntigtime ayna
tutuyor.
Yaratict projelerin gelisgimindeki iy modellerinin, deneyimlerin ve
birikimlerin paylagilmasini saglayarak 6deme sistemleri endiistrisindeki
yaraticithgr 2018 yilindan bu yana tegvik eden PSM AWARDS’1n yeni
hedefi, uluslararasi bir 6dil programina doniigmek.
Bir yarigmadan ziyade herkesin kazanacagi bir ekosistem yaratma
tizerine kurgulanan PSM AWARDS’ta bu yil da yarigmaci bagvuru

ucretleriyle yazihm alaninda geligmeye istekli, imkanlar kisith kizlar igin —
acilan egitim programlari desteklenecek. YARISMA TAKVIMI
Cesur yeni diinya Proje uygulama donemi:
01.01.2022 | 29.10.2023

Basvuru donemi:

01.09.2023 - 29.10.2023
Online jiiri degerlendirmesi:

10 - 17 Kasim 2023
Jiiri toplantisi:

22 Kasim 2023
Kisa listenin agiklanmasi:

6 Aralik 2023

Bankalar, FinTek’ler, 6deme kuruluslari,
teknoloji sirketleri, finans kuruluslari,
sigorta sirketleri, InsurTech’ler ve bu
kuruluslarla is birligi yapan, ortak proje
gelistiren sirketler yenilikgi projeleriyle
basvurabilir. PSM AWARDS, finans

ve teknoloji alanindaki biiytk 6lgekli
isletmelerin, KOBI ve startup’larin da
basvurusuna agik.

Teknoloji odakli, daha cesur bir yeni diinyada yagiyoruz. Finansal
teknolojiler alaninda her gecen giin kullanicilarin hayatim daha da
kolaylastiran inovatif trtin ve hizmetlerle karsilagiyoruz. Ve degisim ve
dénigim hi¢ olmadigi kadar hizlanmis durumda.

Peki bu cesur yeni diinyada bizleri neler bekliyor? PSM AWARDS 2023
odil toreni, igte bu sorunun yanit bulacagi bir panele de ev sahipligi
yapacak.

Yarigma basgvurular: 29 Ekim’e kadar PSM AWARDS internet sitesi
(www.psmawards.com) iizerinden devam edecek. Gelecegin vizyonerleri Odiil téreni:

arasimna katilip Panel konugmacist olmak ve bagariyr 0(‘:1u‘llend1rerek 1s Kuleleri Oditoryum -
yaraticihgr tesvik eden sponsorlar arasinda yer almak igin 20 Aralik 2023
psm@psmmag.com adresinden iletisime gegebilirsiniz.
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“Cesur Yeni Dunya”

yaraticiligin izi her yerde...

Finans dunyasinda iz birakan projeler
PSM AWARDS'ta yarisiyor!

YARISMA TAKVIMI

Proje Uygulama Donemi
01.01.2022 | 29.10.2023

Basvuru Dénemi
01.09.2023 | 03.11.2023

Finalistlerin Aciklanmasi
6 Aralik 2023

Odiil Toreni

20 Aralik 2023
Is Bankasi, Is Kufeleri Oditoryumu \

AYRINTILI BiLGi ve BASVURMAK ICiN
psmawards.com | psm@psmmag.com




Kovid-19 salginiyla beraber biuytk kiigiik
tim yatirnmecilarin radarma giren ve yatirim
rekoru kiran FinTek sektord, bu yili biraz
daha sakin geciriyor. Zira KPMG’nin 2023
yilinin ilk yarisinda kiiresel ¢apta FinTek’le-
re yapilan yatirmmlar inceledigi “Pulse of Fintech™ rapo-
runa gore, yatirrm miktar1 52.4 milyar dolara, anlagma
sayst ise 2 bin 153’e geriledi. 2023 yilinm ilk 6 ayi, ki-
resel ¢apta anlagma sayis1 agisindan zor gegti ve anlagma
say1st 2 bin 885’ten 2 bin 153’e geriledi.
ABD merkezli FinTek’ler yatirimlarin tgte ikisinden faz-
lasim gekerken, EMEA bolgesindeki yatirimlar ytizde
50’den fazla diigiige tanik oldu. Tedarik zinciri ve lojistik
odakli FinTek’lere ilginin artigy goriliyor. Yilin ilk yari-
sinda 8.2 milyar dolar tutarinda finansman g¢eken bu iki
sektor, 2019°da goriilen 5.5 milyar dolarlik yatirnm reko-
runu buytk bir farkla kirdi. “Yesil” FinTek’lere yapilan
yatirmmlar da 1.7 milyar dolara ulagarak, 2022 yilindaki
1.5 milyar dolar asti.
Rapora gore, genel gerilemede yiiksek enflasyon ve ar-
tan faiz oranlar gibi kiiresel makroekonomik endigeler,
Rusya ve Ukrayna arasinda devam eden savas, teknoloji
sektoriundeki diisitk degerlemeler ve cikislarin azalmasi
gibi faktorler etkili oldu. Piyasay: saran belirsizlik ortami
yatirnmcilar etkilemeye devam ediyor. ABD’de iflas eden
birkag bankanin da bu stiregte etkili oldugu belirtiliyor.

EMEA ve Asya-Pasifik'te ciddi diisiisler var

Bolgesel olgekte ise Amerika kitasinda Fin'Tek finansma-

Gecen yilin ikinci yarisinda 63.2 milyar dolar olan kUresel FinTek yatirimlari,
pu yilin ilk 6 aylik ddneminde 52.4 milyar dolara geriledi. Ayni dénemler
icin anlasma sayisi ise 2 bin 885'ten 2 bin 153’e dUstu. Kuresel gerginliklerin
yani sira ABD’deki banka iflaslari yatirimcilari temkinli davranmaya itti...

n1, 2022 yili ikinci yanst ile 2023 yih ilk yarist dénem-
lerinde islem sayisinda 1.323’ten 1.011%e duisti. Yatirim
tutart agisindan 28.9 milyar dolardan 36.1 milyar dolara
yiikseldi.

EMEA bolgesinde ise finansman, aym doénemler igin
yiizde 50°den fazla dugtis kaydetti. Bolgede 2022 yilnin
ikinci yarisinda 963 anlagsmayla 27.3 milyar dolarhk yati-
rim yapimisti. S6z konusu tutar, 2023 yihnin ilk yarisin-
da 702 anlagmayla 11.2 milyara geriledi.

FinTek finansmam Asya-Pasifik (ASPAC) bolgesinde de
dustii. Bu bolgede aym dénemler icin anlagma sayist
583’ten 432’ye, yatirrm miktar1 da 6.8 milyar dolardan
5.1 milyar dolara geriledi.

islem rekoru 8 milyar dolarla

Thomas Bravo’nun

ABD’de 34.9 milyar dolar tutarindaki Fin'Tek finansma-
ni, kiresel olgekteki 52.4 milyar dolarhik toplamin iicte
ikiden fazlasini olugturdu. ABD’de aralarinda Coupa’nin
Thomas Bravo tarafindan 8 milyar dolara satin alinmasu,
Stripe’in 6.9 milyar dolar tutarinda yatirrm almasi, EVO
Payments’in Global Payments tarafindan 4 milyar dolara
satin alinmasi, Duck Creek Technologies’in Vista Equity
Partners tarafindan 2.6 milyar dolara satin almmas: ve
Moneygram’mm Madison Dearborn Partners LLC tara-
findan 1.8 milyar dolara satin alinmasimin da yer aldig
her biri 1 milyar dolardan fazla beg biiytik ¢apl yatirrm
gergeklesti.

EMEA ve ASPAC bdélgelerinde ise 1 milyar dolar ve
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iizerinde sadece birer iglem gergeklesti. EMEAda Ingilte-
re merkezli Wood Mackenzie, Veritas Capital tarafindan
3.1 milyar dolar kargihginda satin almirken, Asya Pasifik’te
Cin merkezli Chongqing Ant Consumer Finance 1.5 mil-
yar dolar tutarinda fon topladi.

EMEA’da 11 milyar dolarlik islem yapildi
EMEA bolgesinde sadece 11 milyar dolarhk finansman
gerceklesti. Bu tutar, gecen yihn ikinci yarisinda 27 milyar
dolardi. Wood Mackenzie’nin Veritas tarafindan 3.1 mil-
yar dolara satin alinmasi, yapay zeka destekli kredi sirketi
Abound’un 602 milyon dolar yatirrm almasi ve e-ticaret plat-
formu eToro’nun 250 milyon dolar yatirim almast da déhil
olmak tizere Birlesik Krallik’taki FinTek’ler 6 milyar dolarlik
yatirimla bolgedeki yatirrmlarm yaridan fazlasini ¢ekti.

YESIL FINTEK'LERE

iLGI ARTIYOR

Bazi FinTek alt sektorleri, 2023'ln ilk
yarisinda mevcut piyasa zorluklarina
karsi gosterdikleri direngle asagi yonlu
egilimleri tersine gevirdi. Ozellikle
tedarik zinciri ve Lojistik odakli
FinTek'ler 8.2 milyar dolarlik finansman
sagladi ve hentiz yil bitmeden yillik
rekor seviyeye ulasti. Yesil FinTek'lerse
1.7 milyar dolarlik finansman gekerek
2022 toplamini simdiden gecti.

STARTUP’LAR 53

ISLEMLE 78.9 MILYON
DOLAR TOPLADI

KPMG Tirkiye M&A ve 212 ekiplerinin is
birligiyle Turkiye'deki girisim sermayesi
piyasasinin karsi karsiya oldugu temel
egilimleri, firsatlari ve zorluklari ortaya
koymak amaciyla hazirlanan “Tirkiye
Startup Yatirimlari” raporunun 2023 yili
ilk geyrek sonuglari yayinlandi.

Rapora gore, klresel startup yatirnmlari,
rekor dénemi olan 2022'nin ilk
ceyredindeki 160 milyar dolarlik islem
hacmine kiyasla diislis gOostererek

76 milyar dolara geriledi. Yilin ilk
ceyredinde girisim sermayesi destekli
sirketler 6 bin 30 islemle 57.3 milyar
dolar yatirim topladi.

Turkiye'deki startup ekosisteminin
toplam islem hacmi de 45.2 milyon
dolara ulasarak, 1 milyar dolarla

rekor kirilan 2022 ilk geyregine gore
diistis kaydetti. Startup satin alimlari
dahil edildiginde ise 2023 yilinin ilk
ceyredinde 53 islemle toplam islem
hacmi 78.9 milyon dolar oldu.

arasinda QR kodla
6deme basliyor

Singapur ve Endonezya merkez bankalari, iki lilke arasindaki sinir
otesi 6demeler igin QR kodlarinin kullanimini baslatacak. Bank Endo-
nezya (BI) ve Singapur Para Otoritesi (MAS) tarafindan yapilan ortak
aciklamada, bu teknolojinin yil sonundan dnce ddeme sistemlerine
eklenecedi belirtildi.

Bank Endonezya Baskan Yardimcisi Filianingsih Hendarta, beta
testinin dortte lglinlin tamamlandigini ve proje bitmeye gok yakin
oldugunu aglikladi. Blokzinciri ve 6deme teknolojilerinin Ar-Ge mer-
kezi olan Singapur, 2018 yilinda diinyanin ilk birlesik ddemeler QR
kodunu piyasaya stirmustu. O tarihten bu yana Singapur, Malezya ile
sinir 6tesi pilot uygulama yuruttl, Endonezya ve Tayland da kendi
sistemlerini birbirine bagladi.

Basware, Glantus’a
17.8 milyon poundluk
teklif gotiurdu

AP otomasyon ve fatura isleme sirketi
Basware, Irlanda’'daki Glantus'un serma-
yesinin tamami igin 17.8 milyon pound nakit
teklifte bulundu. Basware'in yan kurulusu
Genesis Bidco araciligiyla yapilan teklif,
AIM listesinde yer alan Glantus igin 29.5
milyon pound tutarinda bir kurumsal deger
anlamina geliyor.

Glantus, borg hesaplari otomasyonu ve
analitik teknolojisi sagliyor. Basware, AP
otomasyonunu Glantus'un uzman denetim
kurtarma ve dolandiricilik 6nleme yazilimiy-
la birlestirmeyi hedefliyor. Boylece misteri-
lere tlim fatura isleme ve sermaye yonetimi
alaninda 360 derece hizmet verebilecek.
Glantus'un teknolojisinin Basware'in
teklifine eklenecegi ve “miusterilere daha derin bir uzmanlik, ugtan

uca veri odakli bir gériinim ve deger tasarrufuna hiz kazandiracagi”
belirtildi.

Basware CEO'su Jason Kurtz, teklifle ilgili su degerlendirmeyi yapti:
“Her iki sirketimiz de benzer misteri segmentlerini hedefliyor. Glglu
yonlerimizi Glantus ile paylasabilecegiz ve onlarinkinden 6grenebi-
lecegiz. Glantus, blyUklik agisindan yatirim stratejimize olaganuisti

bir uyum sagliyor. Glantus'un Urin grubumuzu genisletip misterile-
rimize daha kisa stirede deger katacagina inaniyoruz.” ®

Jason Kurtz
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DUNYADAN

ac;lk bankac:|llg| sevdi

Birlesik Krallik’ta acik bankacilik, Tem-
muz 2023’te 11.4 milyon 6demeyi agarak
o6nemli bir déntim noktasina ulasti. Bu sayi,
bir onceki aya kiyasla toplam 6demelerde
yiizde 9.3 artis1 yansitiyor. Yihn ilk 7 ayindaki veriler ise
2022’nin ayn1 dénemine kiyasla toplam 6demelerin yiiz-
de 102.4 artugini ortaya koyuyor.
Bu dikkat ¢ekici biiylime, acik bankaciigin finans ve
6demeler ortamim yeniden sekillendirme hizinin altinm
giziyor ve finansal katithmu, yenilik¢iligi ve tiiketiciyi glig-
lendirmede oynadig1 6nemli rolu giiclendiriyor.
Temmuz 2023’te aktif 6deme kullanmicilarimin sayisi, Ha-
ziran 2023’¢ gore yiizde 10.5, Temmuz 2022’ye gore ise
yuzde 68.2 artigla 4.2 milyona yiikseldi. Bu giiglii biiyii-
me, tiiketiciler arasinda mali durumlarin etkili bir gekil-
de yonetmek icin agik bankacilik ¢éziimlerini kullanan-
larin giderek arttigina isaret ediyor. Biylimenin temel
itici gugleri arasinda, temmuz ayinda 10.5 milyon islem
kaydedilen ve Haziran ayimna gore yiizde 8 artan tek yurt
i¢i 6demeler yer aliyor. Degisken yinelenen 6demeler de
temmuz ayinda 872 bin islemle 6nemli bir biiyime kay-
detti. Bu, bir 6nceki aya gore ylizde 28.7 gibi kayda deger
bir artis1 temsil ediyor.

Bu gelismenin, hitkimetin 6niinii actig 6deme ¢éztimle-
ri ve Ingiltere’nin énde gelen finans kurumlari ile yatirim
platformlarinmn katilimi gibi agamalardan sonra ortaya
cikmasi dikkat g¢ekici. Bu kurumlar, kullamcilarnn g¢ok
cesitli tasarruf ve yatinm urunlerini rahathkla finanse
etmelerine olanak tamyan “banka yoluyla 6deme” sece-
neklerini sunuyor.

Ingiltere’de hacim bazinda en gok kullamlan agik banka-
cilik iglemleri §6yle siralaniyor:

m Hesap yiiklemeleri: Kullanicilar, e-para islem veya
cari hesaplarinin yam sira tasarruf ve yatirim tirtinlerine
yiikleme yapma secenegini benimsedi. Bu, kisisel finans
yonetimine getirdigi kolaylik ve verimliligi gosteriyor.

m E-ticaret: Saticilar, ozellikle kart iglem ucretlerinde
maliyet tasarrufundan yararlaniyor. Su anda e-ticarette
daha yaygin olmakla birlikte, bu 6deme segenegi, satici-
larin mallan piyasaya stirmeden 6nce fonlarm alindigim
onaylamasina, finansal giivenligi artirmasina ve potansiyel
olarak satici stratejilerini doniistiirmesine olanak taniyor.
m Kredi kart1 6demeleri: Kredi kart1 6deme stirecini
kolaylagtirtyor, kredi kart1 bakiyelerine 6deme yapilmasi
i¢in sorunsuz bir yol sunuyor ve finansal yonetimi kolay-
lagtirtyor. ©
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Yapay zeka temelli altyapimiz ve deneyimli uzman ekibimizle, siber tehditleri
onceden tespit ediyor, engelliyor ve 7/24 midahale ediyoruz.

Guvenlik stureclerini otomatiklestirme, veri analitigi, gercek zamanl izleme ve
tehdit istihbarati gibi gucli 6zelliklerle, kritik varliklariniz ve isletmeniz her an
korumamiz altinda.

Secure Future XSOC ile tanisin, siber tehditlere karsi
guclu bir kalkan olusturun!




United Payment POS cozumileri
Ile isletmeniz hayal ettiginiz hiza
kavussun. |
Tek entegrasyon ile ihtiyaciniz olan tim o

banka POSlarini ayni giin kullanmaya il
baslayin. o

Payment



