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ODEME SISTEMLERI
SEKTORUNUN
RAKIPSIZ DERGISI

Sektorin tim temsilcilerini
kapsayan zengin igerik

Banka ve kredi kartlari, internet bankaciligi, e-ticaret, POS, ATM, mobil/
temassiz 6demeler basta olmak lizere bankacilik ve finans sektoriine

yonelik haberlerin yayinlandigi PSM; yenilenen, gliclenen icerigi ve yeni
yliziiyle Aralik 2013’ten itibaren her ay okuyuculariyla bulusmaya basladi.
PSM’nin zengin igerigi, baslica su konulardan olusuyor:

* Odeme sistemleri sektériiyle ilgili haber-arastirma, dosya ve réportajlar
* Banka & Kredi Kartlari

* Temassiz & Mobil Odeme

* ATM & POS Terminalleri

* internet Bankaciligi

* Mobil Bankacilik

* E-Ticaret

* inovasyon - Yeni Uriinler

* Gluivenlik Cozumleri

* Turkiye ve diinyadan 6deme sistemleri verileri, sektorle ilgili diizenli
istatistikler

10 MILYQ
KARTLARI
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Abonelik icin: psm@psmmag.com
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Abone olmak i¢in asadidaki bilgileri psm@psmmag.com adresine iletiniz. Odeme Bilgileri
Ad Soyad: YILLIK ABONELIK BEDELI
g 1 Dergi aboneligi.............. 1.380 TL
Adres ve Fatura Bilgiler: 2 Dergi aboneligi ...........: 2.000 TL
3 Dergi aboneligi ............: 2.500 TL
Posta Kodu: Sehir: Erisim Medya Radyo Televizyon ve Dergi Yayincilik A.S."nin
: Hesap IBAN

772 - 6298270 TL TR54 0006 2000 7720 0006 2982 70

Tel: . .
Banka / Sube GAR/ CUMHURIYET CD/TAKSIM

Abonelik bilgilerinizi, 6deme dekontunuzla birlikte psmldpsmmag.com adresine iletiniz.
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Sigorta sektorunun

=N INOVAT
ODULLERIN

mart-1 Awards 6ddl toreni, 12. Sigorta Haftas: ve 2.
Uluslararasi Sigorta Zirvesi kapsaminda 26 Eylil’de
Swissotel’de yapildi. SEDDK (Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu) Bagkam
Mehmet Akif Eroglu ve TSB (Ttrkiye Sigorta Birligi)
Bagkan Yardimcist Ahmet Yagar’in acilig konusmalarini yaptigy
torende, sigorta sektériniin onde gelen temsilcileri bir araya geldi.
Sigorta, finans ve teknoloji basta olmak tizere birgok sektore
Akilli Yagam ve PSM dergileriyle ulasan, her giin yiiz binlerce
okuyucusunu sigortagundem.com, psmmag.com ve ekonomimanset.
com web sitelerinde internet haberciligi ve interaktif iletigim
kanallartyla bulusturan Erigim Medya Grubu tarafindan organize
edilen Smart-1 Awards’in Ana Sponsoru, sigorta sektériiniin ¢ati
kurulusu TSB oldu. Maher Holding “Altin Sponsor”, RS Otomotiv
Grubu “Giimiiy Sponsor”; Aksigorta, Crede, FinTech Istanbul ve
Payten de “Destek¢i Kurulug” olarak yer ald.

7 FARKLI KATEGORI 29 GDUL

Odiil téreninin Sigorta Haftasi ve Uluslararasi Sigorta Zirvesi
kapsaminda gerceklegmesi ayri bir 6nem tagidi. Uluslararasi davetli
ve konuklar egliginde diizenlenen zirve, dolu dolu igerigini Smart-i
Awards 6dil toreniyle taglandirmus oldu.

Sigorta ve bireysel emeklilik sirketleri ile brokerlerin yam sira
yazihm, donanim ve hizmet saglayicilarin, sektore hizmet veren
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ajanslarin katildigr yarigmaya 100’e yakin bagvuru oldu. Akilli
Yagam Dergisi Yayin Danigmani Abdullah Cetin, Istanbul

Sigorta Acenteleri Birligi Bagkam Berrin Ding, Fiona Teknoloji

ve Damgmanhk Kurucu Ortagi Ertugrul Bul, HDH Damsmanhk
Miidiirii Metin Karacan, VG Ozel Sermaye Sektorii Kidemli
Damigmant Nolwenn Allano, Habertiirk Editoriit Rahim Ak, Dogan
Sigorta Brokerlik CEO’su Selcen Dogan Giir ve FinTech Istanbul
Kurucu Ortagr Prof. Dr. Selim Yazici’dan olusan Smart-i Awards
2023 jiirisi, finale kalan 43 projeyi degerlendirmeye tabi tuttu.

Jiiri oylamasi sonucunda “Dijital Déniisiim”, “En Inovatif Uriin”,
“En Iyi Tutundurma, Pazarlama Basaris1”, “Sosyal Sorumluluk”,
“Yenilik¢i Msteri Etkilesimi ve Deneyimi”, “Yihn Ekibi” ve “Yilin
InsurTech’t” kategorilerinde 29 proje ddiile layik bulundu. Sigorta
Zirvesi kapsaminda diizenlenen térende 13 Altin, 8 Gumis ve 8
Bronz Smart-1 6duli sahiplerine takdim edildi.

Smart-i Awards 2023 6diil téreni, “Inovatif Déndigiim”

ana temast ve “Gelecek Heyecan Verici, Hazir misiniz?”
baghgiyla diizenlenen bir panele de ev sahipligi yapti. Panelin
moderatorliguni Istanbul Universitesi Ogretim Uyesi ve FinTech
Istanbul Kurucu Ortagr Selim Yazici iistlendi. Crede Kurucu
Ortag Ahmet Kocamaz, Payten Tiirkiye Ulke Lideri ve Paratika
CEO’su Burak Kutlu ile Aksigorta Teknoloji ve Operasyonel
Miikemmellikten Sorumlu Genel Mudiir Yardimcist Kaan Konak
da panelist olarak yer ald.
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Kartli odemeler enflasyon
canavarina karsi!

Tiirkiye'de kullanilan banka ve kredi kartlari ile 6n 6demeli kartlarin
sayisi 400 milyona yaklasti. BKM verilerine gore agustos sonu itibariyla
111.4 milyonu kredi karti, 182.6 milyonu banka karti, 82.8 milyonu da
on odemeli kart olmak iizere 376.8 milyon kart bulunuyor...

Toplam kart sayisinin yillik artisi yiizde 17.
Asil carpici artis ise kartli 6deme hacmin-
de kendini gosteriyor. Kredi kartlari, banka
kartlari ve 6n 6demeli kartlarla agustos ayin-
da yapilan toplam odeme tutari gecen yilin
ayni ayina gore yiizde 131 artisla 799 milyar
TL oldu. Temmuz ayinda da yiizde 138 artis
kaydedilmisti.
Agustosta on odemeli kartlarla yapilan dde-
meler de yiizde 122 gibi ciddi bir oranda artis
gosterdi. Kredi kartlari, banka kartlari ve 6n
odemeli kartlarla soz konusu ayda 1.4 milyar
adet 0deme islemi yapildi.
Odeme hacmindeki artisin énemli bir kis-
minin ylksek enflasyon kaynakli
oldugu bir gercek. Toplam islem
adedindeki yillik ylizde 30 artis
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Kartli 6demelerin ylkselisi stphe-
siz sevindirici gelisme. Asil sevin-
dirici olansa artik her 4 kartli 6de-
meden 3’Unln temassiz teknolojiyle
yapilmasi. Salgin sirecinin tetikledigi
bu gelismeyi, mobil temassiz 6deme-
lere gecisin hizlanmasi ve fiziki kartla-
rin, nakit paranin ortadan kalkmasi i¢in
onemli bir esik olarak gormek istiyoruz.
Ancak bu siireci baltalayabilecek gelis-
meler de yok degil. Kartli, temassiz ve
mobil ddemelerin artmasi sadece kulla-
nicinin, tiiketicinin inisiyatifinde olan bir
slirec degil elbette. Odeme sistemleri alt-

yapi saglayicilarinin yani sira bir de Uye is yeri
gercegi var.

Yiksek enflasyon, artan faizler dogal olarak
kredi karti komisyonlarina da yansiyor. Bu
komisyonlarin onemli bir kismini da uye is
yerleri Ustleniyor. Kartli 6demeler ve Uye is
yeri deyince dogal olarak akla 6nce market
zincirleri ve akaryakit istasyonlari geliyor.
Marketler simdilik sessiz ama akaryakit is-
tasyonlari coktan isyan bayragini acmis du-
rumda.

TABGIS (Turkiye Akaryakit Bayileri Petrol
ve Gaz Sirketleri Isveren Sendikasi), mevcut
ekonomi kosullarinin da etkisiyle akaryakit
istasyonlarinda kredi karti kullanim oraninin
ylizde 90’lara ulastigina dikkat ¢ekti ve yilba-
sindan bu yana kredi karti satis maliyetinin
ylizde 383 arttigini vurguladi. Sendika, EPDK
ve dagitim sirketlerinden acilen bayi marjla-
rini yeterli diizeye getirmesini talep ediyor.
EPGIS (Enerji Petrol Gaz Ikmal Istasyonlari
Isveren Sendikasi) de sosyal medya hesabin-
dan oldukca sert bir mesaj yayinladi:
“Bankalar emek vermeksizin en biiyiik orta-
gimiz oldu. Uzun uzadiya yazmaya gerek yok.
Toplam kar marji briit yiizde 8.6, bayiye kalan
briit ylizde 4.3, ertesi giin banka komisyon
orani ylizde 3, bayiye kalan yilizde 1.3... Bu
yizde 1.3 ile tim isletme giderlerimizi kar-
silamamiz bekleniyor. Ya kar marjlarimiz
artirilacak, ya bankalar POS oranlarini diizel-
tecek ya da istasyonumuz kapanacak. Baska
da yol kalmad..”

Erisim Medya Radyo Televizyon ve
Dergi Yayincilik A.S adina
IMTIYAZ SAHIBI VE
SORUMLU YAZI ISLERI MUDURU
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E-ticarete Garanti BBVA
Sanal POS’la baslamak
cok daha avantajli!

isinizde tam giic ilerlemek icin Sanal POS'a basvurabilir, kart saklamadan uzaktan
tahsilata, sahtecilik 6nleme sisteminden tedarik¢i 6demesine, ihtiyaciniz olan
tim konularda Sanal POS'un genis liriin yelpazesinden yararlanabilirsiniz.

e
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/' 15Ekim'e kadar _
garantibbvapos.com.tr'den I.
 Sanal POS'a bagvurabilir,
50.000 TL'ye kadar /

% 0 kjisyondan '

" faydalanabilirsiniz.

Karekodu okutarak
4 hemen basvurabilirsiniz.

Bu kampanya isyeri bazinda gecerlidir. Kampanyadan yararlanabilmek icin Garanti BBVA (iye isyeri olunmasi gerekmektedir. Kampanyadan yararlanilmasi igin 15 EylGl-15 Ekim 2023 tarihleri arasinda
Garanti BBVA'dan ilk defa sanal POS sahibi olunmasi gerekmektedir. 15 Eyltl-15 Ekim 2023 tarihleri disinda Garanti BBVA'dan sanal POS sahibi olmus misteriler, kampanyadan yararlanamazlar.

15 Ekim-30 Kasim 2023 tarihleri arasinda yapilacak yurtici cirosu kampanyaya dahil edilecektir. Bu kampanya, 15 Ekim-30 Kasim 2023 tarihleri arasinda 50.000 TL'ye kadar yurtici kartlarla yapilacak tek
cekim islemler icin % 0 komisyon avantaji sunar. Kampanya limiti tsti islemler icin donem ici belirlenen anlasmali komisyon orani uygulanacaktir. Bu kampanya baska kampanya ve indirim koduyla

birlestirilemez. Garanti BBVA 6nceden haber vermeksizin kampanya kosullarinda degisiklik yapma ve/veya kampanyayi iptal etme hakkini sakli tutar. Ayrintili bilgi garantibbvapos.com.tr'de.
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Turkiye’nin ik FinTek’i

GOSAS 26 MILYON
musteriye dokunuyor

Ulas Erdur
GOSAS GenelMiidiir Yardimcisi

Garanti BBVA Odeme Sistemleri
(GOSAS); Bonus, Miles&Smiles,
Shop&Fly, American Express
gibi alanlarinin en prestijli
markalariyla 8 bankaya,
Turkiye'nin en buyuk 500
sirketinden 300’Une ve sayisl
26 milyonu bulan musteriye
hizmet veriyor. GOSAS Genel
MUdur Yardimcisi Ulas Erdur,
“Onumiizdeki donemde de
ddemeleri gérinmez kilacak
ilklere, yeniliklere imza atmaya
devam edecegiz” diyor...

lag Erdur, 23 yilhk calyma hayati-
mn tamamii Garanti BBVA Odeme
Sistemleri'nde gecirmis. Kendini “do-
gustan GOSAS’I” olarak nitelendiriyor.
Sirketini de “Ttrkiye’nin ilk FinTek gir-
keti” olarak tanimliyor.
Dogumunu birkag ay farkla kagirsa da Bonus’un nere-
deyse tiim geligim agamalarma taniklik etmis Erdur. Ik
¢ipli kart, THY ile Miles&Smiles is ortakligy, ilk temassiz
kartl 6deme, ilk taksitli 6deme, ilk sanal POS ve temas-
s1z POS gibi Garanti BBVAnin sadece Tiirkiye degil Av-
rupa ¢apinda imza atti1 birok yenilige katki saglamus.
Bu ilklerin yam sira grup biinyesindeki markalarin tani-
tim ve pazarlama faaliyetlerinde de etkin rol oynamus.
Kisacast Ulag Erdur, 6deme sistemleri deyince soyleye-
cek ¢ok sozi olan bir yonetici. Erdur ile basta Bonus
olmak iizere GOSAS’m iiriin ve hizmetlerini, gelecek
planlarini, vizyon ve misyonunu konustuk...

Ulas Bey, dnce kisaca

kendinizi tanitabilir misiniz?

I hayatina bagladigim giinden beri, tabiri caizse dog-
ma biiyiime Garanti BBVA Odeme Sistemleri’ndeyim.
Italyan Lisesi'nin ardindan Istanbul Universitesi In-
gilizce Tktisat boliimiinden mezun oldum. I hayatina
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2000 yihnda Garanti BBVA Odeme Sistemleri’nde MT
olarak bagladim. 2000-2011 yillar1 arasinda Pazar Or-
takliklar1 bolimiinde ¢aligim. Sonrasinda 2021 yihna
kadar Bonus tiriin grubunu yonettim. 2 yildir da Garan-
ti BBVA Odeme Sistemleri’nde Uriin, Marka Yénetimi
ve Pazar Ortakliklarindan sorumlu Genel Mudiir Yar-
dimcist olarak ¢aligmalarima devam ediyorum.

Sirketinizin vizyonunuzu nasil
tanimlarsiniz? Oniimiizdeki dénemde
GOSAS'In vizyonu nasil sekillenecek?
GOSAS, Tiirkiye’de 6deme sistemlerini gelistirmek ve
nakdi ortadan kaldirmak amaciyla 1999°da Garanti
BBVAnin kurdugu bir finansal teknoloji sirketi ve bu-
gun ¢ok kullandigimiz sanal POS ya da temassiz kart
islemlerini Avrupa’da ilk defa sunan oldukga yenilik¢i
bir kurum. Miisterilerimiz bizi Bonus, Miles&Smiles
Garanti BBVA  kredi kartlari, American Express
gibi alaninda lider markalarmmzla tanir. 8 bankaya,
Tirkiye'nin en biyiik 500 sirketinden 300’iine ve sa-
yis1 26 milyonu bulan miisteriye hizmet verdigimiz bu
kurumun édeme sistemleri alanindaki tecriibesini, Ga-
ranti BBVAnin giiven ve teknolojisiyle birlegtirerek ve
ustiin teknolojimizi kullanarak misterilerimize hizmet
vermeye devam ediyoruz. Tiirkiye'nin ilk FinTek sirketi
de diyebiliriz GOSAS igin.

2000 yihinda ilk kez ¢ok programli, ¢ok katiimceili Bonus
programi ortaya ¢ikti. Banka migterileri ¢ipli bir kartla
tamsti. Akabinde 2001°de ilk kez bir havayolu

sitketi (THY) ortakhgmda Miles&Smiles
Garanti BBVA kartlarim1 hayata ge-
¢irdik. Temassiz karthh 6deme, sa-
nal POS, temassiz POS gibi bir-
gok yenilikte onciluk yaptik.
Bunlar sadece Tirkiye degil
Avrupa c¢apinda da ilk yazan

ve ilk iglemlerin gegirilmesini
saglayan bir sirket GOSAS.
GOSAS, Tiirkiye’deki Fortu-

ne 500 listesinde yer alip da
ddemelerle 1lgisi olan 300’den
fazla buyiik sirkete 6zel 6deme
sistemleri damigmanligl yapiyor.
Tirkiye pazarma girecek yabana
sitketler de 6nce bize geliyor. Yeni tirtin

ya da hizmet sunmak, e-ticarete girmek ya

da pazaryeri kurmak isteyen firmalar i¢in kritik pazar
bilgileri sagliyoruz. 9 bankaya hizmet veren altyapimiz
sayesinde toplam pazarin yiizde 30’unu detaylica gore-
bilir durumdayiz. Tercihlerini, gelir, yas, cinsiyet, farkh
lokasyon ve demografik o6zellikleri géz o6niine alarak,
gercek veri (data) temelli etkin bir damgmanhk hizmeti
saghiyoruz. Bildiginiz gibi Garantt BBVA Cep Sube ve
BonusFlagin milyonlarca kullamcist var. Ts ortaklarimiz
icin bu kanallar tizerinden ciro artist saglayacak kam-
panyalar gelistiriyoruz

Tim bankalar arasinda da en yiiksek pazar payma
sahibiz. Buna ragmen fiziki kart ve POS’lar1 ortadan
kaldirmak istiyoruz. Sektérde de éntimiizdeki 10 yihin
giindeminin de bu olacagini éngériyor ve vizyonumu-
zu buna gore sekillendiriyoruz.

NEDEN
BONUS?

Bonus’u tanimlayan
10 kelime secmenizi istesek
bunlar hangileri olurdu?

Ulas Erdur: Geng, popililer,
neseli, gonillere dokunan,
e-ticaretin lideri, 6ncd, en gok
tercih edilen, cok kazandiran,
yenilikgi, misteri
odakli...

$:Garanti BBVA

*Honus

ADA ULUBAY A

ODUL KATEGORISi
KAPATTIRAN MARKA: BONUS

GOSAS'ta bireysel ve ticari kredi kartlarinin
yonetimi sizde. Bonus i¢in “elinizde biiyiidii”
diyebiliriz. Bonus’un gelisim dykiisiinii ve
ulastigi seviyeyi sizden 6grenebilir miyiz?
Garanti BBVA kredi karti pazarmda 6nemli kalemlerde
liderligini koruyor. Son 3 yildir kart cirosu ve e-ticaret
cirosu gibi ¢ok onemli kalemlerde pazar liderligimi-
z1 koruyoruz. Tiirkiye’de kredi karti kullanan her 3
kisiden birinde bizim yénettigimiz markalar
bulunuyor. 18 milyon Bonus’lu ile en faz-
la erigimi olan kart markasi olmanin
gururunu yaslyoruz.
Kurulugundan itibaren birebir
biyiittigim bir marka Bonus.
Bonus, 2000 yilindan beri Ttir-
kiye 6deme sistemleri pazarinda
fark yaratan, bu pazarin gelig-
mesinde énemli roli olan “ilk”
cok markah kredi karti. Migte-
rilerimizle kurdugumuz bu sicak
iliski Bonusu 6deme  sistemleri
pazarinmn her zaman ilk tercih edi-
len markalarindan biri yapti diyebiliriz.
Her yil yapilan marka degeri arastirmasin-
da, kredi kart kategorisinde aldigimiz sonuclara
gore ise ilk akla gelen kredi karti markasi Bonus olmaya
devam ediyor ve diger rakiplerinin éniinde puan alyor.
2018 yilina kadar kredi kart1 kategorisinde verilen 9 “lo-
vemark” 6diiliniin tamamini Bonus kazandi. Bonus her
yil bu &diili aldigr igin aragtirma kategorisi kapandi. Bu
bizim igin biiyiik bir gurur.
Bankalarm mdusterilerine bankaya ait kredi kart1 ver-
meye bagladiklar1 dénemde Bonus, sektérde yine “ilk”
olarak, bankadan ayr1 kurulan Garanti BBVA Odeme
Sistemleri tarafindan lanse edildi. Kredi kartinda “tak-
sit” kavramini yine “ilk” defa Bonus miisterilerle tamg-
tirds. Tlk gevre dostu kart1 2007 yihnda “Cevreci Bonus”
adiyla yine Bonus ¢ikardi. Bankanm resmi durusunun
yaninda eglenceli, renkli ve daha hizli hareket edebilen
bir marka olarak dogan Bonus, kredi kart1 sektoriintin ®

www.psmmag.com | 7




.'-  TURKIEH AIRLINES

y ; $t Garanti BBVA
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gidisatim1 tamamen degistirdi. Mevcut finansal igerik-
li iletigimlerden farkh olarak yine “ilk” defa bu pazara
samimiyet ve canlilik getirerek girmeyi bagardi. Marka
iletisiminde ayr1 bir renk, ayr1 bir strateji kullanildi. Bo-
nus yesili, Bonus kafasi ve jingle’1 ile halen herkes tara-
findan bilinen ve takip edilen bir bagar1 hikayesine imza
att. Yenilik¢i ve samimi iletigim stratejisiyle sektortin de
iletigim dilini degistiren marka oldu. Bonus bugiin 23
yaginda ve o giinden bugtine kredi karti pazarindaki en
belirleyici, algisi en yiiksek, teknolojisini en 1yi kullanan,
misterilertyle en saglam goniil bagim kuran oyuncu
olarak yerini korumaya devam ediyor. Sadece yenilik¢i
uriinlerimizle degil goniillere dokunan projelerimizle
de “Bonus” duygusunu yasatmaya cahgryoruz. Ornegin
bambagka projeler ile kredi kart1 kimligimizden bir adim
Oteye gecip bonusseverlere kiiciik mutluluklar yasatiyo-
ruz ve hayattaki “bonus” anlarinin sicakligini onlarla
paylagmaya caligtyoruz. Hig beklemedikleri zamanlarda
beklenmeyeni yaptik, “yagmurlu bir giinde bulunan tak-
sinin yagattig1 bonus hissini” sokakta gordiigiimiiz her-
kese yasatmaya ve bu duyguyu paylasmaya ¢alistigimiz
fikirlerimizi hayata geciriyoruz. Ornegin, bir tekneyle en
yogun saatte Kabatag vapur iskelesine yanagip, bir énce-
ki vapuru kagiranlara keyifli bir yolculuk hediye ederek
kargtya ticretsiz gecmelerini sagladik. Yogun i ¢ikig saat-
lerinde dolmug bekleyenleri de disiinerek konforlu ula-
stm imkam sunarak kiicitk mutluluklar yasattik. Stirpriz
bir giinde belirli yogun noktalardaki metro gegislerini
ucretsiz saglayarak hayatta her an bonus olabilir duygu-
sunu yagatmaya caligip miisterilerimizin kiigiik mutluluk
anlarina da ortak olmak bizim i¢in gok degerli.

“GOSAS, Tiirkiyedeki Fortune 500
listesinde yer alip da 6demelerle ilgisi
olan 300den fazla biiyiik sirkete ozel

odeme sistemleri danismanligi yapiyor.

Tiirkiye pazarina girecek yabanci

sirketler de once bize geliyor. Yeni iiriin
ya da hizmet sunmak, e-ticarete girmek
ya da pazaryeri kurmak isteyen firmalar
icin kritik pazar bilgileri sagliyoruz.”

MiSYON

23 YILDA 155 MILYAR MiL
KAZANDIRDIK

Diger kredi karti markalariniz icin de son
dénemde 6nemli gelismeler oldugunu takip
ediyorum. Miles&Smiles programinda

THY ile ilk is birligi yapan banka Garanti
BBVA. Hem bu is birligi hem de yeni
programinizdan s6z eder misiniz?

Garanti BBVA ve THY olarak 23 yildur stratejik ortak-
higimiz1 strdiriyoruz ve Turkiye’nin ilk ortak markal
havayolu kredi kartin1 yaratmanin mutlulugunu yasyo-
ruz. Aslinda Garanti BBVA olarak “mil kazandiran kredi
karti pazarini” yaratan bir marka oldugumuzu séyleyebi-
liriz. Burada amag muisteri beklentilerine en faydal sekil-
de cevap verebilmek. Garanti BBVA olarak Turk Hava
Yollar ile birlikte 2000 yilinda baglattigimiz 16 milyonu
agan tye sayistyla Tirkiye’nin en biytk, dinyada da
6nemli bir yere sahip olan havayolu sadakat programi
Miles&Smiles i¢in yaptigimiz ig birligimiz araliksiz ve ge-
liserek devam ediyor. Garanti BBVAnin 6deme sistem-
leri alaninda pek ¢ok onemli bashktaki liderligi ve Tiirk
Hava Yollar’nin kaliteli hizmet anlayigin esas alan, din-
yada sayisiz ugug noktasina sahip, tlkemizin giiclii ku-
rumlarmdan biri olmasi, Ttrkiyenin kokli mil progra-
mum daha da giiclendiriyor. Her iki kurum icin buytk
6nem tagtyan ig birligini 23 yil boyunca devam ettirmek,
elbirligiyle bir kredi kartinin igine sigdirilamayacak kadar
cok ozellik eklemek, kullanicilarina kazangh ve konforlu
bir seyahat deneyimi sunabilmek gercekten ¢ok 6nemli.
Nisan ayz itibartyla Miles&Smiles Garanti BBVA Kredi
Kartlar i¢in THY ile anlasmamizi 5 yil daha uzattik.
2000 yihndan beri Tirk Hava Yollari’nin resmi kredi
karti olan Miles&Smiles sahiplerine simdi yeni mil kaza-
nim programiyla bankamizdaki varhk tutarlarina gére
harcamalarindan 4.5 kata kadar daha fazla mil kazan-
ma ayricahgr sunuyoruz.

Bu programla bugiine kadar Garanti BBVA
Miles&Smiles kredi kart sahipleri neler
kazandi, ne kadar mil verildi?

2000 yiindan bu yana yaklagk 155 milyar mil ka-
zandirdik. Daha da anlagilir ifade etmem gerekirse
Miles&Smiles Garanti BBVA kredi karti kullanicilar:
2000 yihndan bu yana kazandiklar1 millerle diinyanin
gevresinde 142 bin kez dolast1 ya da 13 kez Diinya’dan
Mars’a gidip geldi!
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Bir ucus kartiniz daha var. Shop&Fly kart
sahipleri tarafindan sevilen bir ugus karti,
bunu neye bagliyorsunuz? Shop&Fly diger
avantaj kartlarindan hangi noktalarda
farkulasiyor? Kullanicilarina ne gibi
avantajlar sunuyor?

Shop&Fly bizim 4 yil 6nce ¢ikardigimiz ugus ve aligveris
keyfini ayricahiga donustiiren kredi kartimiz. Shop&Fly’1
hem ¢ok iyi oranlarda mil kazandiran ve kullandiran,
diledikleri havayolu ile uguran hem de miisterilerimizin
seyahatlerinde ugtan uca ayricalikh olduklarini hissetti-
ren bir ucus kart1 olarak tasarlamaya caligtik. Musterile-
rimizin daha fazla mil kazanmalari i¢in onlarin harcama
trendlerine gore 6zel kampanyalar sunuyoruz. Boylece
aligverislerinden kazandiklar: millerin tizerine ekstra mil
kazanmalarimi saglamaya calistyoruz. Shop&Fly kredi
kartlarimz pazardaki diger kartlara gore ciddi oranda
daha fazla mil kazandiriyor.

BonusFlas tzerinden hiz kesmeden yaptigimiz kampan-
yalarla kart sahiplerimize her ay daha fazla mil kazan-
dirmaya devam ediyoruz. Hizmetler icin de kullanila-
biliyor. Seyahat hizmetlerinin yam sira kazamlan miller
yine bu kapsamda, 1 TL’ye 100 mil olacak sekilde, be-
lirli markalarda yapilan ahgveriglerde de kullanabiliyor.
Garanti BBVA iiye igyerleri olan Petrol Ofisi ve Shell
istasyonlarinda; Beymen, Beymen Club, DeFacto, Diva-
rese, Ipekyol, Machka, MediaMarkt, Network, Migros
ve Twist magazalarmda da mil harcamas: yapilabiliyor.
Shop&Fly sahipleri ayrica Tiirkiye capinda anlagmali 52
restoranda da indirim imkani yakaliyor.

Bir de American Express ile is ortakliginiz
var. Bu alanda neler sunuyorsunuz?
Garanti BBVA olarak, 2006°dan bu yana Tirkiye’de-

ki tek temsilcisi oldugumuz American Express Card’in

“ODEMELERI GORUNMEZ KILAN TEKNOLOJILER ONE CIKACAK”

sundugu ayricaliklar diinyastyla misterilerimizin haya-
tin1 kolaylastirmaya ve deger katmaya devam ediyoruz.
Bugiin anlagmali bankalarla beraber 1 milyondan faz-
la 6deme noktasinda kullamilabilen American Express
Card, gecen yil kart sahiplerine 11 milyon TL’lik Mem-
bership Rewards puan kazandirirken 46 milyon TL in-
dirim saglad.

Farkli bir kredi kart: deneyimi yagamak isteyen miiste-
rilerimiz ise The Platinum Metal Card ayricaliklariyla
buluguyor. The Platinum Metal Card sahipleri Ame-
rican Express Selects program tyelerinde yiizde 20’ye
varan indirimlerden yararlanabiliyor. Ayrica yurt igi
ve yurt digt tiim restoran harcamalarinda yiizde 5, tim
otel harcamalarinda ise yiizde 3 indirim imkani veriyor.
Ayda 2 kez, Tirkiye’deki anlagmah lounge’larda ticretsiz
hizmet sunuyoruz. The Platinum Metal Card sahipleri,
American Express Seyahat ve Concierge hattinda Mem-
bership Rewards puanlarim 3 kat degerli kullanabiliyor.

Yakin gelecekte 6demeler
diinyasinin nasil sekillenecegini
ongorilyorsunuz?

Bizim igin de 6nemli bir vizyon
olan, 6demelerin artik tamamen
“goriinmez” olmasini ve bu yonde
gelistirilen teknolojilerin sektori
sekillendirecegini diistinliyorum.
Oncelikle cebimizdeki plastik
kredi kartlari gevreci bir sekilde
degisecek ve yavas yavas ortadan
kalkacak. Bizim de bu yonde
calismalarimiz devam ediyor.
BonusFlas tizerinden NFC ile
goriinmez 6deme hali hazirda
yapiyoruz ve artik basili sliplere
de ihtiyacimiz yok. Gegen yil
uygulamaya aldigimiz Dijital

Slip sayesinde kart kullanicilari,
BonusFlas uygulamamiz

araciligiyla fiziksel olarak aldiklari
kagdit slipin bire bir aynisi olan
dijital versiyonunu gorintileme
imkani bularak basili slip saklama
gereksiniminden kurtuluyor

ve boylece kagit tiuketimini ve
karbon ayak izlerini azaltma sansi
elde ediyorlar. Surdurilebilirlik
tarafinda da 6nemli gelismelere
imza atiyoruz. Diger bir yandan
baktigimizda, sirdurilebilirlik
anlaminda Tirkiye ve Avrupa’'nin
ilk gevreci kredi kartini “Cevreci
Bonus" olarak 2007'de yine biz
lanse etmistik.

Mobil clizdanlar daha da
yayginlasacak; e-ticaret 6demeleri
de daha fazla dijital clizdanlarla
yapilacak. Temassiz 6demeler
yiikselisini strdiirecek. Ozellikle

temassiz 6zellikli POS terminalleri
ve cihaz diizeyinde destek

gibi temel temassiz 6deme
ekosistemine yapilan yatirim bu
buyimede etkili olacak. Yapay zeka
daha da etkinlesecek. Alternatif
finans, blokzinciri ve yapay

zekanin girisiyle FinTek sektori
diinya capinda dikkatleri tGizerine
cekmeye devam edecek. Yapay
zeka, blokzinciri, agik bankacilik
gibi teknoloji ve platformlarla
odemelerin hizlandigi, daha da
akillandigi ve teknolojinin toplumun
her kesimine yayildigi bir doneme
taniklik edecegiz. Odemelerin
yapildigi yerlerin yani sira 6deme
yontemleri de giderek daha fazla
cesitlenecek. Sanal cihazlar (VR) ile
odemeler yayginlasacak. ©
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urtunmesiz e-ticaretin
ormull Formica’da!l

-ticarette salgin stireciyle hizlanan hacim artisinin gegici
olmadigr anlagildi. Ancak rekabetin artmasi ve sektore
¢ok fazla yeni oyuncunun katilmast bu alanda finansal
giivenligin énemini daha da artirdi. Odemelerin hizls,
kolay, giivenli ve giderek daha goériinmez, “siirtinme-
siz” olmasi tiketicinin online aligveriglere ilgisini artirtyor. Ancak hiz
beraberinde giivenlik endiselerini de getirtyor.
Peki e-ticaret sirketleri hem finansal giivenlikten 6diin vermeden
hem de rekabette geri kalmadan bu sektdrde nasil barinabilir?
E-ticaret 6demeleri konusunda sektoriin uzman isimlerinden, For-
mica COO’su Osman Kumag yanmthyor...

Giiniimiiziin e-ticaret firmalarinin 6deme giivenligi
saglarken karsilastigi zorluklar neler?

E-ticaret sirketleri 6deme hizmetleri saglarken finansal dolandirici-
ig1 da minimize etmek durumunda. Finansal dolandiricihg: 6nleme
yontemleri arasindan en bilineni de bilindigi gibi 3DS (ii¢ boyutlu
glivenlik). Aragtirmalar, 3DS ¢6ziimiiniin miisteri deneyimini olum-
suz etkiledigini ve bu olumsuzlugun dolayh olarak misteri ve ciro
kayhi yarattigim gosteriyor. Giinkii sirketler kendi giivenligini sagla-
mak amactyla 3DS’e yonlendirme yaptiginda hangi miigterinin veya
islemin dolandirici olup olmadiginy, ileri seviye analiz yapmadan tes-
pit edebilmesi pek miimkin olmuyor.

E-ticaret sirketleri musteriyi tanima (KYC) ve dijital ayak izi takip
sureclerini ne kadar veriye dayali ve gercek zamanh ilerletirse do-
landiriciligr engelleyebilir, misteri deneyimini artirabilir ve bunlarin
sonucunda da cirosunda artig saglayabilir.

Peki e-ticarette 6deme giivenligini

iyilestirmenin yolu var mi?

Evet, elbette var. Lakin gelencksel yontemlerle céziilebilecek bir
problem degil. Aktor bazinda bu kisilerin ge¢mis ahigveris aliskanhk-
larini (customer-centric-transaction-pattern) bilmeden herhangi bir
optimizasyon pek miimkiin olamiyor.

Bildiginiz tizere Formica olarak HepsiBurada ile istikrarl bir ¢6ztim
ortakligy yiiriitiyoruz. Birden fazla yontemi platformumuzda deger-
lendirerek en dogru sonucu ¢6ziim ortagimizla paylastyoruz.
Hepsiburada i¢in gelistirdigimiz uygulamada, “kural bazh olarak
hangi musterileri 3DS’ye yonlendirmeliyiz”, “hangi misteriler gii-
venli,” “hangi miisteriler dolandiricilik aktivitelerinde bulunmug
veya bulunabilir” gibi sorularm cevabim yapay zeka destekli platfor-
mumuz Formica tizerinden verebiliyoruz.

Bu tiir zorluklarin 6niine nasil gegilebilir?

Formica nasil bir yontem uyguluyor?

Belirttigim gibi, ahsveris yapacak misterinin davranig aliskanlikla-
r1 en 6nemli kriter. Daha 6nce bu kategoriden aligveris yapmig mi1?

l%gl formica

Osman Kumas
Formica COO’su

Chargeback yapmg mi1? Harcama miktari ve harcamanm buyiikli-
gii ne kadar? Hangi 6deme yontemini kullanmig? Kargo adresleri,
kart bilgileri gibi verileri bu gibi temel aligveris aliskanliklariyla har-
manlayip giiven siirecini en iyi sekilde yonetebilmek miimkun.
Aragtirmalara gére her 10 harcamadan 3’ giivenlik sebebiyle
3DS’e yonlendiriliyor. Bu 3 kullanicimin 1°1 de ahigverisi tamamla-
madan siteyi terk ediyor. Yani her 10 harcamadan 1’1 basarisizhkla
sonuglaniyor. Bu da 3DS’in e-ticaret sektoriinde bir “stirtinmeye”
sebep oldugunu gosteriyor.

Eski miisterilerin analizi platformumuz tizerinden kolaylikla yapila-
biliyor. Buradaki ¢ikmaz, firmanin yeni misterilere nasil davranmasi
gerektigl. Daha 6nce siteden ahgveris yapmanug bir kullanicinim dav-
ranigini analiz etmek miimkiin degil.

Formica’nin sagladig dijital ayak izi ve risk skorlama platformu Cus-
tomer 360 sayesinde ise kisinin gercekligini ve giivenliligini dogrula-
yabilecek bilgilerle yeni miisterilerin potansiyel bir dolandirict olup
olmadigim skorlayip, olusabilecek potansiyel ciro kaybii minimize
edebilirsiniz. Buradaki asil soru, 3DS yontemiyle dolandiricihig en-
gelleyip chargeback’leri azaltmak mu yoksa 3DS’1 azaltirken olugabi-
lecek potansiyel cirodan vazge¢gmek mi?

E-ticarette bu gibi kararlar milisaniyeler icerisinde musteri deneyimi-
ni olumsuz etkilemeden verilmek zorunda. Formica, gercek zamanh
platformuyla bu gibi ileri diizeyde kompleks kararlarm sonuclarini
misterilerine sunabiliyor. Ar-Ge laboratuarmmizda gelistirdigimiz
yapay zeka alamindaki derin 6grenme algoritmalar sayesinde de en
tist diizeyde tutarlilik gerektiren, ileriye doniik aksiyonlar: da miig-
terilerimize saglayabiliyoruz. Formica olarak kullanicilarmin aligverig
ahskanliklarini, siparis gegmigini, ge¢mis harcamalarimi ve harcama
ahiskanhklarim yapay zeka destegiyle harmanhyor; kullanicilara risk
skoru, alarm, anlik aksiyon olarak sunuyoruz. <)
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Dogus Teknoloiji, altyapisini
SECURE FUTURE ve
Pure Storage ile guclendirdi

Tarkiye ve global pazarda teknoloji
dikeyinde yeni Grun ve hizmetler gelistirip
sunan Dogus Teknoloji, Secure Future ve
Pure Storage ile yUrattugu is ortakligiyla
yvatirimlarina devam ediyor. Sirketin

hizli bUyUmesi ve gelisen ihtiyaclar
dogrultusunda tum altyapi modernize edildi

Eray Gozener

{4

Evren Gok |

ogus Grubu sirketlerine bilgi teknoloji-
leri alaninda hizmet vermek amaciyla
2012 yiinda faaliyete baglayan Dogus
Teknoloji, farkh sektorler igin gelistirdigi
yaraticr teknoloji ¢Oziimleriyle sirketler
icin kiiresel rekabet ortaminda siirdurtlebilir gelisimin
onini aglyor.
Sirket, hizhi bitytimesiyle artan teknoloji altyapisi ihti-
yaclarim projelendirmek ve hayata gecirmek i¢in uzun
yillardir 15 ortagn olarak giivenle ¢ahistigr Secure Future
tercih etti.

Secure TFuture, kurulugundan itibaren ileri diizeyde
uzman miuhendis ekibiyle, kiiresel sirketlere kritik sis-
temlerini ve operasyonlarmi yiriitmelerinde yardimei
olmanin yani sira BT altyapilarin1 modernize etme, veri
mimarilerini optimize etme ve kamu, 6zel ve hibrit bu-
lutlarda gtivenlik ve dlgeklenebilirlik saglama konusunda
destek sunuyor.

Basta finans, telekom, e-ticaret, iiretim ve perakende sek-
torleri olmak tizere Tiirkiye’nin ve diinyanin 6nde gelen
sitketleri, yeni performans seviyeleri, rekabet avantaji ve
musteri deneyimi saglamak i¢in uzman is ortag olarak
Secure Future’a giiveniyor.

“Sistemlerimiz 5 kat hizland1”

Dogus Teknoloji Operasyonlar: ve Siber Giivenlik Ge-
nel Midir Yardimeist Eray Gozener, proje strecini
soyle anlatti: “Secure Future ile yakin i ortakligimiz-
dan dolay1 kendileri altyapimiz iyi biliyorlardi. Hangi
boliimde hiza, hangi bélimde performansa ihtiyacimiz
oldugunu analiz ettiler. Bu noktada bizlere sunduklar:
analizler ve verdikleri damgmanhkla trtin tercihleri ko-
nusunda da tam ihtiyacimiz olan segimleri yapmamizi
sagladilar. Bizim i¢in ¢ok kritik olan altyap: gelistirmest
sayesinde sistemlerimiz 5 kata kadar hizlandi.”

Bulut ve Platform Yo6netim Midirii Evren Gok, proje-
nin ¢evreci 6zelligine vurgu yapti: “Pure Storage tiri-
niindeki Secure Future’n sahip oldugu teknik yeterlilik
ve bu alandaki ilk Elite Partner, Authorize Support Pro-
vider ve Migration Partner olmalarn zaten kendilerine
olan giivenimizi taglandirdi. Yillardir bu alanda cesitli
projeler yirittikleri igin Pure Storage’a ¢ok hakimler.
Dogus Teknoloji olarak stirdiiriilebilir yagami destekli-
yor ve iklim krizinin farkindayiz, iirtin ve firma se¢imi-
mizde en énem verdigimiz konulardan biri de buydu.
Secure Future ile yaptigimiz gérismelerde iklim kriziyle
miicadele eden Yuvam Diinya topluluguna iiye olma-
lar1 ve iklim krizini en alt dizeye ¢ekmek adina daha
az elektrik titketen ve daha az sogutma alanmna ihtiyag
duyan Pure Storage se¢imlerimizde 6nemli bir rol ald1.”
Secure Future Genel Miidiir Yardimcist Dilek Stier ise
“Musterilerimize modern ve giivenli veri depolama ¢6-
ztimleri sunup is stirekliligi ve rekabet avantaji yaratma
misyonumuzun bir pargast olarak, iy ortagimiz Pure
Storage ile iist diizey hizmet ve ¢6ztimler sunmaya de-
vam ediyoruz. Dogus Teknoloji ile birlikte yillarca pek
¢ok basaril projeye imza attik, onlarin gelisim yolculu-
gunda birlikte ilerlemekten buyik mutluluk ve gurur
duyuyoruz” dedi. ©
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“Farkindalik artiracagimiz
onemli bir pazar,
calacak ¢cok kapimiz var!”

Turkiye'nin ilk ticari HSM'ini Ureterek dijital gUvenlik sektorinde “yerli ve milli” dénemini
paslatan Procenne, hizmet verdigi sektdr yelpazesini genisletip yurtici ve yurt disi
pbUyUmesini hizlandirmayi amacliyor. Procenne Genel MUdurt Onur Akin, “Ar-Ge
glcumuUz, klresel standartlarda Uretim ve rekabetci fiyat avantajlarimizla sadece TUrkiye
degil tum dinya pazarinda daha cok pay almamamiz icin hicbir sebep yok” diyor...

yjital guvenlik deyince ilk akla gelen sir-
ketlerden biri olan Procenne, sektoérde 10
yili geride birakti. Tamamu ithalata dayali
HSM (donanimsal giivenlik modiilii) pa-
zarinda Tirkiye’nin yerli ve milli ilk ticari
HSM’ini dreten sirket, kisa siirede ihracata da baslad.
Ornegin, Singapur Kalkinma Bankasi’nin Hindistan su-
besinde Procenne triinleri kullanihyor...
Finans diginda farkh sekt6rlerde de HSM kullanimim ar-
tirmak i¢in farkindahk ¢aliymalar yiiraten, kiresel diizey-
de sertifikasyonlar alip uluslararasi etkinliklere katilarak
thracatini artiran Procenne, yeni Genel Midiira Onur
Akin yonetiminde biiyimesini daha da hizlandirmay:
amaghyor.
Yildiz Teknik Universitesi Makine Miihendisligi lisans ve
Istanbul Teknik Universitesi Endiistri Miihendisligi yiik-
sek lisans derecelerine sahip Onur Akin’m kariyerinin ta-
mamina yakim (19 yil) Cisco’da gecti. Bu sirkette kanal
mudirligl, kurumsal pazar satiy miduarligi ve zel sek-
torden sorumlu genel miidir yardimeihgr yapti. Gegen yil
da New Relic’in MENAT bdlgesinden sorumlu satig direk-
torligi gérevini Gstlendi.
1 Eyliil itibartyla Procenne Genel Miidirii olarak géreve
baglayan Onur Akin, ayaginin tozuyla sirketinin yeni dé-
nem planlarim PSM okurlart icin paylastr...

Oncelikle hayirli olsun diyelim. Yakin
donemde Procenne Genel Mudiirliigii
gorevini listlendiniz. Yeni bir kan olarak
Procenne’i nasil degerlendirirsiniz?

Gok tegekkiir ederim. Procenne ile ilk gériismeleri yapti-
gimizda kurucularimizin yola ¢ikig amaci, bugiine kadar
bagardiklari ve bundan sonrast icin vizyonlari pek ¢ok ca-
liyma arkadasim gibi beni de ciddi anlamda etkiledi.
Procenne, bu tilkede gelismis ve bitytimekte olan bir deger.
Ulkemizin ilk ticari HSM’ini iireterek en bagindan itiba-
ren buyik bir girisimcilik 6rnegi sergileyen bir sirket. Bu-
gune kadar yaptiklariyla ciddi mesafe kat ederek kriptog-
rafi gibi yiiksek teknoloji ve Ar-Ge gerektiren bir alanda
Tiirkiye’nin kendi mithendislik ve bilgi birikimiyle yiiksek

Onur Akin
Procenne Genel Miidiirii

14 | Payment Systems Magazine




teknoloji tiretilebildigini hatta bu teknolojinin yurt digina
da ihrag edilebildigini ispatlamiglar. Yurt iginde ve diginda
¢ok giizel iglere imza atmuglar.

Bununla birlikte, hala daha bagarmay1 hedefledigimiz pek
cok seyin oldugunu da soylemeden gecemeyecegim. Bun-
dan sonraki siirecte hem yurt i¢i hem de yurt disi paydag-
larimizla birlikte ve onlar igin yiiksek teknoloji ¢oziimleri
tiretme hedefimizden sapmadan yolumuza devam edecegiz.

Yerli ve milli teknolojiyle gelistirilen
Procenne iiriinlerinin Tiirkiye'de kamu

ve 0zel sektor tarafindan yeterli ilgiyi
gordiigiinii diisiiniiyor musunuz?

Pazardaki rekabet ortamini ve sirketinizin
konumunu degerlendirebilir misiniz?
Belirttigim gibi, ge¢mis dénemlerde pek ¢ok basarili ise
imza atilmis. Gerek kamu gerekse 6zel sektorde ciddi me-
safe kat edilmis, giiven saglanmus. Ancak daha galacak ¢ok
kapimiz var. Kamu tarafinda veri korumadaki regtilasyon-
lar daha net oldugu i¢in gelinen nokta 6zel sektore kiyasla
daha ileride. Ozel sektér tarafinda ise farkindahgt artir-
mak adia daha fazla efor sarfettigimiz bir siiregteyiz. Or-
negin finans ve 6deme sistemlerindeki uluslararasi regii-
lasyonlarin gereksinimleri sebebiyle farkindaligi oldukca
yiksek bir sektor ve bu teknolojiye yatirim yapryor. Ancak
diger sektorlerde genel amagh veri korumada HSM’lerin
biraz daha goz ard: edilebildigini goriyoruz. Bu gercek-
likten hareketle calinacak ¢ok kapmuz oldugunu biliyor
ve farkindahg artiracagimiz énemli bir pazar oldugunu
distintiyoruz.

Rekabet agisindan baktgimizda ise kargimizdaki en bi-
yiik rakibimizi diinya devi diye adlandirmak yanhs olma-
yacaktir. Sektordeki gecmigi oldukga eskiye dayamyor. Bu
acidan bakildiginda marka bilinirligimizi artirmak icin
daha ¢ok cahsmamiz gerektigi bir gercek. Procenne olarak
sadece bir donamm iriini degil, kullanim alanina gore
¢Oziim tretme kabiliyetimizle daha verimli ve paylagimh
kullanim saglayan HSM API Gateway (CryptAway) tirii-
niimiiz sayesinde miisterilerimize deger katiyor ve reka-
bette fark yarattigimiz diigintiyoruz.
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DIGITAL SECURITY

Rekabette bizi avantajh kilan bir diger ézelligimiz de miis-
terilerimize yerinde ve hizl destek veren, alaninda uzman
bir destek ekibine sahip olmamuz. Thtiyag duyduklari her
noktada onlarin ¢6ziim ortagi ve yol arkadagi oldugumuz
hissini veriyor ve bunu dnemsiyoruz. Veri giivenligine du-
yulan ihtiyacin her gecen giin arttig1 bir denklemde, tim
kurum ve kuruluslarin dijital giivenlik ihtiyaglarim daha
efektif ¢oztimlerle karsilama ¢abamiza ilk giinkii heyeca-
nimizla devam edecegiz.

KURESEL STANDARTLARDA URETIM
VE REKABETCI FIYAT AVANTAJI

Procenne’in ithal ikamesi/doviz tasarrufu,
teknoloji ihracati gibi acilardan listlendigi
misyon ve vizyonu anlatabilir misiniz? Sizce
pazardaki potansiyel nasil artirilabilir,
bilyiiyen pastadan yerli iiriinler nasil daha
fazla pay alabilir?

Procenne, Tirkiye'nin dinyaya agilan dijital gtivenlik
markasi olma hedefine sahip bir sirket. Yerli mali bir HSM
tireterek piyasaya siirityor ve yabanci mengeli iiriinlerin
yerine gecerek cari agigin diigtiriilmesine katki saghyoruz.
Yurt i¢i pazarda (kamu ve 6zel sektér dahil olmak tize-
re) belli bir noktaya gelmis durumdayiz. Daha iyisi i¢in
de cahgiyoruz. Thracat konusunda da gectigimiz yillarda
basarili islere imza atildi. Ornegin, Singapur Kalkinma
Bankasi'nin Hindistan subesinde Procenne iriinleri kul-
laniltyor. Oniimiizdeki dénemde de bu bagari hikayeleri-
mizi ¢ogaltmak istiyoruz. Yurt i¢inde daha fazla yerli tirtin
kullanilmas: yontindeki anlamli 6nceliklendirmenin katka-
styla, yurt diginda ise bizi muadillerimizden éne ¢ikaran
rekabetci 6zelliklerimizle pazardan daha fazla pay alarak
tum diinyaya Ttrk mihendisliginin ¢ok iyi bir noktada ol-
dugunu gostermek hedefimiz.

Procenneie

Bulut Guvenliginin
Yeni Donemi
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Yerli trtinlerin pastadan daha ¢ok pay almasmn en
6nemli yolunu ise teknik yeterlilikleri kiiresel standartlarda
olan, uluslararas: sertifikasyonlara sahip tirtinler Gretmek
ve rekabetin tizerinde miisteri deneyimini saglamak olarak
goriyoruz. Bunlar bir de rekabetgi fiyatlarla taglandirdi-
gimizda yerli triinlerin sadece tilkemizde degil tim diin-
yada daha ¢ok pay almamasi i¢in highir sebep yok.

SUREKLIi AR-GE VE TURKIYE’'NIN
HSM'i HAMLESI

Ar-Ge calismalariniz hakkinda bilgi verebilir
misiniz? Yeni yatirimlar, yeni iiriinler ve
c¢oziimler, farkli alanlar s6z konusu mu?
Procenne bir Ar-Ge sirketi olarak faaliyetlerine bagla-
dr ve bu giiclii kasim hala daha koruyor. Dijital diinyay:
distindiigtiniizde artik her saniye bir yenilik ve dontgiim

Pr@cee

Dijital Cagda

Veri Glivenligi

Tcvow How |

fs) Cloud HSM

goriiyoruz. Bunlara ayak uydurmak, devamim getirmek
ve daha iyl noktalara tagmak icin de Ar-Ge galismalar
6nemli bir yere sahip. Her ne kadar ticari faaliyetlerimiz
daha 6n planda géruntiyor olsa da bagar1 hikayelerimizin
temelini olugturan, sahne arkasindaki Ar-Ge caligmalari-
miz artarak devam ediyor. Isimizin mutfaginda alaninda
uzman, donanimli ve genig bir Ar-Ge ekibimiz var. Veri
guvenligine yonelik yeni ¢alismalar bu ekiplerimiz tara-
findan tim hiziyla devam ediyor. Su anda ¢aligmalarini
sirdiirdigimiiz 6nemli projelerimizden biri olan 5G ile
“kuantum sonrasi giivenligi”ni 6rnek olarak verebiliriz.
5G altyapilar kisa bir siire sonra ¢ok yaygmn bir sekilde
kullamlmaya baglayacak. Yine ge¢tigimiz yillarda NIST
tarafinda acilan bir yarisma neticesinde kuantum sonrast
kriptografiye yonelik 4 algoritma belirlendi. Yarisma sii-
recinin bagindan itibaren Ar-Ge ekiplerimiz, tiriinlerimizi
gelistirmenin yam sira kuantum sonrast kriptografi ve 5G
sonrast veri giivenligine yonelik caliymalara basladi. Hatta
bununla ilgili kisa bir siire énce de duyurusunu yaptigimiz
“Tirkiye'nin HSM’1 Hamlesi”ni baglattik. Geligmelere
paralel olarak yeni Ar-Ge calismalart Procenne’in olmaz-
sa olmazi. Bizi biz yapan en énemli 6zelligimiz. ®

“Ar-Ge ekiplerimiz, iiriinlerimizi
gelistirmenin yani sira kuantum
sonrasi kriptografi ve 5G sonrasi
veri giivenligine yonelik ¢alismalara
basladi. Bu dogrultuda “Tiirkiye'nin
HSM’i Hamlesi’ni baglattik. Yeni Ar-Ge
¢alismalari Procenne’in olmazsa olmazi.
Bizi biz yapan en énemli ozelligimiz.”
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ULUSLARARASI ETKINLIKLERE
KATILIM SURECEK

ihracati artirmak, kiiresel pazarda daha

cok pay sahibi olmak igin yurt disinda
onemli etkinliklere katillyorsunuz. Bunlarin
yansimasi, giktilari ne oldu? Giindemde

yeni etkinlikler, organizasyonlar var mi?
Kovid-19 salgini sebebiyle planladigimiz baz: etkinlikler-
de yer alamadik maalesef. Ancak sonrasinda sartlarin iyi-
lesmesiyle birlikte etkinliklerde yerimizi almaya basladik.
Ozellikle 2022 ve 2023iin ilk yarsinda yurt igi ve diginda
birgok uluslararas: etkinlikte yer aldik. Bu etkinlikler stire-
since pek ¢ok potansiyel miisteri goriismesi yapildi. Boy-
lece Procenne ismi, etkinligin gerceklestigi cografyalarda
daha cok bilinir hale geldi ve bu bolgelerde yeni firsat
kapilar1 acti. Bolgesel firsatlara ¢ok inaniyoruz ve belir-
ledigimiz pazarlar icin etkinliklerimize devam ediyoruz.
Ornegin, ilk defa 2022°de katildigimiz GITEX Global et-
kinligine bu y1l da katilacagiz. Ekim ayinda Dubai’de ger-
¢eklesecek etkinlikte hem yeni firsatlar yakaliyor olacagiz
hem de kiiresel pazarin durumunu daha yakindan takip
etme olanag bulacagiz.

Kiiresel bir marka olma

yolundaki hedefleriniz neler?

Procenne’t hem yerli hem de kiiresel bir marka ola-
rak gorityoruz. Amacimiz yerli kimligimizi kaybetme-
den diinya genelinde HSM ihtiyacim kargilamak ve
Turkiye’yi gururla temsil edebilmek. Belirttigimiz gibi,
katildigimiz etkinlikler; bu etkinliklerde kurdugumuz
temaslar tamamen kiiresel bir marka olma hedefimize
yonelik. Gegtigimiz yillarda bu konuda hedef cografya-

Y
N

lar belirlemis ve bunlara yonelik planlamalar yapmigtik.
Katildigimiz ve yakin dénemde katilacagimiz etkinlikler
de bu planlamalarimiz dogrultusunda. Yine 6niimizde-
ki stirecte, her yil oldugu gibi bu hedef cografyalar1 g6z-
den gecirecek, gerekli giincellemeleri yapacak ya da yeni
cografyalar ekleyerek kiiresel marka olma hedefimize
dogru ilerleyisimizi sirdiirecegiz. Dilegimiz, 2024 ve ta-
kip eden yillarda mevcut konumumuzu ve degerlerimizi
koruyarak bir Ttrk markasi: olan Procenne’in adini ¢ok
daha fazla tilkede st siralara tagimak.

“ALTIN YAKALI CALISAN SAYISI EN YUKSEK SIRKETLERDEN BiRiYiz"

Onur Akin, Procenne’deki galisma
ortami ve insan kaynaklari
politikasiyla ilgili de su mesaijlari
veriyor:

“Oncelikle, Procenne'in her bir
takim arkadasini ‘kaynak’ degil

isterim. Her biri essiz 100'den
fazla degerli ve alaninda uzman

dogru kosan, glicli ve bilytyen bir
takim Procenne. Bu bakis agimiz
organizasyonel yapilanmamizda
da karsiligini bulmus durumda.
Insana ve kurum kiiltiirtine dair
her konuda aktif rol alan bir ‘insan
ve kiltlr' yapilanmamiz var; ‘insan
kaynaklari’ degil. Insan ve Kiiltiir
birimimiz, Amag Genel Mudur
Yardimciligimizin gatisi altinda
tim Procenne’lilerin ayni amag
etrafinda hedefe kilitli kalmalari

‘kiymet’ olarak gordiigiint belirtmek

profesyonelin bir araya geldigi, akil
ve gonul birlikteligiyle ortak hedefe

adina gerekli tim stratejik
aksiyonlari planliyor ve uygulamaya
aliyor. Vizyon ifademizde yer

alan ‘ilk glinkl degerlerine bagli
global bir ekol olma’ iddiamiz
dogrultusunda galisma iklimimizi,
ilk glinki degerlerine bagli kurum
kiltirimtzi ve yol arkadaslarimizin
ihtiyaglarini oncelikli tutuyoruz.

Cok buyuk oranda ‘altin yaka’
calisani olan bir sirketiz. Gerek
orglin egitimleri gerekse de sektdrel
deneyimleriyle sadece yurt igi

degil yurt disi firmalarin da yogun
ilgi odaginda olan bir ekibimiz

var. Boylesi nitelikli bir takimin
sirketimize bagliligini diri tutmak

ve glglendirmek tahmin edilecegi
Uzere oldukga zorlayici. Ancak bu
konuda hayli basarili bir noktadayiz.
Insan ve kiiltur alanindaki fark
yaratan durusuyla Procenne, 2023
yilinda Turkiye'nin en iyi isyerleri

arasindaki yerini aldi. Guglu bir
entelektiel sermayeye sahibiz ve bu
ozelligimizi koruma dnceligindeyiz.
Universitelerle ve ilgili diger

kurum ve kuruluslarla mevcut is
birliklerimiz sayesinde gencligimize
yatinm yapmayi 6nemsiyoruz.
Ozellikle 6nemsedigimiz bir diger
konu da gesitlilik ve kapsayicilik.
Ise alim sireglerimizde firsat
esitligini ve gesitliligi saglamaya
yonelik ciddi bir irade sergiliyoruz.
Ornegin, kadin calisanlarimizin ve
stajyerlerimizin sayisinda 6nemli
bir ylikselis kaydettik son 2 yilda.
Insana dair tiim faaliyetlerimizde
sadece Procenne’in degil tilkemizin
de dijital glivenlik alaninda yetismis
uzman ihtiyacina doniik yatirimlar
yapma gayretindeyiz. Bunu
gergeklestirirken de Procenne’i
farkli kilan, insani merkezine

alan kurum kiiltiiriimiizden taviz ©
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PRATIK ISLEM ve
kent yasami i¢in yepyeni
bir donem basladi!

Ulasimdan bankaciliga, alisveristen sosyal
yardimlara tim finansal islemlerin tek platformdan
yaratdlecedi Izmir Sehir Kart projesinin teknoloji
ve 6deme alt yapisini Pratik Islem Ustlendi.

Pratik Islem CEQO’su Emin Soyer, 6n 6¢demeli

kart ve mobil clizdan 6zelligi sayesinde 6zellikle
sosyal yardimlarin amacina uygun kullaniimasi
konusunda fark yaratacaklarini vurguluyor...

ratik Islem’in temelleri, cocukluk arkadagt tic
yazimer (Tuna Bakrag, Emin Soyer ve Ha-
san Yavuz) tarafindan 15 yil 6nce kurulan
Mobile ArGe Bilgi Teknolojileri ile atildh.
Baglangicta farkh alanlarda ¢oztimler gelisti-
ren sirket, zamanla fatura tahsilati agirhkh bir yapiya bii-
riindii ve Pratik Islem unvamyla yola devam etme karart
ald. Subat 2016 itibartyla da BDDK lisansh bir 6deme
kurulusu olarak faaliyet gdstermeye baglad.
Pratik Islem, halen 81 ile yayilnis 3 binin iizerinde temsil-
cisiyle 400°den fazla anlasmali kurulus icin fatura tahsila-
t1, kart dolumu ve 6n abonelik hizmetleri sunuyor. Pratik
[slem CEO’su Emin Soyer, “Tiirkiye niifusunun yiizde
60’ma fatura 6deme hizmete verebilecek yayginlik ve alt
yapiya sahibiz” diyor.

Faaliyet genisletme izni ve

izmir Sehir Kart ile yeni donem

Agustos 2023 itibartyla TCMB’den faaliyet genigletme
izni alan Pratik Iglem, iiriin ve hizmet yelpazesini hizla
genigletmeye baslaci. Soyer, stratejik ortakliklar ve is bir-
likleriyle finans sektériindeki etki alanlarmi hizla biyi-
teceklerini vurguluyor. Bu dogrultuda ilk adim ise Izmir
Sehir Kart i birligiyle atildi. Béylece Pratik Islem, faaliyet
alanlar1 arasina 6n 6demeli kart, POS ve dijital ciizdam
da eklemis oldu.

Evet, [zmir Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde hayata gegi-
rilen gehir, ulagim ve sosyal yardim karti projesinin tekno-
loji ve 6deme alt yapist Pratik Islem’e emanet edildi. “Seh-
rin kart1” slogamyla yola ¢ikan {zmir Sehir Kart, daha ilk
aymda 100 bin fiziki kart kullanicisina ulagmay: basardi.
Izmir Sehir Kart, Visa gemasma sahip oldugu igin 6n 6de-
meli kart olarak da kullanilabiliyor. Sosyal yardim amach

(e RART
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yiiklenen bakiyeler, sadece iiye isyeri olan Izmir esnafin-
dan yapilan algveriglerde gecerli oluyor.

Bilindigi gibi [zmir Biiyiiksehir Belediyesi, sosyal-ckono-
mik agidan ihtiyag sahibi vatandaglara yapilacak yardim-
lar1 Tzmir Sehir Kart iizerinden ulagtirma karar1 almisti.
Gegen Kurban Bayrami’'nda baglatilan uygulamanin
devaminda artik tim gida, kirtasiye, giyim yardimlart bu
kartlara yiikleniyor. Bu bakiyeler sadece [zmir Sehir Kart
iiye igyerlerinde gegerli oluyor. Ozetle, yiiklenen hakiyeler-
le Tzmir esnafina da destek olunuyor.

Izmir Sehir Kart, 30 milyon liraya yakin nakit destegi, 6g-
rencilere yonelik 10 milyon liraya yakin kirtasiye destegi
ve 100 bine yakin aktif mobil clizdan hizmeti sunarak ih-
tiyag sahiplerine katk: saglayacak. 2024 yili sonuna kadar
kartin sadece bu dzelligiyle 500 milyon TLlik sosyal yar-
dim kaynagmin Izmir esnafi iizerinden ihtiyag sahiplerine
aktarilmasi planlaniyor.

Emin Soyer, “Izmir Sehir Kart projesiyle insanlarm cebi-
ne girip hayatlarma dokunabilmek bizim i¢in 6nemli bir
baglangi¢ oldu. Asil hedefimiz, sehrin finansal ekosiste-
minde énemli bir yere gelmek” diyor.

2 yillik hedefte 10 belediye daha var
Soyer, kartin esnaf acisindan da 6nemli fonksiyonlara sa-
hip oldugunu belirterek su bilgileri veriyor: “Izmir’deki bu
projenin benzerini 6niimiizdeki 2 yil iginde 10 belediyede
daha aktif hale getirmeyi planlyoruz. [zmir'de su ana ka-
dar 100 bin adet sosyal yardim karti dagitildi. Iginde bu-
lundugumuz ekim ayinda 50 bin tane daha dagitilacak.
Ulagimda da kullanildigs i¢in kart sayis1 1 milyonu
bulacak. Turistler de bu karti kullanabilecek.
Yurt diginda da gegerli olacak.”

Soyer, sosyal yardim konusunda dntimiiz-
deki donemlerde devreye almay: digtin-
diikleri diger ¢oziimleri de soyle anlati-
yor: “Ornegin, 6grencilerle yine esnafi
bulusturacagimiz ¢oztimlerimiz olacak.
Mobil ciizdana her giin belirli adetlerle
almabilecek trtinler tanimlayabiliyoruz.
Ornegin, sadece belirli firnlarda gegerli
olup giinde sadece iki ekmek ahmabilir.

Pratik Islem temsilcilerinin dnemli

bir kismini bakkal, kuruyemisci gibi
kiglk isletme sahibi esnaf olusturuyor.
Franchise alarak ya da bdlge bayisi
olarak da Pratik Islem’in is ortag
olunabiliyor. Sirketin internet sitesinden
(pratikislem.com.tr) temsilcilik ya da
bayilik basvurusu yapilabiliyor.

Halen Pratik Islem temsilciliklerinde
400'U askin anlasmali kurulusun elektrik,
su, telefon, dogalgaz, internet ve TV
yayini faturalari 6denebiliyor. Ulasim
kartlari ve 6n 6demeli su sayaclari igin
kart bakiyesi doldurulabiliyor. Enerji

ve telekom firmalari, internet ve TV
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PRATIK
iSLEM

Odeme ve Elektronik Para AS.

HEP SizZi DUSUNEN KART
iZMiR
SEHIR

i oyl yerce bulusturan;

KART

k islemiering va

tzmirli eanafa da can veren kart...

Aym sekilde hasta bezi ya da gocuklar i¢in krem alina-
bilir. Izmir'de artik posetlerle, kolilerle yardim olayr bitti.
Sosyal yardim kartlariyla POS uygulamamiz tizerinden 13-
lem yapabiliyor. Bunun igin de gerekli lisans: aldik. Hangi
kartin nerede kullanabilecegini yonetebiliyoruz. Olduk¢a
geligmis bir tiye igyeri ekrani sunuyoruz. Hem kart hem de
tiye igyeri islemlerini yonetebiliyorlar.”

“Finansa odaklanmis bir teknoloji sirketiyiz”
Ug ortagm da yazihmer olmast, Pratik Islem’in teknoloji
kasini daha guclii yapan en énemli 6zelliklerinden. Ge-
rekli tim yazilimlar sirketin kendi biinyesinde gelistirili-
yor. Emin Soyer, “Bize Pratik [slem finans mu, teknoloji mi
yoksa finansal teknoloji sirketi mi diye soruyorlar.
Ben ‘finansa odaklanmug teknoloji sirketi’
olarak tanimhyorum. Zaten scktorde fark
yarattigimiz alan bu oldu, fark yaratmay
da siirdiirecegiz. Teknolojimiz her zaman
6zgin ve buyiik oranda kendimize ait
olacak. Oniimiizdeki dénemde finansal is-
lemleri yapay zeka destekli yiiksek tekno-
lojilerle pratik islemlere ¢cevirmeye devam
edecegiz” diyor.
Soyer, ¢ok yakinda yurt ici ve yurt digt
para transferi hizmeti baglatacaklarini da
sozlerine ekliyor.

PRATIK ISLEM TEMSILCILERININ iSLEM HACMi VE KAZANCI ARTACAK

platformlari igin abonelik ve 6n talep
toplama hizmetleri veriliyor. Pratik Islem
noktalarinda ayrica, operatérlere ait TL
ve oyun platformlari igin e-pin ytuklemesi
yapilabiliyor.

Emin Soyer, faaliyet genislemesiyle
birlikte Pratik Islem temsilcilerinin

uriin ve hizmet yelpazesinin de
genisleyecedini, dolayisiyla kazang
potansiyellerinin artacagini vurguluyor.
Bu dogrultuda yurt ici ve yurt disi para
transferi, kredi karti 6demeleri, sanal
POS, mobil POS, link ile 6deme alma ve
yazarkasa POS hizmetleri de kisa bir stire
igcinde temsilciliklerde veriliyor olacak. ©
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Mikro ve kucuk
isletmelerin verimliligi
refah duzeyini sicratir

KOBI'lerin blyime potansivelini gerceklestirmesine katki saglayan isimi Yonetebiliyorum
programi kapsaminda “Turkiye KOBI Gorinumi 2022” baslikli bir rapor yayinlandi.
Rapora gore Turkiye'nin refah dizeyinde bir sicrama gerceklesmesi icin mikro ve kicuk
isletmelerin verimliliginin artirilmasi gerekiyor. Bu verimliligin saglanmasina katkida
bulunmak icin, Ucte biri deprem bdlgesinden olmak Uzere mikro ve klclk isletmelere
dzel olarak hazirlanan mentorluk programina basvuru streci basladi...

URKONFED, Visa ve UNDP ortakh-

ginda, 30 banka ve e-para kurulusunun

destegiyle 2019 yilinda baglatilan “Isimi

Yénetebiliyorum” programuyla 4 yilda

4 bini agkin KOBI temsilcisine egitim
verildi. “Tirkiye KOBI Gériiniimii 2022” raporuyla
besinci faaliyet yilina giren program kapsaminda, KO-
Bl’lere uygun kapasite geligtirme aktivitelerine arka
plan sunulmast amaglaniyor.

“GERCEK IHTIYAC, OLCULEBILIR
ETKIi, YAKIN SAHA TAKIBI”

istihdam ve is yaratma potansiyelleri
yiiksek, verimlilikleri diisiik

Mikro igletmelerin ve KOBI’lerin 2010-2022 dé-
nemindeki gelisimlerinin incelendigi rapora gore
istthdam ve 1§ yaratmada 6nemli bir rol tstlenen bu
isletmeler, 13 gticii verimliliginde ise potansiyellerinin
oldukca altinda kaliyor. 2010-2022 yillar1 arasinda
Thrkiye genelindeki 7.7 milyonluk istthdam artiginda
mikro isletmeler yiizde 33, kiiciik igletmeler ise ytizde
17’lik paya sahip. 2022 yilina gelindiginde mikro ig-
letmelerin toplam istthdamdaki paymin ytuzde 37, kii-
ciik isletmelerin ytzde 20 civarinda oldugu goriilityor.
Bu veriler, kiiciik isletmelerin toplam istthdam ve
istihdam artiginda 6nemli bir paya sahip oldugunu
gosteriyor. Konu i§ giicti verimliligine geldiginde ise
buytik isletmelerin ortalama iy glicii verimliliginin
mikro isletmelerin yaklasik 5.5, kiigiik isletmelerin de
yaklagik 2.3 kati oldugu goriiliiyor. Kiictik ve mikro
isletmeler ile biiyiikler arasindaki bu fark, istthdam ve
yaratilan iglerin verimlilik diizeyinin diigiik oldugunu
gOsteriyor.

Raporda, mikro ve kiiciik igletmelerin istthdam payla-
rinn yuksek, is giici verimliliklerinin diisik olmasimin

Samile Miimin
Visa Tiirkiye Genel Miidiirii

Visa'nin kurumsal sosyal sorumluluk projelerinin basarisinin altin-
da; gercgek bir ihtiyaca odaklanilmasi, etkinin 6lglilmesi ve sahanin
yakin takibi yatiyor. Ekonominin belkemigini olusturan KOBT'lerin
gelismek igin ihtiyag duyduklari destegi almalari gok 6nemli. 2019
yilindan bu yana gligli proje ortaklarimizla birlikte yurittugimuz
Isimi Yénetebiliyorum projesi kapsaminda gergeklestirdigimiz
“Tiirkiye KOBI Gériintimii 2023" raporu, kiiglik isletmelerin
yuksek potansiyele sahip olmasina ragmen, verimlilige katkisinin
buyuklere oranla daha diistik oldugunu gosteriyor. Oysa verimlilik
artisinin kiigtk biiylik demeden tiim isletmeleri kapsayici olmasi

laoverroriaL I

gerekiyor. Kiiguk isletmelerde potansiyel var ancak desteklenme-
Leri gerekiyor. Biz de bu destedi saglamak Uzere kicuk isletmelere
ozel bir mentorluk programi hazirladik. Bu isletmelerin en az lgte
birinin deprem bdlgesinden olmasini hedefledik. Bu dogrultuda
isletmelerle birebir iletisim kuracagimiz bir program ytritecegiz.

Tirkiye’nin ortalama ig giicti verimliligini ve dolayi-
styla ortalama refah diizeyini ciddi bicimde asag1 ¢ek-
tigine vurgu yapiliyor. Refah diizeyinde bir sicrama
gerceklestirebilmek icin mikro ve kigiik igletmelerde
verimliligin artinlmasinin gerekliligine dikkat ¢ekiliyor.

I E E E E —  E — — — —  —  —  ————————————_———im—
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KOBI’'LERIN
VERIMLILiGiNi
ARTIRACAK
C0z0UM ONERILERI

Raporda, dzellikle mikro isletmelerin
daha verimli ve rekabetgi olabilmeleri
icin uygun bir politika gergevesi ve

L L]
]
Ucret!“z destekler gerektigi belirtiliyor, tesvik

.= = = TL = politikalarinin gézden gegirilmesi
Isimi Yonetebiliyorum Desteklerine Gnerisinde bulunuluyor. Bununla

birlikte finansman ve teknolojiye
Baﬁvuru Nasll Yaplllr? erisimlerinin iyilesmesi kadar yonetim
kalitelerinin ylukselmesi gerektigi de
ifade ediliyor.
Diger ¢dzim onerileri ise profesyonel
danismanlik hizmetlerinin saglanmasi

i \ ; ve her diizeyde egitim kalitesinin
i@lﬂ"lr TURKONFED | yiikseltilmesi seklinde.

Yanetebiliyorum.

o

“YESIL VE DIJiTAL DONUSUME “EN ONEMLI GUNDEMIMiz
DESTEK OLUYORUZ" VERIMLILIK OLMALI”

Louisa Vinton Siileyman Sonmez

UNDP Tiirkiye Mukim Temsilcisi TURKONFED Yénetim Kurulu Bagkani
Daha tretken, sorumlu ve dayanikli bir KOBI Yetkin, verimliligi yliksek, iyi isler
ekosistemi, Tilrkiye'nin surdirulebilir kalkinmasi, yaratan KOBI'ler refah diizeyi yiiksek
refahi ve depremlerin ardindan hizli bir sekilde bir orta sinifin var olmasinda ve gelir
toparlanabilmesi icin elzem. UNDP, KOBI'lerin dagiiminin gérece adil olmasinda
kiiresel rekabet glglerinin artmasi igin yesil ve dijital énemli rol oynar. KOBI'ler igin yeni
doénitsimlerini hizlandirmalarina destek vermeye ekosistemler yaratmak ve yatirim
devam ediyor. Yeni mentorluk programimiz, mikro ortamini gelistirmek, gelismis Ulkelerde
ve kucguk isletmelerin depremlerin yikici etkisinden politika olusturma giindeminin 6n
kurtulmalari, gercek potansiyellerine ulasmalari siralarinda yer alir. Ekonomimiz ve

ve basarili olmalari igin ¢ok ihtiyag duyulan destegi KOBT'ler agisindan en nemli giindem
saglamayi amacgliyor. maddemiz verimlilik olmal.

I  E E R — —  — —  — ——————————————iium
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“MULTITRAVEL 1le kurumsal
seyahat giderlerinizde
tasarruf imkani sunuyoruz’

Multinet Up, kurumsal seyahat giderlerinin etkin bir sekilde ydnetilmesini saglayan
dijital seyahat platformu MultiTravel ile isletmelere kontrol yetkinligi ve maliyet
avantajlari, calisanlara ise operasyonel kolaylik sagliyor. Multinet Up Satistan
Sorumlu Genel MUdur Yardimcisi Didem Kus, MultiTravel'in sirket yapisina gore
dzellestirilebilen onay mekanizmalari, limit belirleme ve detayl raporlama gibi
dzelliklerinin sirketlere sagladigr avantajlari PSM okurlariyla paylasti...

emek  karti, kurumsal
hediye karti, akarya- Didem Kus
kit ve kurumsal seyahat Multinet Up
gibi alanlardaki dijital Satistah
¢oztmleriyle sirketlerin et
w1 .. . Genel Miidiir
¢aliganlarina bagh giderlerinin maliyet T Cis]

avantajlartyla  yonetilmesini  saglayan
Multinet Up, Turkiye'nin 81 ilinde
1200 oteli kapsayan dijital seyahat plat-
formu MultiTravel ile her 6lcekten sir-
kete kurumsal seyahat stireclerinde ve
otel satin almlarinda komisyon ticret
olmadan, tek bir dijital platform {ize-
rinden organizasyon imkéani sunuyor.
Multinet Up Satigtan Sorumlu Ge-
nel Midir Yardimcist Didem Kus,
MultiTravel''n  kurumlara sagladig
avantajlar1 s6yle degerlendiriyor:
“Firma g¢alhiganlarmin seyahatlerindeki
organizasyon ve planlama siireclerin-
de kargilasilan problemleri ortadan
kaldirmak amaciyla gelistirdigimiz bu
platformla, igletmelerin seyahat acen-
teleriyle yiirtittiigi geleneksel seyahat planlamalarinda kargilastig:
bir¢ok aksakhigi ortadan kaldirtyoruz. Acil iptal iglemlerinde acen-
teye ulagilamamasi, konaklama yapilan otelin firma kriterlerine
uygun olup olmadigimin kontrol edilememesi, muhasebesel yo-
gunluklar, oteller tarafindan acenteler

KURUMSAL i¢in ayirilan oda sayisimn dolmast ne-
$f5ﬁgﬁghD:DL deniyle otelde yer olmasina riag.me'n re-
zervasyon olusturamamak gibi bir¢ok

problem MultiTravel ile ortadan kalci-

t rilmig oluyor. MultiTravel, firmalarin

£ otel fiyatlarimi kargilagtirarak kendi ku-

1 rumsal seyahat politikalar kapsaminda

‘ en uygun konaklama tercihini yapabi-

- ] lecegi, web tizerinden ve mobil cihaz-

lardan kolayca kullanabilen interaktif
bir portal. Firmalar: seyahat organize

etmek igin 6zel olarak cahstirdig
personel maliyetinden de kurtarir-
ken, MultiTravel 6zelinde calisan
ekiplerimizin yeni otel anlagmalari
yaparak, sirketlere 6zel konaklama
fiyatlar1 almalariyla da sirketlere
maliyet avantaji yaratiyoruz.

Gider yonetiminde

kontrol yetkinligi ve

detayli raporlama,

tasarruf imkani sagliyor
MultiTravel portalini, her sirket
kendi belirledigi is seyahati ve gider
yonetimi kurallarina gore kendi por-
taliymig gibi 6zellestirebiliyor. Biitce
planlamast ve firma bazli politika
tanimlamalar1 yapabiliyor. Benzer
sekilde her kurum kendi organizas-
yon yapisina gore rezervasyonlar
icin onay akisi tasarlayabiliyor, ister-
se birden fazla yoneticinin onayna
sunulacak sekilde ¢cok agamali onay
mekanizmalar1 olusturabiliyor. Tasarrufa imkan saglayan bir di-
ger Ozellik ise firma yetkililerinin ¢aliganlara 6zel limitler belirle-
yebilmesi veya harcama limitlerini giinlik, haftalik, aylik olarak
planlanabiliyor olmasi. Bu sekilde ayrintih planlamalara imkan
tanryan Ozelliklerin yam sira saglacdigimiz detayh raporlar saye-
sinde de etkin bir gider kontrolii olugturuyoruz. Ornegin, portal
tizerinden anlik olarak sagladigimz detayh raporlamalarla konak-
lama ve faturalara dair tim ayrintilar firma yetkililerin erigimine
sunuluyor. Gériinmeyen maliyetleri aciga ¢ikaran bu raporlar sa-
yesinde sirketler, seyahat biitgelerinde ciddi tasarruflar elde ediyor.
Son yillarda 6zellikle saglk, gida ve bilisim sektorlerinde faaliyet
gosteren sirketler tarafindan ragbet géren platformumuz muhase-
besel kolayliklar nedeniyle de tercih ediliyor. Caliganlarin fatura
toplama ve masraf beyan yiikiinii ortadan kaldiran MultiTravel
ile sirketler ¢alisan sayis1 fark etmeksizin tiim konaklama faturala-
rin1 tek fatura olarak talep edebiliyor.” ®
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%20 INDIRIM
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Her harcamanizda yuksek mil kazandiran
Maximiles Black’e isCep'ten hemen basvurun.
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- Ayrintih bilgiicin:
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BagVurLHein; Eﬁ{ T maximiles.com.tr

Maximiles Black ile tek seferde yapilacak 2.000 TL ve {izeri restoran 6demelerinde %10, 4.000 TL ve (izeri restoran 6demelerinde %20 indirim ayricaligi sunulmaktadir.
Restoran ddemelerinde bir miisteri islem basina 1.000 TL, aylik ise en fazla 4.000 TL indirim kazanabilir. Tlrkiye Is Bankasi A.S. kampanyay degistirme ve sonlandirma
hakkini sakli tutar. Ayrintil bilgi ve ek kosullar: maximiles.com.tr




Yakin gelecekte goémulu finans

=3 a3

iSMET KOYUN
KOBIL Kurucusu ve CEO’su

tuntmiizde misteriler en tst seviyede ki-
sisellestirilmis deneyimleri tercih ediyor.
Accenture tarafindan yapilan bir aragtir-
maya gore tiiketicilerin ytzde 9171, kisi-
sellestirilmis deneyimler sunan markalara
daha olumlu bakiyor.

Tim bu gelismeler yasanirken bankalarin aligilagelmis
geleneksel bankacilik hizmet anlayigtyla hizmet verme-

Potansiyelini Kullan, Kendi Ekosistemini Yarat

.

s o

SHIFT Platformu
SuperApp Teknoloji Dondgumi *

N,

fvizvor I

Bankalarin gelecegi
VAROLUS DONEMECI

“OUT”, gbmuld hizmetler

“IN” olacak. Bu donemde glvenlikten 6din vermeden kendi
ekosistemlerini yaratabilen bankalar ayakta kalacak...

ye devam edebilmesi miimkiin gézitkmiiyor. Bankalarin
geleneksel 1§ yapis bigimlerinin digina gikarak misteriyi
merkeze almanin 6tesinde, tim streglerini bir teknoloji
sirketi gibi yiritebilmesi gerekiyor. Bankalar kendi ic-
lerinde ceviklikle ilgili bu temel strtinmeyi yasarken,
FinTek’ler degisen tiiketici beklentilerini yakindan gori-
yor ve ¢oziimler iiretiyor.

Bankalar icin var olma miicadelesinin
baslangici!

Bankalar gelecekte de ayakta kalabilmek icin éncelikle
teknolojiyi daha iyi kullanarak geleneksellikten kurtul-
mak zorunda. Bunun igin ilk adim, geleneksel bankacilik
servislerinin déniigimind tim dijital kanallarda baga-
riyla hayata gegirebilmek. Bankalar i¢in ikinci 6nemli
adim ise sadece finansal tirtin ve hizmeti sunmann Gte-
sinde yagamn biitintne yonelik servisleri sunacak plat-
formlara doénisebilmek.

Bunun yolu, her bankanin kendi ekosistemini kurmasi-
nin yani sira misterinin ihtiya¢ duydugu her seyin hizl,
kolay ve giivenli olarak sunulabildigi bir hizmet anlayi-
sindan gegiyor. Bankalar ekosistemleriyle potansiyelleri-
ni kullanabilecek, gémiilii hizmetler gibi yeni iy model-
leriyle giiclenecek ve ancak bu sayede gelecekte ayakta
kalabilecekler.

YENi TEKNOLOJi YENi i$ IMKANLARI

Gomula
Hizmetler

Geleneksel Bankacihk
- Uygulamalari
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TEKNOLOJi FINANS DUNYASININ GELECEGi

(—
Potansiyelini Kullan, Kendi Ekosistemini Yarat

BANKACILIKTA TEKNOLOJIK DONUSUM

=)

Finans Teknolojileri
Mobd/ Dyfal Bankacdik

¥
‘ o= T
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Bankacilik
Servisleri

YENI iS MODELLERI

Partner Hizmetleri ve
Uygulamalarn

Platform Ekosistem|

-

M

Uygulama Kanal ilentity

mihat  miSeturity Givenli etisim Kanal

- s

Gomiilii hizmetler pazarindan

nasil pay alinabilir?

“Gomiili finans” olarak adlandirilan iy modelleri saye-
sinde bankalar, finansal hizmetlerini finansal olmayan
isletmelerin 6zellikle dijital kanallarinda onlarin tGrtin ve
hizmetlerine entegre ederek bagarili olabiliyorlar.

Yakin gelecekte bizleri, gomuli finans yaklagimimmn go-
miilii hizmetlere evrildigi bir dijital diinya bekliyor. Onii-
miizdeki birkag¢ yil iginde 200 milyar dolar1 asacak bii-
yiikliige gelmesi beklenen gémiilii hizmetler pazarindan
pay alabilmek elbette tiim ekosistemi igine alan ve eksik-
siz giivenligin yani sira mitkemmel bir deneyim sunmaya
imkan saglayan bir teknolojik atthmla mtambkiin.

Diizenlemelerle uyumlu, iki kanalli ve
patentli giivenlik altyapisi

KOBIL olarak bankalarmn teknolojik atthm yapmalari-
1 sagliyor; geleneksel bankacilik dontigimunden kendi
ekosistemlerini yarattiklari ve yeni iy modellerini hayata
gecirdikleri yolculuklarinda rekabette ayakta kalmalarim:
saglayacak giivenli ve eksiksiz bir teknoloji sunuyoruz.

Bu platformu “Giivenlik ve deneyimi bir arada saglayan
pek ¢cok modiiliiyle kendi alaninda ilk ve tek yap1” olarak
tanimlayabiliriz.

Iki kanalli ve patentli giivenlik yapismi, tiim diinya {ize-
rindeki diizenlemelerle uyumlu olacak sekilde tasarladik.
Surekli gelisen bu yap: sayesinde bankalar, finans digin-
daki sektorlerle is birlikteliklerinde diizenlemelerin getir-
digi tim yiikiimlilikleri de sorunsuz bir sekilde yerine
getirebiliyor.

Tim bu siirecte bankalarin stratejik konumlanmalar:
FinTek’lerin de gelecegini belirleyecek. Siirekli dis kay-
naklardan beslenerek bityiime yolunu izleyen FinTek’ler
icin bankalarin smnirsiz kaynaklarryla miicadele edebil-
mek uzun vadede ¢ok zor goziikiiyor.

Sonug olarak KOBIL, bankalarin gelecekte var olabilmek
icin ihtiyag duyacag ¢oztimleri tek bir platform iginde
biitiinlesik bir teknoloji dontgiim paketiyle sunabiliyor.

Kaynakga:
Accenture / Dijital Doniisiim ve Dijitallesme
Gartner / 2023te Gomiilii Finansin Gelecegi

©
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Yen! teknoloj devrimi:

Web3 nedir?

Daghan Soylemez
Mastercard, Dijital Varliklar Birim Yoneticisi

pjitallesme gtinliikk yasantimizi derinden
etkilemeye devam ediyor. Bu konuda yakindan
takip edilmesi gereken gelismelerden biri de
“Web3”.

Web3 sadece teknoloji diinyasinda devrim
yaratma degil, ayn: zamanda toplumun igleyigini de temelden
degistirme potansiyeline sahip. Peki, Web3 tam olarak nedir
ve nasil ¢ahgir?

Web3, bilgi ve uygulamalarin ¢evrimici paylagimin

gelistirerek daha verimli, seffaf ve esitlik¢i hale getirmeyi
amagclayan yeni bir internet modeli. Yapay zeka, blokzinciri,
kripto paralar gibi son teknolojileri i¢eren bu yeni modeli
kullanicilara daha fazla kontrol, kigisellestirme ve etkilegim
olanag1 sunuyor.

Web3in dikkate deger bir diger 6zelligi de kullanicilart
“Web2” modelindeki pasif titketici konumundan aktif
katihmcilara déniigtirmesi. Web3, kullanicilara kigisel
verilerini ve igeriklerini kontrol etme yetenegi saglamakla
kalmay1p, cevrimici faaliyetlerinden gelir elde etmelerine de
imkan taniyor.

Web3 uygulama ornekleri

Web3’tin temel dayanaklaridan biri blokzinciri ag
¢oziimleri. Ethereum agi bunun en belirgin 6rnegi olarak
one cikiyor. Otomatize edilmis islemleri miimkiin kilan “akill
sozlesmeleri” destekleyerek kapsaml programlanabilirlige
sahip bir platform saglayan Ethereum, cesitli sektorlerde yeni
uygulamalarin 6ntini agmig durumda.

Ornegin, Uniswap, aracilara ihtiyag duymadan dogrudan
kripto paralarin takasina olanak taniyan bir DeFi (merkezi
olmayan finans) protokolii. Ayrica, Aave gibi diger
protokoller kullamcilarin geleneksel finans kurumlar:
olmadan bor¢ verme, bor¢ alma ve faiz kazanma iglemlerini
gerceklestirmelerine olanak taniyor.

Degeri merkeziyetci para birimlerine bagl olan “stabil kripto
para”, diger kripto paralarn meshur fiyat dalgalanmalarim:
yasatmadan dijital paranimn avantajlarini sunan bir bagka
Web3 yeniligi. Oyun endiistrisi, oyunculara oyun ici
varliklarinin gercek hayatta da sahipligini sunan blokzinciri
tabanh oyunlarla bir devrime taniklik ediyor. Gegen yilin

en popiler atthmi olan ve kullamicilara artirlmig gergeklikle
etkilesim imkam sunan Metaverse ise Web3 kavramlariyla
sekillenen bir diger yenilik olarak karsimza cikiyor.

Regiilatif atmosfer

Web3’iin temelindeki blokzinciri teknolojisi ¢181r agici
olmasina ragmen, i¢erdigi kripto varliklar geleneksel
finansal varliklara benziyor. Bu sebeple mevcut regtilatif
duzenlemeler genellikle kripto varhiklarla iliskilendirilen
riskleri de ele alabiliyor. Ancak bu konudaki esas

zorluk, bu diizenlemelerin 6zellikle kripto varliklarin
siniflandirilmasinda ve farkli otoriteler arasinda koordinasyon
s6z konusu oldugunda etkili bir sekilde uygulanmasinda
yatiyor. Diinya capinda hiikiimetler, inovasyonu
engellemeden bu diizenlemeleri kripto alanina uyarlama
goreviyle kargi kargiya.

Bu konuda daha fazla bilgi sahibi olmak i¢in Mastercard
Data & Services web sitesindeki “Identifying the missing
pieces in the crypto-regulation puzzle” baglikli yaziyla ilgili
linki * ziyaret edebilirsiniz.

Sonug

Kullanicilara daha fazla 6zgiirliik ve kontrol vaat eden
Web3, gelisen dizenleyici ortamla birlikte internetin ve
6deme sistemlerinin gelecegi olarak goriliyor. Yapay zeka,
blokzinciri ve kripto para birimleri gibi ileri teknolojiler

bir araya geldikce, hem teknoloji endustrisinde hem de
toplumumuzun genelinde derin bir déntisiim bekleyebiliriz.

X https://www.mastercardservices.com/en/reports-insights/
identifying-missing-pieces-crypto-regulation-puzzle
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ELEKTRONIK PARA A.S.

Elekse Inovasyon Calismalarina Hiz Kesmeden Devam Ediyor!

Elekse Elektronik Para A.S. Yetkili Vezne, Hoppa Cuzdan ve EsnekPOS Markalariyla Finansal
Teknolojiler ve Odeme Hizmetleri Sektérinde Hizla BuyUmeye Devam Ediyor.

V Markalarinin Yenilikci Coziim ve Isbirlikleri
A Sektorde Etkisini Arttirmaya Devam Ediyor.

Sirketin son dénemde gergeklestirdigi 6nemli gelismeler,
Elekse'nin sektdrdeki iddiasini kanitlar nitelikte.
y‘ Fenerbahce Universitesi ile isbirligi

Protokolii
Gectigimiz ay Elekse ile Fenerbahge Universitesi arasinda

Ar-Ge calismalarinin devamhhgini saglamak amaciyla
onemli bir isbirligine imza atildi. Kurumlar, Fintek sektoru
basta olmak Uzere, vylksek lisans ve doktora
programlarini da kapsayan genis bir is birligi ag
olusturmak Uzere, protokol imzaladi. Elekse ve
Fenerbahge Universitesi arasindaki  bu isbirligi,
teknolojinin ve egitimin kucaklastigi, gelecege yénelik
FBU

FENERBAHCE UNIVERSITESI

projelerin
yeserecegi  bir
platform
olusturmayi
amacgliyor.
Bu anlamda, her iki kurum da inovasyon ve bilgi

transferinin ~ sinirlarini hedefliyor.

y Hoppa'nin Yeni Siiriimii ile
A Daha Ileriye!

Elekse'nin  basarili  UriUnlerinden biri olan Hoppa

zorlamayi

Cizdan, yeni siUrUmiyle kullanicilarina daha fazla
olanak sunmaya devam ediyor. Hoppa Cizdan,
guvenilir 6deme islemleri yapmanin yani sira,
hizh  ve kullanici  dostu  bir deneyim sunarak

musteri memnuniyetini arttinyor.

Rinfo@esnekpos.com

@ EsnekPOS Hedef: Aylik 3 Milyar TL

Elekse'nin sektorde kendisini ispat etmis ve sirekli
yukselis gosteren diger onemli girisimlerinden biri de
EsnekPOS. EsnekPOS binyesine kattigi firmalar ve yeni
isbirlikleri ile yil sonuna kadar aylik islem hacminin
3 milyar Tl'ye ulasmasini hedefliyor. Cazip komisyon
oranlari, sagladigi  alternatif o6deme  ¢dzUmleri

sayesinde fark yaratmaya devam ediyor.

V Yetkili Vezne Bayilikleri Dijital
A Diinyaya Yenilmiyor

1500'den fazla temsilci ile fatura odeme hizmeti
sunan Yetkili Vezne, Elekse'nin yenilik¢i ¢ozimleriyl
dijitallesen  diUnyada ayakta kalmayr basariyor.
Temsilcileriyle ge¢misten bugiine gicli bir bag kuran
Elekse, onlara fatura 6deme hizmeti disinda yurt igi ve
yurt disi para transferleri gibi olanaklar sunarak ek gelir
elde etmelerine yardimci oluyor. Ayrica, kargo kabul nok-
tasi, guvenlik sistemleri basvuru noktasi ve sigortacilik
islemleri bilgilendirme noktasi olarak da temisilcilerine

farkli gelir kaynaklari saghyor.

esnezpos hoepa
Yetkili ) Vezne

+90 212 235 6600
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Turkiye’yi Agri-FinTek
kavramiyla tanistiran

girisim:

Kerimcan Aycibin
Tarfin CFO’su

E. ESIN GEDIK

zun yillar yurt diginda giibre satig ve teda-

rigi alaninda ¢alisan Mehmet Memecan

tarafindan kurulan Tarfin, bir yandan

ciftcilere 6nemli girdileri uygun finansal

kosullarla saglarken bir yandan da ge-
sit enstriimanlarla yatinmecisina kazandirtyor. Tarfin
CFO’su Kerimcan Aycibin, su anda tarim tedarik zinci-
rinde Ug farkh tirtinle ¢iftcilere ve tarim bayilerine hizmet
verdiklerini anlatiyor. Aycibin ile Tarfin’in faaliyetlerini
ve gelecek planlarini konugtuk...

Oncelikle sizi ve sirketinizi yakindan tanimak
isteriz, kendinizden so6z edebilir misiniz?
Amerika’da Bucknell Universitesinde ekonomi, ma-
tematik ve felsefe alaninda egitim aldim. Yiksek lisans

Teknoloji, tarim ve
finansmani ayni
platformda bulusturan
Tarfin, kuruldugu 2017
yilinda 2.5 milyon
TL olan girdi satis
hacmini 1.4 milyar
TL’ye cikardl. Ciftgilere
6deme kolayligi
sunan Tarfin, bugiine
kadar 20’nin lizerinde
VDMK ihraciyla tarim
alacaklarini da yatirima
déniistiirdii. ilk yurt
disi ofisini Blikres’te
acan sirket, biliyiimesini
yeni pazarlarla
surdiirecek...

egitimimi ise Bogazici Universitesi Ekonomi ve Finans
Bolumi'nde tamamladim. Profesyonel i3y hayatima
HSBC’de kurumsal bankacilik analisti olarak bagladim.
Ardindan Ingiltere merkezli EBRD’de tarim bankacili-
g1 alaninda gorev aldim. 2018 yilinda da Tarfin ailesine
katildim ve halen burada CFO olarak gérev yapiyorum.
Tarfin’i ise “Turkiye'nin dijital tarim platformu” olarak
tammlayabiliriz. Tarimn strdarilebilirligi i¢in tedarik
zincirine katki saglyoruz. Teknolojinin glictinii de kulla-
narak hem cift¢cimize hem de tarim bayilerine uygun ahg-
verig imkan sunuyoruz. Ciftginin giibre, mazot, yem, to-
hum gibi tarim i¢in ithtiya¢ duydugu tiim girdilere yonelik
¢Oziim sagliyoruz. Ciftciler tiim sezonsal girdi ihtiyaclarim
Tarfin satig noktalar: ve mobil uygulamasi tizerinden pesin
veya hasat vadeli 6deme imkanlariyla giderebiliyor. ~ ®
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Beko 1000 TR'de
Ziraat Bankasi'na Ozel Avantajlar!

Eski nesil pompa yazar kasalar icin son degisim tarihi olan
31 Aralik 2023 yaklasirken, siz de Turkiye'nin en ¢ok tercih edilen yeni nesil
pompa yazar kasasi Beko 1000 TR ile degisimde yerinizi alin.

Arcelik ve Beko Magazalarinda!

¥
Ziraat Bankasi

En Avantajli
Komisyon Oranr*

+2 Yil
Ek Garanti
Hediye*

Kampanya detaylarina
ulasmak icin
QR kodu okutun:

*Kampanya 30 Ekim 2023 tarihine kadar gegerlidir. Kampanya kosullarinda degisiklik yapilabilir veya kampanya iptal
edilebilir. Detayli bilgi igin Arcelik ve Beko yetkili saticilari ile iletisime gegebilirsiniz.

a7 Ko ® SRsE | beko @TOKEN
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Tarfin'in kurulus hikayesini

anlatabilir misiniz? Fikir nasil ortaya cikti ve
sirketlesme siirecinde neler yasadiniz?
Tarfin’in yolculugu kurucumuz Mehmet Memecan'n
Amerika ve Isvigre’de uzun yillar giibre satigt ve tedari-
gi alanlarinda ¢ahisarak edindigi tecriibeler sonrasi bag-
liyor. Memecan, Tirkiye'de ciftci ve tarim bayilerinin
yagacdigr sorunlar1 birebir gozlemledikten sonra ¢oziim
arayislarina giriyor. Ciftciler icin en biiyiik sorunun uy-
gun kosullarda tarmm girdisi ihtiyaci, bayiler icinse vadeli
satiglarn getirdigi yitk oldugunu fark eden Memecan,
Subat 2017°de Tarfin’t kuruyor. Bu tarimsal dijital plat-
form tizerinden ciftcinin kaliteli girdilere uygun sartlarla
erigebilmesi amaglamyor. Gubre, tohum, yem gibi girdi
ahgveriglerinde ¢iftginin talep ettigi 6deme kosullarina
ulagabilmesi saglaniyor.

EKIBiMiZ 100 KiSiYE ULASTI

Kurulusundan bu yana sirketiniz

nasil bir performans sergiledi?

Teknoloji sayesinde tarimda deger iiretmek ve tarimin
stirdirtlebilirligine destek olmak c¢ok kiymetli bir is.
Agri-FinTek alamindaki 6ncii dijital Griinlerimizle tarim
sektoriintin lider dijital tarim platformuyuz.
Sagladigimiz hizmet sektordeki énemli bir agigr kapiyor
ve hizli karsihk buldu. 2017 yihnda 2.5 milyon TLlik
girdi satigiyla bagladigimiz i, 2022 yihnda 1.4 milyar
TL hacme ulagti. Bugiine kadar 55 binin tizerinde cift-
ciye satig yapildi. Su anda 100 kisinin tizerinde bir eki-
bimiz var. 2022 yilinda operasyonumuzu Romanya’ya
da tasidik. Biikres ofisinde de bir ekibimiz bulunuyor.
Tiirkiye'de ise Istanbul’daki merkez ofisimiz, Ankara
ODTU Teknokent’te bulunan Ar-Ge ofisimiz ve sahada
bolge miidiirlerimizle faaliyet gosteriyoruz.

Ciftcilere hangi avantajlari sunuyorsunuz?
Su anda tarim tedarik zincirinde tg farkh uriinle ¢iftgi-
lere ve tarim bayilerine hizmet veriyoruz. Tarfin Vadeli
triintimiz, ¢iftgilerin anlagmali satig noktalarmdan tak-
sitli ahgveris yapabilmesini saghyor. Bu tirintimiizle cift-
ciler, sectikleri satis noktamizdan giibre, yem gibi tarim-
sal girdi ihtiyaglarmi alip sectikleri vade tarihine kadar
sabit vade farkiyla 6deme yapabiliyor.

Dilerlerse ayni aligverisi gegen yil hayata gecirdigimiz
Gelir Korumali Paket ile de yapabiliyorlar. Bu paketle
ciftei, girdi ahgveriginin fiyatim yapacag tarimsal Ureti-
min sonucu olan mahsul fiyatlara endeksli yapabiliyor.
Su anda bu paketi bugday ve arpa i¢in sunuyoruz. Yani
¢iftgi hasatta girdi ahgveriginin geri 6demesini trettigi
bugday ve arpa fiyatina gére yapabiliyor. Boylece kar
marji sezon bagindan sabitleyip kendini koruyabiliyor.
Yakin zamanda musir igin de bu alternatifi sunacagiz.
Tarfin Pro ise anlagmali satiy noktalarina stok tedari-
gl ¢oziimii olarak sundugumuz triintimiz. Tarfin Pro
avantajl tedarik modeliyle satiy noktalari, sermayelerini
harcamadan yeni tiriinlere uygun fiyatlarla ulagtyor, yati-
rimlarin ve iglerini bayiitmek i¢in kullanyor. Satig nok-
talar1 kolayca ve aninda siparis verme, tiriin gesitliligini
artirarak daha fazla ciftciye ulasma imkanlarina sahip

oluyor. Satig noktalari, Tarfin’den aldiklar: drtinleri yine
Tarfin platformunu kullanarak pesin, vadeli ya da kredi
kartlariyla satabiliyor. Béylece tim ciftcilere ihtiyaglarma
ozel 6deme yontemi sunarak, rakiplerine kargi avantaj
saghyorlar.

Son olarak Tarfin Emanet trintimiz de cift¢inin en
bitytik problemlerinden birini, hasat zamam borglarim:
6demek icin mahsuliinii satma baskisim rahatlamaya
yonelik bir ¢6ziim sunuyor. Bu hizmette ciftci, Tarfin
Emanet’1 tercih ettiginde mahsuliiniin degerinin ytizde
75’ini o giiniin piyasa kosullariyla avans olarak alabiliyor.
Maksimum 6 aya kadar depoluyor ve 6 ay icinde mahsul
degeri istedigi seviyede oldugunda satiyor. Tarfin’e mah-
suliin emanette kaldig stire icin hizmet bedelini 6diyor
ve tizerine sagladigi kazanci da cebinde kaliyor. ®

Ciftciler ve tarim bayileri;

Tarfin Vadeli, Gelir Korumali Paket,
Tarfin Pro ve Tarfin Emanet iiriinleriyle
tarim tedarik zincirinde onemli
avantajlara sahip oluyor.
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50 BiNi ASKIN KiSiYi UYGUN
FINANSMANLA BULUSTURDUK

Orta ve uzun vadede hangi

seviyelere ulasmayi planliyorsunuz?

Tarfin’in hayata ge¢irdigi sistem Tiirkiye’de bir ilki tem-
sil ediyor ve diinyada da érnek olmayi stirdtrtyor. 2017
yilindan bu yana yatirnmeilarn dikkatini gekmeyi baga-
ran bir girket olarak, yeni tarim sezonunda veri bilimine,
mobil teknolojilerine ve ekibimize yaptigimiz yatirimlar
katlayarak Tirkiye ve Dogu Avrupa’da daha fazla ciftci-
ye ulagmay1 hedefliyoruz.

2021 yithnin en ¢ok yatirim alan girigimleri arasinda yer
alan Tarfin, bunun yan sira VDMK (varhga dayali men-
kul kiymet) ve sukuk (kira sertifikas) thraglariyla Tiirkiye
tarm i¢in yatirmeilar ve ciftciler arasinda katma degeri
ytksek bir hizmete aracilik ediyor. Cift¢inin girdi ihtiyaci-
n1 kurumsal yatirnmeilarla bulusturarak Tiirkiye tarmminin
surdurtlebilirligi icin 6nemli adimlar atarken, aym anda
yatinmcilara cazip getirili bir alternatif sunuyor. Tarfin,
bugiine kadar 80 milyon dolar degerinde VDMK ve su-
kuk ihracina imza att1, 50 binden fazla kullanicisim talep
ettigl Uriinlere yonelik uygun finansmanla bulusturdu.
Tarfin, sermaye yatirimuyla teknoloji gelistiriyor, ekibi
bityiitiiyor ve tarim tedarik zincirini daha da iyilestirmek
igin yeni ig modelleri olugturuyor. Ozellikle Romanya’dan
baglayan yurt dig1 agihmimizla hem Turkiye hem de Fin-
Tek sektorii agisindan 6nemli bir itici gii¢ olmay: hedef-
liyoruz. Uluslararasi finansman kaynaklariyla yapilan
anlagmalarla da iireticiden tiketiciye giden yolda katma
deger olusturmaya devam etmeyi amaghyoruz.

“Tarfin, bugiine kadar 80 milyon dolar
degerinde VDMK ve sukuk ihracina
imza atti, 50 binden fazla kullanicisini
talep ettigi tiriinlere yonelik uygun
finansmanla bulusturdu.”

ARPA VE MISIRDA DA
VDMK IHRACI YAPACAGIZ

ilk sermayenizi nasil temin ettiniz,

yillar iginde ne kadar yatirnm aldiniz?

Tirkiye tarim sektoriindeki potansiyelin ortaya konul-
mas1 ve strdirilebilir iiretimin saglanmast igin 6nce-
likle ciftcinin yuksek kalite tarim girdilerine uygun fiyat
imkamyla erisiminin kolaylagurilmasi ve rekabet giicii-
niin artirlmast gerekiyor. Bu noktada Tiirkiye tarimin
desteklemek tizere yola ¢ikan Tarfin, yatimma ve giftct
arasinda katma degeri yiiksek hizmetlere de aracilik edi-
yor. Sundugumuz hizmetlerle ¢iftciye tarim girdisi teda-
rik ederken tretime de destegimizi strdiiriiyoruz. Yatirim
modellerini cesitlendirmek amaciyla baglattigimiz ¢alig-
malar kapsaminda 2017 yilindan bu yana yatirimcilarin
dikkatini ¢ekmeyi basarmug bir sirketiz. Bugtine kadar
20’nin tzerinde VDMK

-, ihraciyla tarim alacaklari-

\V\ n1 yatirim aracina donis-
A tiirdiik.

\'i Bu yil mayis ayinda fon-

lama tarafinda da ¢ok
* gurur duydugumuz bir
. - yenilige imza attik ve Ge-
= lir Korumali Paket ile olu-
san ciftgl alacaklarimiza
dayali bir VDMK ihraci gerceklestirdik. Bu ihraca konu
olan varhklar, bugday fiyatina endeksli alacaklar oldugu
i¢in yatirimetya da bu fiyatlara endeksli bir getiri sunabil-
dik. Pasha Yatirmm Bankasi ve OMG Capital is birligiyle
yaptigimiz bu ihracla bugday1 kullanan un, yem, makar-
na, biskiivi gibi yiyecek tireticileri maliyetlerini fiyat de-
gisikliklerine kargi koruyabiliyor. Boylece tiim tireticilere
yonelik tiretim 6ngortlebilirligi saglamiyor. Ek olarak bu
trtin sadece ureticilere degil portfoyiinde tarimsal emtia
eklemek isteyen finansal yatirnmeilara bugday fiyatina
dayali pozisyon alma imkéani saghyor. Bu thracimizin iki
itfas1 agustos ve eylill aylarmda gergeklesti ve yatirimei-
larina yilik bilesik oranla yiizde 73 getiri saglach. Onii-
miizdeki dénemde bugdaya ek olarak arpa ve musir fiyat-
larma dayali VDMK ihraglariyla sermaye piyasalarina
deger katmaya devam edecegiz.

Faaliyet gosterdiginiz alanda diinyada

ya da Tiirkiye'de boyle ornekler var mi?
Tarim sektortinde hasat vadeli ahgveris, uzun zamandir
tarim bayilerinin siurh igletme sermayeleriyle yonettigi
bir iskolu olarak devam ediyor. Buna ilave olarak ban-
kalarin da bu alanda faaliyetleri s6z konusu. Ancak biz
Tarfin olarak hem tarimsal risk skorlama algoritmamiz
hem de bayi ve ciftcilerle bulusturdugumuz bayi paneli,
ciftci mobil uygulamasi gibi teknolojik arayiizlerimiz,
bagarih operasyon ve satig siireglerimizle sektor i¢in bir
degistirici giictiz. e

2022 yili satislarina gére Tarfin Pro kullaniminda en
yiiksek hacme ulasan Altinkaynak Giibre’nin sahibi
Hiiseyin Altinkaynak’a plaket verildi...
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PSM AWARDS 2023

ICIN son basvuru tarini 29 Ekim!

Finans ve teknoloj
dinyasinin inovatif
projelerinin yaristigi,
TUrk 6deme
dunyasinin ilk 6dul
programi PSM
AWARDS i¢in yeni
ddnem basladi.
Basvurular

T EylUl - 29 Ekim
tarihleri arasinda

www.psmawards.com - e
e Serkan Unsal

web sitesinde
devam edecek...

inans ve teknoloji diinyasmdaki inovatif projeleri 6ne
¢ikararak, endustrideki yaraticihig tesvik etmek amaciyla 6
yildir diizenlenen ve sektoriin en kapsamh bulusma noktast
olma iddiasin tagtyan PSM AWARDS’ta bu yil da yaratici
projeler yarigmaya hazirlaniyor. “Cesur yeni diinya” ana
temastyla diizenlenen yarisma, ekosistemdeki degisim ve déntigtime ayna
tutuyor.
Yaratict projelerin gelisgimindeki i3 modellerinin, deneyimlerin ve
birikimlerin paylagilmasini saglayarak 6deme sistemleri endistrisindeki
yaraticithgr 2018 yilindan bu yana tegvik eden PSM AWARDS’1n yeni
hedefi, uluslararasi bir 6dil programina doniigmek.
TODEB’in Ana Sponsor, Bank Pozitif ve PayFix’in Platin Sponsor
oldugu PSM AWARDS 2023 bir yarismadan ziyade herkesin kazanacagi
bir ekosistem yaratma tizerine kurgulandi. Bu yil da yarismact bagvuru
tcretleriyle yazihm alaninda gelismeye istekli, imkanlar kisith gencler
i¢in agilan egitim programlar: desteklenecek.

Cesur yeni diinya!

Teknoloji odakli, daha cesur bir yeni diinyada yagiyoruz. Finansal
teknolojiler alaninda her gecen giin kullanicilarin hayatin1 daha da
kolaylagtiran inovatif tiriin ve hizmetlerle kargilagiyoruz. Ve degisim ve
dontstim hi¢ olmadig kadar hizlanmig durumda. Peki bu cesur yeni
diinyada bizleri neler bekliyor? PSM AWARDS 2023 6diil téreni, iste bu
sorunun yanit bulacagi bir panele de ev sahipligi yapacak.

Yarigma bagvurular 29 Ekim’e kadar PSM AWARDS internet sitesi
(www.psmawards.com) iizerinden devam edecek. Gelecegin vizyonerleri
arasina katilip panel konugmacist olmak ve bagariy1 6diillendirerek
yaraticihigi tegvik eden sponsorlar arasinda yer almak igin
psm@psmmag.com adresinden iletigime gegebilirsiniz.

KIMLER KATILABILIR?

Bankalar, FinTek’ler, 6deme kuruluslari,
teknoloji sirketleri, finans kuruluslari,
sigorta sirketleri, InsurTech’ler ve bu
kuruluslarla is birligi yapan, ortak proje
gelistiren sirketler yenilikgi projeleriyle
basvurabilir. PSM AWARDS, finans

ve teknoloji alanindaki biiytk 6lgekli
isletmelerin, KOBI ve startup’larin da
basvurusuna acik.

YARISMA TAKViMi

Proje uygulama donemi:
01.01.2022 | 29.10.2023
Basvuru donemi:
01.09.2023 - 29.10.2023
Online jiiri degerlendirmesi:
10 - 17 Kasim 2023
Jiiri toplantisi:
22 Kasim 2023
Kisa listenin agiklanmasi:
6 Aralik 2023
Odul toreni:
Is Kuleleri Oditoryum -
20 Aralik 2023
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“Cesur Yeni Dunya”

yvaraticiligin izi her yerde...

Finans dunyasinda iz birakan projeler
PSM AWARDS'ta yarnisiyor!

| YARISMA TAKVIMI

Proje Uygulama Donemi
01.01.2022 | 29.10.2023

Basvuru Donemi
01.09.2023 | 03.11.2023

Finalistlerin Aciklanmasi
6 Aralik 2023

Odiil Toreni

20 Aralik 2023
Is Bankasl, Is Kuleleri Oditoryumu \

ANA SPONSOR

AYRINTILI BiLGI ve BASVURMAK ICIN
psmawards.com | psm@psmmag.com
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FINTEK SIRKETLERI
SPONSORLUKTA DA
SINIR TANIMIYOR

FinTek'ler, teknoloji sirketleri, e-ticaret devleri artik spor ekonomisinin de
en bUyuk oyunculari arasina girdi. Futboldan basketbola, voleyboldan
bireysel sporlara kadar genis bir yelpazede sponsorluk destedi sunarak
hem daha genis kitlelere ulasiyor hem de marka bilinirliklerini artiriyorlar...

um diinyada genis kitleleri etkileyen spor
endiistrisi, sirketlerin de her zaman radarin-
da oldu. Global ve yerel sirketler, tinli spor
kuliiplerine ya da tinlii sporculara sponsor-
luk destegi vererek adini duyurmayi tercih
ediyor. Haksiz da sayilmazlar. Sirketlerin ya da tlkelerin
spora verdigi destek de dénemsellik gosteriyor, degisen
diinya ekonomisi ve siyasi konjonktiire gore sekilleniyor.
Bir zamanlar Rus ve Arap sirketlerinin boy gésterdigi spor
sponsorlugu diinyasinda son 3 yildir FinTek’lerin agirhig:-
n1 goruyoruz.
Spor sponsorlugu, FinTek sirketleri icin daha biiyiik
spor topluluklariyla baglanti kurmaya olanak
tantyan ve ayni zamanda insanlarin marka
hakkindaki diigtincelerini geligtiren ca-
zip bir teklif olarak ortaya gikti. UEFA
Sampiyonlar Ligi, FIFA Dinya Kupast,
Rugby Diinya Kupasi, Super Bowl, F1,
ATP gihi yiiksek profilli etkinliklere ve
diger yuiksek profilli etkinliklere sponsor
olmak, FinTek sirketlerinin hedef kit-
lelere ulagmasina, marka goriintrligina
artirmasma ve bu topluluklar arasinda giiven
olusturmasina zemin hazirhyor. Yerel spor misaba-
kalarina sponsor olmak, ayn1 zamanda yerel halkin hedef
kitle olarak dikkate alindigini hissetmesini de saglyor.

E. ESIN GEDIK

Futbola 819 milyon dolarlik destek verildi
Uluslararas: 6demeler, 6deme kartlari, kripto para birimi
ve e-ticaret endustrilerinde uzmanlagmug bir finansal veri
sirketi olan FXC Intelligence tarafindan yapilan yeni bir
aragtirmaya gore 6demeler sektord, sporun yeni sponsor-
lar1 arasindaki yerini giiclendiriyor. Aralik 2022°de yayin-
lanan raporda FXC Intelligence, 6deme sirketlerinin son
18 ayda imza attig1 spor sponsorlugu inceledi. Analize
gore, soz konusu dénemde kuresel ¢apta 20si ana spon-
sorluk, 28’1 di 6deme ortakligi sponsorluk olmak tizere en
az 48 anlagma imzalandi. Mastercard ve Visa, bu alandaki
en aktif 6deme girketleri olarak dikkat gekiyor.

2022 GlobalData raporuna gore Mastercard, tahmini

100 milyon dolar1 agan harcamayla 6édeme sektériiniin
sponsorluk pazarinda su ana kadar en biiytik harcamay:
yapan sirket oldu. Visa ise en fazla iglem saysina sahip ve
2022°de 28 islemde 119.7 milyon dolarlik harcama yapt.
Odeme sektorii, 2022 yilinda spor endiistrisindeki mekan
adh sponsorlugu harcamalarimn ytizde 21°ini (2.24 milyar
dolar) olusturdu. Bu tutar, 6demeleri, spor sponsorlugu
harcamalar1 acisindan en aktif sektor haline getirdi. Ra-
pora gore futbol, 2022°de 6deme sponsorlugu agisindan
en aktif spor pazari oldu ve 819.6 milyon dolart ¢ekti.
NBA (ABD Ulusal Basketbol Birligi) de en degerli varlik-

lar arasinda yer aldi. Nisan 2022 itibariyla 614 6de-
me markasi spor sponsorluk anlagmalarina dahil
oldu.

En fazla sponsorluk anlagmasi yapan bir
diger sektor de kripto paracilar. Ornegin,
diinyamin en biytik kripto para borsa-
larindan Crypto.com, Haziran 2021°de
Formula 1’in resmi sponsoru olmugtu. Co-
mnbase, FTX, Crypto.com ve diger kripto

para birimi girisimleri, ABD’nin en biiyiik
spor ve televizyon etkinligi Super Bowl’da rek-

lam alani satin aldi.

Dunyanm ik sigorta teknolojisi sirketi Wefox, AC
Milan’n ilk forma arkasi sponsoru oldu. Wefox ayrica
Isvigre'de FC Schafthausen’e ev sahipligi yapan Wefox
Arena’y1 da isletmeye bagladi.

Afrika’'nin FinTek unicorn’u Flutterwave, AFCON 2021
yaymina sponsor olarak Afrosport TV’ye destek verdi ve
aym zamanda Basketbol Afrika Ligi'nin (BAL) de sponso-
ru oldu. Benzer bir trendi Tiirkiye’de de gorityoruz. Son
birkag yil icinde pek cok e-ticaret ve FinTek sirketi, esitli
spor kuliiplerine sponsor oldu veya kendi spor kuliiplerini
kurdu. Kripto para borsalariyla baglayan bu trend, diger
Fin'Tek sirketlerini de etkisi altina aldi. Papara, Trendyol,
BtcTurk, Hepsiburada, United Payment, Bitexen gibi sir-
ketler farkli spor dallarma destek veriyor.

Sponsorluk destegi veren sirketlerin yetkilileriyle konustuk
ve neler yaptiklarini, neden sponsorluk destegi verdikleri
ve nasil faydalar sagladiklarim konugtuk... ®
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BTCTURK

MILLi TAKIMLARA DA KULUPLERE DE

SPORCULARA DA SPONSOR

Eda Elif 6zbek
BtcTurk Pazarlama Direktorii

Spor alaninda hangi sponsorluklariniz
bulunuyor? Tarihg¢esi ve kapsami hakkinda
bilgi verebilir misiniz?

BtcTurk, bugiin spor sponsorluklarinda Tiirk sporunun
en biytik paydaglan arasinda yer aliyor. Spor, ozellikle
futbolda sponsorluk gibi geleneksel bir yontem, yeni ne-
sil finansal teknolojiler alaminda hizmet veren bir marka
icin oldukea 1y1 bir hedef kitle eslesmesi sunuyor. Erkek
¢ogunluklu, teknolojik okuryazarhg: ve ahskanhgr yiiksek
hedef kitlemiz, tilkemizdeki futbol izleyicisi kitleyle olduk-
¢a uyumlu. Dolayisiyla bizim de burada bulunmamiz ka-
cinilmazdi.

Tarihgesine bakarsak; spor sponsorluklarma ilk adimimizi
2019 yilinda Yeni Malatyaspor isim ve forma sponsorlu-
guyla attik. Kuliip, 2019-2020 futbol sezonunda BtcTurk
Yeni Malatyaspor adiyla kargilagmalarda yer alirken, biz
de bu adimla diinyada ilk defa bir kripto para ahm satim
platformunu, profesyonel bir spor kulibinin isim spon-
sorluguyla bulusturduk.

Agustos 2020’de yine diinyada bir ilke imza atarak Tiir-
kiye Kadin ve Erkek Milli Futbol Takimlari ana spon-
soru olduk. Bu sayede o donem iginde, diinyada bir

milli takima sponsorluk yapan ilk kripto para alim satm ®
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Tiirkiye Milli Futbol Takimlari Ana Sponsoru

%

‘

platformu seklinde konumlandik. Bununla birlikte Kadin
ve Erkek Milli Voleybol Takimlarmnin da ana sponsorlu-
gunu ustlendik. Ardindan Turkiye Futbol Federasyonu
eMilli Takimi'nin destekgisi olduk. Tiirkiye Kadin ve Er-
kek Milli Futbol Takimlar1 ve eMilli Takimu ile 4 yil daha
yenilenen is birligimizi, gegen eylil ayinda TFT ile ortak
diizenledigimiz basin toplantistyla duyurduk.

BtcTurk’tn e-spor dinyasma en 6nemli katkilarmdan biri,
FIFAnin Turkiye’deki en biiyiik organizasyonlarmdan Be
The Champion League’t (BTC League) diizenleyerek
oldu. BTC League oldukca yogun bir ilgiyle takip edildi.
Espor tarafinda Valorant Regional League Ttrkiye, ESA
PUBG Domination Turnuvast ve ESA Supremes CS:GO
Turnuvasy, BtcTurk’iin destek verdigi e-spor organizas-
yonlar1 oldu. Diizenleyicisi ve sponsoru oldugumuz tur-
nuvalar kapsaminda oyunculara bagarilart kargihginda
maddi destek ve ekipman sagladik.

Sporcularimzi bireysel olarak desteklemeyi de dnemsiyo-
ruz. Tokyo Olimpiyatlar’'nda 21 milli sporcunun yaninda
yer aldik. Kis oyunlarmda miucadele eden 7 sporcunun
tamamima destek verdik. Ulkemizi yurt digimda bagarryla

eMilli Takimlar Ana Sponsoru

& | = BtcTurk

sponsorLuK |

temsil eden milli futbolcumuz Cengiz Under, voleybolcu-
muz Ebrar Karakurt, milli boksértimuz Busenaz Siirme-
neli ve milli jimnastik¢imiz Begiim Onbagi’yla is ortaklik-
lar1 gergeklestirdik.

Kig sporlarma da destegimiz var. Erzurum Palanddken
Skilab Kayak Okulu, Bolu Kartalkaya BtcTurk Snowbo-
ard Akademi by Tughan Kirbag ve Kars’taki Sartkamig
Platformu Kayak Okuluna destek vererek, 6grencilerin
gelismesine ve her tiirli ekipmana kolaylikla ulasmalarma
yardimer olduk. Kayseri Erciyes DAS, Erzurum Palandé-
ken Sway Otel ve Bursa Uludag 21 Otel’de ise ki sezonu
boyunca siiren etkinlik ve aktivitelere sponsor olduk.
Yazin i1se su sporlarma iliskin sponsorluklar ustlendik.
Kiteboard Gokova by BtcTurk, Surf School Istanbul by
BtcTurk, BB Kite Urla by BtcTurk, Rastgele surf.co by
BtcTurk gibi spor okullariyla is birlikleri yaparak, sorf spo-
runun ve sporcularinin gelisimine katkida bulunduk.

Sponsorlugunuzun sirketinizin kamuoyunda
bilinirliligi yoniinde nasil bir katkisi oldu, bu
konuda bir arastirma yaptirdiniz mi?

BtcTurk 10’uncu yihm kutluyor. 10 yildir Turkiye’de 5
milyondan fazla kullanicimizla yolumuza devam ediyoruz.
Sponsorluklar, markanin givenirligi ve bilinirligi acisindan
cok 6nemli. Milli takimlar, prestiji yitksek ve her kesim ta-
rafindan dikkatle takip ediliyor. Onlarla birlikte ayni yolda
yuriirken hem prestij hem gtiven hem bilinirlik noktasinda
ayn1 potada ilerlememize katkida bulunuyor. Sponsorluk-
larimizda kargilikli pozitif etki saglayarak, her iki tarafin da
bu caliymalardan verim almasini énemsiyoruz.

Birlikte yol alirken kuskusuz en biiyiikk mutlulugumuz,
sponsoru oldugumuz takimlarin bagarilara kogmasidir.
Burada voleybol ¢ok giizel bir érnek. Filenin Sultanlar
cok iyi bir y1l gecirdi. Once Milletler Ligi Sampiyonu ar-
dindan Avrupa Sampiyonu oldular. Olimpiyat elemelerini
de gegtiler. Ug turnuvaya katilip namaglup sekilde iigiin-
den de kupayla dondiiler. Bagarilariyla gurur duyuyoruz.
Simdi 6ntimiizdeki dénemde hem Filenin Sultanlarina
hem de ttim sporcularimiza olimpiyatlarda basarilar dili-
yoruz. Yiregimiz onlarla.

Sponsorlugunuzun ardindan liriin ve
hizmetlerinizin kullaniminda artis oldu mu?
Sirketinize gelir anlamindaki katkisi nedir?
BtcTurk, yeni yaginda biiyiimesini her alanda siirdiirmeye
devam ediyor. Sponsorluklarimizin miisteri sayimiza ve is-
lem hacimlerimize pozitif katma deger sagladigim belirte-
biliriz. Geldigimiz noktada 10’uncu yiimizda artik sadece
kripto degil, finans diinyasinin basgka alanlarina da dokunu-
yoruz. “Hep Dahasi Var” diyerek 10’uncu yimizda marka-
lar grubu olarak yapilandik. Yeni dénemde kullanicilarimiz
i¢in Bitcoin ve kripto paranim yani sira hisse senedi alim sa-
timina aracilik yapryoruz. Béylece Tirkiye’de bir ilke imza
atarak hem kripto para diinyasmna seslenen hem de sermaye
piyasalarina yonelik hizmet sunan ilk marka olduk. BtcTurk
Kiripto, BtcTurk Hisse, BtcTurk Teknoloji, BtcTurk Destek
sirketleri ve BtcTurk Girigim, BtcTurk Ciizdan olusumlary-
la finans ekosistemindeki yerimizi biiyiitiiyoruz. Sponsor-
luklarimizin devamuyla, tiriin ve hizmetlerimizi gelistirmeye,
anlatmaya ve kullanicilarimizi artirmaya devam edecegiz. ®
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HEPSIBURADA

Bsponsorvuk |

BASKETBOL MILLI TAKIMLARININ
ANA SPONSORU HEPSIBURADA

Spora verdiginiz desteklerin gegcmisi ve
kapsami hakkinda bilgi verebilir misiniz?
Hepsiburada olarak toplumsal yatirimlarimizda sporun
¢ok Ozel bir yeri var. Miicadele, azim, rekabet gibi degerle-
re sahip olan spor ayni zamanda hiz ve dinamizmi de tem-
sil ettigl i¢in ayn kiltiire sahip oldugumuzu disiintiyoruz.
Sporu uzun zamandir destekleyen bir kurumuz. Gegmis
yillarda kuliip bazinda Anadolu Efes Basketbol Takimi
ve Galatasaray Kadin Futbol Takimi'na destek verdik.
Tirkiye Cumhuriyeti'nin 100’tinci yihinda Tirkiye’nin
e-ticaret milli takimi olarak, stratejimizi milli takimlarmi-
z1 desteklemek tzerine olugturduk ve Basketbol Erkek ve
Kadin Milli Takimi’'nin ana sponsoru olduk. Milli takim-
larmiz1 2 y1l boyunca destekleyecegiz.

Ozellikle basketbolu tercih

etmenizin bir sebebi var mi?

Basketbol; takim oyunu, hiz ve teknigin zirveye ¢iktigi,
cesur, dinamik, tutkulu, enerjik, meydan okuyan, her an
her dakika her seyin olabilecegi bir spor. Tum bu sifat-
lar Hepsiburada’nin DNAsinda da var. Sirket olarak biz
de tilkemizde sporun gelisimini, daha ¢ok kisinin, gencin
sporla ilgilenmesine katki sunmay1 hedefliyoruz. Dola-
yisiyla aymi hedefe dogru beraber hareket ediyoruz. Bu
kapsamda bizi olduk¢a heyecanlandiran bu sponsorluga
imza atmaktan dolayr ¢cok mutluyuz. Tipk basketbol milli
takimlarimiz gibi biz de bayragimiz kiiresel piyasalarda
dalgalandirtyoruz. Tiirkiye’nin, NASDAQ’ta islem géren
ik ve tek sirketiyiz ve Tiurkiye'nin Hepsiburada’s: olarak
e-ticaret sektorindeki koklii ge¢misimiz, yerli ve milli mar-
ka durusumuz ve global basarilarimizla biz de kendimizi
“e-ticaretin milli takimi” olarak niteliyoruz. Dolayisiyla
Hepsiburada igin milli basketbol takimlarinin ana sponso-
ru olmay1 oldukca kiymetli buluyoruz.

Sponsorlugunuzun sirketinizin kamuoyunda
bilinirliligi yoniinde nasil bir katkisi oldu, bu
konuda bir aragtirma yaptirdiniz mi?
Sponsorlugumuzu agikladigimiz giinden itibaren, kamu-
oyunda Turk basketboluna verdigimiz destegin takdirle
kargilandigim gorebiliyoruz. Milli takimlarimizin magla-
rina yogun katihm saglarken, seyircilerin Hepsiburada’ya
yonelik tevecciihlerine de sahit olduk. Dolayisiyla olumlu
bir geri donts var diyebilirim.

Sponsorluklarinizi kapsayan

o0zel kampanyalariniz var mi?

Basketbol milli takimlarimiza sponsorlugumuzun ardindan
Hepsiburada tizerinden takimlarmmizin forma, sort, esof-
man, svetsort gibi triinlerinin satigim1 satmaya basladik.
Tum miisterilerimize milli takimimizin triinlerini sunarken,
spor tutkunlari i¢in dénemsel kampanyalar da diizenliyoruz.

Onur Gargili
Hepsiburada
Pazarlama
itetisimive
HepsiAd Grup
Direktorii

Sponsorlugunuzun ardindan liriin ve
hizmetlerinizin kullaniminda artis oldu mu?
Sirketinize gelir anlamindaki katkisi nedir?
Sponsorlugumuzun elbette tirin ve hizmet kullanimina
da katkisi oldu. Bununla birlikte tiriin ya da hizmet kulla-
niminda artig da sponsorlugun bilinirligiyle dogru orantil
ilerleyen bir durum. Dolayistyla milli takimlarimiza spon-
sorluklarimizin Hepsiburada’ya gelirden daha oncelikli
olarak itibar katkisi var. Ote yandan, Hepsiburada olarak
sponsorlugumuzun hemen ardindan Tirkiye’de oynanan
Erkek Basketbol Olimpiyat Elemeleri maglar1 sirasida
seyirciler i¢in eglenceli aktiviteler diizenledik. Pek ¢ok se-
yirci Hepsiburada Premium tyesi oldu. Milli takimimizi
destekleyen miigterilerimizi Hepsiburada’min  ayricalikl
diinyastyla bulusturmaya devam edecegiz.

BTl ARETIN MILL] TARiM

hgpsiburada |
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TRENDYOL, 2023'UN
SPONSORLUK SAMPIYONU

trenayol

 SiiperLig

{4 . oo dadstoide 20232024

Trendyol, bu yil imzaladig1 anlas-
malarla spora en fazla destek veren
FinTek’ler arasinda yer aliyor. 2021
yihndan bu yana Futbol Milli Ta-
kimlarinm  sponsorlugunu  tstlenen
Trendyol, A Milli Futbol Takimr'nin
yam sira Kadin Milli Takimlar ve
eMilli Takimlarmin da resmi des-
tekgisi. 2021 yiinda Turkiye Milli
Olimpiyat Komitesi'nin (TMOK)
resmi sponsoru da olan sirket, bu
kapsamda Tokyo'da  diizenlenen
32. Yaz Olimpiyatlar’nda itilkemizi
temsil eden, glireste Taha Akgtl ve
Evin Demirhan, tekvandoda Nur
Tatar, artistik cimnastikte Ferhat Arican ve boksta Bu-
senaz Strmeneli’ye destek verdi. Ayrica milli ok¢u Mete
Gazoz’un da sponsorlar arasinda yer aliyor.

2022 yihinda Tirkiye Voleybol Federasyonu ile ig birli-

¥ sezonunda Siiper Ligve 1Ligle.

gine giderek Voleybol Milli Takimlariin ana sponsoru
olan sirket, Trendyol Yemek ile ise Subat 2023’te yasa-
nan deprem sonrasi ligden ¢ekilmek zorunda kalan Ata-
kag Hatayspor’un forma gogiis sponsoru ve Gaziantep
Futbol Kulibii’niin forma sirt sponsoru olarak yeni se-
zonda onlarin yaninda aldi. Bu yil da Siiper Lig ve 1.
Lig’e de 1sim sponsoru olarak citayr daha yiiksege tasidi.
Trendyol yonetimi, neden spora dzellikle de futbola ciddi
bir destek verdiklerini s6yle acikliyor: “Trendyol olarak
Tirkiye’nin gelecegine inaniyor, tlkemizin gelecegine
yatirim yapiyoruz. Bu anlamda, Tiirk futbolunun yarin-
larmi inga eden TFF ile vizyonumuz, degerlerimiz ortak.
TTT ile imzaladigimiz anlagmayi, sponsorluk anlagma-
sinin ¢ok daha 6tesinde bir yerde, bir vizyon birlikteligi
olarak goriiyoruz. Sporu iilkemizin ortak degeri olarak
gbrityoruz, sporun hepimizi birlestiren glictine yiirek-
ten inamyoruz. Tirkiye’nin Trendyol’u olarak, spora ve
sporcularimiza farkh alanlarda destek olmaktan gurur
duyuyoruz.”

BITEXEN, 26 KULUBE SPONSOR OLDU

Son olarak Antalyaspor ile 3 yillik bir anlagma imzalayan
Bitexen, Trendyol Stiper Lig’in yam sira alt ligler ve ama-
tor kiimelerde top kosturan cok sayida futbol takiminin
sponsorlart arasinda yer alyor.

Bitexen Kurumsal Tletigim ve Spor Igeriklerinden Sorum-
lu Genel Midir Yardimeist Ozan Erdog, “3 yildir Tiirk
sporuna desteklerimiz siirityor. Tirkiye’de 26 futbol ve
basketbol kuliibiiyle ¢aliymalarimiz striiyor. Amator ta-
kimlar ve kadin futbolunu da desteklemeye devam ettik ve
alandaki takimlarimiza hatir sayihir oranda finansman ve
malzeme destegi sagladik. Tirk sporuna katk: saglamak
tizere gelecek dénemde, teknolojik altyapimizin avantaj-
larindan yararlanarak spora katki sunacak yeni projeler
gelistirmeye devam edecegiz” diyor. ®
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Ly Payment
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UNITED PAYMENT, BJK’LI KADIN
FUTBOLCULARI TERCIH ETTI

Begiktag JK ile United Payment, “Begiktay Kadin Futbol
Takimi” 13 birligini, isim ve forma g6gts sponsorluguyla
taglandirdi. 15 birligiyle ilgili yapilan agiklamada su ifade-
lere yer verildi:

“120 yillik tarihiyle Avrupanin en kokli kuliiplerinden
Besiktas JK ile kadmlarin teknoloji, iy diinyas: ve spor bas-
ta olmak tizere, hayatin her alaninda daha fazla yer edin-
mesi adina ¢ahismalarm strdiiren Tiirkiye’nin ilk e-para
sirketlerinden United Payment, Besiktas Kadin Futbol
Takimr'nin isim ve forma gogis sponsorlugu konusunda
6nemli bir ig birligi anlagmasi imzaladi. 2023-2024 sezo-
nunda Besiktas United Payment Kadm Futbol Takimi
ismiyle anilacak siyah-beyazli takimin oyunculari, sahada
United Payment logosunun yer aldigi formayla mucadele
edecek.”

United Payment CEO’su Ilker Sézdinler, sponsorlukla
ilgili su degerlendirmeyi yapti: “Sirket olarak cahganla-
rimiz, sektériimiiz ve toplumumuz icin érnek olacak uy-
gulamalar hayata gecirmek her zaman 6nceligimiz oldu.
Toplumda cinsiyet esitligini destekliyor, Tiirk ekonomisi
ve tim 15 sektorlerindeki kadin galigan ve yonetici sayi-
stmn artmasi arzuluyoruz. Finansal verilere gore tlke-
mizde erkeklerin yiizde 831, kadinlarinsa yalmzca ytzde
53’tintin bir banka hesabi oldugunu goriiyoruz. Bu oranla
ne yazik ki Avrupa siralamasinda sonlarda yer aliyoruz.
Bu anlamda kadinlarin finansal 6zgurliik ve erigime ulag-
malar i¢in elimizden geleni yapmayi, buradaki potansiye-
li ortaya gikarmay1 ve
onlar1 gortniir kilma-
y1 kendimize gorev
edindik. Bu anlayisla
da birgok i birligine
1mza atiyor, sosyal so-
rumluluk projelerine
ve kiresel girigimlere
destek oluyoruz. Be-
siktag JK, kadin fut-

boluna verdigi 6nem

Ilker Sézdinler
United Payment
CEO’su

ve gosterdigi hassasiyetle yaninda gururla durdugumuz bir
kuliip. Begiktas JK ile aym bakig acisinda olmamizin mut-
luluguyla bu yilki destegimizi bir adim daha Gteye tagicik.
Basarilariyla binlerce kadina ilham olacagina inandigimiz
kadin futbol takimimin isim ve forma gogiis sponsorlugunu
tistlendik. Ciinkii tipk: finans ve ig diinyasinda oldugu gibi
kadmlar futbolda da ¢ok bagarili islere imza atiyor ama ne
yazik ki erkek futbolunun goriintirligiine sahip olamuyor.
Hayatin her alanindaki diigiimleri ¢dzmeyi kendine dert
edinen bir marka olarak, bu sponsorlugun bizim i¢in ¢ok
derin anlamlar1 bulunuyor. Bu sponsorlukla kadinlarin
hayatin her aninda daha giigli bir sekilde miicadele etme-
lerine destek olup, goriiniirliklerine katki sunarken,; sirket
olarak toplumun 6nyargilarina kargt durusumuzu da ser-
giliyoruz. Sponsorlugumuzun tiim sektérlere ve markalara
ornek olmasini dilerken; sektor fark etmeksizin tilkemizin
tim girketlerini, kadimlar1 her alanda ileri tagiyacak destek
ve sponsorluklara davet ediyorum.”

PAPARA, BJK VE TRABZONSPOR’A

DESTEK VERIYOR

Papara da futbol kuliiplerine destegini strdiriyor. Gegen
sezon Besiktas Jimnastik Kulibii ile 6nemli bir 15 birligi-
nin ik adimlarm atan sirket Begiktag Futbol A Takimi'nin
kong sponsoru olmustu. 2023-2024 Trendyol Stper Lig’de
bu sponsorlugun kapsamini biytiterek Besiktas Futbol A
Takimi’'nin hem forma kolunda hem konglarinda yer ala-
rak sponsorluk is birligini buyttti. Ek olarak yine 2023-
2024 sezonu itibartyla Trabzonspor’la 5 yillik sponsorluk
anlagmasina imza attilar. Ayrica Akyazi Stadyumu’nun 1
yildir bosta olan isim hakkini da igeren bir anlagma imza-
land1 ve stadyum ismi “Papara Park™ olarak degisti.
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Degdisim ve dinamizmin sembolU olan, yaptiklari
iste venilikci yaklasimlariyla fark yaratan 40 yas alti kadinlar,
WSpark 2023 “Fark Yaratan Kivilcim” listesinde bulusuyor...

Spark “Fark Yaratan Kivilcim”
aragtirmasi 1 Ekim itibaryla
basladi. Bu yil ii¢ yagma basan
aragtirmanin amact, ¢alisma
hayatinin her asamasindaki kadin
bagar1 hikayelerini paylasmak, onlarin yarattig
pozitif degigimin altin1 ¢izmek ve kariyerinin
bagindaki kadinlara ilham verecek dogru rol
modelleri olusturmak. Kadmlarin
gorev aldigr alanlarda konumlarini
giiclendirerek sektordeki kadin
istthdami hakkinda farkindalik
yaratmak, cesitlilik ve kapsayicilik
bilincini yayginlastirmak da hedefler
arasinda.
Garanti BBVA Odeme Sistemleri
ve PayFix’in destekledigi aragtirma
sadece trtin/proje/BT gibi boliim
caliganlarin degil daha genig bir
perspektifle caliyma hayatinin her
alanindaki azimli ve bagaril kadin ¢alisanlar: bir
araya getiriyor. Sektorde esitlige ve ¢esitlilige verilen
o6nemin sadece kadimlarin kisisel kariyerleri acisindan
degil, uzun vadede sektorin ekonomisi tizerinde de

KMAK

KIMLER, NASIL BASVURABILIR

1 Ocak 2022 - 31 Ekim 2023 tarihleri arasinda
sirket icinde gorev aldigi bir projede fark yaratarak
basarisiyla 6ne gikan, potansiyeli yiksek uzmanlik
alani, rol ve sorumluluklariyla 6ne gikan 40 yas
altindaki kadin galisanlar.

Basvuru formunda adayin projedeki basari kriterleri
net sekilde ortaya konulmalidir. Amag kisminda
ortaya konan hedefe ulasmak igin getirilen ¢ézliime
ait veriler agikga belirtilmeli, kisinin projeye-ekibe/
sirkete kattigi deger detaylandirilmalidir. Hedefler ve
sonug agikga tanimlanmalidir.

WSpark listesine aday olmak veya aday géstermek
icin psmmag.com ve sigortagundem.com sitesindeki
basvuru formunu doldurabilir, sorulariniz igin
psm@psmmag.com adresinden bilgi alabilirsiniz.

muazzam bir etki yaratacagina inancimiz tam.
Surdiirtlebilir bir basar ve gelecek igin gtgli, cesur,
liderlik yolunda desteklenen kadinlara ihtiyacimiz var.
Dolayisiyla her sirketin gelecegin kadin liderlerinin
onuni agmasi, WSpark ve benzeri platformlarda
gortunirliklerini artirarak desteklemesi gerekiyor.
Isine deger katan tiim kadinlarm bagvurusuna

agik olan aragtirmaya, 1 Ocak 2022 tarihinden
itibaren hayata gecirilmis projelerle bagvurulabiliyor.
Arasgtirma bagvurular: 30 Kasim’a kadar www.
psmmag.com ve www.sigortagundem.com web
sitelerinde devam edecek.

BASVURU KRITERLERI

m Projenin basari faktoérleri

m Adayin uzmanlik alani

m Proje basarisi

m Sirkete kattigi deger, yarattig: fark

BASVURU TAKViMi

Basvuru donemi:
1 Ekim — 30 Kasim 2023
Proje uygulama donemi:
1 Ocak 2022 - 31 Ekim 2023
Juri degerlendirmesi: Aralik 2023
Arastirmanin, listenin aciklanmasi:
Ocak 2024

DEGERLENDIRME SURECI

m Basvurular, kriterlere uygunluga
gore juri degerlendirmesine tabi
tutulacak.

m Juri, takvimde belirtilen proje
ddéneminde hayata gegirilen projeler
tzerinden dederlendirme yapacak.
m Projenin yapilan iste deger

artisi saglamasi gibi 6zelliklere
odaklanilacak.
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Yapay zeka temelli altyapimiz ve deneyimli uzman ekibimizle, siber tehditleri
onceden tespit ediyor, engelliyor ve 7/24 mudahale ediyoruz.

Guvenlik streclerini otomatiklestirme, veri analitigi, gercek zamanli izleme ve
tehdit istinbarati gibi guclu ozelliklerle, kritik varliklaniniz ve isletmeniz her an
korumamiz altinda.

Secure Future XSOC ile tanisin, siber tehditlere karsi
guclu bir kalkan olusturun!




Siz de United Payment’la calisin,
dijital cizdanlariniz uluslararasi
para transferine acilsin.

Turan kullanicilari artik TransferGo ile
uluslararasi para transferi yapabiliyor.
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