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ODEME SISTEMLERI
SEKTORUNUN
RAKIPSiZ DERGISI

Sektorin tum temsilcilerini
kapsayan zengin igerik

Banka ve kredi kartlari, internet bankaciligi, e-ticaret, POS, ATM, mobil/
temassiz 6demeler basta olmak lizere bankacilik ve finans sektériine

yonelik haberlerin yayinlandigi PSM; yenilenen, gli¢clenen igerigi ve yeni
yuziiyle Aralik 2013’ten itibaren her ay okuyuculariyla bulusmaya basladi.
PSM’nin zengin i¢erigi, baslica su konulardan olusuyor:

* Odeme sistemleri sektériiyle ilgili haber-arastirma, dosya ve réportajlar
* Banka & Kredi Kartlar

* Temassiz & Mobil Odeme

* ATM & POS Terminalleri

* [nternet Bankaciligi

* Mobil Bankacilik

* E-Ticaret

* inovasyon - Yeni Uriinler

* Guvenlik Cozumleri

* Turkiye ve dilnyadan 6édeme sistemleri verileri, sektorle ilgili diizenli
istatistikler

10 MILYQ
KARTLARI
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On 6demeli kartlar icin
ikinci hayal kirikligi

Basta Uzak Dogu olmak iizere pek cok iilkede firtinalar estiren
dijital clizdanlar, “simdi al, sonra dde”, OR ile ddeme gibi yontemler
neden Tiirkiye’de o kadar ilgi gormiiyor? Akin Ongér, Burhan
Karacam, Biilent Senver, Hiisnii Ozyegin gibi duayen bankacilarin
kulagi cinlasin; oyle bir kredi karti sistemi kurgulamislar ki kimse
vatandasi farkli bir ddeme yontemi kullanmaya ikna edemiyor!

Tirkiye'nin 6n 6demeli kart seriveni

de hayal kirikliklariyla dolu. Yillar 6nce
PayPal, ininal is birligiyle iddiali bir
girisim baslatmisti ama nedense basarili
olamadi. Zaten PayPal’in kendisi de

bir siire sonra regulasyon kisitlamasi
nedeniyle tasi taragi toplayip ilkeyi

terk etti...

Yillar sonra 6deme ve elektronik para
kuruluslari, bu alani deyim yerindeyse
yeniden kesfetti. Ozellikle de liseli ve
Universiteli gencleri muisteri kitleleri
arasina katmayi basardilar.

Ancak anlasilan on 6demeli kartlar amaci
disinda da kullaniliyordu ki bazi sirketler
hakkinda sorusturmalar, yonetime el
koymalar, faaliyet durdurmalar

pesi sira geldi...

BKM'nin acikladigi verilere gore, nisan
ayindan itibaren 6én 6demeli kartlarla
yapilan islem adetleri ve islem hacminde
belirgin bir diislis var. Aslinda Ocak-
Haziran 2025 déneminde on ddemeli kart
sayisinin yaklasik 10 milyon adet azalmasi
bu gelismeyi biraz acikliyor. Keza BKM'nin
“Bir Gyemizin bildirimlerindeki diizenleme

sonucunda bazi 6n 6demeli kartlarin
kategorisi banka karti olarak degistirilmis
olup bu kartlar ve bu kartlarla yapilan
islemler Nisan 2025 itibariyla banka karti
altinda raporlanmaktadir” aciklamasi da...
Ancak soz konusu operasyonlarin da

bu dislste etkili oldugunu kimse
yadsiyamaz. Kart sayilari aktif kullanim
ve kullanici sayisiicin yeterli bir 6l¢it
degil. Muhtemelen s6z konusu sirketlerin
on 6demeli kartlarr artik kullanim disi
kaldi. Bir nevi ¢op oldu... Hizi yavaslasa
da normal faaliyetine devam eden ddeme
ve kuruluslarinin sundugu 6n 6demeli
kartlar dolayisiyla adetsel artis siirtyor.
Bir baska etken de kuskusuz yliksek
enflasyon. Yizde 50'li seviyelerde yillik
enflasyon olan bir ortamda kim neden on
odemeli kart kullanmak istesin ki?

On 6demeli kartlar, finansal kapsayiciligin
artmasi icin énemli bir ara¢. Bu tir
istismarlar ve enflasyonist ortam
maalesef yeniliklerin kullanim alani bulup
yayginlasmasini, dolayisiyla sektoriin
gelisimini de engelliyor.
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VakifPayS, sanal POS coziimleriyle
sektore yeni bir soluk getiriyor

“Tiirkiye'den diinyaya agilan

bir ekosistem kuruyoruz”

Siber tehditlerin evrimi:

Dijital diinyada giivenligin yeni kurallari

Odeal’dan sanal POS atagi:
Fiziki glclini dijital diinyaya tasiyor

FMO

FMO Sekerbank

Kicuk ciftciler ve tarim isletmeleri
icin 200 milyon Euro’luk taze kaynak

itk 6 ayda 211 milyon dolarlik
startup yatirimi yapildi

ParamPQOS, 3 aylik islem hacminde

100 milyar TL barajini gegti

1 milyon kullaniciya ulasan

Hayat Finans, hedef biiyiittii
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alma furyasi ve oynayan taslar

“GIB taslag, tahsilattaki
seffafligi da dijitallestiriyor”

Dijital clizdanlar: Eski bir is modelinden

gelecegin ¢ok katmanli platformlarina

“Kadinlar basarilariyla, erkeklerse

potansiyelleriyle terfi ettiriliyor”

Smart-i Awards’a katil,

sektoriin geleceginde soz sahibi ol!

Z kusagdini kazanmanin yolu
“baby boomer”lardan geciyor!



$2Garanti BBVA
&bonus

AYDA
15.000 TL'YE
VARAN BONUS
KAZANIN.

HARCADIKCA
KAZANDIRAN BONUS 2

25 YASINDA.

18 milyon Bonuslu var. Sizde yok mu?

Ayda 15.000 TL'ye varan bonus kazanmak igin katilim gerceklestirilen her bir kampanya kosulunun saglanmasi gerekmektedir. Ayrintili bilgi bonus.com.tr ve BonusFlas'ta.




» VakifPayS, sanal POS coziimleriyle
sektore yeni bir soluk getiriyor

Vakif Pays

VakifBank istiraki olarak
kurulan VakifPayS (Vakif
Elektronik Para ve Odeme
Hizmetleri): hiz, verimlilik ve
glvenlik odaginda gelis-
tirdigi yenilikci sanal POS
cozimleriyle 6deme hizmet-
leri deneyiminde musteri
memnuniyetini onceliklendi-
riyor. VakifPays, isletmelere
ozel gelistirdigi akilli sanal
POS ¢ozimleriyle odeme
slreclerini hizlandiriyor,
operasyonel yuku azaltiyor.
Esnek entegrasyon kabi-
liyeti ve ylksek glvenlik
standartlariyla 6ne cikan
bu cozimler, isletmelere
dijital cagin gereklerine
uygun, sorunsuz ve verimli
bir ddeme altyapisi suna-
rak, musteri memnuniyeti-
ni onceliklendiriyor.
VakifBank'in genis hiz-
met agi, alaninda yetkin
insan kaynagi ve koklu

VakifPays, Yeni Nesil
Sanal POS Coziimleriyle

Oyunun Kurallarim
Yeniden Yaziyor

Reel sektorin dijital doniisim yolculuguna giicli bir
katki sunmak amaciyla bir VakifBank istiraki olarak &
kurulan VakifPays, hiz, verimlilik ve givenlik o
odaginda gelistirdigi yenilikci sanal POS ¢oziimleriyle
odeme hizmetleri deneyimine boyut atlatiyor.

kurumsal deneyiminden
gli¢ alan VakifPayS, bu
sinerjiyle yalnizca tekno-
lojik cozimler sunmakla
kalmayip, ayni zamanda
tlke ekonomisine deger
katan surdirdlebilir bir
model olusturarak 6deme
hizmetleri sektorinde
oyunun kurallarini bizzat
belirlemeyi amacliyor.
VakifPayS'in yenilikci

POS ¢ozimleri sayesin-
de isletmeler, tim kart
markalariyla taksitli satis
yapma imkanina kavusur-
ken, farkli bankalarla ayri
ayri entegrasyon surec-
leriyle ugrasmadan, tek
bir sistem Uzerinden hizli
entegrasyon ve merkezi
raporlama gibi operas-
yonel avantajlardan da
faydalanabiliyor.

Moka United’'tan yeni nesil fiziki POS

Moka United, dijital ve fiziksel satis
noktalarinda is ortaklariyla birlikte
kesintisiz, glivenilir ve biitiinsel bir
odeme deneyimi sunmak hedefiyle
fiziki POS hizmetini baslatti. Banka-
larla ayr1 POS sozlesmelerine gerek
kalmadan, kolay kurulum ve kullanim
imkani saglayan yeni hizmet; kartla
temassiz ve QR kod ile 6deme dahil ol-
mak lizere tek cekim ve taksitli islem

secenekleri sunuyor.

Moka United’in POS ¢oziimleri avan-
tajli komisyon oranlari, 6demelerin

ertesi giin hesaba ge¢mesi, mevcut
uygulamalara tam entegrasyon gibi
ozelliklerinin yani sira ozellestirile-
bilir altyapisi ve giiclii teknik destek
avantajlariyla one cikiyor.

Moka United Genel Miidiiri Halim
Memis, yeni nesil fiziki POS uygula-

masiyla ilgili su bilgileri paylasiyor:
“Finansal teknolojilerde sundugumuz
yenilikci ¢ozlimlerle o6zellikle KOBI'le-
rin dijitallesme ve siirdiiriilebilirlik
yolculuklarinda is ortaklarimizla bera-
ber ilerliyoruz. Fiziki POS hizmetimizle
kullanicilarimizin farkli satis kanal-

 virwin |

VakifPayS, sanal POS'u
sadece bir Urin degil,
isletmelerin dijitallesme
slreclerine dogrudan
katki saglayan stratejik bir
hizmet olarak konumlandi-
riyor. Gelismis APl tabanli
mimarisi ve veri odakli
yaklasimi sayesinde sirket,
miusterilerine ayni zaman-
da glvenilir bir ¢c6zim
ortakligi da sunuyor.

larindaki ihtiyaglarini tek platformda
karsilamayi hedefliyor, KOBi’lerin
ve zincir magazalarin fiziksel satis
noktalarini dijitallestirirken islerini
kolaylastiriyoruz.”
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Yapi Kredi, ticaretin
surdirdlebilirligi ve finansal
guvenligi icin yeni nakit yonetimi
uridnu Yapr Kredi BANKO'yu
hizmete sundu. Alici ve saticinin
ihtiyaclari gozetilerek gelistirilen
urin; tahsilat garantisi, 6deme
finansmani, erken finansman ve

devir imkanini tek bir cati altinda,

tamamen dijital streclerle
sagliyor. Yapi Kredi Genel Midir
Yardimcisi Cahit Erdogan, yeni
urinle ilgili su bilgileri paylast:
“Ticaret yapan firmalarimiz ve
Uretim yapan isletmelerimiz
kendi basari hikayelerini
yazarken, ayni zamanda bu
basarilariyla tlkemizin refah
seviyesini yukariya tasiyor. Yapi
Kredi olarak Ulke ekonomimizin
bel kemigi firmalarimizin
finansal ihtiyaclarini gozeterek,

 virwin |

» Tahsilat garantisi, erken finansman ve odeme devri BANKO

planlamalarini daha saglikl
yapabilmelerine imkan
saglamak, ana odak noktamiz.
Bu kapsamda, firmalarimizin
ihtiyaclari dogrultusunda

esnek, hizli ve dijital hizmetler
sunmak amaciyla Yapi Kredi
BANKO'yu gelistirdik. Yapi Kredi
BANKO, firmalarin nakit akisini
yonetmelerini kolaylastirirken,
vadeye bagli kalmadan
tahsilatlarini givence altina
almalarina, erken finansman
saglamalarina ve alacaklarini
devretmelerine imkan taniyan
bUtlUncul cozimu tek cati altinda
dijital bir sekilde sunuyor.
Kredilendirme, ileri vadede
odeme emri ve iskonto yapma
imkaniyla tahsilat sorununu
ortadan kaldirip ticarette givenli
para akisini sagliyor.”

Mastercard ve Octet Tiirkiye, Orta
Dogu ve Kuzey Afrika (MENA)
bdlgesindeki isletmelerin finansal
esnekligini artirmak ve dijital islem
hacmini biiylitmek amaciyla stratejik
is birligine imza atti. iki sirket, MENA
bdlgesindeki isletmelerin artan nakit
yonetimi ve ticari 6deme ihtiyaclari-
na ¢oziim iretmek i¢in ¢cok yonli bir
dijital platformu hayata gecirecek.
S0z konusu platform, kredi kartlari
araciligiyla kolay ve giivenli 6deme
ve tahsilat islemlerini desteklerken,
“simdi al sonra 6de” yontemiyle
cesitli kurumsal islemlerin de so-
runsuz sekilde yapilmasini miimkiin
kilacak.

Statista verilerine gore, Orta Dogu
ve Afrika’da dijital B2B 6demelerinin
sayisinin 2028 yilina kadar yaklasik
iki katina ¢ikmasi bekleniyor. Mas-
tercard ve Octet Tirkiye tarafindan
gelistirilen bu ¢ozlim, dijital islem
hacmini artirirken isletmelere
taksitli veya vadeli 6deme imkani su-
nacak. Ayrica, saticilarin faturalarini
aninda tahsil edebilmesine de olanak
taniyacak.

Mastercard EEMEA Bolgesi Pazar
Gelistirmeden Sorumlu Kidemli Bas-

kan Yardimcisi Mete Giiney, “Octet
Tiirkiye ile baslattigimiz bu is birligi,
isletmelerin dijital 6demeleri benim-
semesine katki saglayarak, harcama
gliclerini artirmalarini miimkdin
kilacak” dedi.

Octet Tiirkiye Kurucu Ortagi ve Satis
Boliim Baskani (CSO) Kazim Can
Saydam da su degerlendirmeyi yapti:
“Tiirkiye'de, islem tutari ne olursa

Cahit Erdogan

Mete Giiney

olsun, kredi kartiyla taksitli 6deme
uzun siiredir yaygin bir uygulama.
Dijitallesmenin hizlandirdigi nakitsiz
ticaret egiliminin yani sira kiiresel
olcekte likidite yonetimine duyulan
ihtiyac da ticari kartla 6deme siste-
mini vazgecilmez kiliyor. Mastercard
ile yaptigimiz is birligiyle bu ihtiyaci
bolgedeki isletmelerin B2B siirecle-
rinde karsilamaya haziriz.”
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" HAYATI KOLAYLASTIRAN '
VINOV DUNYASI Sizi BEKLIYOR

ister bireysel ister ticari, 6deme yapanlar icin ekstra limit ve taksitlendirme,
odeme alanlar icin vadesinden dnce tahsil ve devir gibi bircok 6zellikle,
onlarca sektérde 6deme ve tahsilatlar Vinov giivencesinde.

VakifBank, daima seninle.

[

Vinov, bir VakifBank inovasyonudur.
Vinov uygulamasini indirmek icin
Android 5.0 ve sonrasl, i0S 11.0 ve
sonrasi strimleri gerekmektedir.

VakifBank

Vinov Uriiniindn kullanimi ve kullaniminda mevcut olan ekstra limit, erken tahsil etme, devir gibi fonksiyonlarin kullandirimi
misteriler ile Banka arasinda imzalanan Vinov Sozlesmesi cercevesinde Bankanin belirledigi kurallar dogrultusunda yapilir.
Bankanin musteriler ile imzalanan diger sozlesmelerden ve ilgili kanunlardan kaynaklanan haklari saklidir.



VITRIN

» Garanti BBVA'dan varlikli musterilere ozel
“Benim Bankacim” programi

kartlarinda 5.5 kata kadar daha fazla
mil kazanimi, yurt disi piyasalarda
islem avantajlari, kasko ve konut
sigortasinda ylzde 10 bonus gibi
firsatlar barindiriyor.

Yiksek nakit cekim limitleri, saglikli
yasam etkinliklerine erisim, dijital
yatirim araclariyla kolay islemi imkani
ve 0zel marka is birlikleriyle birlikte
etkinliklere katilim gibi ayricaliklarla
hem finansal hem de daha keyifli bir
yasam icin firsatlar iceren bir sistem
sunuluyor.

Garanti BBVA Genel Midur
Yardimcisi Ceren Acer Kezik, “Varlikl
musterilerimiz artik ihtiyaclarini

tek bir kaynaktan ve her an onlari

Garanti BBVA'nin gelir
duzeyiyuksek musterileri
icin tasarladigi "Benim
Bankacim” programiyla
kisiye ozel hizmetler

ve avantajlar, artik tek
bir ¢ati altinda ve kisiye
Ozel belirlenen uzman bir
bankaci destegiyle sunuluyor.
Her bir misteriye 6zel atanan musteri
yoneticisinin destegiyle tim finansal
ihtiyaclari kisiye en uygun ¢ozimlerle
saglayan program ile danismanliktan
sunulan 6zel avantajlara, en yeni
teknolojilerden saglam glvene uzanan
yeni bir hizmet modeli yaratilmasi
amaclaniyor. Misteriler icin saglanan

o6zel finansal danismanligina, sube jsie pAcerKexlh taniyan bir bankacinin destegiyle

ve iletisim merkezlerinde dncelikli karsilayabilecek, kendilerine zel
hizmetlere ve daha pek cok destek ve hemen her alaninda 6zel avantaj sunulan avantajlardan aninda
ayricaliga, Garanti BBVA Mobil'de yer ve indirimler de sunuyor. Ornegin, haberdar olabilecek. Deneyimimiz ve
alan “Benim Bankacim” sekmesi ve American Express kart ile seckin dijital altyapimiz sayesinde islerimizi
menusi Uzerinden ulasiliyor. restoran ve otellerde ylzde 20'ye her zaman bir adim oteye tasimaya
Program, kullanicilarina hayatin varan indirim, Miles&Smiles kredi devam edecegiz” dedi.

Yemeksepeti de “iyzico ile Ode” agina dahil oldu

iyzico, dijital 6deme ¢oziimii

“iyzico ile Ode” platformuna
Yemeksepeti'ni de dahil etti. Sirketin
Yemeksepeti'yle yaptigi is birligi
kapsaminda kullanicilar hem hizli ve
giivenli 6deme coziimlerinden hem
de 6zel kampanyalar ve nakit iade
firsatlarindan yararlanabilecek.
iyzico CEO’su Orkun Saitoglu, is
birligini su sozlerle degerlendirdi:
“Dijital 6demeler artik hayatin her
alanindi. Tirkiye'nin iki oncu dijital
¢ozlim saglayicisi arasinda yapilan
bu is birligini bu acidan cok onemli.
Kullanicilarin temel beklentisi hiz,
giivenlik ve kisisellestirilmis avan-

tajlar. iyzico olarak ‘iyzico ile Ode’
¢oziimiimiizle 6deme deneyimini ye-
niden tanimliyor, tiiketicilerin dijital
yasam tarzlarina uyum sagliyoruz.
Yemeksepeti gibi glinliik hayatin
icinde vazgecilmez hale gelmis bir
platformla giiclerimizi birlestirmek,
dijital ddemelerin gelecegini sekil-
lendirmek adina heyecan verici bir
baslangi¢ ve daha fazlasi igin ¢alis-

Orkun

Saitoglu
-

»
( - ' Mert Baki

= nry

maya, kullanicilarimiza deger katan gi sayesinde kullanicilara sadece
¢oziimler sunmaya devam edecegiz.”  hizli ve pratik degil, ayni zamanda
Yemeksepeti CEO’su Mert Baki avantajlarla dolu bir 6deme deneyimi
de iyzico ile baslattiklari is birli- sunacaklarini ifade etti.

10 | Payment Systems Magazine




" So% %%
%6 %% % %

1.99

Ertesi Gun*

Elekse ile
SN EIEE
Tam

Destek

| ————

*Calsma kosullarina gére degdisen oranlar



 virwin |

» ON Mobil kullanicilarina, Visa Direct ile N DN
ucretsiz yurt disi para transferiimkani ... e

ON Dijital Bankacilik, 200'den fazla
Ulkede gecerli kiiresel 6deme agina
sahip Visa ile yeni bir is birligi baslat-
ti. Anlasma kapsaminda, ON Mobil
uygulamasi tzerinden gerceklesti-
rilecek doviz transferleriyil sonuna
kadar tcretsiz sunulacak. Ik asa-
mada Amerika, Kanada, Ingiltere ve
Avrupa'nin da aralarinda bulundugu
30'dan fazla tlkeye transfer
imkani saglanacak.
Kullanicilar, ON Mobil uy-
gulamasinin “Transfer-
ler” menisu tzerinden
Amerikan Dolari, Kanada Dolari, Euro
ve Ingiliz Sterlini cinsinden yapacak-
lari para transferlerinde herhangi bir
Ucret odemeyecek.

Burgan Bank ON Dijital Bankacilik
Genel Midir Yardimcisi Halil Ozcan,
is birligiyle ilgili su degerlendirmeyi

125 binden fazla is yerine 6deme
coziimleri sunan Odeal, 2025’in ilk
yarisinda teknoloji, pazarlama, satis
ve Uriin gelistirme alanlarinda ¢alisan
sayisini artirarak sektordeki istihda-
ma katki sagladi. Yeni nesil fiziki POS
trinlerinin de katkisiyla hizli biyd-
mesini siirdiiren sirket, yilin kalan
kisminda da yeni uriin ve hizmetler
gelistirerek islem hacmini iki katina
¢ikarma hedefini siirdiriiyor.

Odeal CEO’su Fevzi Giingor, istihdam

visa
|

artisi ve sirketin performansini su soz-

yapti: “ON Dijital Bankacilik olarak,
Visa Direct’in hesaba para transferi
hizmetini Turkiye'de itk kez miste-
rilerimize Ucretsiz sunacak olmanin
mutlulugunu yasiyoruz. Bu is birligiy-
le yurt disi yabanci para transferle-
rinde musterilerimize en iyi deneyimi
yasatmayi hedefliyoruz. Geleneksel
yontemlerle yurt disi para transfer-
lerinin tamamlanmasi birkac giin
stirebiliyor. Ustelik muhabir
banka masraflari gibi tcretler
de transfer maliyetini ylk-
seltiyor. ON Mobil Uzerinden
kullanilabilecek bu uygulamayla, is-
lemleri hizli ve glivenli hale getirmek-
le kalmayip, ayni zamanda bu hizmeti
yil sonuna kadar tamamen Ucretsiz
olarak sunacagiz.”
Visa Tirkiye Genel MidUrd Samile
Mimin de "Visa Direct platformu-

lerle degerlendirdi: “Tiirkiye'yi ‘Cepte
POS’, ‘E-Fatura POS’ ve ‘0 Komisyonlu
POS’ uygulamalariyla tanistiran sir-
ketimiz, 2024 yilini yiizde 120 ciro ar-
tisiyla kapatmisti. 2025°e de giiclii bir
baslangi¢ yaptik. Yili yiizde 100 biiyii-
meyle kapatmayi hedefliyoruz. Yilin itk
yarisinda istihdamda kurulusumuzdan
bu yana en yiiksek seviyeye ulastik.
Uye is yerlerimize ve is ortaklarimiza
sundugumuz Ustiin hizmet kalitesini
artirmak adina ekibimizi genisletiyo-
ruz. Gegen yil Fast Company Digital

Di:

muzla bu onemli ihtiyaca yonelik

bir ¢c6zUm sunuyoruz. Uzun yilla-

ra dayanan kiresel deneyimimiz

ve altyapimizla gelistirdigimiz bu
yenilikci ¢ozimd, Burgan Bank'in
dijital bankacilik platformu ON Dijital
Bankacilik Gzerinden daha fazla mis-
teriye sunmaktan biytk memnuniyet
duyuyoruz” dedi.

Money & Fintech Awards’24 kapsa-
minda ‘En Cok istihdam Yaratanlar’
kategorisinde odiil almistik. Bu yil

da sektordeki ve diinyadaki olumsuz
gelismelere ragmen Odeal catisi
altinda hiz kesmeden ekibimizi biiyiit-
menin gururunu yasityoruz. Ozellikle
teknoloji, pazarlama, iiriin ve finans
gibi merkezi ekiplerimizde alimlari
hizlandirdik. 500iin iizerinde calisma
arkadasimizla yilin ikinci yarisinda da
ekibimizi daha da giiclendirerek kendi
rekorumuzu kirmaya hazirlaniyoruz.”
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» QuickFinansall vizyonu Anadolu’dan yukseliyor

Maher Holding Sigorta Grubu, 19
Temmuz Diyarbakir, 21 Temmuz
Sanliurfa ve 22 Temmuz Hatay
programlari kapsaminda bolgedeki
acenteleriyle bir araya geldi.

Her Uc¢ sehirde de dizenlenen
toplantilarda Quick Sigorta ve Corpus
Sigorta’yl kapsayan QuickFinansall
ekosisteminin detaylari paylasildi,
acentelerin gorus ve sorulari
dogrudan yanitlandr.

Toplantilar 6ncesinde Haliliye
Belediye Baskani Mehmet Can
Polat, Sanliurfa Ticaret ve Sanayi
Odasl (SUTSO) Baskani Mustafa
Tas, Sanliurfa Sigorta Acenteleri
Dernedi (SURSAD) Baskani Nihat

Firathan ve iskenderun Ticaret ve
Sanayi Odasi Baskani Levent Hakki
Yilmaz da ziyaret edildi. Sehirlerdeki
bireysel acente ofislerine de yapilan
ziyaretlerle saha temaslari daha
glclu hale getirildi.

Toplantilarda konusan Maher Holding
Sigorta Grubu Baskani Ahmet Yasar,
Quick Sigorta'nin kurulusundan bu
yana badlge acenteleriyle kurulan
glicli baga vurgu yapti: “Once Quick
Sigorta, ardindan Corpus Sigorta...
Bu bdlge bizim icin her zaman ¢ok
anlamli ve destekleyici oldu. 8 yil once
basladigimiz yolculukta bugin artik
Turkiye'nin her kosesine uzanan bir
yap! kurduk. Bu yaygin agin giicin

QuickFinansall ile daha da ileriye
tasiyacagimiza ylrekten inaniyorum.
QCAR, Quick Finans, QPAY, MHR

GYO, QC Insaat gibi istiraklerle
sadece sektore degil, gelecege de yon
veriyoruz. Hayal ettigimiz her seyi sizle
birlikte gercege donistiriyoruz.”
QuickFinansall ekosistemi; sigorta,
finans, mobilite ve insaat alanlarindaki
Maher Holding istiraklerini entegre
bir yapida birlestiriyor. Bu yapi sadece
hizmetleri cesitlendirmekle kalmiyor,
acentelerin roliini de dondstiruyor.
Bolgedeki acenteler, bu donisimin
hem uygulayicisi hem de tasiyicisi
olarak yeni dénemin merkezinde

yer aliyor.

Turkiye Fintek Dernegi, ekosistemin yeni kolektif sesi olacak

Finansal teknolojiler alanindaki

bilgi paylasimini, uluslararasi

temsil giiciinii ve sektorler arasi

is birliklerini artirma hedefiyle

yola cikan Tiirkiye Fintek Dernedi,
Haziran 2025 itibariyla faaliyetlerine
basladi. Dernek, Tiirkiye'de faaliyet
gosteren fintek sirketlerinin,
yatirimcilarin, girisimcilerin ve sektor

profesyonellerinin ortak bir cati altinda
toplanmasini hedefliyor. Tiirkiye Fintek

Dernegi Baskani Kutay Yalinkiling,
dernegin kurulus amaci, misyon ve
vizyonuyla ilgili su bilgileri paylasiyor:
“Fintek alaninda faaliyet gosteren
teknoloji saglayicilarinin, girisimlerin,
yatinnmcilarin, ddeme ve elektronik

FINTEK
DERNEGI

para sirketlerinin, kripto ve blokzinciri
sirketlerinin, regiilasyon teknolojisi
gelistiren firmalarin ve finansal
teknoloji profesyonellerinin global
arenada tilkemizi en iyi sekilde temsil
etmesi ve ihracata katki saglamasi
adina ¢alismalarimiza basladik. Bu
yeni yapl, sadece biiylk yapilarla sinirli
kalmadan, girisimciler ve liyeler de

Fintek Ekosisteminin
Kolektif Sesi

dahil olmak tizere fintek ekosisteminin
destekleyen kapsayici bir ag islevi
gorecek. Dernegimiz ayni zamanda
reglilasyon siireclerine yapici katki
sunmayl, kamuda ve 6zel sektorde
sektor ihtiyaclarini goriinir kilmayi,
Tiirkiye'de siirdirilebilir ve rekabetci
bir fintek ekosistemi insa etmeyi
amagliyor.”
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“Turkiye’den

dunyaya acilan bir
ekosistem kuruyoruz”

IQ SuperApp “SuperYuk” ile kamyoncularin, tircilarin hayatinda yeni bir ddnem
baslattl. IQ Para, “Tedarikci Fatura Finansmani” ile isletmelerin likidite sorununu
ortadan kaldiriyor. 1Q Fidauth, bankalar ve finans kurumlarina tek platformda
“sonsuz guvenlik” sunuyor. 1Q Holding Yonetim Kurulu Baskani Mustafa Duran,
“Amacimiz, Turkiye’de dogdan fintek ekosistemi fikrini e-para, kripto, InsurTech
ve dijital bankacilik paydalarinda bir ‘decacorn’ haline getirmek” diyor...

Q Para, IQ SuperApp (StuperYiik), IQ) Fidauth,
1Q Property... 1Q Holding biinyesindeki 1Q) Mo-
ney Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para, Tiir-
kiye ve yurt dig1 pazarlarda nis alanlara yonelik
gelistirdigi yenilik¢i ¢Oziimlerle fark yaratiyor.
Sirketin bagta kamyoncu ve tircilar olmak tizere lojistik
sektort i¢in gelistirdigi “StiperYuk” platformunun din-
yada bile est benzeri oldugunu sanmiyoruz.
IQ Para, “Tedarikci Fatura Finansmam” ile 6ne ¢gikar-
ken, IQ Fidauth ise “Tek platform, sonsuz gtivenlik”
mottosuyla finans sektoriiniin ihtiyaglarim ugtan uca
tek platformda kargiliyor.
IQ Money’ nin yurt digt acilimi da strtiyor. ABD’nin tg
eyaletinde gecerli 6deme hizmetleri lisanst bulunan 1Q).
Money, Almanya’da da BaFin'den faaliyet izni alarak
kiresellesme yolunda bir adim daha atti.
IQ) Holding Yénetim Kurulu Bagkan1 Mustafa Duran
ile IQ) Money cephesindeki yeni gelismeleri konustuk...

1Q Money'yi hangi amacg ve beklentilerle kur-
dunuz? Sektorde sayisi 100’e yaklasan sirket
varken neden bdyle bir girisime gerek duy-
dunuz? Pazarda ne gibi bir bosluk ve ihtiya¢
gordiiniiz?

Amacimiz misterilerin biitiin finansal ihtiyaclarmi kar-
silayacagimiz fintek sirketi olmakti. Son yillarda kisiler
arasindaki 6deme islemlerini klasik yontemlerle yurtiten
bankalara ve bu islem igin binlerce yildir kullanilan fi-
ziksel paraya alternatif olarak yenilik¢i ve erisilebilir
¢oztmler sunan aktorlerin ve kavramlarm hayatimiza
girdigini ve kayith ekonomiye katki sagladiklarmi go-
ruyoruz. Diinyada ve tlkemizde, nakit dist 6deme yon-
temlerinin ve elektronik para kullanimmmn kurumsal ve
bireysel alanlarda gozle goruliir sekilde artmasi, 6deme

Mustafa Duran ’
1Q Holding / \ )
Yénetim Kurulu Baskapid¥ i N hizmetleri ve elektronik para thraci alanlarinda faaliyet

gosteren pek ¢ok yerli ve yabanci kurulusu da berabe-
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rinde getiriyor. Teknolojiyle birlikte dijitallesmenin 6ne-
minin artmastyla sirket icin bir¢ok stirecimizin sistemsel
hale getirip yapay zeka ile i¢ stireclerimizi igletiyor, insa-
na baghhg: azaltarak manuel hatalarin 6ntine gegiyoruz.
Sirketimizi kurmaktaki temel amacimiz, dijital finan-
sal hizmetlerde erigilebilirligi, iz ve giivenligi merkeze
alan, misteri deneyimini 6n planda tutan yenilik¢i ¢6-
ziimler gelistirmekti. Geligen teknolojiye paralel olarak
bireylerin ve isletmelerin finansal iglemlerini daha ve-
rimli, diisitk maliyetli ve kullanici dostu sistemlerle ger-
ceklestirme ihtiyact her gegen giin artiyor. Biz de bu ih-
tiyact kargilamak adna hem bireyler hem de KOBIler
icin dijital ctizdan, anhk para transferi, 6n 6demeli
kartlar ve API bazli 6deme ¢6ziimleri sunarak finansal
katilimi artirmayi hedefliyoruz.

Her ne kadar sektorde faaliyet gosteren bircok elektro-
nik para kurulusu olsa da pazarda halen yeterince etkin
sekilde ¢ozilememis ihtiyaglar ve eksiklikler var. Mev-
cut oyuncularin biiytik bir kismi benzer tirtin ve hizmet-
lere odaklanirken, farklilasma konusunda simirh kaliyor.
Biz bu noktada;

m Hizmet kalitesi,

m Esnek ve kullanic dostu arayiizler,

m fleri diizey kigisellestirme,

m Sektorel entegrasyon (6rnegin lojistik, e-ticaret, SaaS
altyapilar ile biitiinlesme) gibi alanlarda fark yaratabi-
lecegimize inaniyoruz.

Ayrica, Ozellikle finansal sistemin diginda kalan genc,
dijital yerlilerden olusan kullanici gruplarmm beklenti-
lerine uygun trtnlerin halen smirl olmasi, bu alandaki
firsatlar1 artirryor. Kurulusumuz, bu bosluklar1 dogru
analiz ederek, daha gevik ve veri odakli bir yaklagimla
hareket etmeyi hedeflemektedir.

Pazardaki bosluk ve ihtiyaclar konusunu bi-
raz daha acabilir misiniz?

Pazarda 6zellikle su alanlarda ciddi ihtiyaclar oldugunu
gozlemledik:

m Mikro igletmelerin dijital 6deme sistemlerine enteg-
rasyonunda yaganan zorluklar.

® Yiksek islem ticretlerinden dolay: kigiik tutarh 6de-
melerde yasanan verimsizlikler.

® Yetersiz miusteri hizmetleri ve kisisellestirme eksikligi.
m Kullanicr deneyimini 6ncelemeyen arayiizler.

m Iinteklerle entegre olamayan, kapali sistemli ¢oziimler.
Bu ihtiyaclara ¢oztim olarak da agik API mimarisi, di-
stk islem maliyetleri, kullanict merkezli tasarim ve hizh
teknik destek altyapist sunmaya bagladik.

Sirketinizin faaliyet alanlar, iiriin ve ¢goziimle-
riniz hakkinda ayrintili bilgi verebilir misiniz?
Pazarda var olan ¢oziimlerden farkiniz ne?
B2B ve B2C 6demelerde uzmanlasmus bir finTek olarak,
dijitallesme ¢abasina girmis igletmelerin nakit akiginin
dijitallestirtyoruz. Bunu deneyimli bir kadro ve sistemle
sagliyoruz. Bitiin hizmetlerimiz, ¢6ziimlerimiz ve mo-
dellerimiz hazir bir paketle mugterilerimize sunuluyor.
Her bir misterimizi bulunduklar sektore, i¢ dinamikle-
rine ve i¢inde bulunduklar kogullara gore degerlendiri-
yor ve ithtiyaglari olan ¢oztimleri onlara 6zel sunuyoruz.
QR ile 6deme, link ile 6deme, mobil POS, NFC ile te-

massiz 6deme gibi ¢oziimlerimizin yani sira online tah-
silat ve raporlama sistemlerimiz bulunuyor. IQ) Para, IQ
SuperApp (SuperYiik), IQ Fidauth, 1Q Property gibi
markalarimiz altinda bu tiriin ve hizmetleri saghyoruz.
Kripto varliklarla ilgili de ¢aliymalar yiritiyoruz. Ya-
kinda diyjital ctizdanlar tizerinden kripto para transferi
ve global dlgekte harcama yaptirma gibi bir planimiz
var. Bu kripto paralarin kargihigi, istenirse ilgili yerel
para birimleriyle tahsil edilebilecek.

“YUK ARAMAYIN, “SUPERYUK”
ILE YUKUNUZ HAZIR”

1Q SuperApp kapsamindaki “SiiperYik” uy-
gulamaniz ozellikle dikkatimizi ¢ekti. Ayrin-
tilarini sizden 6grenebilir miyiz?

StiperYik, bagta kamyoncular ve tircilar olmak tizere
tim lojistik sektorii i¢in tasarlandi. Gunlik zorluklar
agmak ve isletmelerini gelistirmek i¢in pratik ¢oziimler
sunuyor. Yolculuklari kolaylagtirmak, yiik tasimacihgi-
n1 daha verimli hale getirmek ve kazanglarin artirmak
icin 6zel olarak gelistirildi.

Kullanicr dostu araytize sahip bu uygulamamiza tim
platformlardan ticretsiz olarak erigilebiliyor. Herkesin
kolayca kullanabilecegi bu platform, detayh bilgi edin-
me ve haritalandirma gibi 6zelliklerle i siireclerini opti-
mize ediyor. Kullanicilarina daha fazla bilgi saglayarak,
iglerini daha verimli ve etkili bir sekilde yonetmelerine
yardimer oluyor. Mesafe ve siire hesaplamas: gibi oto-
masyonlarla islerinizi daha etkili bir sekilde yonetmeni-
ze yardimar oluyor.

“Yiik” elbette lojistik icin en dnemli kavram.
Uygulamanin yiik ile ilgili kismini biraz daha
acabilir misiniz?

Elbette. Lojistik sektorii temsilcilerine “Yik aramayin,
ihtiyaciniz oldugu yer ve zamanda SiiperYiik ile ytikii-
niiz hazir” diyoruz. Yola ¢gikmadan donts yiikii planla-
manizi yapabilir ya da yine StperYik tizerinden size
6zel yiik onerilerine teklif verebilirsiniz. Yikintizu tes-
lim edip onaylandiktan sonra 24 saat i¢inde 6demenizi
alip tiim finansal ihtiyaclarimiz kargilayabilirsiniz.

IQ SuperApp’in butiinlesik finans hizmetlerine mobil
cthazlar, tabletler ve web tarayicilar aracihiguyla erisilebi-
lirsiniz. Kredi, sigorta, POS, para transferi ve tim finan-
sal thtiyaclarimizi tek ekran tizerinden karsilayabilirsiniz. ®

Optimize Edilmis Teslimat Deneyimi '

Deneyimi

1 Yol Planlama

Giiglii yol planlama algoritmasi, en kisa ve en verimli rotalari
nererek zaman ve yakit tasarrufu saglar.

2 Trafik Bilgilendirme

Gergek zamanli trafik bilgileri, yolcular yogun bdlgelerden uzak
tutarak, seyahat siirelerini kisaltir.

3 Teslimat Takibi

Her adimda teslimat durumunun gergek zamanli takibi,
miisterilerle seffaflik saglar.
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Kolay s Siireleri

Dijital Dokiimanlar

Timiglemler dijital olarak takip
edilebilir ve 5nemli maliyet avantaji

saglanir.

Hayatin Her Alanina Dokunan
Kullanici Dostu Arayiiz

Yiik tagima , miisteri temini stireclerini
kolayca bulmayi ve kullanmayi saglar.

‘2
Kolay Finans

Banka kredisi temini, en uygun pos
oranlari, sigorta siregleri,

Hizli, giivenilir ve diisiik maliyetli para
transferi, size 6zel fiyatlar ile benzin,
yag, lastik ve bakim imkanlar saglar.

StuperYuk’in kullanicr dostu arayiiziiyle size 6zel ve in-
dirimli akaryakat, yag, lastik, bakim gibi tiim thtiyaglari-
niz1 tek platform tzerinden giderebilirsiniz.

SUPER YUK'UN GELECEGE HAZIR,
SUREKLI GELISEN OZELLIKLERI

m Istedigin yer ve zamanda aracimin ézelliklerine uygun
yiiklere herhangi bir komisyon 6demeden, yik pesinde
kogmadan sadece cep telefonundan kolayca ulas.

m Doniis yukiini garanti et.

m Yikini teslim ettikten 24 saat icinde 6dement al.

m Yiiz binlerce kamyoncu arasindan performansinla fark
yarat, yiik sahiplerinin dikkatini ¢ek, daha ¢ok kazan.

® Tiim Finansal Thtiyaglarim tek platform iizerinden
kargila.

Biraz da IQ Para uygulamanizdan s6z edelim
isterseniz. 1Q Para Tedarike¢i Fatura Finans-
mani kullanicilarina ne gibi avantajlar sagu-
yor? Siire¢ nasil isliyor?

Elbette. Daha kolay anlagabilmesi i¢cin bu sorunuzu
maddeler halinde anlatmak isterim...

FATURA FINANSMANININ

AVANTAJLARI

o Banka ve diger finansal kurumlar: NPL riski-
nin ¢aligilan kurumlar ve nakit kargihgi limitle minimize
edilecek sekilde ciddi bir miisteri kazanimi ve kullandi-
rim akigt saglanmasi.

o Tedarikgi firmalar: Likidite sorununun en hizh ve
en uygun maliyetlerle ortadan kaldirilmas: ve vadesini
beklemeden faturalarin nakde dénugturilmesi.

® Genel ekonomi ve finans ekosistemi: Likidite-
ye ulagimda sorun yasayan firmalarm bu probleminin
ortadan kaldirilmas: ve finans ekosisteminde ¢ok daha
demokratik ve ulagilabilir bir sistematik saglanmas.

FATURA FINANSMANI SURECI

o Faturalama: Tedarik¢inin ilgili mal veya hizmet sat-
t1ig1 kurum ile ticari iligki sonras: ilgili alacagr kargihig
fatura olusur.

@ Basvuru: Tedarikci, ilgili bilgi ve belgelerle birlikte
“igpara.com” tizerinden bagvuru saglar.

® Onay: IQ Para’nin ilgili ekipleri, gerekli tim kont-
rolleri sagladiktan sonra faturayr inceleyip bagvuruyu

onaylar. Stre¢ anlagmal bankaya yonlendirilerek fi-
nansman agamast sonuclandirihr.

BASVURU KRITERLERI VE
KOSULLAR

o Kriterler: Tedarikc¢inin finansal durumu, satiy gec-
migsi ve kredibilitesi gibi faktorler degerlendirilir.

o Kosullar: Genel olarak, fatura bedeli, vade siiresi ve
6deme kosullar g6z 6ntinde bulundurulur.

e Hizli onay: Fatura finansmam islemi, bagvurular
hizh bir sekilde degerlendirip sonuclandirir.

o Esneklik: Igletmeler, ihtiyaglarina gére farkl fatura
finansmani ¢oziimlerinden faydalanabilir.

FATURA FINANSMANININ
KURUMLARA FAYDALARI

® Nakit akis1 yonetimi: Isletmelerin nakit akislarim
optimize etmelerine yardimei olur.

o Tedarik zinciri esnekligi: Tedarikgilerle iligkileri
guglendirir ve daha hizh 6deme yapilmasini saglar.

o Finansal giig: Isletmelerin finansal esnekligini artirir
ve buytime firsatlarmi degerlendirmelerine imkan tanr.
IQ Para Tedarikgi Fatura Finansmanu, igletmelerin nakit
akigini gliclendirip tedarik zinciri iligkilerini 1yilestirerek
ve finansal esneklik saglayarak 6nemli faydalar sunar.

“ABD’NiIN ARDINDAN
ALMANYA'DA DA
FAALIYET iZNi ALDIK”

Sektordeki hemen her girisimcinin hayali
yurt disina acilmak ve global bir marka ol-
mak. Sizin de boyle calismalariniz oldugunu
biliyoruz. Yeni gelismeler var mi?
Hatirlanacag gibi Turkiye’nin yerli ve milli fintek mar-
kas1 olarak global pazarda 7 kitayr birlestirmeyi hedef-
ledigimiz yol haritasinda ik adimimizi, 2022 yiinda
ABD’de atmugtik. Teksas, Kaliforniya ve New York
eyaletlerinde 6deme hizmeti alaninda lisanslarimiz bu-
lunuyor. Ayrica 8 eyalette de faaliyet izni igin bagvuruda
bulunduk, lisanlarimiz bekliyoruz.

ABD’de su anda “IQ Property” platformu iizerinden
yaklagtk 581 bin apartman, site, rezidans, iy merkezi ve
aligveris merkezinin yoéneticilerinin aidat 6demelerine
yonelik hizmet veriyoruz.

ABD, 6demeler alaninda tilkemize gére ¢ok geride ve
bakir sayilabilecek bir pazar. Yine bosluk ve ihtiyaclart
gozeterek, finansal teknolojiler alanindaki uzmanligi-
mizla bu pazarda biiytimemizi stirdiirmek istiyoruz.
Azerbaycan’da da emin adimlarla yolumuza devam
ediyoruz. Bu iilkeyi fintek alaninda énemli bir koridor
olarak gortyoruz. Lisans konusunda mevzuatla ilgili
bazi agamalar1 tamamladiktan sonra Azerbaycan’daki
6deme hizmetleri faaliyetlerimizi daha da hizlandira-
cagiz. Hedef pazarlarimiz arasinda yer alan Dubai ile
ilgili hazirlik ¢aliymalarimiz da siiriiyor.

Almanya’da yaklagtk 1 yil 6nce yaptigimiz elektronik
para lisanst bagvurumuz sonuglandi ve mali denetim
otoritesi Balin’den faaliyet iznini aldik. Amacimiz,
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Tirkiye'de dogan fintek ekosistemi fikrini e-para, krip-
to, Insur'Tech ve dijital bankacilik paydalarinda bir “de-
kakorn” (decacorn) haline getirmek.

“TEK PLATFORM,
SONSUZ GUVENLIK”

Bu iddiali hedef, cok giiclii bir teknoloji altya-
pi gerektiriyor elbette. Bu konuda neler soy-
lemek istersiniz?

IQ Money olarak bankacihik ve finans sektoriinin gi-
venligi i¢cin devrim niteliginde bir yenilik getiriyoruz.
“Tek platform, sonsuz giivenlik” mottosuyla bu konuda
oncii teknoloji platformumuzu sahneye cikartyoruz Bu
platform, dijitallesmenin hizla yiikseldigi, finansal islem-
lerin saniyeler icinde gergeklestigi yeni cagda, bankacilik
ve finans sektortinde gtivenlik, hiz ve butiinligi bir araya
getiriyor. Kimlik tespitinden giipheli iglem izlemeye, deep-
fake tespitinden veri sizintist onlemeye kadar finans sek-
tortintin ihtiya¢ duydugu tiim giivenlik siireclerini tek cati
altinda toplayarak, sektére egsiz bir ¢6ziim sunuyoruz.

£ Dijital bankacilik biiyiiyor ama giivenlik
riskleri de onunla birlikte biiyiiyor. IQ Money
olarak vizyonumuz, finans sektoriiniin
karsilastigi tiim dijital tehditlere karsi tek
bir platformda eksiksiz, hizli ve uyumlu
¢oziimler sunmak. Artik kurumlar, farkl
saglayicilar arasida dagilmis sistemlerle
zaman ve giivenlik kaybetmeyecek.
IQ Money, giivenli bankaciligin
gelecegini bugiinden baglatiyor. §y

En kritik thtiyacin ugtan uca gtivenlik oldugunun far-
kindayiz. Tste IQ Money olarak gelistirdigimiz bu ileri
teknoloji platform, finansal kurumlarin musterilerini
gtivenli sekilde edinmesini, iglemleri siirekli izlemesini
ve dijital tehditlere kargi proaktif savunmalar olustur-
masii miimkin kiliyor.

“Fidauth” admi verdigimiz uygulamayla sirketlere sun-
dugumuz baghca ¢oztimleri ve sagladigi avantajlari soy-
le siralayabiliriz:

KIMLIK TESPITI VE UZAKTAN
MUSTERI EDINIMI

® Yapay zcka destekli OCR ve biyometrik kimlik dog-
rulama sistemleriyle, misteri onboarding siireclerinde
yuzde 99.7 dogruluk oran.

® Uzaktan miisteri edinimi (remote onboarding) ile sa-
niyeler i¢inde gtivenli miisteri kazanimu.

® Regtilasyonlara yiizde 100 uyumlu dijital onboarding

altyapist.

VIDEO KYC VE E-KYC

@ Canli goruntili gorigmelerle gergek zamanlh kimlik
dogrulama.

® ¢-KYC sistemleriyle operasyonel maliyetlerde ytizde
40’a varan azalma.

IQMONEY

® Yapay zekayla desteklenen sahtecilik 6nleme algorit-
malari.

DEEPFAKE VE BiYOMETRIK
SALDIRI TESPITI

® Gelismis yiiz tarama, mikro ifadeler ve ses analizleriy-
le deepfake tespitinde sektor liderligi.

@ Biyometrik sahtecilik saldirilarini ytizde 98.5 oranin-
da tespit etme basarisi.

ISLEM IZLEME VE SUPHELI iSLEM
TESPITi (AML IZLEME)

® 7/24 calisan yapay zeka algoritmalariyla iglemlerin
anlik izlenmesi.

® Ozel olarak geligtirilmis siipheli islem tespit motoruy-
la hizl aksiyon alma.

® Mevzuata uyumlu AML raporlamalar1 ve otomatik
alarm mekanizmalari.

OPERASYON YONETIMi VE OLAY
MUDAHALESI

e Tum stipheli aktiviteler i¢in merkezi vaka yonetimi
sistemi.

@ “Surukle-birak” ozelligiyle vaka takibi ve ¢oklu ekip
entegrasyonu.

e Mudahale stirelerinde ytizde 55 daha hizh islem so-
nuclandirmasi.

® Kurumsal aglarda malware, ransomware ve phishing
saldirlarimin erken tespiti.

o Gelismis tehdit istthbarati ile 6nleyici savunma kal-
kanlar:.

VERI SIZINTISI TESPITI VE KORUMA

® Dark Web ve acik aglarda veri sizintisi tarama.

@ Sizint1 ihtimallerine karst aninda bildirim ve veri kur-
tarma senaryolar.

o Kiritik verilerin siniflandirlmast ve koruma planlari-
nm otomasyonu.

IQ MONEY’NIN SEKTORE KATKILARI

® Yiizde 30 daha hizh miisteri edinimi: Dijital onboar-
ding siireclerini optimize ederek banka ve finans kuru-
luglarinin misteri kazanim hizini artirryor.

® Yiizde 50 daha disiik dolandiricilik orani: Gelismig
deepfake ve stpheli iglem tespiti sayesinde riskleri mi-
nimize ediyor.

® Yiizde 40 operasyonel maliyet tasarrufu: Otomatik
vaka yonetimi ve islem izleme teknolojileriyle kurumla-
rin operasyonel ytikiini hafifletiyor.

@ Yiizde 100 regilasyon uyumu: BDDK, MASAK ve
uluslararast AML/KYC standartlaria tam uyum.

©
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Si_be_r tehdit__erin avrimi;
DIJITAL DUNYADA

W R

guvenligin yeni

Siber suclar, kiiresel ekonomiyi tehdit eden
en buylk risklerden biri olmayi stirddrdyor.
Yapay zeka, tedarik zinciri zafiyetleri

ve dijital dolandiricilik gibi unsurlar,
isletmelerin givenlik stratejilerini yeniden
sekillendiriyor. Mastercard’in, bu yeni tehdit
ortaminda finansal ekosistemi korumak icin
sundugu yenilikeci ¢6zimleri, EEMEA

(Dogu Avrupa, Orta Dogu ve Afrika)
Bélgesi Siber Giivenlik Urdinleri Yénetimi
Baskan Yardimcisi Gokberk Bicakgi ile
Mastercard Tiirkiye ve Azerbaycan s
Gelistirme Direktéri Resat Kbkcen anlatti...

iber suglar, igletmelerin ve dijital ckosistemin en
buytik kiiresel tehditlerinden biri olmaya devam
ediyor. Statista tarafindan yayinlanan rapora gore,
2029 yilina kadar siber suclarm kiiresel duzeydeki
maliyetinin 15.6 trilyon- dolara ulagmasi bekleniyor.
Bu kayiplarin, kiiresel 6lgekte tictincti buiytk tilke bitytkligtine
esdeger olacagi tahmin ediliyor.
IBM tarafindan derlenen veriler ise 2024 yilinda veri sizinti
maliyetinin olay bagina yaklagtk 5 milyon dolar ortalamaya
ulastigini ortaya koyuyor. Resource Library’nin yine gecen yil
i¢cin yaymladig rapor da internet trafiginin tgte birinin kot
niyetli botlar tarafindan olusturulduguna isaret ediyor.
Bu ve benzeri gelismeler goz 6ntne alindiginda, siber savun-
manin 6nemi daha da belirgin hale geliyor.
Siber ataklarin gegtigimiz dénemlere gore daha fazla artmasm-
da dort ana sebep oldugunu gozlemliyoruz:
1. Genisleyen saldiri yiizeyi: Teknolojiye bagimhlik ve sis-
temlerin birbirine baglanmasi, siber suglulara daha ¢ok erigim

secordedtuture.com — O7¢)

matters.

1ntoday's fast-paced threat
landscape, sorting the signa
the noise can be overwhelming:

| from

kurallan

L

Resat Kokcen

Gokberk Bicakei

EEMEA Bolgesi
Siber Giivenlik
Uriinleri Yonetimi
Baskan Yardimcisi

Mastercard Tiirkiye
ve Azerbaycan Is
Gelistirme Direktorii

ve istismar firsati sunuyor

2. Yapay zeka: Bu teknoloji, siber saldinlar1 otomatiklesti-
rerek gelistirdigi icin sug faaliyetleri hizla artiyor ve siber sug
pazari buytiyor

3. Jeopolitik ¢alkantilar: Devletler siber teknolojiyi rakip
tilkelerin ekonomilerini ve siyasi istikrarini bozmak i¢in jeopo-
litik bir silah olarak kullantyor

4. Siber sucun demokratiklesmesi: Siber suglar, gorece
disiik maliyetle yiiksek getiri saghyor, anonimlik ve sinirlar ara-
s1 karmagiklik nedeniyle suglularin takibi zorlagiyor

Siber saldirilar nasil evrimlesiyor?

Yapay zeka destekli otonom tehditler, zayif noktalar: hizhca keg-
fedip kendi inistyatifleriyle saldirilar diizenliyor. Darktrace’in
2024 yilina yonelik “Tehdit Raporu” igin yapilan aragtirmaya
katilan bilgi giivenligi yoneticilerinin ytzde 78’1, yapay zeka
destekli siber suglarin, kargilagtiklar: saldirnlarda ciddi etkist
oldugunu bildiriyor. Teknik bilgiye sahip olmayan kisiler bile
“hizmet olarak siber su¢” (CaaS) modelinden yazihm ve kay-
nak destegi alarak kolayca siber saldir1 gerceklestirebiliyor.
Ugiincii taraf kurumlardan kaynakh riskler artmaya devam edi-
yor. WEF’in “Kiresel Siber Giivenlik Gortintimii 2025” ¢alig-
masi, siber sigorta tahsilat taleplerinin tigte birinin tedarik zinciri
ckosisteminde olusan agiklardan kaynaklandigimi gosteriyor.
Verizone tarafindan hazilanan “Veri Thlalleri Sorusturma
Raporu”na gore de tedarik zincirinde olusan siber zafiyetler neti-
cesinde gerceklesen veri ihlalleri oram 2023’teki yiizde 15 seviye-
sinden 2024’te yiizde 30’a ulagmig durumda. Yapay zeka araclar

ise bu riskleri daha da karmagik hale getiriyor. ‘
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Kisacas1 dolandiricilik, kiiresel bir problem olmaya devam
ediyor. En yaygin yontemin otomatik, olgeklenebilir e-posta
“oltalama” saldirilariyla tiiketicilerin kigisel bilgilerinin ele ge-
¢irilmesi ve bu bilgilerin tiketicilerin inisiyatifi diginda finan-
sal iglemlerde kullanmilmasiyla gerceklesen sosyal mithendislik
vakalar1 oldugunu goézlemliyoruz. Global Anti-Scam Alliance
(Kiresel Dolandiricilikla Micadele Birligi), bu gidisatla kiire-
sel dolandiricilik kayiplarmin yillik maliyetinin 1 trilyon dolar
asacagini 6ngoruyor.

Siber diinyada etkin savunma igin neler yapilabilir?
Dijital diinyada etkin bir siber savunma i¢in 6ncelikle proaktif
guivenlik yaklagimlarina ihtiyag duyuluyor. Yapay zeka destekli,
dinamik ve ger¢ek zamanh analizle ¢aligan sistemler, statik ku-
rallar yerine akillh midahaleler sunarak saldirilarin gergekles-
meden 6nce engellenmesine olanak taniyor.

Tehdit istihbarati, bitytik veri ve yapay zeka kullamilarak siber
tehditlerin 6nceden tespit edilmesine yardimer olan en énemli
onleyici araclar arasinda yer aliyor. Bu alanda Mastercard’in
Aralik 2024’te satin aldigi Recorded Future, milyonlarca
kaynaktan elde edilen veriyi yapay zeka destekli Intelligence
Graph® ile analiz ederek kuruluslarm siber saldirilar 6ncesin-
de korunmasini sagliyor.

Recorded Future un hizmetleri sayesinde, siber saldir: tespit sii-
relerini kisaltmak ve saldirlara daha etkin yamt vermek mim-
kiin oluyor. Bu da siber saldirilarim olusturabilecegi finansal
ve operasyonel kayiplari minimize etmeyi saghyor. Recorded
Future’in kiiresel siber gilivenlik ekosistemindeki itireticilerle
mevcut entegrasyonlar: sayesinde, bu faydalara miisterilerimiz
kolayca erigebiliyor.

Otonom savunma sistemleri ise yapay zeka tabanl yapilar sa-
yesinde tehditleri 6nceden tahmin ederek, anormal aktiviteleri
tespit ediyor ve giivenlik aciklarinin otomatik olarak kapatilma-
sin1 saghyor. Bu sistemler, insan miidahalesine gerek kalmadan
hizh ve etkili bir savunma sagliyor.

Diger bir unsur da giivenli aglar. Kisisel veri ifsas1 olmadan ku-
rumlar arasimda dolandiricilik bilgisi paylagimina olanak taniyan
bu aglar sayesinde dolandiricilik vakalar: daha hizh tespit edilip

6nlenebiliyor ve ¢6ziim streglerinin hizlandirlmasi saglaniyor.
Kimlik dogrulama ve dolandiriciik 6nleme ¢oziimleri, kisisel
verilerin deepweb/darkweb dolagimimi ve yapay zeka destekli
dolandiricihigr engellemek i¢in davranig analitigi, biyometri ve
kimlik aglarina dayal giivenlik teknolojileri sunuyor. Bu ¢o6-
zuimler, tuketicilerin dijital ortamda giivenliginin artirilmasina
katk: sagliyor.

Son olarak, ti¢tinct taraf risk yonetimi, kuruluslarin i ortak-
larinmn siber dayaniklilik performanslarimi anlik olarak izleme-
lerine olanak taniyor. Bu sayede riskler hizlica tespit edilerek
miidahale edilebiliyor ve ckosistemde olusabilecek siber zafi-
yetlerin kurumu olumsuz etkilemesinin éniine gegiliyor.

Dijital giivenligin déniim noktasinda Mastercard

Dijital diinya yeni firsatlar sunarken, beraberinde yeni tehdit-
leri de getiriyor. Yapay zeka, hem saldirilarin hem de savun-
manin merkezinde yer aliyor. Kuantum bilisim, kriptografi ve
yapay zeka alanindaki gelismeler, siber giivenligi gticlendirir-
ken ayni zamanda tehditleri de daha sofistike hale getiriyor.
Mastercard olarak, finansal ekosistemin giivenligini saglamak
i¢in bu teknolojik yeniliklerin 6nciisti olmaya devam edecegiz.
Siber su¢ ve savunma arasindaki bu dinamik yarigta, dijital
dunyanm gelecegini givenle sekillendirmeye kararliyiz.
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Odealdan sanal POS atad
Fiziki gucunu dijital
Unyaya tasiyor!

iziki POS alaninda gelistirdigi yenilik¢i  tizerinden bankacilik tiriinlerine ve finansal iglemlere
¢oziimlerle Turkiye'nin lider 6deme ku-  de erigebilmesini miimkiin kilacak olan bu yapi, sek-

ruluslart arasinda yer alan Odeal, simdi  torde fark yaratan bir ¢6ziim olarak dikkat ¢ekiyor.

de sanal POS alaninda yeni bir adim

attyor. Sektordeki ihtiyaglar ve is ortak-  Biitlinlesik lirlin stratejisi
larindan gelen talepler dogrultusunda gelistirilen yeni ~ Sanal POS alaninda faaliyet gésteren bir¢ok oyuncu-
sanal POS iiriinii, Odeal’mn fiziki diinyadaki giiclii ko-  nun fiziki POS tarafina yoneldigi bu dénemde, Odeal
numunu dijital 6deme kanallarina tagima vizyonunun  tersine bir yaklagimla fiziki diinyadaki giictint sanal
bir pargast olarak konumlaniyor. Odeal, yaklagik 10 kanallara tasiyor. Bu farklilagma, hem biitiinlesik tiriin
yildir sanal POS altyapisina sahipti ancak bu altyapryr  stratejisi hem de miisteri deneyimi agisindan Odeal’m
aktif bir trtn olarak konumlandirmamisti; simdi ise  sektérdeki konumunu giiclendiriyor.
bu teknolojiyi daha genis bir miisteri kitlesiyle bulug-  Uriin halihazirda canl ortamda kullamma agilmus
turacak bicimde devreye aliyor. durumda. Pilot mugterilerle yuriitilen stre¢ sonrast,
Odeal’'lm sundugu yeni yapi basta tahsilat sistemle- {iclincii geyrek sonunda daha genis bir kullanic kitle-
ri olmak tizere sektorde sik¢a kullanilan platformla-  sine agilmasi planlaniyor.
ra entegre edilerek, igletmelerin mevzuatla uyumlu ~ Bu adim, yalmizca Odeal’in iiriin yelpazesini genis-
olarak dijital 6deme alma stireclerini kolaylagtirmayr  letmekle kalmayacak, ayn1 zamanda dijitallesen KO-
hedefliyor. Bu sayede kullanicilar, meveut platformlart ~ BI’lerin 6deme sistemlerinde yeni bir ¢éziim alterna-
tizerinden giivenli ve hizli bir sekilde 6deme alabiliyor.  tifi olarak da 6ne ¢ikacak. Ayrica, 6deme ile entegre
Odeal’in bu yaklagimi, ¢oziimii tek bagina sunmaktan  e-belge iiretimi sayesinde VUK 507 kapsamindaki
¢ok, i ortaklarinin ahgik oldugu is akislaria entegre — dizenlemelere uyum saglayan yapiy1r gelistirmek de
etmek yoniinde sekilleniyor. planlar arasinda yer aliyor.
Bu stratejinin arkasmda, Odeal’m, “isletmelerin tim  Odeal, 6deme alan ig yerlerinin ihtiyaglarini, miiste-
6deme ve bankacilik iglemlerine tek elden, biittinlesik i deneyimini merkeze alarak; butiinlesik, mevzuata
bir yap1 ile erigimi kolaylagtirma” vizyonu yer aliyor. uyumlu ve siirdtrtlebilir bir yapr kurarak kargiliyor.
Odeal’in dijital diinyay1 hedefleyen vizyonunda sade-  Bu da hem iiye ig yerlerine hem de is ortaklarina gii-
ce 6deme almay1 degil, ayn1 zamanda Odeal Portal ~ ven veren bir modelin temelini olusturuyor. ©
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Firmalar ticarette
bir adim one geciren yenilik:

Yapi Kredi

BANKG

Siz de Yapi Kredi’nin
yenilik¢i nakit yonetimi
¢ozumuyle nakit akisinizi
guvenle yonetin.

Tahsilat
garantisi

" Alacak
devri
imkani

Iskontolu
tahsilat

Finansman §

kolayLig

Yapi Kredi Mobil’i ;
- YapiKred

indirin!

Hizmette sinir yoktur.

Yapi Kredi BANKO, ticari faaliyeti olan Yapi Kredi musterileri tarafindan kullanilabilir. Yapi Kredi BANKO kapsaminda édeme gdndermek, iskonto veya devir
beyaninda bulunmak isteyen misterilerin Yapi Kredi BANKO Sézlesmesi'ni imzalamis olmasi, deme génderen tarafta olabilmek icin ise kendilerine Yapi Kredi

BANKO kredi limiti de tahsis edilmis olmasi gerekmektedir. Her halikarda Yapi Kredinin uygun gérmedigi islemlerde Uriini kullandirmama hakki saklidir.
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Aybala Simsek Galpin
Sekerbank
Genel Miidiirii

wsal bolgeler oncelikli olmak tize-
re tarrm ve KOBI bankacihgindaki
musteri tabanin genigletmeyi amac-
layan Sekerbank, 2024 yihnin kasim
aymda FMO liderliginde alti ulusla-
rarasi finans kurulugundan edindigi 160 milyon dolar
tutarindaki krediyi son 6 ayda 10 bine yakin KOBI
ve ciftciye ulagtirarak yaklagik 65 bin yeni ve mevcut
istthdamu destekledi.
FMO, simdi de Thrkiye’de finansal kapsayicilikta stra-

Kucuk ciftciler ve tarim
isletmeleri icin 200 milyon
Euro’luk taze kaynak

Hollanda Kalkinma Bankasi (FMO), AB destekli risk paylasim programi
NASIRA+yI Turkiye'ye getirmeye hazirlaniyor. Avrupa Komisyonu ve Hollanda
hukUmetinin MASSIF Fonu tarafindan finanse edilen programin 2025’in son
ceyregdi itibariyla uygulamaya konulmasi hedefleniyor. Amaci krediye erisimi
yetersiz kesimlere yonelik finansmani tesvik etmek olan programin potansiyel
olarak Turkiye'deki ilk uygulayicisinin, FMO’nun vyilardir strddrtlebilir tarim basta
olmak Uzere bircok alanda is birligi yaptigr Sekerbank olmasi planlaniyor...

Huib-Jan de Ruijter
Hollanda Kalkinma Bankasi
Yatirnrmdan Sorumlu Baskani

tejik 15 ortag olarak gordigu Sekerbank aracihgryla
AB destekli kredi garanti programi NASIR A’y Ttirki-
ye'deki ciftci ve KOBIlerin hizmetine sunmaya hazir-
laniyor. Programin ikinci fazi NASIRA+ kapsaminda
200 milyon Euro’luk kredi portfoy garanti desteginin
2025 yihnin son ¢eyregi itibartyla uygulamaya gegme-
si hedefleniyor.

Tlerleyen adimlarda Sekerbank’in yani sira diger Tiirk
bankalarinin da dahil edilmesi planlanan NASIRA+
programiyla finansmana erigimi smirh olan kigiik
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ciftciler 6ncelikli olmak tizere tarim deger zincirindeki
mikro, kiictik ve orta 6lcekli isletmelere saglanan kredi
portfoyiine AB destekli garanti temin edilebilecek.

“Sekerbank’i uzun vadeli

stratejik bir is ortagi olarak gériiyoruz”
FMO’nun Yatirnmdan Sorumlu Bagkan1 Huib-Jan de
Ruijter ve Sekerbank Genel Miduri Aybala Simsek
Galpin, dizenlenen basin toplantisinda kasim aymda
temin edilen kredinin sonuclarmin yani NASIRA+
programina iliskin detaylar paylagtilar.

De Ruijter, Avrupa Komisyonu ve Hollanda hiikiime-
tinin MASSIF Fonu tarafindan finanse edilen ve 2020
yilindan bu yana Kafkasya, Orta Dogu ve Afrika’da
FMO tarafindan bagariyla uygulanan NASIRA risk
paylasim programmin ikinci fazinda Tirkiye’nin
programda 6nemli bir odak tlke olacagmi agiklad.
NASIRA+ ile finansal kuruluglarin gérece daha risk-
li ve finansmana erigimi smurh kesimlere kredi sagla-
mastnin desteklenecegini vurgulayan De Ruijter, “Bu
program, oncelikle kirsal alanlardaki ve tarim sekto-
rundeki ktgtk olgekli misterileri, ¢evresel stirdiiri-
lebilirlige yonelik girisimleri, kadinlari, gengleri ve fi-
nansmana erigimi kisith kesimleri desteklemek, en gok
ihtiyag duyulan yerlerde finansal kapsayicihigi ve eko-
nomik dayaniklilig1 artirmak i¢in tasarlanmigtir” dedi.

“Tiirkiye'deki portfoyiimiizii 1 milyar
Euro’ya ¢cikarmayi hedefliyoruz”

Sekerbank ile yuruttiikleri is birliginin yalmzca bir fi-
nansman iliskisi olmadigina deginen Rujiter, sozlerini
soyle stirdurdii: “Sekerbank gibi giiclii ve deger odak-
i ortaklarimizla birlikte ¢alismak bizim igin ayri bir
onem tagtyor. 2024 yili sonunda aralarinda Tirkiye’de
ilk 6zel sektor yatirmmini yapan Japonya Uluslararast
I5 Birligi Ajans’min (JICA) da bulundugu 6 farkli ulus-
lararast kalkinma odakh kurulusunu bir araya getire-

rek liderlik ettigimiz 160 milyon dolarlik sendikasyon
kredisi sonrasinda umuyoruz ki simdi de Sekerbank
ile ig birligimizi NASIRA+ programuyla gelistirecegiz
ve bu yeni adimdan dolay: heyecanlyiz. Sekerbank’
uzun vadeli stratejik bir iy ortagi olarak goriiyoruz.
FMO, Turkiye’de 30 yih askin stredir 6zel sektori,
strdirtlebilir tarimi ve finansal kapsayicihgr destekli-
yor. FMO’nun diinya genelindeki en buytik ikinci iilke
portféytniin burada olmasi, Turkiye’nin potansiyeline
ve ekonomisinin dayanikliligina olan giivenimizin giig-
1t bir teyididir. Tturkiye’deki 640 milyon Euro’yu asan
portfoytimiizii 6numiizdeki yillarda planlanan yatirim-
larimizla 1 milyar Euro’ya ¢ikarmay: hedefliyoruz.”

“Uzun vadeli kaynaklari son 1 yilda

iki katina cikardik”

Aybala Simgek Galpin, toplantida Sekerbank’in ak-

tif buyukligtniin ¢ok otesinde bir cografyay: kapsa-

yan koklii sube ag1 ve uluslararasi kaynaklar kirsal
bolgelerdeki kiiciik tireticilere ve igletmelere ulagtir-
madaki anahtar roline vurgu yapti. Galpin, uygula-

nan ekonomi programimin sagladigi 6ngorulebilirli-

gin de destegiyle bankanin kalkinma odaklh ®

DKiB iS BiRLIGIYLE iHRACATCI FIRMALARA FINANSMAN DESTEGI

Sekerbank, Dogu Karadeniz Ihracatcilar Birligi (DKIB)
is birligiyle de bélgedeki ihracatgi firmalara yonelik
cevresel ve dijital donlisim odakli finansman destedi
sunacak. Sekerbank'in ihracatgl musterilerinin gevresel
ve dijital donlisim slreglerini destekleyecek ve yeni-
lenebilir eneriji, enerji verimliligi, atik yonetimi, ihracat
finansmani, temiz ulasim, dijital dontisiim ve isletme
sermayesi gibi alanlardaki ihtiyaglari igin finansman
olanaklari saglanacak.

Thracatcilarin finansmana erisimini kolaylastirmayi
amaclayan is birligi protokoll, Sekerbank Karadeniz
Bolge Miidiirti Aykut Taslik ile DKIB Genel Sekreteri
Ongan Bahadir arasinda imzalandi.

Is birligi kapsaminda finansman desteginin yani sira
Sekerbank ticari debit kredi karti ihracatgi firmalara ilk
yil Ucretsiz olarak sunulacak. Ayrica Sekerbank’in kendi
kaynaklariyla gelistirdigi ve firmalarin karbon emisyonu
ve su tiketimi hesaplamalarina imkan veren Carbon-
map platformuna Ucretsiz erisim saglanacak.

Ongan __
Bahadir

’f/.

Ilk kez Sekerbank miisterisi olan ihracatgilar igin de 3
ay boyunca internet ve mobil bankacilik kanallari tize-
rinden yapilacak EFT ve havale islemlerinden masraf
alinmazken, ayni siire boyunca POS aidati istisnasi
uygulanacak.
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uluslararas: finans kuruluglarindan sagladigi uzun
vadeli yabanci kaynagin son bir yilda iki katina yiik-
seldigini belirtti. S6z konusu portféytin tamaminimn
sosyal ve gevresel amaglara yonelik éncelikle KOBI
ve ciftcilerin finansmamn i¢in edinildigini hatirlatan
Galpin, bu kapsamda bankanin siirdiiriilebilir kal-
kinma odakl faaliyetlerini uzun yillardir stratejik bir
sekilde destekleyen FMO’ya tesekkiir ederek sozleri-
ne §0yle devam etti:

“FMO’nun yetkin insan kaynagy, istikrarli yonetimi ve
sturdirilebilir kalkinma alanmdaki uluslararas: bilgi
birikimi ile uzun yillardir Sekerbank’a saglachg: destek
icin minnettariz. FMO, kendi kaynaklariyla yaptg:
yatirimm yamn sira iilkemize getirdigi yeni yatirimei-
larla da hem bankamiza hem de Tturkiye’ye uzun va-
deli yabanci kaynak girigini destekliyor. Bu baglamda,
Turkiye’de bugiin kurulus amaci tarimin finansmani
olan tek 6zel banka kimligimizle ve kirsal kalkinma-
daki 72 yillik 6ncii rolimuz dogrultusunda s6z konusu
kredi garanti programi kapsaminda FMO tarafindan
degerlendirilen ilk potansiyel uygulayici banka olmak-
tan gurur duyuyoruz.”

Tabana yaygin esnaf, isletme, kadin girigimci ve ¢ift-
¢t musterilerin finansman ihtiyaclarmda teminat sag-
lanmasinin zorluguna dikkat ¢eken Galpin, “Bankalar

NASIRA kredi portféy garanti programui sayesinde fi-
nansmana erigimi sinirh gergek ihtiyag sahiplerine daha
fazla destek saglayabilecek. Miigteri tabaninin genisle-
mesine ve tabana yaygin kredi bitytimesine katma deger
saglayacak bu programla FMO, Tirkiye’nin kapsayict
biiyimesine énemli bir yatirim yapacak” dedi.

“6 ayda 10 bine yakin KOBI ve ciftciye

6.2 milyar TL finansman sagladik”

Galpin, FMO’nun kendi kaynaklariyla verdigi destegin
yani sira uluslararas: gapta 6zel ve kamu sermayesini
de Tirkiye’ye ¢ektigini hatirlatarak su degerlendirme-
yi yapti;,“En son Kasim 2024’te baglattigimiz ig birligi
kapsaminda FMO’nun liderliginde 6 uluslararas: kal-
kinma kurulugunun katihmiyla saglanan 160 milyon
dolar tutarindaki sendikasyon kredisiyle, son 6 ayda
kirsal bolgeler 6ncelikli olmak tizere 10 bine yakin
ciftci, kadin girisimci ve KOBI miisterimize 6.2 milyar
TL’lik finansman sagladik. Boylelikle yaklagik 65 bin

civarinda yeni ve mevcut istthdami destekledik.”

“Tarim kredilerinde sektoriin

3 katina yakin biiyiidiik”

Sekerbank’in ytizde 72’s1 ti¢ biiyikk metropol diginda
bulunan yaygin ve kokli sube aginin yani sira tarim
bankacihiginda oldukg¢a geligmis bir tirtin ve kredi alt-
yapist bulunduguna dikkat ¢eken Galpin, NASIRA+
programi kapsaminda kiiciik ciftciler 6ncelikli olmak
tizere tarim deger zincirini 6nceliklendireceklerini be-
lirterek y1l bagindan bu yana tarim kredilerinde sekt6-
rin 3 katina yakin bitytime sagladiklarm: ve saglanan
bu destegin yiizde 95°inin ti¢ buytik il merkezi disinda-
ki kirsal alanlara ulastigin sozlerine ekledi.

SEKERBANK VE NARPOS'TAN UCRETSIZz

E-ADISYON YAZILIM HIZMETI

Sekerbank, restoran ve kafelere yonelik e-adisyon yazili-
mi ¢ézimleri sunan NarPOS firmasiyla is birligi halinde
isletmelere, ertesi giin komisyonsuz POS ve adisyon
yazilimi destegini bir arada sagliyor. Bankanin ylizde
sifir komisyon ayricaliina sahip “POS Kart” tritintyle
isletmeler, ayrica NarPOS adisyon yazilim hizmetin-

den de Ucretsiz faydalanabiliyor. Yeni diizenlemelere
uyum kapsaminda lokanta, kafe ve pastane gibi adisyon
sunmaya tabi isletmeler, bu is birligi kapsaminda es
zamanli siparis bildirimi zorunlulugunu yerine getirirken,
saglanan operasyonel kolaylik sayesinde de adisyon
sureglerini dijitale tasiyor.

Sekerbank Bireysel ve Dijital Bankaciliktan Sorumlu
Genel Mudur Yardimcisi Mustafa Asik, “NarPOS ile
baslattigimiz is birligi sayesinde isletmeler, ertesi giin
komisyonsuz POS kullaniminin yani sira sifir maliyetle
e-adisyon yazilimi desteginden Ucretsiz faydalanabiliyor.
Bunun yani sira “ertesi glin 0 komisyon" avantaji sun-
dugumuz POS Kart trtntimuzle isletmelerin finansal
yuklerini hafifletiyor, POS cihazlari araciligiyla yapilan
islemleri kesintisiz nakit akisina donustiirtyoruz” dedi.
NarPOS CEOQ’su Ilyas Akga da su degerlendirmeyi yapt::
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“Bulut tabanli adisyon ve barkod sistemi yazilimimiz,
kurulum sonrasi bir glin igcinde devreye giriyor. VUK 507
lisansli yazar kasa POS sistemimizle isletmelerin sikga
karsilastigi Z raporu kayiplarinin dnline gegiyoruz. Boy-
Llelikle tim isletmelere surdurlebilir, glivenilir ve uzun
vadeli bir ¢6ziim sunuyoruz. Sekerbank ile is birligimizin
tim isletmeler igin hayirli olmasini diliyoruz.” e
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Skyloop Cloud AkbanklAB  Fundero  Finsman

tartups.watch, gecen ay ITU Magnet ev sa-
hipliginde Istanbul’da diizenledigi toplantida,
2025 yilmun ilk yarisinda Ttirkiye startup eko-
sisteminde 6ne ¢ikan gelismeleri kamuoyuyla
paylasti. Buna gore;
e Ik 6 ayda Tiirkiye'de agiklanan 91 yatirm turunda
toplam 211 milyon dolar yatirnm gerceklesti. En ¢ok ya-
tirim ¢eken dikeyler fintek, oyun ve yapay zeka oldu.
o Tohum agamasmdan Seri A ve B’ye geciste yasanan
zorluklar bu dénemde de devam etti. Ozellikle erken
agama sonrasi yatirim eksikligi, Tiirkiye startup ekosiste-
minin bityiime potansiyelini sinirlayan baslica unsurlar-
dan biri olmayi stirdiirtiyor.
o Kurumsal girigim sermayesi (CVC) tarafinda ise yilin
ilk yarisinda yeni bir fon duyurulmady; toplam CVC
sayist 92°de sabit kaldi. Buna karsihk, 45 yeni girigim
sermayesi yatirmm fonu (GSYT) yetkilendirilerek toplam
say1 499’a ulasti. Kapanan fonlar harig tutuldugunda ise
aktif GSYF sayis1 478 oldu.

N

Inveo Ventures, Tirkiye girisimcilik ekosisteminde veri
sadlayiciligi anlaminda en 6nemli kaynaklardan biri olan
Startups.watch’a ortak oldu. Bu yatirimla girisimcilik
faaliyetlerinin daha gortnir hale gelmesi, veri temelli
karar alma stireglerinin desteklenmesi ve ekosistem
oyunculari arasindaki bilgi akisinin gliclendirilmesi
hedefleniyor.

Inveo Ventures Genel Mudurt Haluk Nisli, ortaklikla
ilgili su degerlendirmeyi yapti: “Startups.watch, Turkiye
girisimcilik ekosisteminin veri temelli gelisimi agisindan
kritik bir rol Ustleniyor. Bu is birligini yalnizca bir yatirim

Segil Demir
Tarkiye is Bankasi Yapay Ze

Ik 6 ayda 211 milyon dolarlik
STARTUP yatinmi yapildi

Hiluk Nl;ll Mural Onuk

Mehmet Onarcan
Finberg Mentors Network Turkey

Gaye Or

Serra Mmlar Alp Erdem Mutlu
abrikasi

Baris inan

Adnan Kefal
Anadolu Sigorta icarbon Inversense

® 2025 ilk yar1 itibartyla Ttrkiye’de toplam 28 paya da-
yah kitle fonlama platformu bulunuyor. Bunlardan 12’si
aktf, 2’si kapanmig durumda.

@ Startup Genome ve Dealroom tarafindan yayinlanan
son ekosistem raporlarinda Istanbul, diinyanin en iyi ge-
ligen ilk 3 girigim ekosistemi arasinda gosterildi.

® Yabana yatirimeilarm katthm orani, toplam tur sa-
yisinin diigmesine paralel olarak gorece yikselmig gibi
goriinse de aslinda yalmzca 17 yatinm turuna katihm
sagladilar. Bu durum, verilerin dikkatle yorumlanmas:
gerektigini ortaya koyuyor.

® Yim ilk yarisinda one ¢ikan gelismelerden biri de
Revo Capital'in tigiincii fonunun ilk kapanigim yapmasi
ve yeni yatirmmlarina resmen baglamasi oldu.

e Satin alma ve ikincil iglemler (M&A) tarafinda ise
toplam hacim 864 milyon dolar oldu. Ancak bu tutarm
yuzde 8171 tek bagina Trendyol Go satin almasina ait.
Bu da genel M&A piyasasinin diisiik hacimli seyrettigini
gosteriyor.

INVEO VENTURES, STARTUPS.WATCH’A ORTAK OLDU

dedil, ekosistem paydaslarinin birlikte blytmesi igin
gerekli altyapinin giigclendirilmesine yonelik uzun vadeli
bir yatirim olarak degerlendiriyoruz. Ekosistemin strdu-
rulebilirligi icin Startups.watch gibi yapilarin desteklen-
mesini onceliklendiriyoruz.”

Startups.watch Kurucusu Serkan Unsal da “Startups.
watch olarak 10 yildir Turkiye girisim ekosisteminin
bliyliimesi igin veriler ve analizler paylasiyoruz. 10.
yilimizda Turkiye'nin en koklu sirketlerinden birinin
aramiza katilmasi bizim igin cok degerli” dedi. ©
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ParamPOS
3 aylik islem hacminde
100 milyar TL barajini gecti

Yilin ikinci ceyreginde
ParamPOS’un islem
hacmi yUzde 18 artisla
100.4 milyar TL'ye
yUkseldi. Ayni dénemde
ParamKart'in islem hacmi
ise yUzde 221 artisla 9.3
milyar TL’ye ulastl...

aram, 2025 yilmin ikinci
ceyrek  finansal  sonuglari-
nm acgikladi. ParamPOS  ve
ParamKart'm islem hacmi
soz konusu donemde de arti-
st stirdurdi.
Tek sozlesmeyle tim banka ve kredi kart-
larindan kesintisiz 6deme alma giiven-
cesi, uygun komisyon oranlari ve ertesi
gun tahsilat imkani sunan ParamPOS’un
ikinci ¢eyrek islem hacmi, gegen yihin
ayni doénemine gore yizde 18 artarak
100.4 milyar TL oldu.
ParamPOS, pazaryeri platformlarindan
kendi e-ticaret sitesini yoneten KOBI'le-
re, genis bayl aglarina sahip girketlerden
kiiciik esnafa kadar farkh oOlgeklerdeki
isletmelere gtivenli 6deme alma imkani
saghyor. Halen 100 bini agkin bireysel
ve kurumsal mugterinin tahsilat iglemleri
ParamPOS altyapis: tizerinden gercekle-
siyor.
Ikinci geyrekte ParamKart'in iglem hac-
mi de gegen yiln ayni dénemine gore
yuzde 22.1 artigla 9.3 milyar TLye ¢ikt1.

) A M IEGS
2025 Q2 Verileri
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Yiiklenen tutar kadar harcama yapabil-
me ve harcadik¢a nakit iade kazanma ay-
ricaligr saglayan ParamKart, strekli di-
zenlenen kampanyalarla bircok markada
nakit iade avantaji sunuyor.
Tahsilatlarimm  Param Business Kart’a
yonlendiren kurumsal kullanicilar da
yaptiklar: harcamalarda onlarca sektorde
aninda nakit iade kazanryor. Param Busi-
ness Kart’a 6zel sunulan diigiik komisyon
oranlar, ciro artigina da katk: sagliyor.

“Odagimizda her zaman
miisteri ihtiyaclari var”
Param Kurucusu ve CEO’su Emin Can
Yilmaz, 2025 yih ikinci ¢eyrek sonugla-

POS ISLEM HACMI VE

100,4

Milyar TL

<36

Taksit  Tek Gekim

KART ISLEM DI

9,3

Milyar TL

it su sozlerle degerlendirdi: “2025 yili-
nin ilk yarisim geride birakirken, ikinci
geyrekte de elde ettigimiz giiglii biytime
verileriyle hedeflerimize emin adimlarla
ilerlemenin gururunu yagtyoruz. Param-
POS ve ParamKart ile yakaladigimiz
bu istikrarli basarinin arkasinda misgteri
thtiyaci1 her zaman odagma alan yak-
lagtmimuz yatiyor. Yilin ikinci yarisina bu
motivasyonla girerken, hem yurt icinde
hem de uluslararasi pazarlarda etkimizi
artirmaya, kullanicilarimizin tiim finan-
sal yolculugunu kapsayan yenilik¢i ¢o-
zimler tretmeye ve fintek ekosistemine
yon vermeye ayni kararhihkla devam
edecegiz.”

ADALETKART iCiN 3 YILLIK YENi SOZLESME iMZALANDI

Param ve Turuncu Holding'in Adalet

Bakanligi ile imzaladigi s6zlesme
kapsaminda, bakanlik personeline
ozel sunulan yenilikci hizmetlerin
kapsami 3 yil stireyle daha uzatildi.

Adalet Bakanligi personelinin hayatini
kolaylastiran AdaletKart, hem guliventli

bir kurumsal kimlik karti hem de
gelismis bir 6n 6demeli kart olarak
cift fonksiyona sahip olmasiyla dikkat
cekiyor. Bu sayede kart sahipleri, tek
bir kartla hem kurum ici hizmetlere
erisebiliyor hem de tim finansal
islemlerini kolayca yonetebiliyor.

Anlasmali Uye is yerlerinde 6zel
indirim ve kampanyalardan yarar-
lanma imkani sunan AdaletKart,
TROY altyapisi sayesinde Turki-
ye'deki tim POS cihazlarinda, banka
ATM'’lerinde ve e-ticaret sitelerinde

kullanilabiliyor. S)
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1 milyon kullaniciya ulasan
Hayat Finans, hedef buyuttu

Hayat Finans, 5 vil icinde fintek istiraki Hayat Pay ile
birlikte 10 milyon kullaniciya ulasarak dijital katihm
bankaciligi segmentinde liderligi hedefliyor. Hayat
Finans Genel Mudurt Galip Karagoz, “Yatirim, sigorta,
dijital clizdan ve acik bankacilik gibi alanlarda Urdn
yelpazemizi genisleterek musterilerimizin finansal
yolculuguna eslik etmek istiyoruz” diyor...

emelleri 1937 yilinda ati-
lan ve 17 ilkede faaliyet
gosteren Hayat Holding’in
finans sektériindeki yatiri-
m1 Hayat Finans, onemli
bir esigi geride birakti. Tamamen dijital
ortamda hizmet veren banka, kurulusu-
nun ikinci yili i¢inde 1 milyon kullaniciya
ulagti.
Hayat Iinans, fiziksel subelere ihtiyag
duymadan, tim bankacilik iglemlerini
“Hayat Finans Mobil” uygulamasi ve
internet bankacihigr tizerinden erisilebilir
hale getiriyor.
Bireysel, ticari, KOBI, yatirm ve &zel
bankacilik, hazine iglemleri gibi genis bir
hizmet yelpazesi sunan banka, gelecekte
kullanic1 deneyimini daha da kigisellestir-
mek icin yapay zeka destekli 6neri motor-
lar1 ve veriye dayali ¢éztimler geligtirmeyi
planhyor. Finansal kapsayiciligi artirmayi

onceliklendiren Hayat Finans, 6zellikle
gengler, finansal sisteme yeni katilanlar
ve dijital kanal kullanicilart igin erigimi
kolaylagtirmay1 hedefliyor.

Bankanin 5 yillik hedefleri arasinda, di-
jital katihm bankaciligi segmentinde bi-
reysel kullanic adedi ve dijital kanal kul-
laniminda liderlige yiikselmek yer aliyor.
Hayat Finans, 5 yil iginde fintek istiraki
Hayat Pay ile 10 milyon kullaniciya eris-
meyl amaghyor. Yatiim, sigorta, dijital
ctizdan ve agik bankacilik gibi alanlarda
urtn yelpazesini genisgleten banka, mis-
terilerinin finansal yolculuguna eslik et-
mek istiyor.

KOBi'ler icin pratik ve

diisiik maliyetli goziimler

Hayat Finans, KOBI’ler i¢in de dijital
hesap agihigi, evraksiz finansman tahsisi
ve dijital finansman kullandirmanin yam

Galip Karagéz
Hayat Finans
Genel Miidiiri

sira dijital teminat mektubu, dogrudan
bor¢landirma sistemi (DBS), “Business
Kart” gibi hizli, pratik ve dustik maliyeth
¢oziimler sunuyor.

Hayat Finans Genel Mudirta Galip Ka-
ragdz, bankanin misyon ve vizyonunu
soyle ozetliyor: “Dijital bir banka olarak,
geleneksel bankacihigin  kisitlamalarin-
dan uzak, cevik ve yenilik¢i bir yaprya
sahibiz. Bu avantaj, kullanica1 ihtiyagla-
rina hizla yamt veren, yapay zekay: ve
teknolojiyl merkeze alan, operasyonel
verimliligi maksimize eden bir hizmet
modeli gelistirmeyi saghyor. Her bir
kullaniciya daha kigisellestirilmis, hizh
ve maliyet etkin ¢oziimler sunabiliyo-
ruz. Tamamen dijital bir banka olarak,
sureci dijitallestirmekle kalmadik, ban-
kacihigr dijitalin dogasma gore yeniden
tasarladik. Hicbir subeye ihtiyag duy-
madan, tim bireysel tirtinlerimizi birkag
adimda erigilebilir hale getirdik. Katihm
bankacilig1 prensipleriyle faaliyet goste-
ren bir dijital banka olarak, bu alanda
Turkiye’de bir ilki temsil ediyoruz.” @
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Fintek ekosisteminde
birlesme-satin alma
furyasl ve oynayan taslar

irlesmeler; satin almalar, stratejik or- Temmuz 2025 sonu itibartyla ise 27°si 6deme kurulu-
takliklar, yeniden yapilanmalar, yoneti- su, 65’1 de elektronik para kurulusu olmak tizere 92

me el koymalar, faaliyet izin iptalleri... fintek sirketi faaliyet gosteriyor.
Turkiye'nin en dinamik sektort fintek, Gegen yil Turkiye’deki fintek girigimlerine yonelik
oldukea hareketli bir donem gegiriyor. yatirnmlar, 194 milyon dolarla rekor kirdi. Bu yati-

Her sektorde dénem dénem bu tir hareketlilikler géz-  rimlarda 6deme ve elektronik para kuruluglart deyim
lenir. Ancak anlagilan btiytime ne kadar hizli olursa  yerindeyse aslan payini aliyor. ininal, iPara, Papara ve
konsolidasyon ve eliminasyon da o kadar hizhi oluyor.  PayFix ile ilgili sorusturmalar, kayyum atamalari, fa-
Basta 6deme ve elektronik para kuruluglari olmak tize-  aliyet izinlerinin durdurulmasi gibi geligmeler moral-
re fintek girketleri; ortaklik, satin alma, birlesme talep-  leri bozsa da sektore ilginin strdigiini séyleyebiliriz.
leriyle en sik karsilagsan girigimler olarak 6ne c¢ikiyor.  Hemen her ay ekosisteme yeni oyuncular katilirken,
Tablonun &biir yiiziinde ise yonetimlerine el konulan, TCMB’den faaliyet izni bekleyen onlarca bagvuru ol-
faaliyet izinleri iptal edilen ya da kendi istekleriyle sek-  mast da bunun kanit1 olsa gerek.

torden cekilenler var. Bu saymmuzda, son donemlerde fintek sektoriinde kay-
Cumhurbagkanhg: Yatirrm ve Finans Ofisi (CBYFO)  dedilen 6nemli gelismeleri derledik. Umaniz, Tirkiye
koordinasyonunda Startups.watch tarafindan derle- fintek ekosisteminde oynayan taglar kisa stirede yerine
nen verilere gore, 2024 yil sonu itibartyla Tirkiye’de  oturur; sektortn saghkli/stirdartlebilir biytimesi ve
731°1 aktif olmak tizere 901 fintek girigimi bulunuyor.  kiresel fintek tissii hedefi sekteye ugramaz...

- _____________________________________________________________________________________________________________________________________ _______
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ODEME VE ELEKTRONIK PARA KURULUSLARI
1 1000 Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S. 1000 Pay Elektronik para kurulusu
2 A Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. Morpara Elektronik para kurulusu
) Ahlatci Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. AHL Pay Elektronik para kurulusu
4 Akode Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Tosla Elektronik para kurulusu
) As Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S. Moneytolia Elektronik para kurulusu
6 Aypara Odeme Kurulusu A.S. iPara Odeme kurulusu
7 Beeso Elektronik Para ve Odeme Kurulusu A.S. Beeso Elektronik para kurulusu
8 Belbim Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Istanbulkart Elektronik para kurulusu
9 BPN Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A. S. BPN Elektronik para kurulusu
10 BRQ Link Odeme Hizmetleri A.S. BRQ Link Odeme kurulusu
11 BSM Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S. BSM Elektronik para kurulusu
12 D Odeme Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Hepsipay Elektronik para kurulusu
13 Denizode Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A. S. DenizPay Elektronik para kurulusu
14 Dgpara Odeme ve Elektronik Para Kurulusu A.S. Dgpays Elektronik para kurulusu
15 Dinamik Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Dinamikpay Elektronik para kurulusu
16 DSM Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. TrendyolPay Elektronik para kurulusu
17 Efix Odeme Hizmetleri A.S. Efix Odeme kurulusu
18 Elekse Elektronik Para ve Odeme Kurulusu A.S. Elekse Odeme kurulusu
19 Erpa Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S ErpaPay Elektronik para kurulusu
20 Faturakom Odeme Hizmetleri A.S. Faturakom Odeme kurulusu
21 Faturamatik Elektronik Para ve Odeme Kurulusu A.S. Faturamatik Elektronik para kurulusu
22 Fintlix Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. FairPay Elektronik para kurulusu
23 Fzypay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Fzypay Elektronik para kurulusu
24 Garanti Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. Tami Elektronik para kurulusu
25 Global Odeme Hizmetleri A.S. GetMoneyGlobal Odeme kurulusu
26 Gonderal Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. GonderAL Odeme kurulusu
27 Halk Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Parao Elektronik para kurulusu
28 Hayhay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Hayhay Elektronik para kurulusu
29 IQ Money Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A. S. IQ Money Elektronik para kurulusu
30 Ininal Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. ininal Elektronik para kurulusu
31 TIstanbul Odeme ve Elektronik Para A.S. ist-pay Elektronik para kurulusu
32 Tyzi Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. iyzico Elektronik para kurulusu
k) Junomoney Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. JunoMoney Elektronik para kurulusu
34 Klon Odeme Kurulusu A.S. PaybyMe Odeme kurulusu
85} Lidio Odeme Hizmetleri A.S. Lidio Odeme kurulusu
36 Lydians Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. FUPS Elektronik para kurulusu
37 Moka United Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kurulusu A.S. Moka United Elektronik para kurulusu
38 MoneyGram Turkey Odeme Hizmetleri A.S. MoneyGram Odeme kurulusu
39 Moneymate Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Moneymate Elektronik para kurulusu
40 Moneyout Elektronik Para ve Odeme A.S. Moneyout Elektronik para kurulusu
41 Moneypay Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. MoneyPay Elektronik para kurulusu
42 MPS Odeme Kurulusu A.S. MPS Odeme kurulusu
43 Mypayz Odeme Kurulusu A.S. Mypayz Odeme kurulusu
44 N Kolay Odeme ve Elektronik Para Kurulusu A.S. Pay N Kolay Elektronik para kurulusu
45 Nomu Pay Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. NomuPay Elektronik para kurulusu
46 Octet Express Odeme Kurulusu A.S. Octet Turkiye Odeme kurulusu
47 Ozan Elektronik Para A.S. Ozan Elektronik para kurulusu
48 Odeal Odeme Kurulusu A.S. Odeal Odeme kurulusu
49 Paladyum Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. PeP Elektronik para kurulusu
50 Papara Elektronik Para A.S. Papara Elektronik para kurulusu
51 Papel Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Papel Elektronik para kurulusu
52 Paragram Odeme Kurulusu A.S. Paragram Odeme kurulusu
(518 Parakolay Elektronik Para A.S. Parakolay Elektronik para kurulusu
54 ParaQR Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. ParaQR Elektronik para kurulusu
15 Paratika Odeme Hizmetleri A.S. Paratika Odeme kurulusu
56 Paratim Odeme ve Elektronik Para Kurulusu A.S. Paratim Elektronik para kurulusu
57 Parolapara Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Parolapara Elektronik para kurulusu
58 Pay Fix Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. PayFix Odeme kurulusu
59 Payco Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Payco Elektronik para kurulusu
60 Paynet Odeme Hizmetleri A.S. Paynet Odeme kurulusu
61 Paypole Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S. PayPole Elektronik para kurulusu
62 Payporter Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S PayPorter Elektronik para kurulusu
63 Paytr Odeme ve Elektronik Para Kurulusu A.S. PayTR Elektronik para kurulusu
64 Paytrek Odeme kurulusu Hizmetleri A.S. Paytrek Odeme kurulusu
65 Pratik Islem Odeme ve Elektronik Para A.S. Pratik Islem Elektronik para kurulusu
66 Qnbpay Odeme Hizmetleri A.S. QNBPay Odeme kurulusu
67 Qpay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. QPAY Elektronik para kurulusu
68 Rubik Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Rubikpara Elektronik para kurulusu
69 SBM Elektronik Para ve Odeme Kurulusu A.S. SBM Elektronik para kurulusu
70 Sender Odeme Hizmetleri A.S. Sender Odeme kurulusu
71 Sipay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Sipay Elektronik para kurulusu
72 Token Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S. Odero Elektronik para kurulusu
73 Tom Pay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Tom Pay - Hadi Elektronik para kurulusu
T4 Trend Odeme Kurulusu A.S. Payguru Odeme kurulusu
75 Tronapay Odeme Hizmetleri A.S. Tronapay Odeme kurulusu
76 TRPOS Odeme Kurulusu A.S. TRPOS Odeme kurulusu
77 TT Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. TT Odeme Elektronik para kurulusu
78 TTM Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Bupara Elektronik para kurulusu
79 Turk Elektronik Para A. S. Param Elektronik para kurulusu
80 Turkcell Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. Paycell Elektronik para kurulusu
81 Turkonay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. TurkOnay Elektronik para kurulusu
82 Turk Hava Yollari Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. TKPAY Elektronik para kurulusu
83 UPT Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S. UPT Elektronik para kurulusu
84 Vakif Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. VakifPayS Elektronik para kurulusu
85 Valenspara Odeme Kurulusu A.S. Valenspara Odeme kurulusu
86 Vepara Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Vepara Elektronik para kurulusu
87 Vezne24 Tahsilat Sistemleri ve Odeme Hizmetleri A.S. Vezne24 Odeme kurulusu
88 Vizyon Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. VizyonPay Elektronik para kurulusu
89 Vodafone Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Vodafone Pay Elektronik para kurulusu
90 Western Union Turkey Odeme Hizmetleri A.S. Western Union Odeme kurulusu
91 Yemekpay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Yemekpay Elektronik para kurulusu
92 Ziraat Finansal Teknolojiler Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Ziraat Pay Elektronik para kurulusu
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Bank Pozitif / PayFix / ininal / iPara

Reircesme & sarv avs [N

“Capital Turk Holding” olii dogdu

urkiye fintek ekosisteminin en hizhi bitytyen
I temsilcilerinden PayFix’in kapisina deyim ye-
rindeyse kilit vuruldu. PayFix’in kardes sirket-
leri ininal ve iPara da ayni kaderi paylagti. Oysa Bank
Pozitif satin almasiyla ses getiren Paylix, “Capital
Turk Holding” adi altinda yeni bir yapilanma plan-
liyordu.
Hatirlanacag gibi, Istanbul Cumhuriyet Bagsavcihi-
g1 tarafindan yuritilen yasa digt bahis sorusturmasi
kapsaminda, aralarinda Pay[ix, ininal ve iPara’nin da
bulundugu 23 sirketin yonetimine el konuldu. Sonra-
sinda TCMB de stirece dahil oldu ve s6z konusu sir-
ketler i¢in 6ncelikle idari ve mali tedbirler uygulandi.

Stre¢ devam ederken, 28 Subat 2025 tarithli kararla
PayFix’in belirli 6deme hizmetleri sunma izinleri dur-
duruldu. Ayrica sirkete 6493 sayili kanunun 27. mad-
desi gergevesinde idari para cezast verildi.

Son olarak 14 Mart 2025 tarihli kararla sorusturma-
nin kapsami genigledi ve TCMB, PaylFix ile birlikte
iPara ve ininal’m da 6493 sayilh kanun kapsamindaki
tim faaliyet izinlerini durdurdu.

17 Mart 2025 tarihli BDDK karariyla ise Bank
Pozitif’te PayFix Elektronik Para ve Odeme Hizmet-
leri miilkiyetinde bulunan ytzde 79 oranindaki hisse-
ye iligkin (temettiiler harig) ortakhk haklari Tasarruf
Mevduati Sigorta Fonu’na devredildi.

Dgpays

Mastercard, Dgpays’e ortak oldu

astercard, EEMEA (Dogu Avrupa, Orta
‘ \ / I Dogu ve Afrika) bolgesinde dijital 6deme
¢oztimlerinin yayginlagmasimi desteklemek
amaciyla Dgpays ile stratejik ortaklik kurdu. Azinhk
hisse alimi yoluyla kurulan ortaklik kapsaminda Mas-
tercard ve Dgpays, bolgedeki pazarlarin ihtiyaglaria
gore uyarlanmig ileri 6deme teknolojilerini ve sadakat
¢oziimlerini birlikte gelistirecek. Bu girigim, dijital
6demelere erigimi kolaylastirmaya, giivenli ve pratik
¢oztimler sunarak tiiketiciler ve igletmeler arasimda
gliven insa etmeye odaklanacak.
Dgpays ortakliginin, Mastercard’'m isletmelere ve ti-
keticilere gtivenli, sorunsuz ve yenilik¢i 6deme ¢oziim-
leri sunarak dijital ekonomiyi ileriye tagima hedefinde
o6nemli bir adim oldugunu vurgulayan Mastercard
Dogu Avrupa, Orta Dogu ve Afrika Bagkani Dimit-
rios Dosis, “Mastercard’m kiiresel agiyla Dgpays’in
yerel uzmanhgint birlestirerek, EEMEA bdlgesinde
o6demelerin yapilma ve deneyimlenme seklini dontis-
tirecek bir inovasyon platformu yaratiyoruz. Bu ig
birliginin miimkin olmasim saglayan Tirkiye CGum-
huriyeti Cumhurbagkanhigi Yatirrm ve Finans Ofisi’ne
degerli destekleri i¢in igten tesekkiirlerimizi sunuyo-
ruz” ifadelerini kullandi.

=dgpays e gpays .

Serkan Omerbeyoglu Dimitrios Dosis

Dgpays CEO’su  Serkan  Omerbeyoglu  da
Mastercard’n stratejik bir ortak ve yatirmmer olarak
sirkete katilmasindan gurur duyduklarim belirterek
su degerlendirmeyi yapti: “Bu 6nemli déniim nok-
tasi, dijital 6deme alaninda yenilik ve kapsayicilik
konusundaki ortak vizyonumuzu yansitiyor. Birlikte
erigimimizi genigletmeye ve hem gelismekte olan hem
de gelismis pazarlardaki mugterilerimizin degisen ih-
tiyaclarina yonelik 6nct ¢oztimler sunmaya haziriz.
Mastercard’in essiz uzmanligi ve kiiresel agi, bize etki-
mizi 6l¢eklendirirken ve doniistiriicti ¢oziimler sunar-
ken ¢ok biiyiik bir deger katacak.”

ErpaPay

Yeni yonetim, yeni merkez, yeni bir donem

paPay (Erpa Odeme Hizmetleri ve Elektronik
Para), TCMB tarafindan yuritilen yasal ve
teknik degerlendirme stireclerinin tamamlanmasimim
ardindan yeniden hizmet vermeye basladi. Hatirla-

Erpa Holding ¢atis1 altinda faaliyet gosteren Er-

nacagi gibi TCMB, 20 Kasim 2024 tarihinde girketin
faaliyetlerini gecici olarak durdurmustu.

ErpaPay Yonetim Kurulu Uyesi Burak Senol, bir agik-
lama yayinlayarak siirecle ilgili su bilgileri paylasti:
“S6z konusu kararin ardindan TCMB, eksikliklerin
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giderilmesi amaciyla kurulusumuza 6 ayhk stre tani-
musti. Bu stirecte, kurulusumuz sanki yeni kurulmus bir
firma gibi hem idari hem de teknik anlamda bastan
yapilandirildi; gerekli tim iyilestirme ve gozden ge-
¢irme caligmalari, biitinlegik bir ekip ruhu ve yiiksek
ozveriyle tamamlandi. Mevzuata uyum konusundaki
eksiklikler giderildi ve ilgili diizenlemeler kapsamin-
da tum yukumlilukler eksiksiz olarak yerine getirildi.
TCMB’nin yurittiigi denetim ve degerlendirme stire-
ci neticesinde, gegici faaliyet durdurma karar1 11 Ha-
ziran 2025 tarihi itibartyla kaldirild:.”

Ote yandan, ErpaPay’in iist yonetiminde de degisik-
lige gidildi. Kaan Meseci, Yonetim Kurulu Uyesi ve
CEO olarak atandi. Sirketin merkezi de Ankara’dan
Istanbul’a, Zorlu Center’a tasindi. Yeni katihmlarla
ekibin giiclendirilmesi, 6n 6demeli kartlar da dahil
yeni triin ve hizmetlerle yeni déneme iddiali bir girig
yapimas: planlaniyor.

ErpaPay Yeniden
Hizmette!

Erpa Holding bunyesinde faaliyet gosteren
ErpaPay, gerekli streclerin tamamlanmasinin
ardindan faaliyetlerine yeniden baslamistir.

Elektronik para ve 6deme hizmetlerimiz kurumsal
duzeyde tekrar aktif hale gelmis olup, tum
sistemlerimiz hizmet vermeye devam etmektedir.

Bilgilerinize sunariz.

S )ERPA | ErpaPay

HOLDING

Hepsiburada

E-ticaret unicorn'umuz Kazaklarin oldu

atist altinda online aligverisin yani sira Hep-

sifJet, HepsiLojistik, Hepsipay, HepsiAd,

HepsiGlobal, Hepsiburada Market, Hepsi-
bura®la Seyahat gibi marka ve hizmetleri bulunduran
Hepsiburada’nin ytizde 65.4 hissesi, 1 milyar 127
milyon dolar bedelle Kazakistan merkezli Kaspi.kz’ye
satldi.
Ocak 2025 itibartyla gerekli onaylar alinarak devir ig-
lemi tamamlandi. Kaspikz CEO’su ve Eg-Kurucusu
Mikheil Lomtadze, yeni donemde Hepsiburada Yo6-
netim Kurulu Bagkam olarak goérev alirken, Ocak
2023’ten itibaren CEO/Genel Miudiirlik gorevini
tistlenen Nilhan Onal Gékgetekin’in konumu ise ayni
kald.
Iki sirket de yeni déonemde kendi markalarini ve or-
ganizasyon yapilarini koruyor.  Lomtadze, satin
alma dolaywistyla yaptign agiklamada “Ttrkiye ve
Kazakistan’da e-ticaret ve dijital hizmetleri gelistirme-
ye devam ederken, Kaspi.kz ve Hepsiburada ekipleri-
nin genis bilgi ve teknoloji birikiminden yararlanmay1
hedefliyoruz” ifadelerini kullannugti.

2000 yihnda Hanzade Dogan tarafindan kurulan
Hepsiburada’nmin hisseleri, 2021 yiindan bu yana
NASDAQ borsalarinda islem goriiyor. Kaspi.kz hisse-
leri de Kazakistan’m yam sira NASDAQ borsalarina
kote durumda.

Hepsiburada catis1 altindaki sirketler; 2024 yih itiba-
riyla yaklagik 10 bin kisilik i giicti, 100 binin tizerinde
i ortagi ve 12 milyondan fazla aktif musterisiyle deva-
sa bir ekosistem olusturuyor.

iyzico

Paynet satin almasi, iyzico i¢in
yeni bir dunyanin kapilarini acti

tarafindan neredeyse sifir sermayeyle kurulan
lyzico'nun bagar1 hikayesi yeni satin almalarla
devam ediyor.
Haurlanacagy gibi, 2019 yilinda iyzico’nun 165 mil-
yon dolar karsihginda PayU tarafindan satin almmasi

2 013 yiinda Barbaros Ozbugutu ve Tahsin Isin

sektorde epey ses getirmisti. Birlesme sonrasi “iyzico”
markasiyla yola devam karar1 alinmasi, PayUnun
baglh oldugu Naspers Group’un Tiirkiye pazarma gi-
veninin bir igareti olarak yorumlanmigti.

PayU birlesmesi sonrast da hizhi bytimesini stirdiiren
1yzico, 130 binden fazla e-ticaret sitesi i¢in 6deme
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altyapist sunan ve milyonlarca son kullanictya hizmet
veren bir fintek devine déniistii. iyzico, gegen yil mayis
aymda da Arena Bilgisayar biinyesinde faaliyet goste-
ren Paynet’i satin aldi. Subat 2025 itibariyla da yasal
stregler tamamlanarak Paynet’in iyzico’ya devri res-
miyet kazandi. 87 milyon ABD Dolar1 degerindeki bu
islem, fintek sektoriinde iki Tirk sirketi arasindaki en
buytik satin almalardan biri olma 6zelligi tastyor.

Bu stratejik hamleyle Ttrkiye pazarindaki konumla-
rit daha da giiclendirmeyi hedeflediklerini belirten
tyzico CEO’su Orkun Saitoglu, satin almayla ilgili su
degerlendirmeyi yapmugti:

“Uye ig yerlerimizin biiyiime ve dijitallesme yolculu-
guna, kullanicilarimizin uctan uca aligveris deneyimi-
ne deger ve yenilik katma hedefimizin bir yansimasi
olan bu yatirimi, hissedarimiz Prosus ile hayata ge-
¢irdik. Paynet'in B2B ve B2B2C 6deme ¢6ztimlerin-

Reircesme & samn ave EENENNNNNNNN

iyzico =k paynet

deki tecriibesini 1yzico’'nun yenilik¢i triin portfoytine
katmak, bize daha genis bir hizmet yelpazesi sunma
firsati veriyor. Boylece finansal hizmetleri demokratik-
lestirme ve herkes icin erisilebilir kilma vizyonumuzu
daha da pekistirecegiz. Odemeler diinyasia 2013 y1-
Iindan itibaren yeni bir soluk kazandiran ve finansal
teknoloji sektériinin biyimesinde énemli rol oyna-
yan iyzico, bu anlasmayla ¢aliymalarina gti¢ katacak
ve gelecek yil 350 milyar TLlik bir hacim buyukli-
gune ulasarak sektore ve Turkiye’ye sundugu degeri
zenginlestirecek.”

Moka United

Moka ve United Payment giiclerini birlestirdi

oka Odeme ve Elektronik Para Kurulugu
ile “United Payment” ismiyle faaliyet goste-

ren Birlesik Odeme Hizmetleri ve Elektro-
nik Para’nin birlesmesine yonelik resmi onay stirecleri
tamamlandi. Birlesme sonrasinda olugan yeni yapi,
“Moka United Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para
Kurulusu” olarak yoluna devam ediyor. Bu birlesmey-
le birlikte iki sirket, finansal teknolojilerdeki uzmanh-
gt ve deneyimini bir araya getirerek, daha yenilik¢i
ve katma degerli ¢éztimler sunmay1 amagchyor.
Moka United ile Turkiye’de 6deme sistemleri alanin-
daki yetkinlik ve deneyimlerini kullanarak uluslararasi
arenada da 6ne ¢ikacak ve yurt dist odakl dijital ban-
ka yolculugunda sinerji yaratacak bir fintek sirketinin
de ilk acdimi atilmig oldu. Moka United, Ingiltere ve
Avrupa pazarlarinda bityliyen, bununla birlikte Azer-
baycan, Giircistan ve Tirk Cumhuriyetleri dahil ol-
mak tizere Orta Asya’dan baslayarak Orta Dogu’ya
uzanan genig bir cografyada kiiresel rekabette fark
yaratarak uluslararas: 6lgekte bir fintek olmay1 hedef-
liyor. Bankalardan KOBI’lere, gokuluslu sirketlerden

Moka
United

2 . A
TURKIYE$BANKASI

belediyelere ve hatta diger fintek kuruluglarma kadar
genis bir miisteri yelpazesine hizmet sunmay1 hedefle-
yen sirket; ytksek hiz, giivenlik ve verimlilik kriterleri-
ne uygun finansal ¢éziimler tiretmeyi amagliyor.

Papara

Rebellion, T-Bank, SadaPay, kayyum...

rak faaliyete baslayan Papara, kisa siirede hizh
btytumesiyle dikkat ¢ekti. “Banka degil Papara”
slogamyla 6zellikle 6n 6demeli kart pazarinda iddial
bir konuma gelen sirket, 2023 ve 2024 yillarinda imza
attigi satin almalarla da dikkat cekti.
2023’te Ispanyol Rebellion’ biinyesine katan Papara,
ayni yil sigorta ve yatirim trtnleriyle faaliyet alanini

2 016 yilinda lisansh: elektronik para kurulusu ola-

genigletti. 2024 yilimin mart ayinda yenilik¢i temel
bankacilik drtnleri sunma hedefi dogrultusunda
T-Bank1 satin alan girket, mayis ayinda da Pakistan
merkezli elektronik para kurulusu SadaPay’in yiizde
100 hissesini satin alarak, Avrupa’nin ardindan Gi-
ney Asya’yl da faaliyet gosterdigi cografyalar arasina
ekledi...

Ancak Papara’mm bu hizli bitytimesi ve iddiali he-
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defleri, gecen mayis aymda sirkete diizenlenen ope-
rasyonla rafa kalkti. Istanbul Cumhuriyet Bagsaveili-
g1, “suc islemek amaciyla 6rgit kurmak”, “kurulan
orgite tye olmak”, “suctan kaynaklanan mal varlhig
degerlerini aklamak” ve “Futbol ve Diger Spor M-
sabakalarinda Bahis ve Sans Oyunlar1 Dtzenlenme-
si Hakkinda Kanuna mubhalefet” suglarma yonelik
yuriitilen sorugturma kapsaminda, sirketin yonetim
kurulu bagkan1 Ahmed F. Karsli’'min da dahil oldugu
13 stuipheli hakkinda gézalti karar verdi. Akabinde de
Papara Elektronik Para’nin yonetimi kayyuma dev-
redildi. Bu kapsamda Fatih Sultan Mehmet Yildirim
Yonetim Kurulu Baskani, Mehmet Cagirici ve Cemal
Okumus da Yonetim Kurulu Baskan Vekili olarak g6-
revlendirildi. 20 kisiden olugan yeni yonetim kurulu,
2028 yilina kadar yetkilendirildi.

Peki Papara kullanicilari bu gelismeden nasil etkilendi,
gelecekte onlari ne bekliyor? Sosyal mecralarda hala
sirketle ilgili reklamlar yaymlanmaya devam ediyor.
Islemlerle ilgili yasanan aksakliklar konusunda sirket
yonetimi son olarak su agiklamay1 yapt:

“Finansal hizmetlerimize erigimde yasanan aksaklik-

Banka degil,

papara

gg@
)20
)

lardan dolay1 6ziir dileriz.

Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankas: tarafindan ya-
pilan aciklamada belirtildigi iizere, 6deme islemlerine
gegict siireyle giinlitk limitler uygulanacaktir.

Teknik gelistirmeler devam etmekte olup, kullanicila-
rimiz en kisa stirede bilgilendirilecektir.”

Aciklamada ayrica, kullanici fonlarinin 6493 sayih ka-
nunun 22. maddesi kapsaminda banka glivencesiyle
korundugu ve herhangi bir giivenlik sorununa rastlan-
madig1 da vurgulandi.

Param

Param, fintek unicorn’u olup
yurt disinda halka acilacak

endini “biitinlesik finans saglayicisi” olarak
B konumlandiran Param, agresif bir buytime

stratejist izliyor. Global bir oyuncu olmay:
hedefleyen sirket, 2022°de Ingiltere’de Param UK’i
kurmustu. Bir sonraki adim olarak da Mart 2023te
Hollanda’da Param International’1 faaliyete gecirdi.
Cekya, Polonya, Romanya basta olmak tizere Orta
ve Dogu Avrupa’da biiyimesini siirdiirme yolun-
da kararhlikla ilerleyen Param, 2023 sonunda da
Avrupa’nin 6nde gelen “simdi al sonra 6de” hizmetle-
11 saglayicist Twisto’yu satin alarak 8 Avrupa tilkesin-
de faaliyet izni elde etti.
Yine 2023’tn baginda Hopi’ye 100 milyon dolar de-
gerleme tzerinden yatinm yapan Param, Haziran
2023’te de satis, servis, lojistik ve donamm satig1 alan-
larinda dijital doniisim ¢6ztimleri gelistiren Univera
ve Univis’i satin alarak btinyesine kattr.
Ayni y1l 30°dan fazla tilkeye 6deme sistemleri altyapi-
st ve finansal yazihm saglayan PayCore’u satin almak
tizere anlagma yapan Param, Nisan 2024 te ise kiiresel
Fin'Tek kurulugu Thunes’un Tirkiye pazarinda yapa-
cag islemler icin stratejik bir ig birligi baslatti. Artik
Thunesun Tirkiye’deki misterileri, ParamPOS iize-
rinden 6deme iglemlerini tamamlayabiliyor.
Param, gecen yil mayis aymda da Tirkiye Finans
ile bir i§ birligi yapti. Bu bankanm iye i§ yerleri de
Param’in 6deme altyapisii kullanarak Cep POS ve
Sanal POS entegrasyonlarmi gerceklestirip tahsilatla-
it kolayca alabiliyor.
Param i¢in satin alma anlaminda 2024 yihindaki son

1 twisto

hamlesi ise perakende, toptanci ve treticiler igin
Turkiye'nin 6nde gelen ERP ve magazacilik yazilhim
sirketlerinden Nebim Yazilm’m ¢ogunluk hisselerini
devralmak oldu.

2022°de Avrupa Imar ve Kalkinma Bankasi basta
olmak tizere CEECAT Capital, Alpha Associates ve
Revo Capital’in katildigr ilk yatirim turunda 217 mil-
yon dolar degerlemeyle fintek sektoriinin en 6nemli
yatirimlarindan birini alan Param, yeni yatirim turlar
i¢in de firsat kolluyor. Sirket, global diizeyde buyiiye-
rek ilk etapta bir fintek unicorn’u olmayi, sonrasinda
da yurt disinda halka agilmay1 hedefliyor. ®
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PayBull

Reircesme & sarv avs [N

Surpriz faaliyet izni iptali ve
yarim kalan hayaller

CMB, PayBull’a 2020 yilinda verilen 6édeme
I ve elektronik para kurulusu olarak faaliyette
bulunma iznini iptal etti. Herkes “Acaba na-
sil bir eksiklik ya da kusur bulundu” diye diistiniirken,
sirketin internet sitesinde su agiklama yayinlandi:
“Kurulusumuz Paybull Odeme ve Elektronik Para
Hizmetleri A.S, yaptig1 ticari ve stratejik degerlen-
dirmeler sonucunda 6493 sayili Odeme ve Menkul
Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve
Elektronik Para Kuruluglar1 Hakkinda Kanun kapsa-
minda sahip oldugu faaliyet izninden feragat etmeye
karar vermis ve buna iliskin TCMB’ye gerekli bildi-
rimleri gergeklestirmigtir.
TCMB, 17 Temmuz tarihli Resmi Gazete’de yayimla-
nan 3 Temmuz 2025 tarihli 11870/21469 sayih karar
ile kurulusumuzun feragat talebini kabul etmis ve kanu-
nun 16’nc1 maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi uya-
rinca faaliyet iznimizin iptal edilmesine karar vermistir.
Bu kapsamda, bir kez daha, ilgili faaliyet izni iptalinin
Kurulusumuzun faaliyet izninden feragat talebine is-
tinaden verildigini, kanunun 16’nc1 maddesinde diger
iptal sebeplerinin s6z konusu olmadigini yinelemek is-
teriz. Kurulusumuz tarafindan ilgili stirece dair atilan

Paybull Link
PAYPAY CART

tim adimlarin TCMB ile iletigim halinde bulunularak
yuritildigini belirtmek isteriz.”

Opysa PayBull CEO’su Selim Gisar, ¢ok degil birkag
ay once sirketi i¢in iddiali plan ve hedefler paylagmisti.
Fiziki ve sanal POS’un yam sira dijital ctizdan, para
transferi ve fatura 6deme ¢6ziimleri saglayan PayBull,
bu yil i¢inde kurumsal clizdan ve 6n 6demeli kart
trtnlerini de kullanima sunmayi planlhyordu.

Sipay

Satin almalar ve yeni marka

olusumlar suruyor

ecen nisan ayn-
da 877 milyon
dolar  degerle-

me tzerinden 78 mil-

yon dolar yatirim alarak

Turkiye’nin en “degerli”

fintek sirketi olan Sipay,

global yapilanmasi kap-

sammda “Hesap” mar-

kasim  hayata  gegirdi.

“Hesap Basit” sloganiyla

yola ¢ikan ve kullamci-

larin finansal kararlarmi '
daha bilin¢hi ve verimli

hale getirmeyi amagla- \ - \\1

yan Hesap, bankacilik

drtinleri pazaryeri olarak hesap.com adresinde fa-
aliyete bagladi. Hesap aracihigiyla artik kullanicilar
bankalar arasinda tek tek arastirma yapmaya gerek
kalmadan, en uygun faiz oranlarina, cazip kredi kart:
kampanyalarina ve yiiksek mevduat getirilerine kolay-
likla erigebiliyor.

Sipay Kurucusu Nezih Sipahioglu, Hesap’in finansal

Hesap

V7

teknolojilerde yeni bir dénem baglatacaginm belirte-
rek, “Teknolojiye dayali inovatif ¢oziimlerle finans
sektoriinde dijital dontisimun 6nctst olmaya devam
ediyoruz. Hesap, kullamicilara bankacilik triinlerini
kargilastirirken sadece en uygun bankayr degil, ayni
zamanda en 1yi finansal 6neri ve ¢oztimleri sunmak
icin de geligtirildi. Amacimiz kullanicilarimizin biitge-
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lerine hedefleri dogrultusunda yon verebilmek ve ih-
tiyaclarina uygun en dogru kisisellestirilmig bankacilik
trtnlerini sunmak” dedi.

Sipay’in ¢ati kurulusu Global Trust ise biinyesine yeni

sirketler katmaya devam ediyor. Sipay Global’in subat
ayinda Rekabet Kurulu’na yaptigi bagvurunun ardin-
dan, e-ticaret altyapi ¢bztimleri saglayicis: IdeaSoft'un
satin alma iglemi tamamlandu.

Valenspara

Albaraka Tiirk, Valenspara'yi
odeme ekosistemine dahil etti

attlm bankast Albaraka Tirk, Valenspa-
B ra Odeme Kurulusu'nu satin alarak isti-
rakleri arasina kattigii duyurdu. Rekabet
Kurumu'nun verdigi onay dogrultusunda, Turkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi nezdinde lisansh Va-
lenspara Odeme Kurulusu, Albaraka Tiirk istiraki Al-
baraka Portféy Yonetimi’nin yonettigi Insha Girigim
Sermayesi Yatinm Fonu araciligryla satin alindi.
Bu satin almayla birlikte Albaraka Tirk, TCMB nez-
dinde lisans siireci tamamlanmig bir 6deme kurulugu-
nu ckosistemine alan katilim bankas: olma unvam da
kazanmis oldu.
Albaraka Turk, bu adimiyla yenilikgi POS triinleri,
KOBTPlerin dijital tahsilat ¢oziimleri, tiizel ve bireysel
kullanicilara yonelik hiz, esneklik, kolaylik ve verimli-
lik saglayacak 6deme kanallari, ctizdan, kart ve yeni-
lik¢i fintek tirtinleriyle musteri odakli hizmet anlayigini

alBaraka

ONCU BANKACILIK

%

valenspara

J

ileriye tasimay1 amagliyor.
Bu arada girketin tst yonetiminde de degisiklige gidil-
di. Mayis 2025 itibariyla Okyar Tahaoglu, Valenspara
Genel Miudiri olarak goreve bagladi. Tahaoglu, 13
yil agkin stire Bankalararasi Kart Merkezi'nde (BKM)
gesitli gorevlerde bulundu.

©
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“GIB taslad, tahsilattaki
seffafligi da dijitallestiriyor”

Rubikpara Genel MudUurt Ismail Sevinc’e
gore GIB'in genel teblig taslagi, Turkiye'de
dijitallesen tahsilat altyapisinin vergisel
gUvenlikle uyumlu hale getirilmesini
hedefliyor. Seving, “Ongdrulen dédnlsim
sadece bir regulasyon degil, ayni zamanda
bir teknolojik sorumluluk cagrisi” diyor...

©
-
©

=) rubikp

elir Idaresi Baskanh@ (GIB) tarafin-
dan yaymlanan “Fiziki ve Sanal Ode-
me Sistemlerine lligkin Genel Teblig
Taslag1”, 6deme sistemleri alanmmnda
uzun siredir konugulan ama netlesti-

rilemeyen birgok uygulamay: resmi gergeveye tastyor.
Rubikpara Genel Miidiirii Ismail Seving, séz konusu
duizenlemenin yalnizca bir teknik standardizasyon de-
gil, ayn1 zamanda 6deme sistemleri sektoriiniin seffaf-
lik ve sorumluluk ekseninde yeniden yapilandiriimasi
anlamina geldigini vurguluyor.

“Yeni nesil tahsilat, yeni nesil sorumluluklar”
GIB’in 6ngordiigii diizenleme, 69 Seri No’lu VUK
Genel Tebligi ile baglayan ve 507 Sira No’lu Teblig ile
genisletilen yeni nesil 6deme kaydedici cihaz (OKC)
yaklagimini daha da ileri tagtyor. Bu kez odaga sadece
belge diizeni degil, tahsilatin nasil ve kim tarafindan
gerceklestirildigi konuluyor.

) cubikpara

ODEME
TAMAMLANDI

Ismail Seving
Rubikpara
Genel Miidiirii

Seving’e gore, Gelir Idaresi Bagskanligi bu taslakla net
bir mesaj veriyor: “Mal veya hizmet teslimi sonrasi
duzenlenen belgeler dogruysa, tahsilat stireci de ayn1
derecede seffaf ve izlenebilir olmali.”

Cihazin da tahsilatin da kimligi olmali

Yeni teblig taslagi, POS cihazlari, sanal POS sistemle-
11 ve mobil 6deme araclarimin yalmzca ilgili miikellef
tarafindan kullanmilmasi gerektigini net bir gekilde orta-
ya koyuyor. Kendi adina tahsilat yapilmayan POS’lar,
tcunct taraf sistemlerle yirttilen iglemler ve kimligi
belirsiz dijital 6deme yollar: sinirlandirihiyor. Bu du-
rum sadece tahsilat sistemlerinin degil, ayn1 zamanda
o0deme altyapisinin tamaminin net tanimlarla yeniden
kurgulanmasini gerekli kilryor.

Tiim ekosistem ayni ¢ati altinda

Yeni taslak, yalmizca miikellefleri degil; bankalar, 6de-
me hizmet saglayicilari, altyap: tireticileri ve teknolojt
ortaklarini da kapstyor. Artik sadece belge degil, kul-
lanilan donanim, yazilim ve islem stireci de yasal gi-
vence altina alintyor.
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“Rubikpara bu siirece hazir”

Rubikpara olarak uzun stredir gelistirdikleri altyapinin
bu déniigiime uygun sekilde kurgulandigini belirten Is-
mail Seving, konuyla ilgili su degerlendirmeyi yapiyor:
“Bugiine kadar kurdugumuz teknik yapi, GIB tara-
findan tanimlanan sistemlerle tam uyumlu olacak se-
kilde tasarlandi. Kullanic1 dogrulama, iglem takibi, alt
bayi yonetimi ve fraud izleme gibi kontroller, bizim
sistemlerimizde hali hazirda aktif durumda. Fuzul
Teknoloji ile birlikte yirittiigimiiz sistem geligtirme
caligmalarimiz, bu diizenlemenin ihtiyag duydugu ya-
zilim ve entegrasyon gerekliliklerini karsilamaya yone-
lik olarak ilerliyor.”

Bayilik sisteminde netlesen cizgiler

Teblig taslagimin 6zellikle bayi yapisina dair getirdigi
kriterleri olumlu bulan Seving, “Bayi bazinda sozles-
me zorunlulugu, sabit IP kullanimi ve finansal hesap
eslestirmesi gibi uygulamalar, uzun stiredir sahada za-
ten var olan ama mevzuatla desteklenmeyen stirecleri
netlestiriyor. Bu durum, sektére hem disiplin hem de
giiven kazandiracaktir” diyor.

“Sanal POS kullanimina dair istisna
alanlar belirlenmeli”

Ismail Seving, teblig taslagiyla ilgili
Rubikpara’nin goris ve Onerileri-
ni de soyle ifade ediyor: “Tebligin
sanal POS kullamimina dair daha
fazla esneklik icermesi gerektigini
digtiniiyoruz. E-ticaret disinda gagri
merkezleri, uzaktan satiy kanallar ve hiz-
met sektorleri gibi farkli alanlarda sanal
POS aktif sekilde kullamiliyor. Islem tipine
ya da sektor bazina gore belirli istisnalarin
tanimlanmasi, hem operasyonel gerceklik-
le ortiigecek hem de vergi duzenlemelerine
uyum surecini kolaylagtiracaktir.

Happy Place to Work'lin galisan
bagliligy, i¢ iletisim, liderlik yaklasimi,
cesitlilik ve kapsayicilik politika-

lari gibi bircok farkli parametreyi
olcimleyerek yaptigi degerlendirme
sonucu Rubikpara, fintek sektérinin
“En Mutlu Is Yerleri” listesine adini
yazdirdi.

Rubikpara Insan ve Kiiltiir Direktorti
Furkan Agirbas, s6z konusu gelisme-
yi soyle degerlendirdi: “Mutlu ¢alisan-
larin strdirilebilir basarinin anahtari

“Gegis siireci kritik oneme sahip”

Ayrica, yeni sistemin basaril sekilde uygulanabilmesi
i¢in gecls strecine dair makul bir takvimin belirlen-
mesi gerekiyor. Donanim tedarikleri, yazihm gtincel-
lemeleri ve saha egitimleri zaman isteyen igler. Tim
taraflarm ayni anda ve saglikli bir sekilde uyum sag-
layabilmesi i¢in adil ve uygulanabilir bir takvime
ihtiyag var.

“Bu yalnizca bir teblig degil,
ortak bir vizyon”
Rubikpara olarak tebligi yalnizca bir yikimliluk
degil, aynm1 zamanda bir vizyon ifadest olarak de-
gerlendiriyoruz. Sisteme sadece uyum saglamak
degil; bilgi, analiz ve onerilerle katki sunmak da
bizim sorumlulugumuz. Bu tebligle birlikte, tek-
nolojik altyapinin yaninda ig yapig bicimimiz
de daha gucli ve seffaf hale gelecektir.”

olduguna inaniyor ve her giinimuizi
daha iyi bir isyeri insa etme hedefiyle
yasiyoruz. Calisan memnuniyetini
sadece bir insan kaynaklari politika-
si dedil, stratejik bir 6ncelik olarak
goriiyoruz. Kurum kiltiriamizd, cali-

sanlarimizin gelisimini destekleyecek
sekilde tasarliyor; onlari sadece birer
calisan degil, Rubikpara ailesinin ay-
rilmaz birer parcgasi olarak goriiyoruz.
Bu odl, tim ekip arkadaslarimizla
birlikte olusturdugumuz gticld is

kulttrtniin ve ortak degerlerimizin
sonucu. Sektordeki teknolojik glictini
insan odakli yaklasimiyla birlestiren
Rubikpara, bu édille 6deme
sistemlerindeki basarisini, isveren
markasi alaninda da kanitladi.” ©)
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yjital clizdanlar, dijital finans devrimi-
nin ilk kilometre taglarmdan biri olarak
hayatimiza girdi. Fintek ekosistemi-
nin ilk yillarinda biiytik bir heyecanla
kargilanan bu ¢oziimler, zamanla tek
baslara strdirilebilir bir i modeli yaratmakta zor-
landi. Ancak bu, dijital ciizdanlarin hikayesinin sona
erdigi anlamina gelmiyor. Aksine, finansal hizmetlerin
doéniigimiinde hala kilit bir rol oynuyorlar.
90’larin sonundan bu yana hayatimizda olan djjital
clizdanlarin gelecegi, yalmzca teknolojik yeniliklere
degil, stratejik vizyona ve kullanici ithtiyaglarini derin-
lemesine anlamaya da bagh.

Dijital clizdanlarin evrimi: Neler degisti?
2000°li yillarin baginda neredeyse tiim 6deme yontem-
lerinin yerini alacagi 6ngorilen dijital ciizdanlarin,
beklenen kullanici sayisina ulagamamast nedeniyle
¢ogu bagimsiz ¢dziim zamanla bankalar ve markalar
tarafindan satin alinarak miisteri sadakati yaratmaya
odaklanan birer araca donustii. Bu noktada uzun va-
dede bagarili olan uygulamalar “silo 6deme yontemi”
olarak kullanilan Zelle, MobilePay, Bizum gibi 6rnek-
ler ve Alipay, PayPal gibi genis musteri kitlesine sahip
teknoloji sirketleri oldu.

Apple Pay ve Google Pay gibi biiytik markalarin paza-
ra girigi, bagimsiz clizdanlara ilgiyi golgede biraksa da
dijital ciizdanlarm devri kapannug degil. Ozellikle di-
jital kimlik ve gémiilii finans trendlerinin yiikselisiyle
birlikte, bu alandaki hareketlilik yeniden hiz kazandh.

Berlin’de her yil mart ayinda diizenlenen Merchant
Payment Ecosystem (MPE) 2025 etkinliginde mu-
kerrer olarak sorulan sorulardan biri de clizdanlarin
odeme sektoriinin geleceginde kritik bir role sahip
olup olmadigrydi. Nitekim etkinlik esnasinda yapilan
anketlerde cevap netti: Evet, ancak bir dontigiim ge-
rekiyor.

Global 6deme uzmam David Birch’in MPE Positivity
Magazine’de de yer alan soézlerinde oldugu gibi: “Bir
clizdan stratejisi, 6demelerden ¢ok daha fazlasini kap-
samali.”

Starbucks Wallet gibi belirli kullanim alanlarina odak-
lanan, kisisellestirilmis deneyim sunan modeller bu
doniigimiin 6ncist olabilir.

Avrupa’da dijital ciizdanlarin gcikmazi ve
yeniden dogus cabasi

Avrupa’daki regulatorler yillarca tim iye ilkelerde
kullamilacak ve PayPal gibi Amerikal 6rneklere rakip
olacak bir mobil ciizdanin altyapisi tizerinde ¢alisma-
lar yapsa da bu ¢aligmalarin gogu strateji uyumsuz-
lugu kaynakli olarak bir sonuca ulagamadi. Ispanya,
Italya, Polonya, Danimarka gibi kiigiik pazarlarda
basaril 6rnekler ortaya ¢iksa da Almanya, Fransa gibi
daha biiytik pazarlardaki yerel clizdanlarin yeterince
yayginlagtinlamadigina sahit olduk.

Kasedi ileriye sardigimizda banka ve perakende mar-
ka ctizdanlar diginda PayPal, Apple Pay, Google Pay
orneklerinin Avrupa’da halen popiiler oldugunu go-
riyoruz. Yerel clizdanlar ise kullanic1 kaybi, distik
islem hacimleri ve azalan musteri baghlig: gibi sorun-
larla ytizlegiyor.

Tam da sektorin konsolidasyona gittigi bir dénem-
de sahneye gikan P2P (peer-to-peer) ¢éziim Wero, bu
dengeleri sarsmaya aday. Avrupa Odeme Inisiyatifi
(EPI) tarafindan gelistirilen Wero, kitanin tamaminda
ortak kullanilabilecek bir dijital ciizdan olma vizyo-
nuyla ilerliyor. Faaliyete basladig: 2024 yilinin kasim
ayinda 14 milyon kullaniciya ulagan ve Revolut gibi
fintek girigimleriyle is birlikleri yapan Wero, bagarili
bir baglangi¢ yapti.

Wero, Avrupa capindaki yegane clizdan olma hede-
fine ulagirsa pazardaki clizdan
ve 6deme sektoriini altiist ede-
rek 6deme girigimlerini iglevsiz
hale getirebilir.

Her ne kadar Wero’nun piyasa
lansmamn: bagarili olsa da proje-
nin bir inovasyon projesinden
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Avrupaun ortak (/I]lf(l/ cuzdan olma vizyonuyla FPI tarafindan gelistirilen Wero, mevcut
odeme girtsimleriin tahti sarsabilir. 1iirkiye ise gl lii bir ba ;/angzg yaptigr bu alanda
biraz geride kaldy. Tiirk tiiketicilerin Acrupa’ dakilerin aksine ayni anda birden gOK odeme

yontemi kullanma aliskanlig, sadakat oranlarin disiik olmasina yol agryor-.

ziyade Avrupal yasa koyucularin uluslararasi 6deme
sistemlerine olan bagimhligim azaltma gayesi giiden
politik bir proje oldugu distnildiiginde, trinin
uzun vadeli olmasi i¢in musteri odakl bir stratejiye
gecis yapmasi gerckecek.

Tiirkiye: Giiclii bir baslangig,
eksik kalan bir hikaye
Tirkiye, geng ve teknolojiye yatkin niifusu sayesinde
dijital 6deme ¢oztimlerinin hizla benimsendigi bir
pazar. 2012 yihinda BKM Express ile baslayan bu se-
riven, bir¢ok yeni yerel ¢6ztimle genisledi. Ancak bu
¢oztimler hentiz strdirtlebilir él¢eklenebilirlige ula-
sabilmig degil.

Asil sinav 1se Apple, Google gibi kiiresel devlerin pa-
zara tam anlamiyla giris yapmasiyla baglayacak. Ttrk
titketiciler, yeniliklere agik ve aym anda birden fazla
6deme yontemi kullanmaya aligk. Bu da migsteri sa-
dakatinin diigik olmasma ve uluslararasi ¢oziimlere
hizla adapte olabilmelerine zemin hazirliyor. Inova-
tif’ Grtinlere merakh tiketicilerin yurt digin-

da gozlemledikleri uluslararasi ciizdan
driinlerini  deneyimlemek istegiyle
yerel cizdanlar ve 6deme yontem-

lerini bir siire de olsa ikinci pla-

na atma ihtimalleri bulunuyor.

Bu noktada sadece bir 6deme

yontemi olarak kalmayarak
misterilerine farkhi kullanim

alanlar1 sunan markalarin

rekabet guglerini koruyarak

yeni deger alanlar1 yaratmasi

s6z konusu.

Bu dinamik pazarda ayakta
kalmak isteyen yerel clizdanlarin

amaci sadece 6deme araci olmaktan fazlasi olmah. Ise
yarayacak stratejileri ise su sekilde siralayabiliriz:
m Kullanmia1 verisini analiz ederek kigisellestirilmig sa-
dakat programlar gelistirmek.
m Dyjital kimlik ve giivenlik ¢oztimlerini entegre et-
mek.
m Teknik aksakliklar1 azamiye indirmek ve onboarding
(miisteri edinim) siireclerini kusursuz hale getirmek.
m Stirekli degisen ihtiyaglara ve gtivenlik beklentileri-
ne proaktif yanit verebilmek.
m Diger yerel ve uluslararas: platformlarla ve marka-
larla i birligi yaparak agik bir ekosistem yaratmak
(rekaberlik).
Baska bir deyisle uzun vadede bagarili olmak isteyen
ctizdanlarin kullanici odakl, hayatin her alanmna de-
ger katan ve mugteriye surekli kullamim icin sebep ve-
ren platformlara doniigmesi gerekiyor.
Dijital ve mobil ctizdanlar i¢in Amerika, Avrupa ve
Cin gibi érneklerin yakin takibi 6nemli olsa da Ttr-
kiye’deki dijital 6deme yontemlerine agina ve yeni-
liklere acik kitlenin kendine has davranislar
gbz ardi edilmemeli. Tirk tiiketicilerin
Avrupa’daki misterilerin aksine ayni
anda birden ¢ok o6deme yoOnte-
mi kullanma aliskanhigi sadakat
oranlarmin dusiik olmasina yol
agiyor. Bu dogrultuda basar
i¢in kilit adimlar da soyle si-
ralanabilir:
e Katma degerli hizmetler
geligtirmek.
e Yeniliklerle migterinin dik-
katini stirekli taze tutmak.
® Miisteri deneyimini sadelesti-
rip kusursuzlagtirmak. C)
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0] zirve vownor T

“Kadinlar basanlanyla,
erkeklerse potansiyelleriyle
terfi ettiriliyor” |Kiercnaie”

Bayraktaroglu, gicini
yUksek sesle degil; tutarli
adimlarla, icten liderligiyle ve
fikirleriyle gOsteriyor.

Is hayatindaki gériinmez esiklere,
bilincaltina kazinmis kaliplara

ve sessiz cabalara dikkat ceken
Bayraktaroglu, genc¢ kadinlara
sade ama etkili bir mesaj veriyor:
“Kendini bilgiyle donat, merak et
ve kaliplari zorla.”

Bu ay sorularimi, bayuk cimleler
kurmadan blyuk etkiler birakan,
“glc sessiz akarak gelir”
anlayisiyla yol alan bir lider
yanitliyor. iste sevgili Melike’nin
zirve yolculugu...

Zirve
Sohbetleri

Once kisaca sizi taniyabilir miyiz?

Sevgisini her zaman gésteren, bana degerli oldugumu
hissettiren ve maddiyatin 6nem siralamasinda geriler-
de oldugu bir aile ortamimda biytudim.

Cocukken meslek hayallerim bir hayli genig bir yelpa-
zedeydi: Copcii olmakla baglayip ressam, bilim insana,
fizik¢i gibi seceneklere savruldum. Sonunda ablamin
ve agabeyimin telkinleriyle, fen-matematik mezunu
olmama ragmen kendimi Galatasaray Universitesi
Isletme béliimiinde buluverdim. Boliimii severek oku-
dum ama akhimmn bir kdsesinde hep su vardi: Acaba

Melike Bayraktaroglu
Komtas insan Kaynaklari ve
Pazarlama Genel Miidiir Yardimcisi

- _____________________________________________________________________________________________________________________________________ _______
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mithendislik okumayarak potansiyelimi harcadim mi?
Bu soru beni 32 yasimda tekrar akademiye dondiird.
Marmara Universitesinde Bilgisayar Programciligi,
Bogazici Universitesinde Yazilim Miihendisligi egiti-
mi aldim.

Finansbank’ta (QNB) Management Trainee olarak
1§ hayatina adim attim. Sonrasmda global aragtirma
firmas1 Ipsos’ta yaklagik 8 yil siiren bir macera basla-
di. Teknik okuryazarhgin 6nemini ve asil farki yaratan
unsur oldugunu anlayinca bu alanda kendimi geligtir-
mek i¢in istifa ettim.

Kisa siire sonra Ipsos Turkiye’nin kurucu ve eski
CEO’su beni startup’ma “yaratict strateji direktoria”
olarak davet etti. 3 yildir zarar eden sirketi kara ge-
¢irmem Uzerine genel midurliik teklifi aldim. Ancak
ailece Ingiltere’ye tasginmamiz gerekince bu firsat ge-
ride brraktim.

Bir stire sonra Turkiye’ye dondik ve pandemiden
birkag hafta 6nce Fibabanka’nin I'T boliminde veri
bilimi yetenek deneyimi yoneticisi olarak géreve bag-
ladim.

2021 baginda kendi damgmanhk girketimi kurdum.
Pazarlama ve insan kaynaklari alanlarinda firmalara
hizmet verdim. Bu sirada yolum, benden danigmanlik
almak isteyen ve o dénemde Tiirkiye Is Bankast istira-
ki olan Moka ile kesisti. 2022-2025 arasinda Moka’da
Insan Kaynaklari ve Pazarlama Direktorii olarak go-
rev aldim. Mart 2025’ten bu yana da Komtas ve eko-
sistemindeki istiraklerden sorumlu Insan Kaynaklari
ve Pazarlama Genel Mudur Yardimcis olarak galigi-
yorum.

Séziin 6zl, ¢opci olamadim ama ¢op projeleri ayik-
lama konusunda iylyim; ressam olmadim ama ig ha-
yatinda hayallerimi tuvale dokmekten vazge¢cmedim.
Bilim insani degilim ama her zaman merak etmeye,
sorgulamaya ve Ogrendiklerimi insanlara fayda sag-
layacak gekilde uygulamaya devam ediyorum. Fizikei
olamadim ama c¢evremdeki “enerjiyi” dontstiirme
konusunda tisttime yoktur.

Kariyer yolculugunuzun basinda nasil bir Li-
der olmayi hayal ediyordunuz? Bugiin bulun-
dugunuz noktada o hayalin neresindesiniz?
Kariyerimin baginda “Nasil bir lider olmaliyim” soru-
su Uzerine ¢ok kafa yordugumu hatirlamiyorum. Yo-
netici pozisyonlarina geldikge bir seyler dogal olarak
sekillendi.

Benim i¢in en 6nemli konu, ekibimdeki insanlarin
kendilerini rahatca ifade edebilecegi, derdi varsa ge-
kinmeden paylasabilecegi ve islerini emir-komuta
zinciriyle degil, icten gelerek yapacaklari bir ortam
yaratmak. Bildigim her seyi aktarmaya 6zen gosteri-
rim; eksiklerim ya da hatalarim varsa bunu saklama
yoluna gitmem.

Ekibimdeki insanlarin gériiniirligii ve her ortamda
onlara hak ettikleri krediyi vermek benim liderlik an-
layisimda olmazsa olmazdir. Ayrica sadece ekip yo-
neten degil, isin mutfagim da bilen bir lider olmanin
6nemine inaniyorum.

KCMTAS

Sektor siirekli degisip ve doniisiiyor. Bu di-
namik yapi icinde calismak sizi nasil motive
ediyor?

40 yaginda bir Y kusagr temsilcisi olarak degisimin igi-
ne dogdum. O yiizden bana “Sizin neslin en giiclii kast
nedir” deseler, hi¢ diigtinmeden “adaptasyon” derim.
Her gtn ister az ister ¢ok, mutlaka yeni bir sey 6gren-
meye ¢aligirim. Sira dig1, daha 6nce yapilmamis ya da
fark yaratan bir sey ortaya koymak. Bir konuda “ilk”
olmak... Iste beni gergekten heyecanlandiran seyler
bunlar.

Biraz da Komtas’tan bahsedelim. Neler yapi-
yorsunuz, gelecek plan ve hedeflerinizi pay-
lasabilir misiniz?

“Verinin oldugu her yerde biz de variz.” desem yanhs
olmaz. Komtas olarak, 40 yila yaklagan kokli ge¢mi-
simizle veri, analitik ve yapay zeka alanlarinda ugtan
uca ¢oztmler sunan, sektorde lider bir is ortagiyiz. 8
uzmanlik merkezimiz ve yaklagik 300 kisilik ekibimizle
veri ekosistemlerini modernize ederek, yapay zeka ve
bulut ¢oztimlerimizle kurumlarin djjital doniigimuini
gergeklestiriyoruz. Plan ve hedeflerime gelince...

m Pazarlama tarafinda Komtas, Fortune 500°de yer
alan bir¢ok kuruma hizmet vermis, yiizlerce 6nemli
projeye imza atmig olsa da marka bilinirligi hak ettigi
seviyede degil. Bunlar1 gériniir kilmak igin igerik tre-
tim stireclerimizi hizlandirtyoruz.

Ek olarak yeni nesil bir girisimcilik modeli ve faaliyet
alanimiza daha uygun bir marka kimligi tizerinde ca-
listyoruz. Hayata gectiginde giiglii bir etki yaratacagi-
na inanryorum.

Ayrica globalde biytime hedeflerimiz dogrultusunda
pazarlama stratejimizi yeniden sekillendiriyoruz.

m Insan kaynaklar tarafinda Komtas'in énceligi, eko-
sistem genelindeki insanlar ve rolleri tamimak ve ga-
lisanlarla aramda bir giiven bagr olugturmak. Cunki
inaniyorum ki bu adim hakkiyla atmadan tizerine
insa edecegim hicbir yapi kalic1 olamaz.

m Sirketler toplulugumuzun nasil bir yapida devam
etmesi gerektigine dair de kritik bir gindemimiz var.
Bunun yani sira yil sonuna kadar ige alim dahil birkag
kritik stireci elden gegirip modernize etmeyi hedefli-
yoruz.

Kurum kiiltiirii ve liderlik iliskisi iizerine sik-
ca diisiiniiyorsunuz. Sizce giiclii bir kurum
kiiltiirii nasil insa edilir ve bir lider bunun ne-
resindedir?

Kiiltiirtin cift yonlii bir tarafi var. IIki, bireylerin dii-
since ve eylemlerini bigimlendirir; bireyler de kendi
karakterleri, davranis ve degerleriyle kilturt dontsti-
rir. Bu bir déngi.

Ben bu noktada ikinci agamadan baglamanin daha

®
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saglikli olduguna inanmiyorum. “Déniistirici hiderlik”
teorisi de liderin davramglariyla, kilttr tizerinde belir-
leyici etkide bulundugunu gosteriyor.

Giglii bir kurum kulttrd i¢in yonetim ekibinin seffaf,
1yl niyetli, kararlarida kigisel ¢ikarlarini gézetmeyen
ve degerler konusunda ortak bir zeminde bulusabilen
bireylerden olugmasi sart. Cunku liderler ne yaparsa,
kurumun geneline o davranig bigimi yayiliyor.

Kiiltir dedigimiz sey, sirketin DNAsina isleyip her sii-
recte kendini hissettirmeli.

Kadin lider olmanin Tiirkiye'deki yansimalari
hakkinda neler diisiiniiyorsunuz? Sizi bu ko-
nuda etkileyen rol modeller kimler oldu?

Turkiye’de kadin olmak bagh bagina zorken bunun
tizerine bir de liderlik sorumlulugunu koydugunuzda
isin zorlugu katlaniyor. Bu zorluk, sadece yapisal en-

I zirve vorunoa |

gellerden degil, aym zamanda bilingaltimiza kazinmug
kaliplardan da besleniyor. Masum gibi gortinen baz
ifadeler var ki ashnda alt metninde kadma ¢izilmis
sinirlart barmndirtyor. Ornegin yiiceltilen “Bagarih er-
kegin arkasindaki kadin” sGylemi... Neden sadece bu-
nunla yetinelim?

Bir kadimin liderlik mertebesine ulasabilmesi icin
ortalama bir erkege kiyasla en az iki kat fazla caba
harcamasi gerekiyor. Kendisini ispat etmek, bir fikrine
gevresindekileri ikna etmek. Ve bunlar yaparken karsi
tarafin egosunu incitmemeye ¢aligmak...

Cogu zaman kadmlar bir pozisyona “bagardiklari
icin” getirilirken, erkekler “bagsarma potansiyeli oldu-
gu varsayilarak™ terfi ettiriliyor.

O yuzden, kadmin i diinyasinda daha gértntr olma-
s1icin erkeklerin de bu siirece aktif olarak destek ver-
mesi, once kendi algilarmi dontgtiirmesi sart.

Bir rol modelim var m1 derseniz... Aslinda hayir. Ama
ulagtiklar1 noktaya nasil ulastiklarii 6grendigimde
hayranlik duydugum ya da miicadele azimleriyle ken-
dimi yakin hissettigim pek ¢ok kadim oldu. 1k akhima
gelenler: Williams kardesler, Irida Kahlo, Joy Manga-
no, Tomris Uyar ve Duygu Asena.

Genc kadin profesyonellere kariyerlerinin
basinda vermek isteyeceginiz en 6nemli tav-
siye nedir?

En biyiik yatirim, kendimize yaptigimiz yatirimdir.
Kendinizi bilgiyle ve deneyimle donatin ¢tinkt bu, 6z-
giiveninizi de saglam temellere oturtur.

Bir diger 6nerim, zamaninizi ve enerjinizi iyi yonetin.
Stuislenme, aligveris ve benzeri konulara gereginden
fazla vakit harcamak yerine minimalist bir yaklagim,
sizi hem zihnen hafifletir hem de esas 6nceliklerinize
odaklanmamnizi saglar. Zaman zaman “Acaba her gtin
1ge styah tigortle gitsem mi” diye diigtiniirim :)

Ayrica sadece toplumun size “uygun gordigi” alan-
larda degil spor, teknoloji, finans gibi konularla ilgilen-
mek sizi zenginlestirir; hem yeni perspektifler kazan-
dirir hem de farkli sohbetlerde sizi bir adim 6ne tagir.
Kendi deneyimimden biliyorum; bu alanlara merak
salmak bana sadece bilgi degil, ¢cok keyifli sohbetler
ve giiglii baglar da kazandirdi.

is disindaki Melike'yi tanimak istesek... Ho-
bileriniz neler, gelecek hedefleriniz, hayalle-
riniz neler?

Gengken oldukga hareketli bir hayatim vardi. Is
hayatina atldiktan sonra tempom epey yavagladi.
Bir dénem profesyonel olarak okgulukla ilgilendim
2014’te diinya turuna ¢tkmam ve ardindan anne ol-
mamla birlikte ok¢uluk da tarihin tozlu sayfalarindaki
yerini aldi. Belki bir giin tekrar baglarim diye yayimi
hala sakliyorum :)

Simdi buldugum her firsatta ytizmeye ya da diizenli
yirtyis yapmaya c¢aligtyorum. Ama genelde vaktimi
izleyerek, okuyarak ve bol bol hayal kurarak gegiren
bir “ev kugu” oldum diyebilirim.

Hayallerim ve hedeflerime gelince... Onlan dile get-
rirsem biiytleri bozulacakmug gibi hissediyorum. Bu
yiizden simdilik sessizce icimde buyttiyorum. S
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Butunlesik
Finans
Saglayici

[Biitlinlesik Finans] [Saglayici]

Finansal iirtin ve hizmetlerin, finansal olmayan
lirin ve is modellerine sorunsuz sekilde uctan uca
entegre edilmesidir.
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Sigorta sektordnun
en inovatif
yarismasina
katilmak icin son
ay! TSB destekli
Smart-i Awards
2025, sektdre yon
veren projeleri
ddullendirecek.
Basvurunu

hemen tamamla,
dijitallesen dinyada
sen de iz birak!

ADAYLARI

Aday Oner!

Basvuru Igin Son Giin
29 Agustos 2025

Odiil Téreni
29 Eyliil 2025 | 17:00 - 19:00

Swissotel The Bosphorus istanbul

igorta sektoriiniin inovasyon odakl ilk 6diil program

Smart Insurance Awards (Smart-1 Awards) bu yil dor-

dincii kez duzenleniyor. Tirkiye Sigorta Birligi’nin

(T'SB) tst tste ticincii kez ana sponsorlugunu istlen-

digi yarismanim basvurulart igin son tarih 29 Agus-
tos 2025. Kazananlar, 29 Eylil 2025’te, Sigorta Haftasi’min ilk
guinii dizenlenecek 6diil toreninde agiklanacak.

“INSURTECH 2.0 — OLASILIKLARI KESFET”
Yarigmanmn bu yilki temast olan “InsurTech 2.0: Olasiliklar
Kesfet”, dijital teknolojilerin sigortaciliktaki doniistiirtict etkisi-
ni odagima ahiyor. Yapay zeka, biiytk veri, IoT gibi teknolojilerin
13 modelleri ve musteri deneyimleri tizerindeki etkileri, bu yilki
bagvurulara yon verecek.

10 ayn kategoride basvurulara acik olan Smart-i Awards’a su
kurumlar katilabiliyor: Sigorta ve bireysel emeklilik sirketleri,
sigorta sektortine urtin, hizmet veya altyap: saglayan firmalar,
teknoloji odakl girisimler-InsurTech’ler ve ajanslar.

BU YIL BiR ILK:

ONERIYLE ADAY GOSTERILEN LiDERLER

Smart-1 Awards, bu yil sadece proje bagvurularini degil, dneriyle
aday gosterilen liderleri de degerlendirmeye aliyor. Sektor ¢alisan-
lar tarafindan aday gosterilen isimler su dort kategoride 6diillen-
dirilecek: Yilin Sigorta Lideri, Yilin Déntisiim Lideri, Yilin Geng
Lideri ve Yihn flham Veren Kadin Lideri. En ¢ok 6neri alan aday-
lar, jtri degerlendirmesi sonucunda 6diile hak kazanacak.

psmyoteiv@ ...

Smart-i Awards’a katil
sektoriin geleceginde
sOz sahibi ol!

INSURTECH 2.0
OLASILIKLARI'KESFET

SiZ BELIRLIYORSUNUZ!

Ayrintili Bilgi ve Bagvuru igin
smartiawards.com | sigorta@smartiawards.com

TEKNOLOJi VE iINOVASYON PANELI:

SEKTORUN GELECEGi KONUSULACAK

Turkiye Sigorta, bu yil 6dil programmin Altin Sponsoru
olarak projeye destek veriyor. Ayni zamanda, 6dil toéreni
kapsaminda diizenlenecek olan “Teknoloji ve Inovasyonla Si-
gortacihgin Gelecegini Sekillendirmek” temah panele de ev
sahipligi yapacak.

Panelde, sigorta sektoriinde teknolojinin dontstiirticti etkist,
dijitallesme trendleri ve gelecek vizyonlar: sektoriin lider isim-
leri tarafindan ele alinacak.

GENC KIZLAR DA KAZANIYOR

Smart-1 Awards, ilk giiniinden bu yana bir sosyal sorumluluk
projesi olarak da konumlaniyor. Yarigmanin 2025 yili bagvu-
ru gelirleri, Turk Egitim Vakfi'nin “WBN Tirkiye Gelecegin
Arilan” burs fonuna aktarilacak. Bu fon, mithendislik fakulte-
lerinde egitim goren geng kizlara burs destegi saglyor.

KAPADOKYA TATILI
Tium sektor paydaglarmin genig katthmiyla gergeklesecek
torende, bir de gekilis yapilacak. Urgiip Belediyesi, salonda
bulunan bir talihliye, Kapadokya’da iki kisilik konaklama ve
balon turu armagan edecek.

Odiil programini desteklemek ve sirketinize 6zel firsatlardan
yararlanmak i¢in sigorta@smartiawards.com iizerinden ileti-
sime gegebilirsiniz.

Detayl bilgi ve bagvuru: www.smartiawards.com

©
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INSURTECH

OLASILIKLAIL

SIRADAN OLANIN OTESINE
BAKMAYA VAR MISIN?

Odiil Téreni
29 Eylul 2025 | 17:00 - 19:00

Swissotel The Bosphorus istanbul

Bagvuru igin Son Giin

29 AQustos 2025

Ana Sponsor

Tiirkiye
Sigorta.

. smartl
Bagvuru iginlsmartiawards.g:orh . qwar s e



DijNYADAN E. ESIN GEDIK

BABY BOOMERS

2

GEN X

Z kusagini kazanmanin yolu

“baby boomer”lardan geciyor!

Yasl insanlar servetlerini yavas yavas cocuklarina, torunlarina
devrediyor. Z kusaginin ihtivac ve beklentilerine yogunlasip bu kusagdi
g6z ardi eden bankalar, transfer esnasinda devre disi kalabilir...

Javelin Strategy & Research Dijital Ban-  rusuna yamit arayan Lerner, bankacilarin genelde

kacihik Kidemli Analisti Dylan Lerner, “genis aile” iligkisini incelerken yaghlari gérmezden

bankalarin yash misterileriyle iliskilerini  geldigine dikkat ¢ekiyor.

nasil yuruttigune dair ilging bir analize  Peki bankalar, yaghlarla nasil iletisim kurmali, onlarin

imza att. “Bankalar, boomer’lardan 7 6zel ihtiyaclarina nasil odaklanmali?

kusagina servet transferini nasil yakalayabilir” so-
Ebeveynler i¢cin genglik bankaciligi

. Lernar’a gore bankalar, yash misterileri ya da mugte-
ri adaylariin mirasgilarina ve torunlaria yénelecek
paray1 elde tutmak ya da kendilerine gekmek igin bir
an once hareket ge¢meli. Zira uzun yillar miisteriniz
olsa da yash musterinizin parasmin sizde kalacagimin
bir garantisi yok. Z kusaginin sizi tercih etmeme riski
bir yana, gelecegi sizden 6nce gore rakip bankalar da
coktan o hesaba g6z dikmig olabilir.
Peki bankalar, “aile bankas1” olmak i¢in kendini nasil
konumlandiriyor? Geng varislerin sonraki yillardaki
birincil bankasi olmak i¢in nasil bir iligki kurmay:
planhiyorlar? Yagh musterileriyle bankacilik hizmet-
leri iligkisini siirdiirmek veya yenilerini ¢ekmek igin

neler yapryorlar?
Lerner, bu asamada “ebeveynler i¢in inga edilmig
genglik bankacihgr” kavramini ortaya atiyor ve soy-
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le ekliyor: “Guniin sonunda, ¢ocuklar ve torunlar
bu iliskinin merkezinde olsa da ilk agsamada ¢6zim
ebeveynlerden geciyor. Sadece bir kisiye ulagmak
yetmez. Gergekten derinlere inmek ve bir aile ban-
kacihig iligkisine sahip olmak istiyorsaniz, aile dina-
migine odaklanmahsiniz. Ister 6grenme giigliigii
yasayan ve daha fazla yardima ihtiyaci olan bir yas-
I1 olsun, ister evlenip ¢ocuk sahibi olan daha geng
bir kigi olsun, kendinizi bu iliskilere hakim olacak
sekilde konumlandirmalisiiz.”

Finans endiistrisinin kér noktasi

Yash misterilere hizmet vermek s6z konusu oldu-
gunda finansal kurumlar, genelde finansal uygun-
luk veya ig birlik¢i deneyimler gibi daha temel un-
surlar yerine guvenligi 6ne c¢ikiyor. Odak noktasi,
onlarin paralarim nasil koruyacaklar1 veya dolan-
diricilik ve sahtekarligi nasil 6nleyecekleri oluyor.
Ancak yaghlarin ve ailelerinin bagka daha énemli
ihtiyaglar1 var.

Nitekim Dylan Lerner da “Givenlik 6nemli ama
her sey degildir. Yagh misterilerinizi dolandirilmak-
tan korurken paralarini nasil yoneteceklerine dair
oncelikleri ihmal ederseniz onlar1 kaybedebilirsiniz.
Bence finans endistrisinin kér noktalarindan biri
de bu” diyor.

Yarisi 20 yil icinde yok olacak!

Insanlar genelde kolayca banka degistirmek iste-
mez. Hele de “baby boomer”, banka degistirme
olasiligr en distik nesil. Daha geng bir kisinin sa-
hip olabilecegi gibi gegis motivasyonlar: yiiksek
degil. Daha az acil finansal ihtiyaglar1 olduklar: da
bir gergek. Ornegin kolay kolay kredi gekmezler,
emeklilikte sabit bir gelirle yasama egilimindedirler.
Bu noktada bankalarin, servet transferi esnasinda
bu neslin temsilcilerini elde tutmak ya da bu tar
yeni miusteriler kazanmak icin yen stratejiler ge-
ligtirmesi gerekiyor. Lerner’a gore bankalar, yash
musterileri i¢in daha iyi deneyimler yaratmak i¢in
daha genis bir stratejiye ihtiya¢ duyuyor. Onlar igin
“bagimsizhigr” tegvik etmek veya aile tiyelerini bir
araya getirerck ortak ihtiyaglarini kargilamak iyi bir
baslangi¢ olabilir.

Lerner, “Bunun i¢in ‘tak ve ¢ahistr’ uygulamalar
yeterli degil. Aile bankaciligi buttinsel olmali. Bir
adim geri atip bir strateji olusturmamz gerekir.
Bunu yapmazsaniz, sonucta elinizde dijital strate-
Jjinize entegre olmayan bir eklentiden bagka bir sey
goremeyebilirsiniz” diyor.

Raporda, pek cok bankanm yaghlari bir sorun
olarak gordiigine isaret ediliyor. Oysa g¢okuluslu
bankalarin ytuzde 80’inin 60 yas ve tistii bir muste-
ri tabanina sahip oldugu goriliyor. Ve bu kitlenin
yarisi, biiylik olasilikla 20 yil iginde yok olacak.
Lerner, bu durumu bankalar igin “varolugsal bir
tehdit” olarak goriiyor ve soyle ekliyor: “Bankalar
bu kusagi g6z ardi ederek Z kusagim kazanmaya
odaklaniyor. Oysa belki de Z kusagina ebeveynleri,
biytikanne ve buytikbabalar: aracihigiyla daha ko-
lay ulasabilirsiniz. Belki onlar ve aileleri arasindaki
finansal dinamigi bulabilir ve bu parc¢alar: bir araya
getiren bir strateji olusturabilirsiniz.”

2029’a kadar 6 milyar kisi
mobil cuzdan sahibi olacak

Tirkiye'de kredi karti kullaniminin pratikligi ve basta taksit imkani
olmak lizere sagladigi avantajlar, dijital ctizdanlarin ytikselisini
sinirli kiliyor. Buna karsilik birgcok bélgede bu 6deme ydntemine
ilgi hizla artiyor. Kiiresel para transferi sirketi Thunes'un arastir-
masina gore, 2024 sonu itibariyla 4.3 milyar olan mobil clizdan
kullanici sayisi 2029 yilina kadar 1.5 milyar artisla 5.8 milyar kisi-
ye ulasacak. Dijital islem dederinin de ylizde 73 artisla 10 trilyon
dolardan 17 trilyon dolara ulasacagdi tahmin ediliyor.

Arastirma, 6zellikle Gliney Dogu Asya ve Afrika’da mobil 6de-
melerin hizla benimsendigine isaret ediyor. S6z konusu bélgeler,
geleneksel 6deme yontemlerini atlayip dogrudan yeni nesil 6deme
yontemlerini kullanabilme avantajina sahip. Diizenleyici otori-
telerin tesvikleri de halklarin nakit yerine bu yontemleri tercih
etmesinde etkili oluyor.

Pandemiden bu yana mobil ctizdanlar, hizla temassiz 6deme-

lere entegre olarak gok islevli araglara déntstu. Gunlik fatura
odemelerinden konser salonlari ve stadyum girislerine kadar her
alandaki sistemlerde kullanilabiliyor, dijital olarak yerli nesillerin
sorunsuz taleplerini karsilayabiliyor.

Meksika’dan basarili bir
BNPL ornegi: Kueski

Meksika'da BNPL (simdi al, sonra al) ve online tiiketici finansmani
platformu olarak faaliyet gosteren Kueski'nin arastirmasina gore,
tiketiciler artik nerede alisveris yapacaklarina karar verirken
sadece fiyata bakmiyor. Isletmelerin nasil ve hangi sartlar altinda
odeme kabul ettigi de artik rekabet igin kritik bir unsur haline
geldi. Arastirmayla 5 bin 200 Kueski Pay kullanicisinin nerede
alisveris yaptiklari ve hangi 6deme yontemlerini tercih ettikleri in-
celendi. Sonuglar, katilimcilarin yiizde 80'inin alisveris yapmadan
once online ortamda fiyatlari karsilastirdigini gosteriyor. Ezici bir
cogunluk (yuzde 90) alis-
verislerini e-ticaret yoluyla
yapmayi tercih ediyor.
Ankete katilanlarin ylizde
70'i, 2 haftada bir 6deme
taksitleri yapabilme 6zelli-
gi dolayisiyla Kueski Pay'i
kullanmayi tercih ediyor.
Yiizde 85'i de bu sece-
nek olmadan satin alma
islemlerini tamamlaya-
mayacadini bildirmis. Yine katiimcilarin ylizde 87'si, Kueski Pay'i
kullanirken kendilerini daha giivende hissettiklerini belirtmis.
Kueski Pazarlama Baskani Samantha Garcia, “Milyonlarca insan,
geleneksel bankacilik sistemlerinden uzaklasarak daha net, daha
erisilebilir ve teknoloji odakli finansal araclarina yoneliyor. Fi-
nansal katilim artik bir vaat degil, satin alma noktalarinda hayata
geciyor” diyor.
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S ‘Vl Ogrenme giicliigii ceken
yetlskmlerm yuzde 67 finansal

Ihtivaclarnni karsilayamiyor

Fintek ve finansal hizmetler endistrileri-

ne engellilerin katthmim artirmaya yone-

lik faaliyetler yuriiten Project Nemo giri-

simi, 6grenme gligliigii geken yetiskinlerin
finansal diglanmasimi inceleyen yeni bir aragtirma
yaymladi. Nationwide Building Society is birligiyle
hazirlanan aragtirma, finansal disglanmay1 engelleme
ve bankaciligi daha genis kitleler i¢in daha erisilebilir
hale getirme ¢abalaria ragmen, 6grenme gugcligi ge-
ken katilimeilarin ytizde 61°1, bankalarin ihtiyaglarini
karsilamak i¢in yeterince ¢aba gostermedigini ifade
ediyor. Katilimcilarin yaklagik yiizde 32’sinin kendi
adlarina bir banka hesabu bile yok.

Birlesik Krallik genelinde yapilan arastirma, 6grenme
giigliigii ¢eken yetigkinlerin gtinliik harcamalar i¢in ban-
ka hesaplarini yonetmesinin zorluklarina isaret ediyor.
Katilimcilarin yiizde 87’si, genellikle stirekli vekaletna-
me ve benzeri yasal yetkiler olmadan gayri resmi gegici
¢oztmleri tercih ettigini belirtmis. Hal boyle olunca aile
uyeleri, banka temsilcileriyle telefondayken kullanici gibi
davranabiliyor, hesap sahibi adina kisisel bilgileri, kart
sifrelerini paylasabiliyor. Bu konuda bazi fintek ¢6ztimle-
11 olsa da bunlarm yeterince bilinmedigi belirtiliyor.

Kisacasi rapor, Birlesik Krallik’ta 6grenme gugli-
giyle yasayan 1,5 milyon kisi ve destekgileri igin
6deme yapmayi, 6deme almay1 ve ybnetmeyi 6nem-

li 6lgtide zorlagtirdigr gergegine 151k tutuyor. Bu dog-

rultuda da bazi ¢6ziim 6nerilerini §oyle siralryor:

® Gorsel agiklamalarla desteklenen acik ve basit bir

dil kullanilmal.

® Kullanilacak trtin ve hizmetler, bireysel ihtiyaglara

uyacak sekilde 6zellestirme 6zelligine sahip olmali.

® Harcamalarin gézetimi ve riskli islemler igin uyar:

firsati veren bildirimler veya ayarlar, hem destekgi-

ler hem de kullanicilar igin giivence verecek, daha
fazla bagimsizlik saglayacaktr.

® Giveni artirmak ve daha uzun vadeli bagim-
s1zlik hedeflerini desteklemek igin erisilebilir ve
uzman musteri destegi sunulmali.
Kar amac: gitmeyen Project Nemo, aragtir-
ma sonuglarimi agikladigr toplan-
tida, “Ogrenme Giigliigii Olan
Yetiskinler i¢in Guvenli Harca-
malar: Finansal Hizmetler i¢in
Eylem Cagrisi”ni da baglatti.

Teknoloji devi Apple, milyonlarca isletmenin yiiz yiize temassiz 6demeleri kabul
etmek icin iPhone kullanmasini saglamak iizere 8 Avrupa iilkesinde daha Tap to
Pay on iPhone uygulamasini piyasaya siirdii. Bu dogrultuda Belgika, Hirvatistan,
Kibris, Danimarka, Yunanistan, izlanda, Liiksemburg ve Malta’da bir dizi 6deme
platformu, uygulama gelistiricisi ve ddeme agiyla is birligi yapildi.

Tap to Pay on iPhone, her biiyiikliikteki isletmeye, ek donanim veya 6deme ter-
minali gerekmeden, sadece 6deme saglayicilarin i0S uygulamasini kullanarak
temassiz kredi ve banka kartlarindan, Apple Pay ve diger dijital ciizdanlardan
6deme kabul etmelerini sagliyor.

isletmeler, 6demeleri kabul etmek icin iPhone XS'ten itibaren en son i0S siirii-
miinii calistiran herhangi bir iPhone modelini kullanabiliyor. ddeme sirasinda
satici, miisteriden temassiz kredi veya banka kartini, iPhone’unu, Apple
Watch’unu veya diger dijital ciizdanini saticinin iPhone’unun yakininda tutmasini
istiyor ve ddeme NFC teknolojisi kullanilarak giivenli bir sekilde tamamlaniyor.
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POS Kartin varsa
komisyon 6demek yok

I§yer|n|zde $ekerbank POS kullanin, komisyon 6demeden
‘ rteS| glin mal alimlarinda ve

ceklestirebilirsiniz.

ERTESI GUN

%0

KOMISYON

ve Urtin basvurularini serbestge degerlendirme hakkina sahiptir. Detayli bilgiye bankamiz resmi
web sitesinden ve subelerinden ulasabilirsiniz.

Bankamiz, piyasa kosullarina gére kampanya ve triin sartlarinda degisiklik yapma/sonlandirma Se ke rba n k $
o 3 : A A : .

sekerbank.com.tr | 0850 222 78 78




Worldline lisansli, en buyuk ekranli, en hafif ve en ylksek batarya kapasitesine sahip
PAX A910SF Android YazarkasaPOS ile tanigin, 6demelerinizde fark yaratin!

iletisim ve Sarj Unitesi ile
Masaiistii Kullanim Opsiyonu*

En Bliylik Ekran J
5.5” IPS HD Multi-touch

Batarya Dabhil
Sadece 361 Gram

Maksimum 4}
Pil Kapasitesi

Tiim Odeme
Turlerini Destekler

En Yiiksek Giivenlik @
Standardi PCI PTS 6.x

Lisansli Yazarkasa Firmasi

\3
(ikasa.com.tr \\ 08502504030 )

Bu reklam, yayinlandigi 25 Nisan 2025 tarihindeki kamuya acik kaynaklardan Android YazarkasaPOS cihazlari ile ilgili edinilen bilgiler cercevesinde hazirlanmistir.
#jletisim ve Sarj Unitesi opsiyoneldir ve ayri satilmaktadir. Bu aparat iizerinden iletisim icin ethernet altyapisi olmasi gerekmektedir.



