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E-ihracat zamani

Ddviz sikintisi ihracatin cazibesini hig
olmadigi kadar artirdi. Kiigiik biilyiik
fark etmeksizin her isletme ihracat
yapmak istiyor. Bunun en kolay ve
risksiz yollarindan biri de e-ihracat...

PayU, ihracat yapmak isteyen
firmalari ozellikle de bakir pazarlara
tasiyacak onemli bir platform
olusturdu. Diinya capindaki bitin
ddeme sistemlerine entegre olan,
hemen her tirli yontemle tahsilat
yaptirabilen PayU Hub, e-ihracat
yapmak isteyen Turk firmalarini 2.3
milyar kisilik potansiyel misteri
kitlesine ulastirmayi vaat ediyor...
Bu arada, PayU'nun Tirkiye'de
satin alma, ortaklik gibi konularda
firsat kolladigini da belirtelim.
Hatirlanacagi gibi PayU'nun
ana sermayedari Naspers,

Tencent'teki yizde 2

hissesini yaklasik 10 milyar
dolara satmisti. PayU Tirkiye
CEO’su Emre Gulzer, bu
parayla Turkiye'de de yatirm
yapilabileceginin sinyalini veriyor.
Yatirim arayanlara, sirketini
satmak isteyenlere duyurulur...
eBay istiraki GittiGidiyor da
e-ihracatin artmasi icin onemli bir
adim atti. Sirket, 2019 yilinin sonuna

kadar en az 200 Turk markasinin
drinlerini eBay'de satisa ¢ikarmayi
amacliyor. ilk olarak Derimod’un
urtinleri eBay'de listelenmeye
basladi. eBay'in 192 iilkede 175
milyon aktif aliciya hitap ettigini
belirtelim...

Blockchain ve kripto paralarla

ilgili her sayimizda en az bir

haber, arastirma ya da analiz

yer aliyor. Bedava coin dagitarak
sadece Turklerin degil Hintlilerin,
Endonezyalilarin bile ilgisini ceken
kripto para borsasi Bitexen'in ilging
kurulus hikayesini ve hedeflerini
ilerleyen sayfalarda okuyabilirsiniz.
Degerli yazarimiz Elif Bilge

Eder’in de kripto paralar hakkinda
soyleyeceklerivar...

“Dubai’den bildiren” fahri
temsilcimiz Ahmet Alptekin bu

ay da cok degerli bir analize

imza atti. Kérfez Arap Ulkeleri
isbirligi Konseyi'nin giicli iki liyesi
Birlesik Arap Emirlikleri ve Suudi
Arabistan’in 6deme sistemleri
pazarina mercek tutan Alptekin,
baska hichir yerde bulamayacaginiz
istatistiki veriler ve cok degerli
bilgilerin yani sira firsatlara da
isaret ediyor...

Keyifli okumalar.
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» Finansal okuryazarlik icin gii¢ birligi

Tdrkiye'nin yarinlari olan
genclerin finansal ihtiyaclarini
yoneterek, geleceklerini
daha bilincli sekilde

modullyle 6grencilerin
birikim, tasarruf, yatirim,
bitce ve dogru harcama
gibi temel finansal

planlamalari

hedefiyle

baslatilan . ' . . . . . . PARAYOL
“Parayon”

projesi basariyla kavramlarla glndelik hayatin parcasi olduklarini
tamamlandi. Foder tanismasi saglandi. Lise  hissettirmek lzere calismalar yapildi.
tarafindan, JP Morgan 11 ve 12'nci Bankalarin isleyisi, bankacilik

Vakfi destegiyle, Ingiltere sinif ile sistemlerinin tirleri gibi bilgilerle
kokenli sosyal girisim ve PARAMETRE Universite beraber, yatirim araclart, riskler, BES,
sivil toplum 6rgiti MyBnk'ten hazirlik ve borclanma gibi konularda detayll

bilgilendirmelerin yapildigi Parametre
modild kapsaminda 10 bin dgrenciye
ulasilarak, giindelik hayatlarinda

Tarkiye'ye uyarlanan projenin
“Parametre” egitim
moddulunde, 2018

birinci sinif 6grencilerine
yonelik hazwlanan
“Parametre”

akademik yilinda modilinde ise  kullanilabilecekleri finansal temel
DenizBank . . yatirim, bitce bilgiler kazandirildi.

destegiyle 16-25 olusturma Egitimin baslamasindan once

yas grubundaki ve bankalarin ogrencilerin mevcut durumlarini

10 bin gence ulasildr.
2015-2016 egitim donemi ve
Mayis 2018 tarihleri arasinda
lise ve Universite 6grencilerine
3 ayri modilde egitimlerin

tespit etmek icin yapilan on test

ile moddillerin sonunda yapilan
degerlendirme testinin karsilastirmali
sonuclari, gencler nezdinde

finansal okuryazarlik konusundaki

isleyisi hakkinda
egitimler verildi.
PARAGRAM >onmodil
olan "Parayol”
programinda ise

verildigi proje kapsaminda, lise 9 ve
10'uncu sinif 6grencilerine yonelik
hazirlanan “Paragram” egitim

Bir Bankalararasi Kart Merkezi
(BKM) iiriinii olan ve simdilik sadece
liyelerine hizmet sunan BayBayNakit
Akademi, Tirkiye kartli 6demeler
sektori 6zelinde farkli kategorilerde
egitimlerin verildigi bir platform.
BayBayNakit Akademi’de BKM'nin
lyelerine sunmakta oldugu iiriin ve
hizmetlere 6zel egitimler veriliyor.
Hem iicretli hem de lcretsiz
egitimlerden faydalanabileceginiz
BayBayNakit Akademi’nin 2018 yili
ikinci donem egitimleri basladi.
Kayit yaptirmak ve egitimlerle

ilgili bilgi almak icin https://
baybaynakitakademi.bkm.com.tr/
adresi ziyaret edilebilir.

BayBayNakit Akademi 2018

yili ikinci donem egitimleri

1. 3D Secure ve GO-Giivenli Ode Egitimi

2. BKM Online ve Entegrasyon
Sistemi Egitimi

3. BKM Test ve Sertifikasyon

islah evi ve yetistirme yurdundaki
cocuklarin temel finansal kavramlar
o6grenmelerini tesvik ederek,

farkindaligin ytizde 50'ye yakin bir
oranda artarak kayda deger bir biling
olustugunu ortaya koydu.

BayBayNakit Akademi’nin ikinci donem egitimleri basladi

BayBoyNaht
AKADEMI

Sirecleri Egitimi

. BKM Veri Ambari Egitimi

. Chargeback - | Egitimi

. Chargeback - Il Egitimi

. EMV Egitimi

. Host Card Emulation (HCE) Egitimi

. Hardware Security Module (HSM)
ve Anahtar Yonetimi Egitimi

. Is Siirekliligi Yonetimi Egitimi

. Kartli 0deme Sektdriiniin
Temel Taslari Egitimi

. Sahtecilikte/Dolandiricilikta
Son Egilimler ve Giivenlik
Coziimleri Egitimi

. TROY Kart, Terminal
Sertifikasyonu Egitimi
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anatcinin
utkusuna
yetmisiz.




Bilisimciler ve Bilisim Grubu
tarafindan 22 Eylil'de Istanbul'da
dizenlenen “Bilisimciler Gelecek 5.0
Zirvesi”, bilisim sektorintn 6nemli
isimlerini ve paydaslarini bir araya
getirdi. Etkinlikte "Yapay Zekanin
Kullanilabilir Uygulamalar”, “Endustri
4.0 ve Sonras!”, “Bulut Bilisim ve
Guvenlik”, “Nesnelerin Interneti, Blok
Zinciri ile Donusecek Endustriler,
Robotik ve Otonom Araclar, Savunma
Sanayisi icin Bilisim” gibi basliklar
altinda onemli konular ele alind.
Bilisimciler Baskani Senol Vatansever
acilis konusmasinda, degisen

kiresel ekonomik sartlarda avantaj
kazanmak isteyen ulkelerin belli
akimlar ortaya koyup markalastirarak
sahiplendiklerini, bunlari birer

c¢ikis yolu haline getirdiklerini
vurguladi. Almanya'nin “Endistri

4.0", Japonya'nin “Toplum 5.0 gibi
kavramlar Gzerinden yeni ekonomi
modelleri insa ettigini hatirlatan
Vatansever, “Bu zirveyle yeni ama
basarili bir sekilde organize olan
Bilisimciler olarak Gelecek 5.0 akimini
tlkemizin glindemine sunuyoruz”
dedi.

Zirvenin diger konugu xplace Turkiye

ve Ortadogu Genel Miidiirii Ihsan
Alper Tirkay da su degerlendirmeyi
yapti: “Endustri 4.0 ve ‘dijital

¢ag’ kavramlari tim geleneksel
anlayisimizi, eylemlerimizi ve is
modellerimizi degistiriyor. Dijital
dontsim avantajlarin yani sira
tehditleri de getiriyor. Kiresel bir
firma olarak Turkiye'nin potansiyeline
inaniyoruz. Burada dretim

yaparak tum dinyaya ihrac etmeyi
hedefliyoruz.”

Istanbul Okan Universitesi Rektor
Yardimcisi Prof. Dr. Giner

Gursoy ise kanusmasinda BT

yoneticilerinin onemine soyle dikkat
cekti: “Gelecegin CEO'lari CIO'lar
arasindan ¢ikacak. Bu ylizden CIO,
bir blyuk veri medyumu, bilissel
yonetici ve stratejist olmali. Stratejiyi
planlayandan cok strateji Ureten
konumda olmali. Yakin gelecekte
robotlari daha sik gorecegiz,
insanlarin isini devralacaklar. Is
dinyasinin dinamikleri degisecek ve
yeni sermayemiz inovasyon olacak.”
“Bilisimciler Gelecek 5.0 Zirvesi”,
dizenlenen panellerin ardindan
“Bilisim Sektoriine Deger Katanlar”
plaket toreniyle sona erdi.

N Kolay Ankara Kart kampanyayla geliyor

Aktif Bank imzali N Kolay Ankara
Kart, niifusu 5.5 milyonu bulan ve

her giin 1 milyon toplu tasima islemi
yapilan baskentte vatandaslarin
ulasim kartlarina daha kolay bakiye
yiiklemesini sagliyor. Kart sahipleri, N

Kolay Ankara Kart satis noktalarindan,

Ankara Smart ve Mini Bankolarindan,
baska banka hesaplarindan EFT
yaparak ve Tiirkiye'deki tiim
ATM’lerden kartlarina bakiye
ylikleyebiliyor. Kart sahipleri, 6

TL 6deyerek satis noktalarindan
kartlarini aldiklari anda, kampanya
siiresince Ucretsiz 5 binis hakki
kazaniyor. Karti kullanirken Ankara
ulasiminin tiim imkanlarindan da
yararlanmaya devam ediyorlar.

l!§345‘" ?DJD w0
= AT

N Kolay Ankara Kart, baskentlilerin
giinliik yasamda aradigi tiim
hizmetleri tek kartta sunmayi
amacliyor. MasterCard logolu on
odemeli bir kart olan N Kolay Ankara

mastercard.
4

Kart, ulasimda ve alisverislerde
kullanilmanin yani sira temassiz
ozelligiyle hizli ve giivenli alisveris
imkani sunuyor. Ayrica karttaki bakiye
ATM’lerden nakit olarak cekilebiliyor.
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POS-Modern Teknoloji!

Verisoft ddeme sistemlerinde en yenilik¢i teknolojileri ilk gelistiren ve
musterilerine ilk dneren sirket olarak 34 yildir sektdrtin hep bir adim 6tesinde,
teknolojinin donidsimine oncllik ediyor.
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Turkiye’'nin 16 blylk bankasi, Verisoft Yazarkasa POS ¢oztumleri ile
bir yilda 1 milyarin lzerinde islem gercgeklestiriyor.

== Kartli Odeme Goztimleri Dijital Odeme Gozimleri POS Yazilim ve Entegrasyonu

¥, Verisoft
Bl Sahtekarlik Onleme ve izleme Sistemi E Sadakat Kart Uygulamalari V

sales@verisoft.com | & 0212 483 72 72
verisoft.com

&

@ KartBasimve Kisisellestirme Coziimleri Odeme Donanim Goziimleri
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» CEPTETEB, 3 yilda 600 bin miisteriye ulasti

Tiirk Ekonomi Bankasi'nin (TEB)

2015 yiinda hayata gecirdigi dijital
bankacilik platformu CEPTETEB,
tclncl yiinda 600 bin misteriye
ulasti. TEB Bireysel ve Ozel Bankacilik
Kidemli Genel Muddur Yardimcisi
Gokhan Mendi, dijitallesmenin hayatin
her alaninda agirliginin artmasiyla
bankacilik faaliyetlerinin de dijital
dinyaya tasindigini vurgulayarak,
“Bankacilik sektorinde dijital
kanallarin kullanim orani hizla

artiyor. Misteriler hem kolaylik hem
de zamandan tasarruf saglayan bu
kanallari daha fazla kullaniyor. Biz de
TEB olarak bu alandaki yatirimlarimizin
odaginda bulunan dijital bankacilik
platformumuz CEPTETEB ile
musterilerimizin bankacilik islemlerini
dijital kanallardan kolayca yapmalarini
sagliyoruz” diyor.

TEB musterilerinin ylzde 86’sinin
bankacilik islemlerini dijital
kanallardan yaptigina dikkat ceken
Mendi, sozlerini soyle strdirtyor: “IKi
musterimizden biri online bankacilik
kanallarimiz Gzerinden islem yapiyor.
Mobil bankacilik kanalini kullanan
musterilerimizin sayisi ise 1 milyonu
asti. CEPTETEB ile kullanim kolayligi,

Gokhan Mendi :

yiksek glvenlik standartlari ve zengin
icerik sunuyoruz. Ayrica havaalanindan
hizli gecis, Ucretsiz EFT ve havale,
yiksek faizli vadeli hesap gibi
avantajlar sagliyoruz.”

CEPTETEB'in en cok kullanilan
hizmetlerinden biri olan “Finans

Kocu” ile kullanicilar, bitcelerini dijital
ortamda yonetebiliyor, analizlerini
yapabiliyor. TEB FX platformunda,

doviz islemlerini anlik yapmanin yani
sira piyasayi yine anlik takip ederek
ozel rekabetci doviz kurlariyla kolayca
doviz alim satimi yapilabiliyor. QR kodla
para cekme ozelligiyle ise bir tanim
yapilmasina gerek olmadan “Ciizdan”
menustnden kullanici adi ve parola
girilerek kullanilacak hesap sec¢iminin
ardindan ATM’den QR kodla kartsiz
para cekilebiliyor.

Misket Uyesi restoranlarda Sodexo kartlari ylizde 10 daha avantajli

Sodexo Avantaj ve Odiillendirme
_ Hizmetleri, Restaurant Pass kart
- _ kullanicilarina ek kart bakiyesi
' = saglayan yeni hediye programi
s ¢ Misket'i kullanima sundu.
L\ g i . Buna gore kart sahipleri,
. N Misket iiyesi restoranlarda
Y&‘ yapacaklari harcamanin en

olmanin ayricaligini
hissetmelerini sagliyor. Bu
programla tiiketicilerimizin
yemek harcamalarinin en
az yilizde 10'u degerinde
Misket kazandirarak

aylik biitcelerine
azimsanamayacak bir katki

SODEXO'LULAR
MISKET iLE TANISIYOR,

HARCADIKCA
KAZANIYOR!

_ azylizde 10’u degerinde
~_Misket kazaniyor.
‘\\ Sodexo Avantaj ve

" Odiillendirme Hizmetleri icra

Kurulu Baskani Eda Uluca,
programla ilgili su bilgileri
veriyor:
“Sodexo olarak misyonumuz
bireylerin yasam kalitesini

"4
74
rT—— | yiikseltmek, misteri ve

o o tiye isyerlerimize de en

i iyi hizmeti sunmak. Yeni
hediye programimiz Misket
biitiin paydaslarimiza

Eda Uluca kazandiriyor ve Sodexo’lu

yaparken, miisterilerimiz

icin mutlu ¢alisanlar

yaratiyor, lye isyerlerimize
de sadik miisteriler kazandiriyoruz. Kazanilan
misketler, Restaurant Pass yemek kartlarina
otomatik olarak yiikleniyor ve hemen
birikmeye basliyor. Ustelik 1 Misket = 1 TL
degerinde. Biriken misketler, 1200'den fazla
Misket liyesi restoranlarda harcanabiliyor.”
Uluca, 25 yildir Tiirkiye'de faaliyet
gosteren Sodexo Avantaj ve Odiillendirme
Hizmetleri'nin 1 milyondan fazla tiiketici, 20
binden fazla miisteri ve 45 binden fazla liye
isyeriyle sektor lideri konumunda oldugunu
belirtiyor.
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' CINEMAXIMUM BiLETiNi
>, ANINDA CEPTENAL -

Ustelik is Bankasi Kartlarina
MAXIMUM SEANS 8TL

" App Store'dan
Indirin #
|

k

Ei/maximum ’ ® © /manmumkart
(]

‘ » Google Play

‘DEN ALIN

Maximum Mobil uygulamasi ve Cinemaximum giselerinde Is Bankasi Maximum &zellikli sahis kredi kartlari ve Bankamatik Kartlari icin her gin saat 12.30'a (dahil)
kadar baslayan film gosterimlerinde gecerli olacak 8 TL fiyat uygulamasi Maximum Seans olarak adlandirilacaktir. Uygulamaya IMAX, IMAX 3D ve CGV ARTHOUSE film
gésterimleri dahil olup VIP salon, 4DX ve D-BOX gésterimleri harictir. Maximum Aidatsiz Kartlar ve is'te Universiteli Aidatsiz kredi kartlari, On Odemeli Kartlar, Sirket Kredi
Kartlari ve Vadematik kartlar kampanyaya dahil degildir. is Bankasi kampanya kosullarinda degisiklik yapma hakkini sakli tutar. Ayrintili bilgi: maximum.com.tr
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» Finansal Kurumlar Birligi yeni baskanini secti

Bankacilik disi finans

kesiminin en guclu temsilcisi
Finansal Kurumlar Birligi'nin

(FKB) 20 Eylul 2018'de

yapilan yonetim kurulu

toplantisinda, Mehmet

Cantekin'den bosalan

baskanlik gorevine Turkcell
Finansman Genel Midurd Adem
Duman getirildi. Duman, yeni goreviyle
ilgili su aciklamayr yapti:

“Finansal Kurumlar Birligi cok
onemli iki misyon Ustleniyor: Basta
ekonomimizin dinamosu olan KOBI'ler
olmak Uzere reel sektorimuize
cesitlendirilmis finansman ¢ozimleri
sunarak Turkiye'nin strddrulebilir
blylimesine ve istihdama katki
saglamak; ikincisi de bireysel refahi
artirma amacli kredi imkanlari
sunmak. Amacimiz tim utyelerimiz ve
yonetim kurulumuzla birlikte, bizden
onceki Uyelerimiz ve baskanlarimizin
bankacilik disi finans alaninda
birligimizi tasidiklarr glicld konumu
daha da pekistirerek, devraldigimiz
bayragr hakkiyla tasimak.”

Bankacilik kariyerine 1996 yilinda
Interbank’ta yonetici adayi olarak
baslayan Duman, sirasiyla BNP

Yari zamanli ve donemsel is
arayanlar ile isverenleri bir araya
getiren Pariyer.com, birinci yilini
doldurdu. Pariyer.com kurucusu
Meryem Bozkurt Sitki, ilk yilin
sonuclarini soyle degerlendiriyor:
“Platformumuzda sadece kadinlar
degil engelliler, emekliler ve
ogrenciler de yari zamanli veya
proje bazli is imkanlari bulabiliyor.
Pariyer.com, 12 ay gibi kisa bir
siirede 81 ilden 25 bin liyeye ulasti.
iTU Gekirdek tarafindan desteklenen
girisimimiz, istanbul ve diger
illerdeki tiniversitelerin de katkisiyla
ogrenciler icin yepyeni bir is bulma
platformu oldu. TIM-TEB Girisim

Evi de destekcilerimiz arasinda.
Geride kalan 1 yil icerisinde kadin ve
engellilere yonelik bir¢ok dernekle
isbirligi yaptik, Tiirkiye genelinde

3 bine yakin is ilani ve 4 bin 880

is talebi yayinladik. Ginimiizde

Finansal
Kurumlar
Birligi

Adem Duman

AK Dresdner Bank, TEB ve Vakif
Emeklilik'te cesitli kademelerde
yoneticilik yapti. Agustos 2018

itibariyla Turkcell Finansman Genel
Mudirligi'ne getirilen Adem Duman,
evli ve iki cocuk babasi.

Oariyer

sirketlerin is basvurusu alma
noktasinda bir sikintisi yok. Buradaki
problem, bes kisilik pozisyon icin
basvuran yiizlerce CV'yi inceleyerek
on elemeyi yapabilmek. Basvuru

on elemesi ¢cogu isyerinde insan
kaynaklari departmani tarafindan
yapilirken, kiicik isletmelerde

daha da atil sekilde ilerliyor ve ciddi
bir zaman kaybina neden oluyor.
Pariyer.com bu on elemeleri kendisi
tamamlayarak firmalarin zamandan
tasarruf etmelerini sagliyor.
Hedefimiz, biiylik-kiiciik dlcekli
sirket demeden tiim sektorlerde
daha cok kadin, 6grenci, engelli

ve emekliye is firsati yaratarak
istihdama katki saglamak.”

Meryem Bozkurt Sitki
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Gemalto Keysecure

Hassas Verinizi Korumak icin Sifreleme ve Anahtar Yonetimi

> Sifreleme, maskeleme ve anonimlestirme secenekleri ile KVKK'ya uyumluluk saglayin.

> Hassas verilerinizi, verinin uzunlugunu ve formatini koruyan baska degerlerle degistirerek koruyun.
> Kredi karti bilgilerini koruyarak PCI DSS uyumlulugu kazanin.

> Gemalto Keysecure ile tim sifreleme anahtarlarini ve politikalarini yonetin.

> Yetkilendirme yonetimi ve gorevler ayriligi itkesini uygulayin.

| Keysecure céziimii icin Cardtek iletisim bilgilerini asagida bulabilirsiniz.

E¥4 security.support@cardtek.com

‘\, +90 212 328 3331
@ www.cardtek.com wmlto

CARIDTEK

Hardware Solutions




» Troy logolu VakifBank kredi kartlari
artik yurtdisinda da gecerli

Gecen yil hayata gecirilen isbirligi
kapsaminda uluslararasi kullanima
acilan Troy logolu Bankomat
kartlarinin ardindan Troy logolu
VakifBank kredi kartlariyla da 190
tlkede 43 milyonu askin noktada
bankacilik islemi yapilabiliyor.
Uluslararasi gecerlilige sahip

Troy logolu kredi kartini ¢cikaran

itk banka olan VakifBank, simdi

de dunya genelinde gecerli Troy
ozellikli kredi karti sunan ilk banka
oldu. VakifBank kredi kartlari

ayni zamanda musterilerine

World ayricaliklarini sunmaya da
devam ediyor.

VakifBank Odeme Sistemleri ve
Dijital Bankaciliktan Sorumlu
Genel Midur Yardimcisi Ilker

Yerli urunler e-ihracatla 192 ulkeye eBay lizerinden ulasacak

GittiGidiyor, Tlirk markalarin

drinlerini eBay lizerinden diinyaya

acarak e-ihracat hamlesini
baslatti. Bu amacgla olusturulan

VakifBank

Yesil, “Turkiye'de ilk kez bankamiz
tarafindan hayata gecirilen Troy
logolu kredi kartiyla diinyanin
bircok yerinde musterilerimize
hizmet vermeye basladik. Bu
isbirligiyle Turkiye'de bir ilke imza
attigimiz icin de ayrica mutluyuz.
Ayni zamanda, milli ddeme
yontemimizin diinya genelinde
gecerli olmasinda 6nayak olduk.
VakifBank olarak musterilerimize
ozel ayricalikli hizmetler sunmaya,
milli ekonomimize katma deger
saglayacak islere imza atmaya
devam edecegiz” diyor.

g

platform, Tiirkiye'nin dnde gelen
markalarindan Derimod’un
irinlerinin eBay’de listelenmesini
sagladi. Bir eBay sirketi olan
GittiGidiyor, bu atilim sayesinde Tiirk
triinlerini 192 lilkede 175 milyon
aktif alictya ulastiracak. GittiGidiyor
Genel Miidiirii ve eBay MENA Boélge
Direktorii Oget Kantarci, projeyle
ilgili su bilgileri veriyor:

“Bu 6nemli adim sayesinde Derimod
triinlerinin ABD, ingiltere ve
Almanya dahil olmak lizere eBay’in
faaliyette oldugu 192 iilkeden

satin alinmasi miimkiin oldu.
Hedefimiz, 2019 yilinin sonuna
kadar en az 200 Tirk markasinin

Oget Kantarci

= MNVION = Ilu'ul“.lg ii— —i—

uriinlerinin eBay’'de satisa ¢itkmasini
saglamak. Bu sirketler arasinda
klasik perakendenin biiyiik
oyuncularinin yani sira urinlerini
e-ihracat araciligiyla tiim diinyayla
bulusturmayi ve boylelikle biiylimeyi
hedefleyen KOBI'lerimiz de yer
alacak. Oniimiizdeki siirecte ev
tekstilinden giyime, lisansli kuliip
Uriinlerinden 6zel tasarimlara
kadar her kategorideki Tiirk
urinlerini eBay lizerinden sinir
otesi alicilariyla bulusturup yeni
pazarlara agilmalarini saglayacagiz.

 virwin |

Tiirkiye'nin dnde gelen spor
kulliplerinin lisansli triinlerinin
e-ihracatla bulusturulmasi icin

de yogun bir goriisme trafigi
yuritiyoruz.”

Derimod Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcisi Sedef Orman ise
“Markalarin iriinlerini tiim diinyaya
ulastirmalari acisindan son derece
onemli bir firsat olan e-ihracat ayni
zamanda Tiirkiye ekonomisinin
canlanmasi a¢isindan da 6nemi
yadsinamayacak bir ticaret kanali
olarak one cikiyor. Bu onemli adimi,
e-ticaret sektoriindeki 17 yillik bilgi
birikimi ve tecriibesiyle lilkemizin
onde gelen online pazaryeri
GittiGidiyor'un yani sira eBay gibi
bir kiiresel e-ticaret lideriyle
birlikte atmaktan dolayi son derece
mutluyuz” diyor.

I ——— ———————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————
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CARDTEK’TEN GUVENLI VE

KESINTISIZ

SANAL POS

Gilivenli ve Kesintisiz
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Kullanici Dostu Ekranlar
ve
Mobil Uygulama
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Banka ve
Uye isyerleri icin
Anlik Monitoring
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B Giivenli ve Kesintisiz
« Fraud Ozelligi, PCI DSS, 3D Secure, Yedekli Sistem
ve Baglanti Altyapisi
B Kullanici Dostu Ekranlar ve Mobil Uygulama
» Dashboard Raporlama
« Ozellestirilebilir Odeme Sayfasi
« Uye Isyerleri icin Mobil Uygulama
& Banka ve Uye isyerleri i¢in Anlik Monitoring

- Periyodik Sentetik Islemler ile Sistem Baglanti Kontrol(

* 7/24 izleme ve Uyari Sistemi (SMS, E-posta)

www.cardtek.com
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Kolay ve Hizli Entegrasyon

Yenilik¢i Ozellikler

p
J
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Olceklenebilir
ve
Esnek Is Modeli

CARDTEK

@ Kolay ve Hizli Entegrasyon

* Web'den, Her Dilde Hazir API ve Kod Destedi ile Hizli Entegrasyon
@Yenilikci Szellikler

* Her Senaryo icin Fraud Kurali Tanimlayabilme

= Kart Saklama, BIN Sorgulama

« Farkl Dil ve Farkl Para Birimi Destegi

« Farkl Seviyeler icin Dinamik Yetkilendirme

+ lleri Tarihli DUzenli Tahsilatlarin Tarin/Saat Bazinda Dinamik Yénetimesi
Olgeklenebilir ve Esnek is Modeli

« Lisanslama veya Dis Hizmet Modeli

- Moduler Yapi

- Islem Bazli Kademeli Fiyatlama ile Tasarruf

CARIDOTEK
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Akbank, ekonomiye kaynak saglamak
tzere ciktigi uluslararasi piyasalarda
sendikasyon kredisini yizde 104 gibi
yiksek bir oranla yenilemeyi basard.
Banka 1 yil vadeli 980 milyon dolarlik
sendikasyon kredisini Libor + ylizde
2.75 ve Euribor + ylzde 2.65 faiz
oranlariyla sagladi. Akbank Genel
Midurt Hakan Binbasgil, bu onemli
finansmanla ilgili su bilgileri paylast:
“Akbank’in tlkemizde oldugu gibi
uluslararasi piyasalarda da itibari
cok yuksek. Bu itibar yillar boyu sire
gelen istikrarli ve seffaf yonetimi,
uluslararasi standartlardaki
bankacilik anlayisi ve de bitin
bunlarin sonucunda olusan gticlu

AKBAN

» Akbank’ten ekonom

AKBANK

 AKBANK

Bankamiz Turkiye ekonomisinin
saglikli ve istikrarli bliyimesiicin 70
yildir destek veriyor. 1993 yilindan bu
yana bu islem de dahil olmak tzere
45 sendikasyon islemi tamamladik.
Toplamda yaklasik 35 milyar dolarlik
uluslararasi finansmanla binlerce
sirketimizi destekledik, yiz binlerce
istihdamin yaratilmasina katkida
bulunduk.”

Akbank, son sendikasyon islemiyle
birlikte 2018'de toplamda yaklasik 4.6
milyar dolar tutarinda yurtdisi kaynak
sagladi. Binbasgil, “Bu yilin basindan

bu yana sendikasyon kredisi yoluyla
Ulkemize en ylksek katkiyr saglayan
banka olduk. Son basarili sendikasyonun

AKBANK

AKBANK

AKBANK

AKBANK
AKBANK
AKBANK
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Japonya gibi belli basli finans
merkezlerinin en bylk oyunculariyla
gerceklesmesini de son derece
memnuniyet verici buluyoruz” dedi.
Akbank’in sendikasyon kredisi
islemini koordine eden Standard
Chartered Bank'in Tirkiye CEO’'su
Kasif Atun ise su aciklamayi yapti:
“30 yili askin iliskimiz siresince
Akbank, ekonomik sartlarin ve
finansal piyasalarin kiiresel anlamda
en zorlayici oldugu dénemlerde dahi
basarili islemlere imza atti. Bugin
yine bu onemli ve basarili islemlerden
birini tamamlamis bulunuyoruz. Bu
islemin Akbank’a, Turk bankacilik
sektdriine ve Turkiye'ye hayirli

bilancosundan kaynaklaniyor.

hemen hepsinin Amerika, Avrupa,

olmasini dilerim.”

Papara, PayPal’dan COO transfer etti

PayPal’in MENAT (Ortadogu, Kuzey Afrika ve
Tirkiye) bolgesinden sorumlu genel mudir
yardimcisi olarak gorev yapan Cenap Dogru, 1.3
milyondan fazla liyesi bulunan elektronik para
sirketi Papara’ya yonetici ortak olarak transfer
oldu. Dogru, Papara’da operasyon, kartli
sistemler, is gelistirme ve global ortakliklardan
sorumlu COO olarak gorev yapacak.

iTU Ucak ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi mezunu
Cenap Dogru, 2000-2013 yillar arasinda
Garanti Odeme Sistemleri Uye isyeri Pazarlama
departmaninda pazarlama yoneticiligi, lye
isyeri satis direktorliigii ve istanbul bolge
midirligu gorevlerini yiirittu. 2013 yilinda
PayPal Tirkiye ofisine genel mudiir yardimcisi
olarak transfer oldu. Dogru, PayPal’da Dogu
Avrupa ve MENA bélgelerinden sorumlu liye

isyeri servisleri baskanligi gibi gorevler de
ustlendi.

Cenap Dogru, yeni goreviyle ilgili su
aciklamayi yapti: “Papara kisa zamanda
Tirkiye’de muazzam isler basardi. ‘
Cok yakin zamanda yapacagi .
kiiresel ve bolgesel isbirlikleriyle ‘ﬁ\

/

ayni basariyi yurtdisina da

tasiyacagina eminim.”

Papara Odeme Kurulusu ve

Elektronik Para kurucu ortagi ve
CEO’su ilker Diker ise “Sektoriin
onemli ve deneyimli isimlerinden biri
olan Cenap Dogru’nun sirketimize hem
ortak hem de COO olarak katilmasiyla
bircok basarili ise imza atacagimiza
inaniyorum” dedi.
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Ziraat Bankas'nda bir gecede 11 genel mudur yardimelsi degisti

Kim nereye transfer oldu?

ING Bank'in yeni genel mudurunu sektor finansgundem’den dgrendi

Sektorle ilgili son gelismeler

TRT Genel MUdurlugu'ne talip olan bankacr kim?

Hepsi ve daha fazlasi igin
‘www.finansgundem.com

Finans Giindem

|
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FINANS SEKTORUNUN
INTERNETTEKI BULUSMA ADRESI
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piebold Nixdorf
Tiirkiye Bunkacmk
Genel Miidiirii
Murat Karagi'izoglu
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Diebold Nixdorf, ATM liderligiyle
yvetinmiyor; nakit donusimu ve
yonetiminde, otomasyonda, cihaz
yonetimi ve izlemesinde, veri
islemede, dijitalde, mobilde, her
uriin ve hizmette misterilerine
hep “daha fazlasini” vaat ediyor...

Touch Istanbul

#intouchistanbul #dieboldnixdorf

®
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n Touch Istanbul

#intouchistanbul #dieboldnixdorf

Neil Emerson

SVP & MD
Banking, EurAsia

tirese]l ATM pazarinda lider olan Die- Murat Karagozoglu'nun sunumuyla basladi.

bold Nixdorf, asil hedefi olan yazilm ve ~ Murat Karagozoglu, operasyon, otomasyon, miisteri de-

servis coziimlerinde giliciine giic katt. neyimi gibi konularda bankacilikta radikal degisimleri

Sirket, ozellikle yazihm tarafinda basta  beraberinde getiren evrim siirecini aktardi. Celik kasalar,

bankalar olmak tizere miisterilerine u¢-  demir parmakliklar arkasindaki veznelerle baslayan bu sii-
tan uca sundugu ¢éziimleri “Vynamic” adim verdigi bir  reci anlatan ve 1967 yilinda Ingiltere’de Barclays banka-
platformda birlestirdi. sinin 6niinde kurulan ilk ATM’yi hatirlatan Karagézoglu,

Diebold Nixdorf Tirkiye ekibi,
ugtan uca tim ¢oziimleri kapsayan
trtinler ve hizmetlerini Tirkiye’de-
ki bankacilara tanitmak, anlatmak
amaciyla bir etkinlik diizenledi. “In
Touch Istanbul” bashgiyla 26 Ey-
lil Carsamba giinii Istanbul Kan-
dilli'deki Adile Sultan Sarayr'nda

1 kinlik, Diebold Nixdorf . .
z}aé)rlkeil;e f]:Stanrll«:allcﬂlk 1ée(r)lel Mli)i{dl‘(i)rrii DlebOId N |Xd0rf

bankaciligin nereye gittigi konusun-
da yeni nesil bir sube konseptini or-
nek verdi. Subelerin; otomasyonun,
dijitalin 6ne ¢iktigl, dijital Grinlerle
donatilan, insanlarm kendini daha
rahat hissettigi mekanlara doniis-
tiigiine dikkat ¢ekti. Ozellikle nak-
din ve kagidin dolagmunin kritik
oldugunu, bunlara gore gercek bir
dontsim igin ¢ozumler iretilmesi
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gerektigini, aym zamanda burokrasi, giivenlik gibi konu-
larinda Bankacilarm diiginmesi gereken diger noktalar
oldugunu belirtti.

“Stireyi azaltmak, iglemleri daha kolay, giivenilir ve hizhi
hale getirmek 6nemli ama miisteriye deneyimi nasil ola-
cak, miisteriyle temas hangi islemlerde ve hangi kanallar-
da nasil saglanacak? Sikayetlere nasil dontlecek, sikintilar
nasil ¢oziilecek? Bunlar nasil siraya sokulacak, akis nasil
yonetilecek? Ozellikle ihtiyag ve beklentileri teknolojinin
olanaklartyla ¢ok farkl olan, hizla degisen geng bir nesille
kargt kargtyayiz” diyen Karagozoglu, sézlerini soyle stir-
diirdi:

“Diebold Nixdorf olarak bankalara ézellikle otomasyon
anlaminda yardime1 olmaya calistyor, bu konuda pek ¢ok
tirtin ve ¢oziim gelistiriyoruz. Bu ¢oziimler genel olarak 6
baglik ¢evresinde sekilleniyor. API’ler 6nemli, artik hepi-
mizin hayatina bir gekilde girmiy durumda ve bireyler ve
kurumlar ‘baglantili’ olmanin pesinde. Nakit de 6nemini
strdirtiyor ve sahada siirekli kullanimi artiyor, en temel
olarak bunu ATM kanalindaki nakitli iglem adetlerinin
artistyla yakindan gortiyoruz. Ayrica artik sahiplik yapilart
degistyor ve ATM gibi bir¢ok konvansiyonel kanalin servis
olarak yonetilmesi 6n plana ¢ikiyor. Bununla birlikte blok
zincirl merkezi sistemlerle ilgili mevcut yapiyr tamamiyla
degistirecek, bununla ilgili 6nemli ¢aliymalar sektérde ya-
piliyor. Diger taraftan bulut hayatimizin bir parcas: oldu,
birgok servis daha uygun, daha verimli ve daha ytksek
performansla saglanabilir hale geldi. Son olarak biiyiik
veri ve onun yonetimi ise bambagka bir diinya. Eskiden
veriye ulasma konusunda sikinti yasaniyordu. Simdi ha-
yatimiz bunun cevresinde doniiyor, mnamlmaz bir veri
tretimi var ve bu verinin musterilerin beklentisini anla-
yabilmek adma daha iyi yonetilmesi gerekiyor. Diebold
Nixdorf olarak ¢oztimlerimizi bu bagliklar altinda konum-
landirtyoruz, ugtan uca, birbirleriyle etkilesen bir yapryla
musterilerimize sunuyoruz.”

“ATM izleme ve yonetiminde ag¢ik ara lideriz”
Murat Karagézoglu, sunumunda Diebold Nixdorf Tir-
kiye ile ilgili de su bilgileri paylasti: “380’n tizerinde ¢ali-
sammuz var. Yan kuruluglarla, i§ ortaklarimizla birlikte bu
say1 ¢cok daha fazla, ¢ok bitytik bir aileyiz. Tiirkiye genelin-
deki kurulu ATM saymmz 21 binin tGzerinde. Fakat temel
yaklagimimiz bagka sistemlere, donanimlara da hizmet
verebilmek i¢in 3-4 yildir ¢aliymalar yuriitiyoruz ve mey-
velerini aliyoruz. Bagta devlet kurumlart olmak tzere IT
ckipmanlarmin bakim ve onarmu konusunda da hizmet
veriyoruz. Yazihm konusunda ¢ok giiclitytiz. Mevcut pro-
jelerimiz tamamlandiginda tilkemizdeki tim makine par-
kurunun ytizde 43’tinde bizim terminal uygulamalarimiz
calisacak. Ayni sekilde ATM izleme ve ariza yonetiminde
ylizde 42 pazar payiyla lider konumdayiz.”

Kolay, giivenli ve verimli baglantili ticaret

Karag6zoglu'nun ardindan s6z alan Diebold Nixdorf Eu-
rasia Kidemli Bagkan Yardimcisi (SVP and MD Eurasia)
Neil Emerson, Diebold Nixdorf’un diinya genelinde yati-
rimlarmin biytik bir hizla devam ettigini, ézellikle Ar-Ge
tarafinda teknoloji yatirimlarinm her gecen giin arttigini,
bunun da musterilerine yonelik yenilik¢i ve fark yaratan
¢oztimler tiretmek i¢in énemli oldugunu vurguladi. Emer-

Diebolg Nixdorf

'y

iKaragozoglu,

| Py

;@

son, Diebold Nixdorf ¢éztimlerinin, baglanth ticarette
(connected commerce) fiziksel ve dijital evrenler arasindaki
nakit ve son kullanici iglemlerinin kolay, giivenli ve verimli
sekilde yonetimi i¢in koprii kurdugunu ifade etti. Sirketin
burada temel fikir olarak ¢dziimlerini musteri deneyimi
tizerine insa edilmis bir yaklagimi benimsedigini belirtti.

In Touch |

#intouchista

BURAK EDER

Nuri 628" ATM Kanal Yonetmeni

Garanti Bankas:

NURI OZER

ATM’lerin degisim ve doniisiim siireci

Etkinligin sonraki kisminda Tiirkiye’nin 6nde gelen ban-
kalarindan Garanti Bankasi, VakifBank ve Halk Bankasi
yoneticileri sunum yapti. Garanti Bankasi'ndan ATM Ka-
nal Yonetmeni Burak Eder ile Bankacilik Yazihm Geligtir-
me ve Mimari Yéneticisi Nuri Ozer, sunumlarmi “Dijital
Diinyada ATM Kanahnin Yeniden Tasarlanmasi” bagh-
giyla gergeklestirdi. Eder ve Ozer, Diebold Nixdorf igbir-
ligiyle gelistirdikleri yeni iiriin ve hizmetleri teknik mimari
detaylarm yan sira 6rnekler esliginde aktarda. ®
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VakifBank BT Planlama ve Koordinasyon Baskan1 Murat
Turgut, sunumunu “ATM Kanal Doniigimii” bashgr al-
tinda gerc¢eklestirdi. Turgut, meslege bagladigr giinden bu
yana yaganan teknolojik degisimlere ragmen ATM’nin bu-
yuk dagitim kanallarindan biri oldugunu ve gelecekte de
bu durumun stirecegini belirtti. VakifBank’m 2011 yilinda
baslattigr biiytik dijital doniisim programimn bir pargast
olan ATM degisim-déntisiim projesinin ayrintilarinm yani
sira ATM kanalna ait mevcut bilgiler ve hedefleri paylasan
Turgut, VakifBank olarak ATM kanahni ¢ok dnemsedikle-
rine dikkat gekerek, “Oniimiizdeki donemde de diger dijital
kanallarla birlikte farkh Giriinler Gretmeye ve yeni mdigteri
deneyimleri yaratmaya devam edecegiz” dedi.

operasyonel mikemmellik,
magaza ve sube donlsu-
m, inovasyon, musteri
deneyimi ve nakit gev-
rimi yonetimi ¢oziim-
lerini kapsiyor.

Diebold Nixdorf, Vyna-
mic Urln yelpazesiyle

STERIYE GZEL, UGTAN UCA YAZILIM COZUM PLATFORM

Diebold Nixdorf, daha 6nce farkli standart yazilimlar yerine miis- kanallarinin tek bir noktadan y6-
isimler altinda sundugu yazilim teriye 0zel, ugtan uca ¢6ziimlere netilmesini mUmkin kiliyor. Bu da
Uridin ve gozliimlerini 2017'nin son odaklaniyor. Bu konuda Turkiye'nin musteriler igin her agidan biyulk bir
aylarinda “Vynamic” gatisi altinda onde gelen bankalari icin de yepye-  verimlilik sagliyor.

topladi. Bu platform; giivenlik, ni bir misteri deneyimi saglayacak Bankalarin ATM yazilimlarini web

projeler lzerinde galisiyor. Uzerine tasiyan Diebold Nixdorf, bu
Denenmis ve saglam bir sayede de musterilerinin en gok
altyapi Gizerinde konum- sikinti yasadigi yazilim giincelle-
landirilan Vynamic me ihtiyacina ¢ozum getirmis. Bu
cOzumleri, yeni Griin ve  islemler tek bir merkezden kolayca
teknolojilere kolayca ve ¢ok kisa bir zamanda yapila-
adapte edilebiliyor. biliyor, bunun igin de en son web
Ayrica tum dagitim teknolojileri kullaniliyor.

.

Son olarak Tirkiye Halk Bankasi adina sahneye ¢i-
kan BT Yoneticisi Kemal Ozan ise “ATM Kanalinda
Yeni Projeler” basghkli bir sunum gerceklestirdi. Halk
Bankas’'nin 2005 yilindan bu yana Diebold Nixdorf ile
birlikte projeler gelistirip uyguladigim vurgulayan Ozan,
son olarak ATM kanahnin yazihm altyapisinin musgteri
thtiya¢ ve beklentileri dogrultusunda Diebold Nixdorf
yazihm ¢o6ziimleriyle yenilenip déntstiraldigi proje

hakkinda detaylar paylast.
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Diebold Nixdorf This is how You prive Change

Etkinlik sirasinda Diebold Nixdorf un nakit ¢evrim
(recycle) trtnleri CS 4060 ve CS 4020 demo egligin-
de tamtildi. Recycle modiiline sahip bu cihazlarin
satigt akabinde verilen egitimler ve entegrasyon sii-
reci aktanldi. Yenilenen CS 4060’ boyu, daha er-
gonomik kullanim amaciyla 15 cm kisaltilmig. Buna
karsihk “all-in” olarak tabir edilen coklu kabul ka-
sedinin kapasitesi 4 bin banknota kadar ¢ikarilmus.
Firma bu 6zellik sayesinde rekabette 6nde oldugu,
az kapasiteli kasetlerin servis disma ciktigr rakip
trtnlerin yam sira farki ¢ok daha fazla a¢gmig oldu.
CS 4020 1le ise temassiz 6zellikli kartlar ve mobil ci-
hazlar kullanarak hizli para yatirma ve para ¢ekme
islemleri yapilabiliyor. Cihaz, NFC teknolojisinin
yani sira QR kod okuma &zelligine de sahip. Kom-
pakt dizayn ve 6n yiiz tasarmmi ise kullanic1 deneyimi

agisindan yenilik sunuyor. ®
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Otomasyondan fazlasi... / Arka ofis donlisiimu

CS 1010 CS 6040

CS 6040 ve CS 1010 trinlerinin demosu, “arka ofis”  subelerin daha da satig odakl olarak caliymasi hedefle-
(back office) konseptiyle yapildi. Bankalar artik dijita- niyor. Iste CS 6040, bu ihtiyaglar g6z 6niine ahnarak
le yonelse de subelerde nakit 6nemini koruyor. Diinya  tasarlandi. GS 1010 ise 8 denominasyona kadar made-
capmnda birgok banka, nakit agihgmm korundugu bu ni para igleme kapasitesi olan, bozuk paralar1 otomatik
“arka ofis”lerini verimli yonetebilmek icin yaratict ¢6-  olarak isleme alabilen, kontrole ihtiya¢ duymadan bozuk
ziimler artyor. Subelerdeki nakdin giivenligini saglamak — para yatirma ve ¢ekme iglemi yapabilen, saniyede 6 adet
son derece onemli. Kasa mutabakati, parasal kontrol gibi  madeni para yatirma ve hopper bagina saniyede 4 adet
konularda hata oraninm diiiriilmesi, hizmet kalitesinin -~ madeni para 6deme hizina sahip bir bozuk para dénii-
artirilmasi ve bu sistemler sayesinde otomasyon artarak — stim (recycle) cthazi.

Nakit yonetiminden fazlasi... / Vynamic Cash Cycle Optimizer

MERKEZ Vynamic Cash Cycle Optimizer Ugtan uca modiiler nakit yénetimi
" . .
‘ wf"‘“ BANKASI S, (CGCO), modiiler yapist sayesinde
WAL IS -~ ATM’ler, subeler, nakit merkez-
\ ‘;' () ’ ¢ - Roty, > 3 3
‘»:'. “‘ Py 3 b leri hatta merkez bankalarina ka-

urun uzerinden tahminlemenin

A “>/\K N %"" & g/ 4 dar tiim nakit dongiisii igin tek bir
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Hodsyeay (090

7N e yani sira nakit optimizasyonu sag-
\~ () % Q’S/‘% liyor. Ozellikle recycle ATM’ler
MERKEZI S B, icin geligmis bir algoritma ve tah-
% minleme yaminda geligmis simii-
% lasyon ortamu yoneticilerini stra-
tejik kararlar almasi icin gerekli

ortami sunuyor.
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AYGITLAR MODULER COZUM

Kisisel 6deme .

Noktalarn * Envanter Yoéneticisi

Vynamic Guvenlik Otomasyonu
POS View
(formerly ProView)
. Aniza ve SLA
Otomasyonu
Magaza\Sube .
gihazlirl Analiz

ve Reporlama

@ Jurnal ve Log
Yonetimi

ATM izleme ve yonetiminden daha fazlasi... / Vynamic View

Diebold Nixdorf’un olast arizalar izleyip sorunla-
11 bir robotik yaklagimla giderme amaciyla gelistir-
digi ATM yonetim uygulamasi “Vynamic View”,
Tirkiye’de ylzde 42 pazar payma sahip. Vynamic

platformu kurulmadan 6nce “Proview” adini tastyan
Vynamic View’in diinya ¢apinda da pazar lideri olan
iriin ugtan uca tiim saha operasyonunun esnek olarak
yonetilmesine imkan veriyor.

Veriden fazlasi... / Vynamic Insights

“Bulut” tizerinde kogan bu ¢6ziim, bankalarmn “buytik
veri”den raporlamanim otesinde faydalar saglamasi, karar-
lar alabilmesi icin 6nerilerde bulunan gésterge panelleri
(dashboard) ve skorlamalar iceriyor. Diebold Nixdorf’un
Saa$ (hizmet olarak yazihm) seklinde bankalara saglacig
bu yeni ¢oziim; cthaz durum skoru, karhlik skoru, cthaz
kullanim skoru, fraud risk skoru gibi farkli skorlari analiz
ederck musterilere anlaml bir sekilde gorseller egliginde
sunuyor. Buradaki temel amag bir statik rapor yerine gerek-
li olan durumlarda sadece ihtiyag olan bilgiyi kullanicinim
oniine getirerek hizh karar verilmesine yardimet olmak. ®

Cihaz Durum Skoru

Cihaz Kullanim Skoru

Fraud Risk Skoru @,

Miisteri Mutluluk Skoru

—

¢Cee !
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In Touch Istanbul

t#dieboldnixdorf

DN

Diebold Nixdorf

#intouchistanbul

Dijitalden fazlasi... / Vynamic Digital

“Gelecek ellerinizde” sloganiyla geligtirilen Vynamic Di-
gital; Face ID (yuz tanima) setleri, chatbot, 3D dokunug
gibi 100 civarinda yenilik¢i fonksiyon iceriyor. Diebold
Nixdorf, bu ¢ok kapsaml hazir bankacihk uygulama-
styla birlikte bankalara ¢apraz platform (cross-platform)
gelistirme altyapisi da saghyor. Uygulama hem miisteri
hem de ara yazihm (middleware) tarafinda bankalar i¢in

. Yilik TecrUbe

buytik kolaylik saghyor. Telefonlar, tabletler, giyilebilir ci-
hazlar, internet bankaciligr gibi farkh kanallar igin tek bir
ara yliz tzerinden farkh isletim sistemlerinde (10S, And-
roid, Windows) gelistirme yapma imkani saglayan bir
¢Oziim. Vynamic Digital sunumunda, aym platformda
gelistirilen dijital ctizdan, kredi bagvurusu, yeni miistert
olusturma gibi farkli uygulamalar da tanitildh.

17

Bankaya
Hizmet

14

=

Servis Calis ani

Bakimi

Diebold Nixdorf, etkinlikte marka ve tiretici bagimsiz ser-
vis bakim hizmetleriyle ilgili de bilgiler verdi. ATM’lerin
yant sira 160 binin tizerindeki BT iirtint i¢in depolama,
kurulum, lojistik, montaj, devreye alma ve proje yoneti-

Finans Digi
Kuruma
Hizmet

Hizmetten fazlasi... / 7/24 calisma ve network destegi

mi gibi konularda ugtan uca verilen hizmetlerin ayrmtisi,
demo egliginde katthmailarla paylagildi. Firma, genis or-
ganizasyon yapistyla uctan uca tim bu farkli hizmetleri
miisterileri i¢in tek bir iletisim noktasindan yiirtitebiliyor. ©
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Mobil odemelerde QR ruzgari

Mobil 6demelerin galibi Cinliler mi olacak?
Yoksa standart QR kodlar rekabeti artiracak mi?

Dr. Soner Canko : b Okan Yildiz
BKM Genel Midiirii BKM is Gelistirme Yoneticisi

akit 6demelerin yerini kartlarm almast icin  [kinci evre: Sanal diinyadan

yapilan ¢aliymalar hizlanmigken telefonla-  magazaya tasinan mobil 6demeler

rin akillanmasi, internet erigsiminin ucuzla-  Mobil demeler sanal diinyada potansiyeline emin adim-
masi ve yaygmlagmast yeni bir ddeme for-  larla ilerlerken, 6deme diinyasinda asil meydan okuma
munu hayatimiza soktu: Mobil 6demeler... “offline” olarak da amlan yiiz ylize, yani magaza ici

Perakendeciler e-ticarete yeni yeni alisirken mus-
terilerine her an her yerden dokunabilmek i¢in

6demelerde gerceklesti. Artik “Paranin ve kartin
yerini telefonlar ve giyilebilir cihazlar alacak
m1” sorusuna yanit aranmaya baglanmus-
t.. Telefonlarmn magaza icinde 6deme
aract olarak kullanilmasi ashinda yeni
bir fikir degildi. Finansal erigimin dii-
sik oldugu Afrika tlkelerinde M-PESA
isimli ¢ziim, 6deme stirecini SMS gon-

magazalarini mobil cihazlara da tagimaya
basladilar. Bireylerin yenilige acik olmast
ve teknolojiye hizli uyum saglamasi sa-
yesinde iginde bulundugumuz dénemde

mobil, online ticarette ana kanal olmay1
basardi. eMarketer tarafindan agiklanan
verilere gore 2016 yiinda yiizde 52 olan
perakende mobil ticaretin e-ticaret igerisin-
deki payi, 2021 yilinda yuzde 73’e yikselecek.

dermek kadar kolay hale getirdi. Ancak
geligmig tUlkeler daha farkl bir yontem
arayigindaydi. NFC tabanh 6demelerin yay-

gmlagmast i¢in gesitli denemeler yapilmis ama
bagari saglanamamust. Android igletim sistemli cihazlarin
ve iPhone’larin NFC iglemleri kolaylagtirmasiyla 2013 y1-

3.56 lindan sonra yeni bir dénem bagladi. Apple Pay, Google

. 201 Pay, Samsung Pay, LG Pay, Mi Pay, bankalarin NFC ta-

%64 *459 %64 767 — banl mobil 6deme ¢oziimleri pesi sira kullanima sunuldu.
%70 %73 Ancak bu ¢oztmlerin kullanimi ne yazik ki tatmin edici

degerlere ulagamadt. Agustos aymda tgiincti yihni geride

birakan Samsung Pay, 1.3 milyar adet igleme ulastigim

0.97 %33 %29 £ acikladi. Apple ve Google tarafindansa simdiye kadar is-
ez %22 lem adetleriyle ilgili herhangi bir paylasim yapilmig degil.

Cinli oyuncular QR ile 6ne gecti
2016 2017 2018 2019 2020 2021 Hepimizin gozi bu oyuncularn tizerindeyken uzak di-
Perakende Mobil Ticaret (Trilyon Dolar) =#=Biiyiime Orani =®=—E-ticaret Igerisindeki Pay: yarlarda, (;jin’de oyunun kurallart ba§tan yaZIhyOI‘du.

S———, e —
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Kullanima sunuldugu ilk dénemde bir¢ok kisinin burun
kivirdig1 bir yontem olan QR kod, kart sahipliginin dii-
suk oldugu Cin’de bagarili uygulamalar ve biiytik tesvik-
lerle bireylerin ve igyerlerinin ilgisini ¢cekmeye baglamustr.
Cin’deki QR devriminin arkasinda iki dev sirket vard:
Alibaba ve Tencent. Bu iki sirket bugiin diinyanin en bii-
yuk teknoloji sirketleri arasinda yer aliyor.

Alibaba’nin finans alanindaki istiraki Ant Financial bin-
yesinde hizmet veren Alipay uygulamasi ve Tencent’in
sohbet uygulamast WeChat igerisindeki 6deme fonksiyo-
nu WeChat Pay onciiliigiinde Cin’de mobil 6deme pazari
15 trilyon dolar buytklige ulasti. ABD’de bu deger 150
milyar dolar. Yani Cin pazarmmn sadece yiizde 1'1... Cin
pazarinin 2020 yilinda 50 trilyon dolara ulagacagi 6ngo-
riliyor. Biittin bunlar goz 6ntine alindiginda Cin’in hangi
noktada oldugu ve aradaki u¢urumun biyikligi daha
net goriluyor.

Hedef: Tiim diinyada ayni
uygulamayla 6deme yaptirmak

Peki Cinli oyuncularin amaci ne? Alipay ve WeChat
Pay, gelecek adimlarinin ne olduguna dair son dénemde
énemli igaretler verdi. Ustelik bu markalar Cin pazariyla
yetinmeyip giiclerini, uluslararasi: arenada da test etme-
ye basladi. Ozellikle Alibaba'nin odaklandigi bir pazar
olarak Hindistan dikkat ¢ekiyor. Ant Financial ile birlik-
te tlkenin énemli dijital ciizdanlarindan Paytm’e yatirim
yapan grup, sonrasinda Tayland, Endonezya, Filipinler,
Singapur, Malezya gibi kendisine yakimn cografyalarda ¢ok
sayida yatirim ve igbirligine imza att1.

Cin’de hayatin her alaninda gegerli hale gelen Alipay ve
WeChat Pay, kullanicilarinin yurtdiginayken de nakit veya
karta ihtiya¢ duymamasi icin uluslararasi yayglagma
adimlar1 atiyor. Lisans almak icin tlkedeki yerel diizen-
lemelere uyum saglamak yerine, 6deme alanindaki yerel
oyuncularla igbirligi yapmayi tercih ediyorlar. Alipay ve
WeChat Pay, Cinlilerin yogun olarak

ziyaret ettigi perakende satig noktala-
11, duty-free magazalar1 ve turistik

yerlerde 6deme imkami sunmaya
odaklaniyor. Bu amag¢ dogrultusun-
da Avrupa, ABD, Kanada, Rusya,
BAE gibi pazarlarda Wirecard, In-
genico, Verifone, First Data gibi

Ant Financial'in yatirnm ve ishirlikleri

India
Ant acquires 25% stake in

Paytm

India
Ant, Alibaba up stake to 40% in

Payrm

| | |

D3OV AR

ANT FINANCIAL

Alibaba Group

MEEES

kiresel oyuncularm yani sira yerel oyuncularla
da ighirlikleri insa edildi. Bu igbirlikleri saye-
sinde Cinliler artik diinyanin birgok tilkesinde,
kendi iilkelerinde kullanmaya ahgik olduklar:
mobil 6deme uygulamasim kullanabiliyor.

Finans  diinyasmin
Chris Skinner, blog’unda gectigimiz hafta-
larda kaleme aldigi bir yazida bu durumu,

onemli  isimlerinden

“Kopenhag’da yasayan biri, 43 kilometre
uzakliktaki Malmé’ye gittiginde kendi tilke-
sindeki 6deme yontemini kullanamazken bir
Cinli, tlkesinden 6 bin kilometre uzakliktaki
Finlandiya’da aymi uygulamay1 kullanabili-
yor” ctimlesiyle gézler dntine serdi.

Radarda Tiirkiye var mi?

Bu sorunun tek kelimelik bir yamit1 var: Evet.

2017 yithmn aralik ayinda Cin’e yaptigimiz se-

yahatte gorustiigiimiz Ant Financial ve Ten-

cent yetkililer, Ttrkiye’nin
ne denli buytk bir po-
tansiyele sahip oldugunu
gormiiglerdi. Gergekten

de tilkemiz, ®
Thailand .
Indonesia ¢
Ant takes stake in ) Pakistan
q Ant partners with Ant partners with
ascenp jy Emtek Vietnam il

South Korea
Ant takes $200m stake in
® KakaoPay
Philippines
Ant takes stake in
Mynt@ Singapore
: Ant acquires
Ant g:eleasysstl:ke in helloPay

Touch
ngo

| | |

Ant partners with

napas

m Hotan
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Transfer to individual user

Alias: soner cank... (***o)
Amount

Add Note
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WeChat Pay

Transfer

A=

microfinance

Bangladesh
Ant takes stake in

bKash}
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Mexico
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Dr. Soner Canko

dijitale ilgili 80 milyonluk gen¢ niifusuyla tim teknoloji
devlerinin hedefledigi pazarlar arasinda yer aliyor. Cinli
turistlerin iilkemize artan ilgisi ve iki tilke arasinda iyilegen
iliskiler, Alipay ve WeChat Pay’in Ttrkiye stratejilerindeki
soru isaretlerini de ortadan kaldirryor. Alibaba’nin gecti-
gimiz aylarda Trendyol’u satin almasi da bu ilginin viicut
buldugunun en net gostergelerinden biri oldu.

Peki, Alipay ve WeChat Pay’in Cinli turistle-

rin 6deme yapmast i¢in baglattigr hareket

gerekli lisans1 alip o tilkede yasayanlara
hizmet sunmaya déniigiir mi? Veri-
lere bakiyor ve “Neden olmasin”
diyoruz. Ant Financial'm aldig
son yatinm 14 milyar dolardi. Bu
yatirnmla girketin degeri 150 mil-
yar dolara yiikseldi. Ayrintilarina
baktigimizda 100 milyon dolarin
tzerinde ¢ok sayida yatirim oldugunu
goriiyoruz. 1.4 milyar niifusa sahip bir
tilkeden ¢ikan bu dlcekte bir sirketi “dev”
olarak addetmek yanls olmayacakti. Ve bu

olcekteki devler igin yerel diizenlemelere uymak, bir
onceliklendirme ve kaynak ayirma konusuna déniisiiyor.
Yurtdigt anlaminda simdilik Hong Kong, Malezya gibi

Cin’e yakin cografyadaki tlkelerin vatandaglarma hizmet
vermeye baglayan Alipay ve WeChat’in yetkilileri yerel di-
jital cizdanlar ¢ikarmanin kolay olmadigini ifade etse de
bu oyuncularin basta Avrupa ve ABD olmak tizere yeni
pazarlarda orta vadede yerel ciizdanlar: kullamma sun-
mast stirpriz olmayacaktir.

Yeni akim: Standart QR kodlar
Cinlilerin baglattigr QR firtinasi, zaman igerisinde fark-
I iilkelere de sigrach ve bu iilkelerde yeni giindem QR
kodlarin standartlagtirilmasi, birlikte ¢alisabilir hale geti-
rilmesi oldu. Mevcut durumda QR kod tabanl ¢ziimler
yayginlastikca magazalarda bir QR kirliligi oluguyor. Cok
fazla POS’un magazalarda bulundugu bir dénem yasamug
tilkenin vatandasglar olarak bu rahatsiz edici tablo bizlere
yabanci degil. Bunun bilincinde olan Hindistan, Singapur,
Tayland, Malezya gibi tlkeler; diizenleyicilerin ve kart ge-
malarmnin énciiligiinde standart QR kod ¢alismalarini bi-
rer birer hayata geciriyor. Endonezya ve Cin de bu alanda
¢aliyma gruplari kuran tilkeler arasinda yer aliyor.
Odeme standartlarmi belirleyen EMVCo da yil igerisinde
OR kod spesifikasyonlarimi paylagti. Standart QR kodlar
sayesinde, farkll kurumlarm misterileri, aym1 QR kodu
okutarak islem yapabilecek. Yani A uygulamasi igin farkl,
B uygulamasi i¢in farkli QR kodun magazada bulunma-
sia gerek kalmayacak. QR kalabahg: 6nlenecek, dola-
yistyla igyerleri ve son kullanicilar igin olast bir

kaosun 6ntine gegilecek.
Standart QR kodlarm bir diger ozelligi
de yerli oyuncularin, buyik teknoloji
sirketleri karsisinda rekabet glictinii
artirmast olacak. Bildiginiz tizere
Apple, ti¢tincii parti uygulamalarin
iPhone’larda NFC antenini kullan-
masina giivenlik gerekgesiyle izin
vermiyor. Bu da Apple Pay disinda
1 highir uygulamanin mobil temassiz
, 6deme oOzelligini iPhone sahiplerine
i sunamamast anlamma geliyor. Standart
OR kodlar sayesinde ise QR kodun taranmast
i¢in cthazimzin kameraya ve ilgili mobil uygulamaya
sahip olmasi yeterli olacagi icin hem bu tarz rekabeti en-
gelleyici bir durum olusmayacak, hem de uygulama sahibi
sirketlerin igyerleriyle anlagmas: yeterli olacak. Teknoloji
devlerinin finansal glici goz éntine alindiginda tlkelerin,
bu biytk oyuncular kendi pazarlarima gelmeden kendi
ulusal altyap: ve standartlarini belirlemesi yerli oyuncular

icin en ideal ¢6ztim olacaktir.

Tiirkiye, QR 6demelerde de ornek iilke olacak
OR kodlar tilkemizde de uzun zamandir kullaniliyor. Test
niteligindeki bu ¢aligmalar, QR kodlarin performansinin
iyilestigini ve kendini ispatladigim bize gosterdi. Standart
OR kodlarla ilgili diinyadaki érnekleri yakindan takip et-
tigimizi ve Turkiye’de de en ideal yapinin kurulmasi icin
¢aligmalara bagladigimizi bityiik bir memnuniyetle sizlerle
paylasmak istiyoruz. Dijitale yatinm yapan, kaliteli isgt-
ciine ve dinyanin en giiclii finans sektorlerinden birine
sahip olan Turkiye, QR kod tabanli mobil 6demelerde de
genis bir ekosistem kuracak ve yine parmakla gosterilen
tilkelerden biri olacaktir.
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ODEME SISTEMLERI
SEKTORUNUN
RAKIPSiZ DERGISI

Sektoriin tiim temsilcilerini
kapsayan zengin icerik

Banka ve kredi kartlari, internet bankaciligi, e-ticaret, POS, ATM, mobil/
temassiz 6demeler basta olmak lizere bankacilik ve finans sektoriine

yonelik haberlerin yayinlandigi PSM; yenilenen, gli¢clenen igerigi ve yeni
yuziiyle Aralik 2013’ten itibaren her ay okuyuculariyla bulusmaya basladi.
PSM’nin zengin igerigi, baslica su konulardan olusuyor:

* Odeme sistemleri sektoriiyle ilgili haber-arastirma, dosya ve réportajlar
* Banka & Kredi Kartlari

* Temassiz & Mobil Odeme

* ATM & POS Terminalleri

* internet Bankacihigi

* Mobil Bankacilik

* E-Ticaret

* inovasyon - Yeni Uriinler

* Glivenlik Coziimleri

* Turkiye ve dilnyadan 6deme sistemleri verileri, sektérle ilgili diizenli
istatistikler

10 MILYQ
KARTLARI

Abone Formu

¥ . o\de
4 ey ot
e \ “S‘g(\\e“?“_,_ne\«\\\la
£ Norsott ‘:{?\;"\"l‘\‘““ Sure!

N
PAYMENT SYSTEMS MAGAZINE H (, ‘

%.<_______________________

Yilda 12 sayI yayinlanan PSM Dergisi'ne abone olmak istiyorum. Odeme Bilgileri

Adi Soyad: Yillik abonelik bedeli 120 TL'yi
Erisim Medya Radyo Televizyon ve Dergi Yayincilik A.S."nin

Adres ve Fatura Bilgileri:

Hesap IBAN

772 - 6298270 TL TR54 0006 2000 7720 0006 2982 70
Posta Kodu: Sehir:

Banka / Sube
Tel: Faks: GAR/ CUMHURIYET CD/TAKSIM

Bu formu 0212 238 72 07 no’lu faksa ya da Cumhuriyet Cad. No: 147 / 6 Harbiye / Sisli / istanbul adresine gonderiniz.



I I

PayU, Turkiye’de sirket

ABDULLAH
CETIN

Emre Giizer

libaba’nin  Trendyol’a ortak olmasi ve
Amazon’un Turkiye ofisini agmasy, kriz or-
taminda yabanci sermayenin ilgisi agisindan
6nemli gelismeler. D6viz bazinda ucuzlayan
Tturk sirketlerine yabanci yatinmer ilgisi
6numiizdeki donemde daha da artabilir. Nitekim PayU
Turkiye CEO’su Emre Giizer de sermayedarlarmin ortak-
lik ya da satin alma anlaminda firsat kolladigini belirtiyor.
PayU’nun ana sermayedar1 Naspers'in Cinli internet devi
Tencent’teki yiizde 2 hissesini yaklagik 10 milyar dolara
satigint hatirlatan Glizer, “Neden bu kaynaktan Tirkiye
de yararlanmasin” diyor.
PayU’nun Ttrkiye'deki 7’nci yih nedeniyle bir araya geldi-

almak icin firsat kolluyor

Naspers, Tencent’teki ylzde 2
hissesini satarak 10 miyar dolar
kaynak sagladi. Bu kaynagin
dnemli bir kismi Turkiye de
dahil farkl bdlgelerde, basta
FinTech’ler olmak Uzere
ortaklik ve satin almalar icin
degerlendirilecek. Emre Guzer,
Naspers istiraki PayU’'nun
Turkiye’'deki ortaklik ve satin
alma firsatlariyla da ciddi
olarak ilgilendigini sdylUyor...

gimiz Emre Giizer ile hem bu yatirim niyetlerini, hem sir-
ketin ve sektoriin geldigi noktayr hem de kendisine kiresel
diizeyde verilen yeni sorumlulugun ayrintilarini konugtuk...

Once isterseniz PayU’nun Tiirkiye'deki

7 yillik seriivenini kisaca degerlendirelim...
2011 yihnda Tirkiye’deki ilk alternatif 6deme servis
saglayici olarak faaliyete baglamigtik. Ciro bazinda ban-
kacihik dist en biiyiik 6deme kurulusuyuz. Yaklasik 8 bin
akdf dye igyeriyle ¢ahgiyoruz. Ancak bizim icin ciroda
ziyade karhlik 6nemli. Son 2 yildir bu konuda da 6nemli
bir agama kaydettik. Kurulustan 5 yil sonra karl konuma
gegebildik. Rakiplerimizden bu sekilde karl ¢alisan bir
ya da iki firma vardir.

35 galisanimz var. Projelere gore bu say1 40’a kadar ¢1-
kabiliyor. Tabii kiireselde 1.500 ¢aliganimiz var ve gerek-
tiginde yurtdist ekiplerden de destek aliyoruz. Daha az
¢ahsanla daha karh ¢aligiyoruz.

2018 ciro hedefimiz ashnda 1 milyar dolardi. Ancak
dolar kurundaki artiy malum, bu hedefi TLye ¢evirip
4 milyar TL olarak belirledik. Yine yili karl kapatmay1
hedefliyoruz.

PayU kiiresel diizeyde ise bu yil 25 milyar dolarin tizerinde
ciro hedefliyor. Bu da sirketi kiiresel diizeyde en buyiik 7-8
6deme servis saglayici arasma sokuyor. Daha 6nce de be-
lirtmigtim, hedefimiz ilk 5 arasma girmek. Bu dogrultuda
sermayedarimiz Naspers, kiresel diizeyde de yatirim fir-
satlarmi yakindan izliyor. Ciinki yakin bir zamanda Ten-
cent’teki ytizde 2 hissesini satarak yaklagik 10 milyar dolar
kaynak sagladi. Bu kaynagin bir kismiyla FinTech’lere
yatirim yapilacagr aciklandi. Yakinda ZOOZ benzeri ya-
tirim haberleri duyabiliriz. Tiirkiye'de de birlesme, satin
alma gibi firsatlar1 yakindan takip ediyoruz.

32| Payment Systems Magazine




Yani o paradan bize de pay diisecek...

Elbette. Boyle bir ortamda o paradan Tirkiye’ye getire-
bilirsck bizim i¢in muazzam bir bagar1 olur. “Amazon,
Alipay, Naspers Turkiye’ye yatirim yapiyor” algisint dogru
bir sekilde yayabilirsek yabanci yatirmmeilarm tilkemizle
ilgili kuskularini giderebiliriz. PayU, son 1-1.5 yil iginde
yaklagtk 400 milyon dolarlik yatirm yapti. Almanya’da,
Latin Amerika’da bunun 6rnekleri var. Ttrkiye’de de yati-
rim yapmak i¢in baktigimiz firmalar var.

Yabanci sermaye neden

Tiirkiye'ye yatirim yapsin?

Doviz bazinda ve isgiici maliyeti agisindan cazibemiz
artt. Teknolojik altyapimiz, bankacilik sistemimiz ok
gucli. Yurtdiginda PayU Hub icin biiytik firmalarla go-
rugiirken ti¢ bolgeyi 6zellikle soruyorlar: Latin Amerika,
Tirkiye ve Afrika. Dinyanm en biiyiik e-ticaret platform-
larindan, online igerik yapan firmalarindan s6z ediyorum.
Hal boyleyken PayU icin de Tirkiye’ye yatirim yapmak
kagimmlmaz goriliiyor. Buradaki ekibe de gtiveniyorlar. Ba-
sindan itibaren, sifirdan bir ekosistem yaratan bir ekip var
burada.

Ama kafalart biraz kurcalayan yonler de yok degil. Orne-
gin, regiilasyonlar hentiz tam olarak 6deme kuruluglarimin
6niinii acacak seviyede degil. Haksiz rekabetten ¢ekiniyor
yabanci yatirmmer. Bankalarla rekabet konusundaki sorun-
lar giderilmeden, regtilasyonlar netlesmeden bizim icin
rakiplerden birini satina almanin anlami yok. Ciinkii bu
bir rekabet avantaji yaratmayacak. Yine bankanimn insafi-
na kalacagiz.

Aslinda lisanslama siireci ve ODED olmasaydi bu kadar
da yatinm ahnamazdi. Dernek olarak atugimiz adimla-
rin etkili oldugunu diigtiniiyorum. Yine BDDK, Merkez
Bankasi gibi kamu kuruluglarinm da tegvik ettigi FinTech
Stabilizasyon Merkezi bu noktada 6nemli rol oynayabilir.
Ancak bir yandan da Booking, Uber, PayPal gibi 6rnekle-
rin olumsuz etkisini gidermek gerekiyor.

PayU neden satin alma firsatlariyla
ilgileniyor, zaten lider degil misiniz?

15 yilhk bir ge¢migimizle geng sayilsak da FinTech eko-
sistemi agisindan “dinozoruz”. Oyle ki yeni ve kiigiik bir
girisim bir anda isinizi kapabiliyor. Nasil biz daha hizh
davranip bankalarm boglugunu doldurduysak, yeniler de
bize dyle bakiyor. Bu da bize kendimizi nasil distrup (yiki-
c1 inavosyon) edecegimizi sorgulatiyor. Sirketler buytume,
karhhk, tasarruf gibi konulara odaklanirken birgok firsa-
t1 kagirabiliyor. Ozellikle son 10 yilda bunun 6rneklerini
gordiik. Iste biz o kagirdigimiz firsatlart yakalamak igin bu
alanda basarili girigimlere ortak oluyor ya da binyemize
katiyoruz. Boylece PayU’yu daha yeni nesil bir 6demeler
platformuna doniistirmeyi amachyoruz.

Z00Z'u da bu yiizden satin aldiniz degil mi?

Evet, ZOOZ ile birlikte olusturdugumuz PayU Hub, as-
linda su siralar Tiirkiye'nin de gtindeminde olan e-ithracat:
artirmak i¢in ¢ok biiyiik bir firsat. Bu platforma diinya ¢a-
pindaki biitin 6deme sistemleri entegre. Kenya, Nijerya
gibi PayUnun faaliyet gosterdigi 18 tilke de dahil. PayU

Hub’a entegre olan igletmeler, 6deme sistemleri anlamin-

da dinya gapinda 2.3 milyar kigiye erisim imkani saglyor.
Ozellikle de kredi kartlarma alternatif, yerel tahsilat sis-
temleri agisindan...

Kredi kartiyla tahsilat almak

yeterli olmuyor mu?

Her yer Tiirkiye, Iskandinavya, Ingiltere, Kuzey Amerika
degil ki... Diinyanin her yerinde farkh 6deme aligkanlik-
lar1 var. Thracat yapacaksan, sadece kredi kartiyla 6deme
kabul ettiginde gidebilecegin yerler siirh. Ornegin, kredi
karti kullanim orani Kenya, Nijerya, Polonya gibi tlke-
lerde ytizde 10 bile degil. Keza Rusya, Hindistan, Latin
Amerika tilkelerinin ¢ogunda da...

“PayU, online kredi uygulamalari, yapay zekaya
dayall fraud algoritmalari gibi alanlara da
yatirim yapiyor. Su anda FinTech 1.0 yasaniyor.
Bizim hedefimizse bu yatirimlarla 2.0’ atlayip
dogrudan FinTech 3.0’a gecmek.”

Aragtirmalar, 2020 yihna kadar alternatif 6deme yontem-
lerinin karth ddemeleri geride birakacagim ortaya koyu-
yor. Accenture’m aragtirmasina gore ise 2020 yihnda iglet-

melerin kitalararas: (cross-border) yaptigi e-ticaret hacmi
994 milyar dolara ulasacak. Iste biz PayU Hub’a entegre
olan firmalar i¢in bu potansiyele ulagma firsat: sunuyoruz.
Diinyanin her noktasinda, her ne 6deme aract kullanili-
yorsa onunla tahsilat yapabiliyorsunuz. Keza yurtdiginda-
ki firmalar da bu yolla 6rnegin, Turkiye’deki taksit imkan-
larindan yararlanabiliyor. ®
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Bu yilin basinda, Tiirkiye'deki gorevinizin

yani sira PayU Global Uriin Stratejisi
Baskanligi’'na atandiniz. Bu gorev

size ne gibi sorumluluklar yiikledi?

Oncelikli gérevim, Tiirkiye'nin de dahil oldugu EMEA
(Avrupa, Ortadogu ve Afrika) ile Latin Amerika bélgesin-
de PayU’nun pazar paym artirmasimni saglayacak global
ve lokal iirtin stratejilerini belirlemek. Artan rekabet or-
taminda lokal 6deme araglari ve farkhi partilerle igbirlik-
lerinin dengeli bir yapiya kavusturulmasi, lokalde bagart
gosteren triinlerin globale yayilmasinin saglanmasi gibi
gorevler de sorumlulugum altinda.

Kiiresel diizeyde bir Tiirk yonetici

olmak sizin i¢in ne anlam ifade ediyor?
Kendinizi avantajli hissediyor musunuz?
Kesinlikle. Turklagin avantajm ¢ok iy kullantyorum.

PayU Hub, Tiirkiye'de Hepsiburada, N11, Cunku birka¢ Latin Amerika ilkesi diginda neredeyse
GittiGidiyor gibi online pazaryerleri; kimse Tirkler gibi distinmiiyor. Cok pratik ve analiti-
LC Waikiki, DeFacto gibi markalar icin de giz. Yurtdiginda birgok noktada, birgok farkli isi ok daha
firsat sunuyor degil mi? farkl ve hizli bir sekilde ¢ozebiliyoruz. Tabii Tirkiye nin

Evet. Ustelik daha 6nce bu konuda yaganan bir stkint  yillardir yiikselen bir basari grafigi ¢izmesi, tim pazarla-
da giderildi. Yurtdigma bir iiriin satugimzda iade olursa, —ra esit uzakhkta durmasi, 5deme teknolojilerindeki tistiin
onun kargihigl kadar ya da ayni iiriinii ithal etmeniz ge- ~ gucli de PayUnun Tirkiye’ye ve bana bu sorumlulugu
rekiyordu. Bu yiizden birgok sirket iade almak yerine o ~ vermesinde etkili oldu. Tirkiye, 6deme sistemleri ekosiste-
iiriiniin yurtdigimda kalmasmni yegliyordu. Bizim de iiye- ~minde denemeler yapmak, nabiz élgmek i¢in ideal sartlar
si oldugumuz TOBB E-ticaret Meclisi’nin girisimiyle bu ~ sunuyor. Artuk PayU olarak farkli ilkelerde edindigimiz
zorunluluk ortadan kaldinldi. Ancak bunun giimriikteki ~ deneyimi, global olgekte isbirliklerimizi artirarak diger
gorevlilere de anlatilmasi gerekiyor. Tabii e-ticaret yapan  iilke ve pazarlara da profesyonel bir sekilde sunacagyz.

biiytik markalar, yurtdiginda
depolar olusturarak, isbirlikleri

yaparak da bu sorunu agabilir.
] E-ihracat acisindan déviz kurla-
L | rindaki artig da bir avantaj oldu.
r d U Diistiniin, burada 40 liraya sat-
tiginiz biri trtnd Avrupa’da 40
Euro’ya rahathikla satabilirsiniz.

Daha kiiciik firmalar yurtdisina

acmak icin neler yapiyorsunuz?

Onlar da PayU Tiirkiye platformu tizerinde olusturdugu-
muz StartupU ile destekliyoruz. Modanisa’yr bunlara 6r-
nek verebilirim. Bu firmalar gimdilik sadece kredi kartiyla
tahsilat aliyor. Su siralar ciro agisidan belli bir diizeye
ulagmig StartupU Gyelerini PayU Hub’a tagimak i¢in nasil
ilerleyecegimizi konusuyoruz.

“BANKALAR FINTECH'LERI DISLAYARAK KENDINi KORUYAMAZ”

Kurlar ve enflasyondaki artis kaginilmaz olarak faizlere de da kalabilir” diyor.

yansidi. Taksitli kampanyalarin lye isyerleri ve bankalar FinTech'lerin, 6deme servis saglayicilarin bankalar igin tehdit
acisindan maliyeti ylikseldi. Bankalar biraz da bu maliyetlerin degil firsat olarak gértilmesi gerektigini distinen Giizer,
etkisiyle kartlarla yapilan e-ticaret islemlerindeki komisyonu soyle devam ediyor: “AB’nin yeni 6demeler direktifi PSD2,
artirmaya basladi. Odeme servis saglayicilarin (PSP) bu artis-  daha &nce bankalarin tekelinde olan birgok tiriin ve hizmeti
lari tiye isyerlerine yansitmak zorunda kaldigini, maliyetlerinin ~ FinTech'lere de agiyor. BDDK da FinTech ekosisteminin

gegen yila gore ylizde 60-70 arttigini vurgulayan Emre Glzer, gelismesini destekliyor, PSD2'ye sicak bakiyor. Bankacilar
“Avrupa’da ylizde 1'in altina olan kredi karti takas komisyonu FinTech'leri dislayarak kendilerini koruyamaz. Aksine onlarla
Tiirkiye'de en az 1.88. Ustelik bu oranlari daha da artirmamiz isbirlikleri, ortakliklar yapmak zorundalar. Cuinki onlar saye-
isteniyor. Boyle giderse birgok PSP kapiya kilit vurmak zorun-  sinde gok daha genis kitlelere ulasma imkanlari var.” S
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Appin Bilgi Teknolojileri'nin online oyunculara &ézel tasarladigr Pinpin mobil
uygulamasiyla hizli, kolay ve gtvenli bir sekilde dijital epin kodlari satin
alinabiliyor. Pinpin Uzerinden banka veya kredi kartiyla, &n 6demeli Papara
kartiyla, havale veya EFT ya da mobil demeyle epin almak mumkdn...

— nline oyun sektorit her gegen giin biyi-

P yor ve milyonlarca oyuncusuyla Tirkiye
Lé; 8 bu alanda da diinyada 6ne ¢ikiyor. Bu
LL

alanda galiymalar yiiriten Appin Bilgi
Teknolojileri, yeni tasarlachg Pinpin mo-
bil uygulamasini hayata gegirdi. Pinpin sayesinde online
oyuncular hizli, kolay ve giivenli bir sekilde dijital epin
kodlar satin alabiliyor. Internet siteleri veya oyun plat-
formlar tzerinden de satin alnabilen epin kodlarmna,
kullanict deneyiminin mobil cihazlardaki artistyla beraber
_  arttk Pinpin mobil uygulamas: iizerinden
B de crisilebiliyor.
Pinpin kullanicilar, satin alma is-

AGU
A NGEL

|2
[

lemi sirasinda bir¢ok 6deme yon-
temi arasindan diledigini tercih
edebiliyor. Kredi kartiyla, banka
kartiyla, 6n 6demeli Papara kartiyla,
havale veya EFT ya da mobil 6de-
meyle epin satin almak miim-
)\ kiin. Alman epin kodu daha
sonra sosyal medya hesaplari,
e-posta, SMS gibi kanallarla
kolayca paylagilabiliyor.

Arkadasini davet eden kazaniyor
Pinpin mobil uygulamasini arkadaslari-
na tavsiye edenler, oyun epin kodlarim
bedavaya getiriyor. Referans sistemiyle
kullamcilar arkadaglarmi davet ediyor.

Uygulamay1 indirip iiye oluyor ve epin
kodu satin alindiginda bonus kaza-
niyorlar. Kullamcilar referans linkini
istedikleri tiim iletigim kanallarindan
(Facebook, WhatsApp, Twitter, blog,

forumlar) paylasarak arkadaslarini uygulamay1 indirip tiye
olmalari i¢in davet edebiliyor.

Dijital oyun pazari 1 milyar dolara kosuyor
Pinpin kullanicilar, online oyun oynarken vakit kaybet-
meden, oyuna ara vermeden ihtiyag duydugu epin ko-
dunu tek tikla alabiliyor. En ¢ok tercih ettigi oyunu, epin
kodunu ve 6deme yontemini bir kez tammladiktan sonra
artik tek tikla satin alma islemi birkag saniyede gerceklesi-
yor. Appin Bilgi Teknolojileri kurucu ortaklarmdan Gok-
han Haznedaroglu, Pinpin uygulamasmmn cikis
noktasmi ve amacin g6yle anlatiyor:
“Aragtirmalara gore Tturk internet kullani-
cisinin bilgisayar oyunlarma harcadig tu-
tar bu yil 1 milyar dolar civarida olacak.
Orzellikle online bilgisayar oyunlarmdaki
6demeler bu pastadan ciddi bir pay aliyor.
Turkiye’de elektronik PIN satig hizmeti ve-
ren bir¢ok oyuncu var. ‘Pinpin’ markamizla
sadece mobil kanala odaklanmak tizere yola
giktik. Klasik 16 haneli kart koduyla sunulan
epin, kullamicilarma online oyun igerisinde
bulunan magazalardan ahgverig yapma imkani
sagliyor. Cegsitli oyunlarda sunulan 6deme seceneklerine
alternatif teskil eden bu uygulamayla 6zellikle kredi karti
olmayan veya giivenlik hassasiyetleri nedeniyle kredi kart:
kullanmak istemeyen oyunculari hedefliyoruz. Giivenle ve
strekli yammnizda tagichgimz cep telefonunuza indirecegi-
niz bu uygulamayla dilediginiz oyun epin kodunu diledi-
giniz anda satin alma deneyimini yagatmak istiyoruz.”
Pinpin mobil uygulamas: su anda Android icin Google
Play Store magazasindan indirilebiliyor. Haznedaroglu,
1Phone icin Apple App Store magazasindan da ¢ok yakin-
da indirilebilecegini belirtiyor. ©
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Birlesik Arap

AHMET ALPTEKIN

55 milyon nufusa sahip
Korfez Arap Ulkeleri
Isbirligi Konseyi (GCC)
bolgesindeki 42
milyonluk Birlesik Arap
Emirlikleri ve Suudi
Arabistan, gerek siyasi
gerekse ekonomik
anlamda konseyin
lokomotif Ulkeleri.
Odeme sistemleri
perspektifinden bakilinca
da ayni 6Gneme sahip

bu pazarlar, teknoloji
tedarikcisi sirketlere
bUyUk firsatlar sunmaya
devam ediyor. Bu Ulkeler
dnumuzdeki yillarda,
Uretebilen ve kendi
pazarlarinda basarisini
ispatlamis sirketler icin
cazibelerini strdurecek...

GCC E-ODEME PAZARI

-mirlikleri ve Suudi Arabistan

asra korfezine kiyist olan Arap

tilkelert siyasi ve ekonomik alan-

da 1981 yihindan bu yana igbir-

ligi iginde. Kérfez Arap Ulkeleri

Isbirligi Konseyi (GCC - Gulf
Clooperation Counsil); Bahreyn, Kuveyt,
Umman, Katar, Suudi Arabistan ve Birlesik
Arap Emirliklerinden olusuyor. GCC’nin
gimrik birligi, pazar birligi ve ortak para
hedefleri var. GCC iilkeleri 55 milyon niifu-
sa ve 1.4 trilyon dolar GSMH’ya (gayri safi
milli hasila) sahip. Umman ve Suudi Arabis-
tan digindaki tlkelerin niifuslarinin yaridan
fazlasi gogmen caligan...

Suudi
BAE |Bahreyn| Katar | Kuveyt Umman| Arabistan
GSMH (Milyar $) 377.44 | 34.90 |166.33 | 120.35 | 74.27 | 683.83
Nufus (Milyon) 10.14 1.45 2.74 441 | 413 32.38
Gogmen niifus orani (% ) 88 51 74 74 45 37
Petrol ihracat Uyeligi OPEC - | OPEC OPEC - | OPEC
Hidrokarbon geliri (GDP %) 35 28 59 53 50 52

GCC ilkelerinin diger ortak 6zelligi, hid-
rokarbon ihracatgist olmalari. Bu tlkelerin
hidrokarbon ihracatindan elde ettigi gelir,
GSMH’larmimn 6nemli bir bélimiint olustu-
ruyor. GCC iilkelerinin bir diger ortak nok-
tast da yonetim sekli: Hepsi monargik birer
rejim...

GCC ilkelerinin igbirligi icinde oldugu diger
bir alan ise 6deme sistemleri. Bu alan GCC
tilkeleri Merkez Bankalar1 komitesi tizerin-
den yonetiliyor. Tum ilkeler kendi 6deme
sistemlerine sahip. Yaygin 6deme yontemi
nakit. Elektronik 6demeler, yonetimlerin
finansal erigimi artirma ve g¢alijan maagla-
rinin  korunmast yoniindeki cabalar1 dog-
rultusunda yakin gecmiste biyiik gelisme
gostermig. Calisgan maaglarinin korunmasi
(WPS - Wage Protection System), Bahreyn
digindaki tim GCC tilkelerinde uygulaniyor.
Bu calisan maag 6deme denetim sistemine
gore igverenler, caliganlarmm Ucretlerini
yerel banka hesaplarina yatirmak zorunda.
Bahreyn de bu uygulamaya yakin zamanda
gececegini duyurdu. Yine tim diinyada ol-
dugu gibi e-ticaretin bitytimesi de elektronik
6demelerin gelismesine katalizér oluyor.

Bu yazi dizisiyle GCC iilkelerini ikigerli sira
halinde mercek altina almak, bankacilik ve
6deme sistemleri 6zelinde pazarlarini ince-
lemek istiyoruz. Analizimize Birlesik Arap
Emirlikleri ve Suudi Arabistan ile baghyoruz...

BiRLESIK ARAP EMIRLIKLERI (BAE)
BAE Merkez Bankast, Dubai hari¢ tim tilke-
nin finans pazarini regile ediyor. Dubai’nin
kendi finansal sistem regilatori var: DFSA
(Dubai Financial Services Authority). Ul-
kede bankacilik faaliyeti yiiriiten 45 lisansh
banka mevcut. Bu bankalarin toplam 6zkay-
naklar1 734 milyar dolar. Bu da Birlesik Arap
Emirlikleri’ni yiizde 33 payla GCC igindeki
en biiytik bankacilik sektorii yapiyor.

BAE niifusuna bakarsamz 45 bankanin fazla
oldugunu diisiinebilirsiniz. Bu g6zleminiz-
de hakh da sayilirsiniz. Benzer durum diger
GCC ilkelerinde de goriliyor. Sermaye
zenginligi bankacilik faaliyetlerinin poptler
olmasinda etkili olmus. Ancak son birkag
yildir bélgesel finansal piyasalar, 6zellikle de
disiik hidrokarbon fiyatlari nedeniyle bas-
ki altina girince bankalar, birlesme yoluna
gitmeyi degerlendirmeye bagladi. En son
birlesen NBAD ile FGB, BAE nin en biiytik
bankast FAB’I olusturdu. Yakin zamanda
bagka ti¢ biiylik banka daha birlesmeyi de-
gerlendirdigini agikladi. Bu birlesme bagarih
olursa BAE pazarmm ikinci buyuk bankas
ortaya ¢ikacak.

BAE pazarindaki tiiketiciler biiyik oranda
nakit kullaniyor. Toplam édeme iglemlerinin
yuzde 85’1 nakitle yapiliyor. Bunun temel
sebebi de miisterilerin dzellikle diisik tutarh
6demelerde nakit 6demeyi daha hizh ve gu-
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venli gormeleri, iglem tzerinde daha fazla kontrollerinin
oldugunu dusiinmeleri.

Elektronik 6demeler giderek biytyor ve bu alan yiiksek
potansiyel sunmay siirdiiriiyor. Elektronik 6demelerin
geligmesine katki saglayan faktorlerin baginda 2009 yilin-
da uygulamaya giren “maas koruma sistemi” geliyor. Bu
sistem dogrultusunda tim ¢ahganlarin maag1 banka araci-
ligiyla 6deniyor. Bankalar tiim maag hesap sahiplerine en
az 1 banka kart1 ve risk degerlendirmeleri uygunsa en az 1
kredi kart: sunuyor.

Elektronik 6demeleri buyiiten diger bir husus da 2009 y1-
linda Merkez Bankasinin direktifiyle baglayan ve 2014 so-
nunda tamamlanan EMYV gegis siireci olmus. Bu siirecten
sonra ivme kazanan e-ticaret aligveris hacmi de elektronik
6demelerin artmasima katk: saglamus.

BAE'de 6deme kartlari

Niifusu 10 milyon olan BAE’nde finansal erigsim epey yiik-
sek. Her 100 yetiskinden 87’°sinin bankada hesab1 var. Pazar-
da yaklagtk 15 milyon 6deme karti var. Birlesik Arap Emir-
likleri, GCC icinde en yiiksek 6deme kart sahipligi oranina
sahip iilke. Odeme kartlarimin yiizde 70’1 banka, yiizde 30°u
kredi karti. Banka kartlar1 daha ¢ok ATM’lerde nakit para
¢ekmek icin kullanihiyor. Kredi kartlart ise POS makinele-
rinde ahgveris 6demeleri i¢in tercih ediliyor. Sirasiyla su en
biiytik 5 banka 6deme kart pazarim domine ediyor: ENBD,
Dubai Islamic, FAB, ADIB ve Emirates Islamic.

BIiRLESIK ARAP

EMIRLIKLERI

Kisi basina kart sayisi 1.6
Kart basina harcama 3.613$
E-ticaret hacmi 7.4 miyar $
Finansal erisim orani (15 + yas) % 87
1000 kisiye diisen POS sayisi 22
1000 kisiye diisen ATM sayisi 64
Odeme karti sayisi 15.2 milyon
ATM sayisi 5.570
POS sayisi 206.051
Nakit demelerin payi % 85

Odeme kartlart internet 6demelerinde de artan oranda kul-
lanihiyor. 7.4 milyar dolar e-ticaret hacmi olan Birlesik Arap
Emirlikleri'nde 6deme kart kullanimi ytizde 32 ve bu oran
giderek artiyor. E-ticarette nakit 6demelerin pay: azalirken,
elektronik 6demeler dolayisiyla karth 6deme hacmi artiyor.

POS ve ATM’ler

EMV’ye gecisin tamamlanmasiyla birlikte karth 6deme-
lerde sahtecilik riski 6nemli oranda azalmug, POS termi-
nallerinde yiiksek artiy gozlenmis. POS terminallerinin
sayisi yillk ortalama ytizde 25 bitytimeyle 200 bini agmus.
Bu da Birlesik Arap Emirlikleri’ni kigi bagina en yiiksek
POS sayisina sahip GCC tilkesi yapmis.

ATM’lerde de yildan yila artiy devam ediyor. Toplam
ATM sayist 5 bin 500"t agnmus. Ancak Birlesik Arap Emir-
likleri, GCC tlkeleri icinde kigi bagina ATM oraninda
Suudi Arabistan’m gerisinde kalmig durumda. Bu durum
Suudi Arabistan’m daha fazla yerlesim yeri olmasi ve el-
bette inang turizminin etkisiyle yakindan ilgili.
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Alternatif 6demeler

Nakit ve karth ddemelerden bagka pazarda yenilikci se-
cenekler meveut. Elektronik 6deme servis saglayicis fir-
malar Birlesik Arap Emirlikleri'ne yenilik¢i ¢oztimleri sun-
mak icin istekli. Cinkti BAE hikiimetinin agikladigi 2021
hedefleri (UAE Vision 2021) dogrultusunda e-ticaret ve
elektronik 6demeler éncelikli konumda. Merkez Bankast
ve finans kuruluglari tilkenin 2021 hedefleri dogrultusun-
da 6demelerin dijital olmasim destekliyor ve bu dogrultu-
da yatirimlar yapiyorlar.

Birlesik Arap Emirlikler’inde alternatif 6deme metotlar:

sunan firmalari iki kategoriye ayirabiliriz:
’

@ v »
masterpass. Checkouk PayPal

B Uluslararasi dijital ciizdan ¢éziimleri: Master-
pass, Visa Checkout, PayPal, Samsung Pay, Apple Pay.

B Bolgesel dijital ciizdan ¢éziimleri: CashU, Beam,
ENBD Pay, Etisalat Wallet, MasreqPay, Payit, Klip
Uluslararas: dijital ctizdanlar1 bu yazida tanitmaya gerek
olmadigimi diigtinityorum. Ciinkd bu ¢oéztimler ¢ogunluk

tarafindan biliniyor. Bolgesel dijital clizdan ¢oztmlerini
kisaca taniyalim...

casHw [fray D ="
© vesm @payir s

B CashU: Bolgesel biyiiklikte bir dijital ciizdan olan
CashU, 2002 yihinda Maktoob Medya kurulusu tarafin-
dan baglatilmg bir dijital clizdan servisi. Yahoo’nun Mak-
toob grubunu satin almasyla birlikte CashU’nun sahipligi
de Jabbar internet grubuna ge¢mis. Son olarak Genero ®
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yatirmm fonu tarafindan satin alinmis. CashU internet 6de-
melerinde kullamlan bir dijital clizdan ¢6ziim.

B Beam: 2012 yilinda startup girisim olarak kurulan
Beam, Birlesik Arap Emirlikleri’nin ntfuzlu ve buytik bir
ailesi tarafindan fonlanmig. Beam clizdan ahgverislerde
cep telefonu uygulamastyla 6deme imkani sunuyor. Petrol
istasyonlarinda, tye igyerlerinde ve e-ticaret sitelerinde di-
jital ctizdanla 6deme yapilabiliyor.

® ENBD Pay: Birlesik Arap Emirlikleri'nin en biiytik ban-
kalarmdan ENBD’nin djjital ctizdan ¢oziimi 2016 yihnda
¢ikmug. Cep telefonuyla temassiz 6deme yapilmast igin tasar-
lanmig. NFC destegi olan Android telefonlarda kullanilabi-
liyor. Uygulamaya sadece bankanin karti tanimlanabiliyor.
B Etisalat Wallet: Birlesik Arap Emirlikleri’nin en bi-
yik mobil telefon operatériinin 2016 yihnda piyasaya
surdigi dijital clizdan ¢oziimiyle cep telefonu tzerinden
6deme yapilabiliyor. Uygulamaya herhangi bir banka kre-
di karti tanimlandiktan sonra, fatura 6demelerinin yani
sira kontor yukleme, otopark 6demesi, anlagmali magaza-
larda ahgveris gibi islemler yapilabiliyor.

ANALIZ
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B Mashreq Pay: Birlesik Arap Emirlikleri’nin en biiyiik
bankalarindan Mashreq, misterileri i¢in dijital clizdan
¢oztimiini 2017 yihnda ¢ikarmug. Bankanin miisterileri,
Mashreq banka veya kredi kartlarii uygulamaya ekleye-
rek 6deme yapabiliyor. Uygulama temassiz 6demeleri des-
tekliyor ve ancak NFC 6zellige sahip Android cep telefon-
larinda kullanilabiliyor. Uygulamayla Masterpass 6deme
sececegi olan internet sitelerinde de 6deme yapilabiliyor.
B Payit: Birlesik Arap Emirlikleri’nin en biiytk bankasi-
nim dijital ctizdani 2018 yihnda kullanima sunuldu. Uygu-
lamayla 6deme yapmak i¢in FAB bankas1 miisterisi olmak
gerekmiyor. Birlesik Arap Emirlikleri kimlik kartina sahip
olmak yeterli. Uygulamayla fatura 6denebiliyor, anlagmali
magaza iginde veya internet magazalarinda 6deme yapi-
labiliyor, kisilere para gonderilebiliyor.
B Klip: Merkez Bankasi'nin destekledigi ve Birlesik Arap
Emirlikleri’ndeki 16 bankanin ortag olan Emirates Dijital
Ciizdani, bu yihn sonuna kadar kullanima girecek. Banka
hesabi olmayan 1.3 milyon kistyi hedefleyen ctizdanla kisi-
den kigiye 6demeler yapilabilecek.

s 5 -~ &
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SUUDI ARABISTAN

Suudi Arabistan, hem niifus hem de finans olarak GCC
tilkelerinin en biiytigi. 260 milyar varil kanitlanmus petrol
rezerviyle diinyadaki en biiytik petrol ihra¢ eden tlkesi.
Ulkenin GSMH’sinin yaridan fazlasim petrol satisi geliri
olusturuyor. Biiytk oranda hidrokarbon fiyatlarina bagh
olan ekonomi, 2012-2016 yillar1 arasinda daraldi. 2017 y1-
lindan itibaren petrol fiyatlarindaki kiiciik de olsa ytiksel-
me egilimi, Suudi Arabistan ekonomisinde kendini hemen
gosterdi. Ekonominin ve tilkenin hidrokarbon gelirine ba-
gimhhgim azaltmak igin vizyonlarimi dinyayla paylastilar.
Parmak 1sirtacak hedeflerinden bazilarin burada da ki-
saca Ozetleyerek vizyonun biz de dahil bolge tlkeleri i¢in
6neminin degerlendirmesini size birakiyorum...

Oncelikli hedefin yabanci sermaye gekmek oldugu agik-
landi. Yabanct sermaye ¢ekmek icin finansal ve kiltiirel
acihima yoneldiler. Kiiltiirel acihm dogrultusunda kadinla-
ra simdiye dek sahip olmadiklar1 haklar1 vermeye bagladi-
lar. Bunlarm en ses getirenleri de kadinlara araba kullan-
ma hakki ve sinema salonlarina giris izni verilmesi oldu.
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Yabanci sermayeyi Suudi Arabistan’a ¢ekmek icin yapila-
caklar1 su iki somut 6rnekle sizin degerlendirmenizi rica
ederek, 6deme sistemlerine gegecegim...

B Birinci 6rnek: Suudi Arabistan Ekonomi ve Geligim
Bakanligi, kiltir ve eglence sektoriiniin geligimine har-
canmak tzere 35 milyar dolar kaynak ayrildigim agikladi.
Suudi Arabistan’in veliaht prensi, Kizildeniz kiyisina yeni
bir gehir kuracaklarmi ve bunun i¢in 500 milyar dolar fon
ayrilacagini duyurdu. Sehrin ismi “Neom” olacak. Yani
bolgeye yeni bir Hong Kong kuruluyor.

# ikinci érnek: Kilit konumdaki bir Suudi yetkili diinya-
daki buyiik sirketleri iilkesine davet ederken hedeflerine tek
baslarina ulagamayacaklarini, bilgi ve tecriibe sahibi firma-
lara ihtiyaglar1 duyuldugunu, bu yatirim i¢in zamanin dog-
ru zaman oldugunu séyledi. Ortaklik da yapabileceklerini,
bunun i¢in 15 milyar dolar biitge ayirdiklarin ekledi.

Nakit, yiizde 90 payla

dominant 6deme yontemi

Suudi Arabistan’da 25 banka faaliyet gosteriyor. Banka-
alik sektorit SAMA (Suudi Arabistan Merkez Bankast -
Saudi Arabia Monetary Authority) tarafindan regile edi-
liyor. Bankalarm toplam 6zkaynaklari 615 milyar dolar.
Bu da buyiik GCC tlkelerinin bankalarinm yiizde 28’ine
tekabiil ediyor.

Suudi Arabistan, Birlesik Arap Emirlikleri’nden sonra
ikinci biiyiik banka sektoriine sahip. Ekonomik buyuklii-
guyle Birlesik Arap Emirlikleri'ni neredeyse 2’ye, niifus
buytkligiyle de tice katlayan Suudi Arabistan, s6z ko-
nusu bankacilik olunca yar buytiklitkte kaliyor. Bu detay
GCC birliginin mevcut siyasi durugunu da ozetliyor.
Algveriglerde nakit kullammm, tipki  Birlestk  Arap
Emirlikleri'nde oldugu gibi Suudi Arabistan’da da domi-
nant 6deme yontemi. Hem de ytizde 90 gibi daha yiiksek
bir oranla. Odeme kartlarimn kullanim artmasmna rag-

men kartlar genelde ATM’den nakit ¢ekmek i¢in tercih
ediliyor. Banka kartlarmmin kullanimi kredi kartlarindan
¢ok daha fazla. Bunun inancla ilgili sebepleri var elbette.

Suudi Arabistan’da ddeme kartlan

Niifusu 32 milyon olan Suudi Arabistan’da finansal erigim
yuzde 72 ile GCC tlkeleri i¢inde en diigiik seviyede. Pa-
zarda yaklagik 33 milyon 6deme karti var. GCC i¢indeki
en bityiik 6deme kart pazarina sahip tlke.

SuuDI VB@%\M
ARABISTAN —_—
Kisi basina kart sayisi 1
Kart basina harcama 1.965$
E-ticaret hacmi 9.8 milyar $
Finansal erisim orani (15 + yas) %72
1000 kisiye diisen POS sayisi 9
1000 kisiye diisen ATM sayisi 77
Odeme karti sayisi 33.4 milyon
ATM sayisi 18.638
POS sayisi 304.999
Nakit demelerin pay! % 91

Odeme kartlarinim yiizde 87’si banka, yiizde 13’ kredi
karti. Banka kartlar1 oncelikli olarak ATM’lerden nakit
para ¢ekmek i¢in kullaniliyor. Banka kartlarinin bu kadar
yaygin olmasimin sebeplerinden biri de Suudi Arabistan
Merkez Bankast SAMA'nin cabalari. Ulkedeki diigiik ge-
lirli vatandaglara sosyal yardim ancak banka hesap acil-
mast halinde yapiliyor. Bu yardima erigim igin de banka
kartlar1 veriliyor. Banka hesap agimu da, kart bedeli de
ticretsiz sunuluyor.

SAMAnn bir diger etkisi de bankalarm karth 6deme mali-
yetlerini diigiirmeye yardimei olan yerel 6deme sistemi ®
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MADAYy1 gelistirmesi ve bir 6deme yontemi olarak ban-
kalara sunmast oldu. MADA ¢ok bagarili bir yerel 6deme
sistemi. Pazardaki 29 milyon civarindaki banka karti-
nm timi MADA markasi tagiyor. Visa ve Mastercard,
SAMA ile isbirligi yaparak markalarini MADA kart tizeri-
ne koymuslar. Bu model “co-badging” olarak tabir ediliyor.
Banka kartlarinin ahgveriglerde kullanimm dugiik seviyede.
Ancak bitylime gésteriyor ve ontimiizdeki yil mecburi hale
getirilecek temassiz 6deme kartlariyla birlikte daha da ar-
tacagr ongorultyor. Sirasiyla su bankalar 6deme kartlar:
pazarim domine ediyor: Al Rajhi, NCB, Riyad Bankasi,
ANB ve HSBC’nin sahip oldugu SABB. Bu 5 buyuk ban-
ka pazarmn ytzde 70’ini elinde tutuyor.

Ulkedeki kredi karti penetrasyonu diisiik. [slami inanglarm
faiz uygulamasiyla celismesi nedeniyle ilgi az. Ayrica bazi
ahgveris noktalarinda kredi kartlarma ek komisyon uygu-
lantyor. Merkez Bankasi’nin kredi karti verilebilmesi icin
asgari gelir sart1 koymasi da gelisimi kisitlayan bir faktor.

POS ve ATM’ler

Suudi Arabistan karth 6deme sistemlerinin altyapisina ba-
kildiginda dikkat ¢eken ilk husus, kisi bagina diisen ATM
sayist GCC tlkeleri icinde en yiiksek olmasma kargin kisi
bagina disen POS sayisinin ortalamanin altinda kalmas.
Ulkede 18 bin 500 adet ATM var ve yillik ortalama yiiz-
de 8 civarinda artig gosteriyor. POS sayis1 300 bini ge¢mis
durumda. Niifus ve karth 6deme hacmi géz éntine alindi-
ginda bu saymin yeterli olmacigr gortiliyor. Her ne kadar
POS sayisinda son yillarda biiyiik artig yagansa da yiikselig
ivmenin siirecegi éngoriilityor. Ozellikle de mPOS’lar Su-
udi Arabistan 6deme sektorii igin 6nemli bir firsat sunuyor.
E-ticaret yillik yiizde 25 biiytime gosteriyor. 2017 yih
e-ticaret buyiiklug 9.8 milyar dolar. Bu hacim, niifusun
da katkisiyla Suudi Arabistan’ts GCC {ilkeleri arasinda
lider konuma oturtuyor. E-ticaret sitelerinde banka karti
6deme segecegi Mayis 2018 tarihine kadar kullanilami-
yordu. Bir de kredi kart penetrasyonunun diisiik olmasinm
dogal sonucu olarak e-ticarette nakit 6deme yogunlukla
tercth ediliyordu.

E-ticaret hacmini daha da artirmak tizere iki 6nemli énlem
devreye alndu. Ilki Suudi posta sirketinin zellestirilmesi
karartydi. Bu adimla birlikte lojistik servislerinde iyilesme
olacagl, bunun da e-ticaret hacmini olumlu etkileyecegi
6ngorilityor. Diger adim da banka kartlarinin elektronik
6deme sistemi tarafindan kabul edilebilmesi i¢in gerekli

uyarlamanm yapilmast oldu. Bu dogrultuda e-ticaret bii-
yume hizinin yillik yiizde 17 artmasi éngoriliiyor.

Alternatif 6demeler
Suudi Arabistan’da da kartlar ve nakde alternatif 6deme
¢oziimlerini iki kategoride inceleyebiliriz...

‘ VISA ' @ paysafecard

Checkout PayPal

masterpass.

B Uluslararasi dijital ciizdan ¢éziimleri: Master-
pass, Visa Checkout, PayPal, PaySafeCard

g
= 35, 0

BayanPay

H Bolgesel dijital ciizdan ¢6ziimleri: RiyadPay, Ma-
daPay, STCPay, BayanPay

Suudi Arabistan’in bolgesel dijital ciizdan ¢oztimlerini de
kisaca tantyalim...

B RiyadPay: Riyad Bankasi'min mobil dijital clizdam
RiyadPay, 2017 yihnda banka misterilerine sunulmus.
Cep telefonuyla temassiz 6deme yapilmasi icin tasarlanan
uygulama, NFC destegi olan Android telefonlarda kulla-
nilabiliyor. Uygulamaya sadece bankanm kart: tanmimlana-
biliyor.

B MadaPay: Suudi Arabistan Merkez Bankasi SAMA
tarafindan tasarlanan uygulamayla Android isletim siste-
mi olan uyumlu mobil telefonlarla temassiz 6deme yapi-
labiliyor. Temassiz POS olan magazalarda aligveris miim-
kiin ve Mada/Visa kartlari tanimlanabiliyor.

B STCPay: Suudi Arabistan’m ti¢ mobil operatorii iginde
en buytik pazar payma sahip olan STC Telekom’un mo-
bil 6deme uygulamas: deneme agsamasinda. Uygulamaya
herhangi bir banka kart: tammlandiktan sonra veya kiosk-
lardan nakit yiikleme yapilarak fatura édemeleri, kontor
yukleme, kigiye para génderme ve anlagmali magazalarda
OR kod ile 6deme yapilabiliyor.

B BayanPay: Suudi Arabistan merkezli Bayan ¢deme
platform saglayicisinin mobil dijital ciizdam hentiz test
agamasinda. Uygulamayla anlasmali magazalarda ve
e-ticaret sitelerinde 6deme yapilabiliyor. ©
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UCRETSIZ DAGITIP

parayla geri aliyorlar!
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Uct ITU'lY, biri de Bogazicili dort bilgisayar mtuhendisi
tarafindan kurulan kripto para borsasi Bitexen, 15 milyon
Ucretsiz coin dagitacagini ilan ederek tum dinyada ses getirdi.
Dagittigi EXEN Coin’leri cirosunun yarisiyla satin alma garantisi
veren Bitexen’e Hindistan’dan, Endonezya’dan bile talep var...

itexen’in kurucular1 deyim yerindeyse “oku-
mug ¢ocuklar”. Murat Celik, Mutlu Dagde-
len ve A. Kiirsat Duygulu ITU’de, M. Fatih
Bilgin de Bogazici Universitesi'nde bilgisayar
miuhendisligi okumug. Celik, Dagdelen ve
Duygulu’nun kariyeri yolculugu iiniversitelerinde, ITU’de
baglamus. Bilgi islem, yazihm gelistirme gibi bolimlerde
cahigip, yoneticilik gérevleri iistlenmisler. ITU’den ayril-
diktan sonda Finansbank’ta, DenizBank’ta, Intertech’te
calismiglar. Intertech’te ¢aligirken yollar1 Fatih Bilgin'le
kesigmis ve o da ortak olarak katilmig Bitexen’e...
Hepst bilgisayar mithendisi olsa da farkh alanlarda farkh
deneyimlere de sahipler. Ornegin Mutlu, forcks piyasala-

rinda uzman. Murat yazihm geligtirme, Fatih bilgi islem,
Kiirgat da web uygulamalarinda...

Bitexen'de hiyerarsik bir yapi soz konusu degil. Serma-
yede en yiiksek pay Murat Celik’in ama kararlar genelde
birbirini ikna etme yoluyla alimyor. Ayrica calisanlar da
sirkete ortak ediliyor. Gergi heniiz ortaklar disginda pek ¢a-
ligan yok ama... flerde igler bityiiytince istihdam edilen her
¢aligana hisse verilecek.

EXEN Coin ile fark yarattilar

Kurucular kisaca tamdiktan sonra isterseniz Bitexen fikri-
nin ¢ikig noktasina ve diger borsalardan farkina bir baka-
lim. Séz Murat Celik’te: ®
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“Haziran aymda kripto ara alim satim borsasi olarak faali-
yete basladik. Ancak asil hedefimiz finansal tirtin gelistiren
bir yapiya déniismek. Bitexen de bunun ilk adimu oldu.
Bitcoin ¢iktigindan bu yana blockchain sistemini ve kripto
para borsalarini takip ediyorduk. Bu teknolojinin kullanim
alanlari ve finans diinyasia etkileri dikkatimizi ¢ekiyordu.
Ripple ile birlikte bu ilgi daha da artti. Arkadaglarla bir-
likte Ripple’n daha farkli kullamim alanlar tizerine ¢ali-
styorduk. Once Amerika’da bir sirket kurmayr diisiindiik.
Yatirim da hazirdi ama cesaret edemedik. O zamanlardan
beri akhmizda hep vardi kripto para borsast kurmak.”
Piyasada zaten bu igi yapan firmalar vardi. Islem hacim-
leri de 6yle ahim sahim degil. Ustelik basta Bitcoin olmak
tizere tim kripto paralar deger kaybediyor. Peki Bitexen
nasil bir fark yaratacaktr?

Iste bu noktada Tiirkiye hatta diinya igin bile bir ilk olan
EXEN Coin devreye giriyor. Bitexen, EXEN Coin’in ne
oldugunu ve sistemin nasil oldugunu agama asama, her-
kesin anlayabilecegi sekilde anlatan bir gema hazirlamus.
Ayrintilarimi oradan gorebilirsiniz...

bitexen

660 bin liralik piyasa degeri olustu

Murat Celik’'in diinyada da bir ilk olarak nitelendirdigi
ticretsiz coin kampanyast o kadar ilgi gérmiig ki biz bu
goriigmeyl yaptigimiz sirada Bitexen'in Giye sayist 35 bin-
lerdeydi. Ustelik bu konuda ilan, reklam, viral gibi highir
tamtim ¢aligmasi yapilmamasina ragmen. Celik, ashinda
ilk 3 ay i¢in 10 bin hedefi belirlediklerini itiraf ediyor.
Celik, “Amacimz ‘bedava coin’ ile gelen tiyeleri sistem-
de tutmak, Bitexen kazandik¢a onlara da kazandirmak”
diyor. Nasil mi? Ciinkii Bitexen, EXEN Coin dagittiklar-
na, cirosunun yaristyla bunlari geri alma garantisi veriyor.
Yani Bitexen ne kadar ¢ok islem cirosu yaparsa o kadar
¢ok EXEN Coin’i satin alacak.

Tabii kullanicilarin kendi arasindaki iglemlerle EXEN
Coin’in degeri de artabiliyor. Celik, “EXEN Coin’leri da-
gitmaya bagladiktan 1 hafta sonra ahm satim islemlerine
actik. Su anda degeri 32 kurug. Simdiye kadar 2 milyon
civarinda dagittigimizi digiintrseniz 660 bin lira bir para
degeri olugtu” diyor.

Geri alinan coin’ler yakilacak

Bu noktada Celik, 15 milyon EXEN Coin’in nasil dagiti-
lacagimi da soyle agikhiyor: “Ilk asamada iiye olana da re-
ferans olarak tiye yapana da 100’er coin veriyoruz. Ancak
15 milyonun tamamini hemen dagitmayacagiz. 5 milyon
ile baslayip 3’er milyona indirecegiz. 2’ser milyonunu tye
ve referans sahiplerine verecek, 1 milyonunu da yaris-
malarla dagitacagiz. Ilk asamada 100°er, ikinci agamada
25’er, Gglinci asamada da 10’ar olmak tizere azalarak gi-
den bir dagilim olacak.”

Bitexen, piyasadaki EXEN Coin’leri ise 3’er aylik periyotlarla
geri alacak. Celik, alman coin’lerin yeniden piyasaya stirtl-
meyecegini, yani “yakilacagim” soyliyor. Ta ki 15 milyon
EXEN Coin'in hepsi geri alina kadar bu sirecin devam et-
mesi planlaniyor. Aslinda Bitexen tiyeleri sirkete bir nevi ortak
oluyor, onu siirekli daha yiiksek ciro yapmaya tesvik ediyor.

EXEN COIN
NEDIR?

DUNYADA ILK KEZ BIR BORSANIN TUMUNU
KULLANICILARINA UCRETSIZ DAGITIP, TUMUNU GERI SATIN ALMAYI
TAAHHUT ETTIGI BIR KRIPTO-PARADIR

TOPLAM 15 MILYON EXEN

ERC20 Token olarak Ethereum Blockchain'i Gzerinde basilir ve tamami Bitexen
kullanicilarina UCRETSIZ olarak dagitilir.

Bitexen kuruculari veya yatinnmcilarina herhangi bir pay ayrilmaz.

NASIL CALISIR?

Kullanicilar Bitexen lizerinde hesap olusturup

dogrulama adimlarini tamamladiktan sonra
EXEN Coin'leri hesaplarina tanimlanir.
Kullanicilar diledikleri takdirde baska
kullanicilara tavsiye ederek daha fazla EXEN I
Coin kazanabilirler. Tavsiye lizerinden gelen

yeni kullanicilar da ayni miktarda EXEN Coin

almaya hak kazanirlar.

-1

Ayrica kullanicilar, diizenli olarak yapilacak
yarigmalar ve kampanyalara katildiklari
takdirde daha fazla EXEN Coin kazanma

sansi elde edebilirler.

NASIL DAGITILIR?

Kullanicilara EXEN Coin dagitimlari 5 agsama seklinde yapilir. Her bir asama, bir énceki agsamadaki
EXEN Coin'lerin tamaminin dagitiimis olmasi kosulu ile baslar. Her yeni asamada dagitimi
yapilacak toplam EXEN Coin miktari sabit kalirken, her bir kullanici ve her bir tavsiye edilen

kullanici karsiliginda verilen EXEN Coin miktari azalir.

ilk 10.000 Kullanici
* Her yeni kullaniciya 100 EXEN

* Tavsiye edilen kullanici
bagina 100 EXEN

teettete e
teeteetete
tetttete e
tetttetete

tteeetetee

+ 40.000 Kullanici
x Her yeni kullaniciya 25 EXEN

Tavsiye edilen kullanici
basina 25 EXEN

+100.000 Kullanici
* Her yeni kullaniclya 10 EXEN

Tavsiye edilen kullanici
basina 10 EXEN

o

42 | Payment Systems Magazine




ittt Hindistan’dan, Endonezya’dan
i k isteyenler var
+ 200.000 Kullanici uye olma
_ EXEN Coin’in tGnii yurtdigina da yayilmis. Murat Celik,
tiiteeeet A Her yenikullaniciya 5 EXEN “Su an yurtdigndan tye kabul etmiyoruz ama ozellikle
Hitttii x Tavsiye edilen kullanici Hindistan, Endonezya gibi Uzakdogu tilkelerinden inanil-
bagina 5 EXEN maz bir ilgi var. Birileri YouTube’dan reklamimizi yapmus,
HHHHHN engellemek zorunda kaldik” diyor.

Yurticindeki yogun ilgi de sistemi epey zorlamis. Ancak
Celik, Instagram’da 300 bin takipcili bir tiyenin EXEN

Fitisiiie ‘Wmﬂlllllmw WHHHIH! Coin ile ilgili paylagimm yarattigr yiikii bile sistemlerinin
% ;mm% A rahatlikla kaldirdigini anlatiyor. Bunu da giiclii server’lar-

+ 1.000.000 Kullanici

Wmm HHHHY dan ziyade yazdiklar teknik mimari sayesinde basardikla-

#} Her yeni kullaniciya 1 EXEN HHH I nini vurguluyor.
Tavsiye edilen kullanic R Celik, EXEN Coin’in piyasa i¢in bir katkisma da soyle
basina 1 EXEN R i isaret ediyor: “Bugiine kadar kripto paralart bir sekilde
duyan ama korkup da islem yapmak istemeyen kisilere

risksiz bir sekilde tanima ve deneme firsati sunmusg olduk.
Ustelik illa para yatirmalarma da gerek yok. EXEN Coin
alip TL'ye, Bitcoin’e ¢evirebiliyorsunuz.”

NASIL GERI ALINIR?

Bitexen, Ocak 2019'dan itibaren 3'er aylik

bitexen API

Ucretler Destek

periyotlarla geri alimlari gergeklestirir ve geri

aldigi EXEN Coin'lerin tamamini Blockchain

|

lizerinde imha eder. Her Ug¢ ayin sonunda, Ug aylk
dénemde elde edilen kripto para gelirinin  %50'si
ile Bitexen alim-satim tahtalari Gzerinden

kullanicilardan geri alimlari gergeklestirir. Ne

Kolay, glivenilir, hizli
Bitcoin borsasi

Turkiye'nin kolay, giivenilir ve hizl Bitcoin ve

kadarlik alim yapilacagi ve geri alim tarihleri
onceden kullanicilara duyurulur.

r.l

GERI ALIM NE ZAMAN BITER?

FiYAT NASIL BELIRLENIR?

Bitexen, geri alimlari EXEN alim satim Ripple borsasi. Hemen tiye ol, her an, her yerden,

kolayca Bitcoin ve Ripple al, sat!

CE—

veya

tahtalarindan kullanicilarin belirledikleri fiyattan
gergeklestirir. EXEN fiyati tamamen kullanicilar

arasindaki alim-satimlarla belirlenir.

Borsay incele
Dagitilan EXEN Coin'lerin tamami geri alinana
kadar geri alimlar devam eder.
Son 1 Milyon'luk EXEN Coin'in geri aliminda,

onceki 1 yilin ortalama EXEN Coin fiyati tavan

fiyat olarak belirlenir.

“BANKALARIN ONUNDE 3 SECENEK VAR”

Kripto para yatiriminin riski malum.
Ozellikle de Bitcoin'in 20 bin dolarlara
dogru uctugu donemde alim yapanla-
rin cani gok yandi. Murat Celik'e “Su
donemde Bitcoin alinir mi” diye de
soruyoruz. Yaniti soyle:

“Ben gevremdekilere sunu diyorum:
Nasil paranin bir kismini faize koyuyor,
doviz ya da altin aliyorsan, bir kismini
da Bitcoin'e yatirabilirsin. Ben de dyle
yaplyorum. Ama ben Bitcoin'in sagla-
yacagdi kazangtan ziyade onun yarattigi

devrime bakiyorum. Bitcoin belki mev-
cut para sistemlerini altlist etmeyecek
ama ciddi bir alternatif getirecegi
kesin. Mesela merkez bankalari nasil
parasini gesitli dovizlerde tutuyor-

sa Bitcoin'de de tutacak. Merkez
bankalari, bankalar, pek gok kurum ve
kurulus arasinda, birbirleriyle konusan
blockchain’ler olacak. Belki de bitiin
finansal sistemler blockchain tzerine
konumlanacak. Nakitsiz 6demeler
toplumunun 6ni agilacak. Bu konuda

Uic 6ngoriim var: Ya bankalarla kripto
para borsalari isbirligi yapacak,

ya kripto para borsalari bankalara
donusecek ya da bankalar kripto para
borsalarini satin alacak. Veyahut da
bankalar yok olup gidecek.”

2019'dan itibaren blockchain ve kripto
kripto para piyasalarini diizenleme
amagli calismalarin hizlanacagini dii-
stinen Celik, regulasyon olmadidi igin,
ornegdin fonlarin sigortalanamadigina
dikkat gekiyor. C)
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CR Tiirkiye ve Azerbaycan
Genel Miidiirii Isil Hasdemir
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Isit Hasdemir

v ,; NCR Tiirkiye ve Azerbaycan Genel Miidiirii
’

Ise alimlarda kadinlara yonelik pozitif ayrimcilik
yaptigint vurgulayarak baslad: sozlerine.

“Cok sevdim bu projeyi, biz de ozellikle saha
hizmetlerine daha ¢ok kadin profilini nasil
ekleyebiliriz diye kafa yoruyoruz” dedi.

Enerjisi yiiksek, kendinden emin ve basarili bu
kadin yoneticinin “kadin istihdami” deyince
gozlerinin iginin giildiigiine tanik oldum ve
gtizel sohbetimiz boyle basladh. ..




BIZ KADINLAR
KAFAMIZA KOYDUGUMUZ
HER SEYi YAPABILIRIZ!

Sektorii kadin calisanlar ve kariyerleri
acisindan degerlendirir misiniz?

Tirkiye’de finans, kadin ¢aligan orani ve kariyer firsatlart
acisindan bence tim sektorlerden daha iyi durumda. Her
seviyede kadin yonetici gormek miimkiin; CEO, genel
mudir, genel midiir yardimeisi, koordinator, direktor...
Gok da bagarillar. Benzer istatistikleri diger sektorlerde de
gérmek igin hep beraber ¢ahgmamiz sart. Ozellikle kadim-
larin ¢ocuk, aile gibi sebeplerle ig hayatim sonlandirma-
malarini, ¢ocugun kariyer i¢in bir engel teskil etmedigini
anlamalarim saglamamiz, onlar1 desteklememiz gerekiyor.
Kadmin bir birey olarak kendi ayaklar tistiinde durmast,
caligmast ve tiretmesi saglikh bir toplum icin esastir.

NCR’da kadin erkek calisan dagilimi nasil?
Sirketimizin faaliyet alanlar1 arasinda saha hizmeti hayli
yogun. Yani satig sonrast bakim/onarim ve destek hizmet-
leri veriyoruz. Bu yiizden de tiim sirket profiline baktigi-
mizda erkek agirlikh bir dagihm var. Saha hizmetlerini di-
sarida brrakirsak, genel miidirliigtimizdeki kadin ¢alisan
orant ylzde 40. Ancak her kosulda bu dagilimin yeterli
olmachigi diigiintiyor ve iyilestirmek i¢in ise alimlarda
kadimnlara yonelik pozitif’ ayrimci-
lik yapryorum.

Bir yandan da ozellikle saha hiz-

gibi ¢cokuluslu sirketlerin uygulayacagi bu tiir programlar-
la oranlarm kisa stirede yiikselecegine inaniyorum.

Yonetici olana kadar isyerlerinde
yasadiginiz en biiyiik sorun ne oldu?
Kadnlarm yiikselmesi gercekten daha zor ve yipratici
olabiliyor. Ozellikle erkekler tarafindan ¢ok da destek-
lenmedigimizi diisiiniiyorum. Ornegin erkeklere atfedi-
lebilecek arti 6zellikler, kadin s6z konusu oldugunda eksi
olarak nitelendirilebiliyor. Erkek hirsh/tuttugunu kopa-
riyor; kadin hirsh/gok agresif gibi... Kadmlarm kendini
daha fazla kanitlamasi, normalden daha fazla ¢ahsmas
gerekiyor. Benim de tiim kariyerim boyunca tecribelerim
hep bu yonde oldu; daha fazla ¢alistim, daha fazla i ytiki
aldim tizerime. Ama bunlari sorun olarak gérmek yerine
asmam gereken engeller olarak gordiim. Her seferinde,
yasacdigim zorluklarin beni giclendirmesini sagladim.

Kariyerinin basindaki kadin ydnetici
adaylarina ilk tavsiyeniz ne olur?

En 6nemlist asla pes etmemeleri, umutsuzluga kapilma-
dan kariyer yolunda ilerlemeye devam etmeleri. Kendi-
lerini iyl tamyip giicli yanlarim
parlatirken, geligtirmeleri gereken
ozellikleri tizerine yilmadan calig-

metlerine nasil daha fazla kadin / R mallar. Hata yapmaktan korkma-
profili ekleyebiliriz diye kafa yo- mak ama hatalardan da dersler

ruyoruz. Gerek misterilerimiz
gerekse cesitli sivil toplum kuru-
luslartyla bu konuda projeler olug-
turmaya calistyoruz. Ozellikle Anadolu’da kadim isgiicii-
ne katmak i¢in bunun bir firsat oldugunu digiintyorum.
Diinyada NCR’a bakacak olursak, tablo ¢ok da farkh de-
gil; saha hizmetleri harig genel olarak ytizde 40’lar1 bulan
bir kadin ¢alisan oran var.

Sirketinizde kadin yoneticilerin artmasina
yonelik programlar yiiriitiiliiyor mu?
Kesinlikle. Bu konuda benim de dahil oldugum bir orga-
nizasyonla NCR bunyesinde kariyerinin baginda, hedef-
leri olan, gelisime agik, ilerlemek isteyen geng kadinlart
belirleyerek kendilerini gelistirmelerine, liderlik 6zellik-
lerini parlatmalarma destek olup NCR’a yonetici olarak
kazandirma programi olugturuyoruz. Bu gibi programla-
ra ¢ok 6nem veriyorum.

Diinya geneline baktigimzda kadimlar, yonetim koltuk-
larmm ytizde 15-20’si gibi ¢ok diistik bir oranina sahip.
Ulke bazinda ise durum daha da kétiilegebiliyor. NCR

ctkarabilmek 6nemli.  Sikayetin
degil ¢oztimiin parcast olmali, ha-
yat boyu 6grenci kalip 6grenmeye
devam etmeliler. Tabii bunlar yaparken kendilerine ve
ailelerine de vakit ayirmahlar. Kafalarim dagitacaklar,
odaklandiklarinda zihinlerini acacaklari bir hobileri ol-
mali. Unutmaym ki biz kadmlar kafamiza koydugumuz
her seyi yapabiliriz.

FinTech sirketlerinin is yapis tarzlari ve
yenilikei kurum kiiltiirleriyle kadinlar igin

daha uygun bir ortam hazirladigi, daha iyi
firsatlar sundugu goriisiine katiliyor musunuz?
Evet, FinTech sirketlerinin i§ yapis tarzlar: ve kurum kal-
turleri ok yenilik¢i, dinamik ve enerji dolu. Bu 6zellikle-
riyle sadece kadinlar degil herkes igin ¢alismasi zevkli ve
yaratici ortamlar saghyorlar. Ancak sadece buralarda ca-
ligan olmak i¢in degil, kadinlar kendi FinTech sirketlerini
kurma yoniinde de desteklemeliyiz. Bu konuda basarili
kadin girisimcilerimiz var. Daha da ¢ok olmasi igin hep
birlikte desteklememiz gerektigine inaniyorum. C)
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K

-NDINIZI GE
hazirlamaya basladiniz mi?

—C—G—

iinya Ekonomik Forumu, “[s-
lerin Gelecegi (The Future of
Jobs Report) 2018” raporunu
gegen eylil ayinda yaymnlad.
Her bir cimlesinin oldukca
oneml oldugunu distindigim raporda,
2022 itibaryla ig rolleri, ¢alijanlarda arana-
cak yetkinlikler, makine ve insan glicti dagi-
limlari, yeni teknolojilerin isgticiine etkisi gibi
pek cok farkli konuya deginiliyor.
Rapor, toplamda 15 milyon calisani temsilen
farkh sektorlerden 313 kiiresel firmanm yo-
neticileriyle gorisiilerek hazirlanmus.
Raporun insan giicti ve makinelerin ¢aliyma
saatleriyle ilgili béliimiinde, makinelerin islerdeki paymin
2022 yihinda daha da artacag 6ngortilmesine ragmen hig-
bir alanda insanlardan daha fazla sorumluluk aldiklarin
gérmiiyoruz. Ornegin, veri iglemede bugiin makinelerin
pay1 yiizde 47 iken 2022°de ylzde 62°ye ¢ikmasi bekleni-
yor. Karar verme, anlamlandirma gibi islerde ise maki-
nelerin paymin yiizde 19’dan 28’e ¢ikacagi 6ngoriiliyor.
Tabii agirlikh olarak operasyonel iglerin makinelere geg-
mesine bagh olarak yeni rol ve ihtiyaglarin ortaya ¢ikmas,
calisanlardan talep edilen yetkinliklerde de degisiklikler
gerektiriyor. Yapay zeka, biiyiik veri, yeni teknolojiler,

Ozge Celik
Bankalararasi Kart Merkezi
Is Gelistirme Direktorii

inovasyon, makine iletisimi tasarimciligi gibi
konulara uzak kisilerin i3 hayatinda kalmas:
biraz zor gozikiiyor.

Diger yandan, analitik diigiince ve inovasyon,
aktif 6grenme ve 6grenme stratejileri, tekno-
loji tasarimu gibi yetkinlikler ¢alisanlarda en
cok aranacak ozellikler olarak éne cikiyor.
Rapor, giniimiz cabganlarmin  ylzde
54’tintin becerilerini geligtirmek tizere egitim
almasi gerektigini soylityor. Bunlarin da yiiz-
de 35’inin 6 aylik, yiizde 10’unun ise 1 yil ve
tizeri siirecek egitim almast 6neriliyor.
Gelecege hazirlanmak icin pek tabii devletin
ve calistigimiz kurumlarin almast gereken
bir dizi aksiyon var. Ancak biz bireylerin de “hayat boyu
6grenme” felsefesiyle kendimizi stirekli geligtirmemizin,
sanat ve kiltiir faaliyetlerine her zamankinden daha fazla
vakit ayrrmanuzin, bireysellikten ¢ikip kendimize genig bir
¢evre kurmamizin ve onlarla siirekli iletisim halinde olma-
mizin 6nemi her gegen giin artiyor.

Giintimuz 1y dinyasinda sikca duydugumuz VUCA (vola-
tility-degiskenlik, uncertainty-belirsizlik, complexity-kar-
magtklik, ambiguity-muglaklik) kosullarinda i3 diinyasina
hazir olmak i¢in bagka ¢aremiz yok.

Kaynaklar: We Forum, The Future of Jobs Report - 2018
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FINTECH
ISTANBUL

Dinyanin ilk tiimles

__ I

Singapur Mali Otoritesi (MAS) ve
Turkiye'deki BTK'nin Singapur'daki

karsiligi diyebilecegimiz Bilgi Iletisimi
Medya Gelistirme Kurumu (IMDA), birden
fazla secenegi tek QR kodda sunan yeni

bir teknolojiyi duyurdu. SGQR adi verilen
hizmet, hem yerel hem de uluslararasi
odeme platformu saglayicilarini destekliyor.
Lansman itibariyla PayNow, NETS, GrabPay,
Liquid Pay ve Singtel DASH'i destekleyen
yeni teknolojinin, 6niimUzdeki 6 aylik
donemde 27 farkli servise uyumlu olacagi
aciklandi. MAS yetkilileri, tiketicilerin
istedigi servisi kolayca goriip segebilecegini
acikladi. Turkiye'deki ortak POS kullanimina
benzer bir yapiya sahip olan servisle
magazalarda daha az karmasa olacak ve
odeme islemleri daha hizli yapilabilecek.

Peter
Sokolowski

FinTech kavrami
resmiyet kazandi

Merriam-Webster Editorii Peter
Sokolowski, linlii sozliige eklenen

yeni kelimelerin biiyiik bir kisminin
teknoloji diinyasindan geldigine

dikkat cekiyor. Sokolowski, “iletisim,
teknolojik ve bilimsel gelismeler bu
hizla ilerlemeye devam ederken, bizler
de siirekli olarak etrafimizi cevreleyen
diinyayi tanimlamanin yeni yollariyla
karsilasiyoruz” diyor.

Finansal teknoloji (financial technology)
ifadesinin kisaltmasi olan FinTech,
MarketWatch’tan Maria Lamagna’nin
haberine gore 1980’li yillardan bu

yana kullaniliyor. Merriam-Webster ise
FinTech’i “bankacilik ve finansal servisler
sektorlerinde yeni gelistirilen dijital ve
online teknolojileri kullanan iiriin ve
sirketler” olarak tanimlyor.

ik QR kodu Singapur’dan geldi

Macaristan merkezli GIRO

ve Nets tarafindan yapilan
aciklamaya gore, llkenin finansal
sistemine koklu degisiklikler
getirecek ve ulusal 6deme
ekosisteminin tim katiimcilarina
onemli avantajlar saglayacak
aninda 6deme sistemi 1 Temmuz
2019 tarihinde hayata gegecek.
Yilin 365 glinli 24 saat boyunca
calisacak olan bu yeni sistem, tek
islemde 10 milyon Macar Forinti
(yaklasik 35 bin dolar) tutarindaki
para transferini 5 saniye iginde
yapmayi mimkiuin kilacak.

GIRO ayrica, tuketicilerin sadece

Macaristan “aninda odeme”
sistemine 2019'da geciyor

bir mobil telefon numarasi
kullanarak da anlik para
transferi yapabilecegini agikladi.
Boylece karsi tarafin banka
hesap detaylarini bilmeye gerek
kalmaksizin para aktarilabilecek.
“Odeme talep et” servisinin,
Macaristan'da sikga kullanilan
“sari gek” yontemine alternatif
olmasi bekleniyor. Bu yontem
ozellikle enerji dagitim firmalari
tarafindan yogun olarak tercih
ediliyor. Clinkli 6deme emrinin
gergeklesmesi igin her zaman
oncelikle 6deyen taraftan
dogrulama talep ediliyor. C)

Kaynak: http://fintechistanbul.org
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Yigit
Caglayan

. mastercard

astercard, toplu tagima kullanan kigi-

lerin deneyimleri hakkinda bilgi edin-

mek ve toplu tasimada banka karti

veya kredi karti kullanimma iliskin

goriigleri tespit etmek amaciyla icin
aragtirma yaptirdi. Aragtirmanin carpici sonuclarimdan
biri de “yetersiz bakiye” sinyalinin toplu tasima kullanan-
larda yarattigr endise oldu.

S axw osiv I

“YETERSIZ BAKIYE
sinyalini duyacagima...”
)

Mastercard’in toplu

tasima kullanimina yonelik
hazirlattigr arastirmanin
sonuclarina goére yolcular,
yetersiz bakiye sinyal sesini
duymak yerine glnesin
altinda yUrUyerek gitmeyi
ya da saganak yagmurda
Islanmay! tercih ediyor...

Araca bindikten sonra bakiyenin yetersiz oldugunu anla-
yan her 10 kigiden 6’1, tanimadiklar1 birinden kartini is-
temeyi rahatsiz edici buluyor ve bunu yapmaya ¢ekiniyor.
Oyle ki kullanicilarm biiyiik bir kismi bu sinyali duymak-
tansa glinesin altinda yuriyerek gitmeyi ya da saganak
yagmurda 1slanmayi tercih ediyor.

Her 4 kisiden biri toplu tagimay: giinde en az 1 saat kulla-
niyor ve ortalama 2 kez arag degistiriyor. Sonuclara gore
toplu tagima kartina para yiiklemenin siiresi 3.5 dakika.
Yolcular kart dolum istasyonlarinimn azhgindan, kart1 dol-
dururken aract kagirmaktan, dolum noktasinda sira bek-
lemekten mutlu degil ve daha kolay bir sistem istiyorlar.

Yolcular nakit tasimamaktan memnun
Aragtirmaya katilanlarin yarindan fazlasi kredi kart: veya
banka kartinin temassiz 6zelligini bilirken, 10 kisiden sa-
dece 3t bu 6zelligin toplu tasimada kullanildigindan ha-
berdar. Uygulamay: 6grenenlerin yarisi ulagim icin ayri
bir kart taggmadan temassiz kartlarryla 6deme yapmak is-
tiyor. Bu tercihin en énemli sebepleri ise sistemin pratik ve
hizli olmasi, yolcularin nakit tasimak zorunda kalmamas,
yetersiz bakiye ve kart doldurmak gibi detaylarla ugras-
mak istememesi olarak belirtiliyor.
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Sirada taksiler, otoparklar, otobanlar var

Aragtirma sonuglari, Tirkiye’nin dijital dontisimii agi-
sindan Umit vaat ediyor. Halen Londra, Sikago, St.
Petersburg, Kiev, Biikreg gibi diinyanin énemli metro-

%50

pollerinde kullamlan temassiz Mastercard toplu tagima

uygulamasim Mersin, Kocaeli, Mugla (Bodrum ve Mar-
maris dahil), Gaziantep, Adana, Bandirma ve Sivas’ta
hayata geciren Mastercard, bu kolayhig: orta vadede tiim
Tirkiye’ye yaymay: planlhyor. Uzun vadeli hedefse te-
massiz uygulamasini, dinyanin diger “akilli” sehirlerin-
de oldugu gibi taksilere, otoparklara, otoban giselerine,
hatta miizelere kadar yaygilastirmak.

%93

»Toplu tagima kartimi doldurmak bir problem
»Kart doldurmak icin ortalama 3,5 dakika harciyorum
»Dolum yeri ararken otobiisti kagirlyorum £

%59

Tanimadigim birinden
kart istemekten cekiniyorum

Toplu tasimada
Temassiz Mastercard'imi
kullanmaktan memnunum

Temassiz Mastercard ile Toplu Tagima

Hem Hizli Hem Givenli!

Nakit tasimak yok! Dolum derdi yok! Zaman kaybi yok!

%77

Bakiyemin bittigini aracta
fark etmek keyfimi kagiriyor

%51

Toplu tasimada

Temassiz Mastercard imi veya
cep telefonumu kullanarak
6deme yapabilmeyi isterim

Yetersiz bakiye sinyalini duyacagima...

%30

Glinesin altinda
yirtyerek gitmeyi
tercih ederim

Saganak yagmurda islanirm

%20 .

“SIVAS, TURKIYE'NIN 7 AKILLI SEHRINDEN BIiRI OLDU”

Mastercard, toplu tasimada temas-
siz ¢g6zUmunl son olarak Sivas'ta
hayata gecirdi. Mastercard Tirkiye
ve Azerbaycan Genel Muduru Yigit

tisinda su degerlendirmeyi yapt:
“Mastercard olarak nakitsiz toplum
hedefiyle galisirken teknolojiyi

bir arag olarak kullanarak insan-
lara daha pratik, akilli ve glivenli
¢Ozliimler sunuyoruz. Bu ve benzeri

Sivas Belediyesinin diinya sehirleri

sehrinden biri. Dlinyada da 30 akilli

Caglayan, diizenlenen basin toplan-

yenilikgi, glivenli ddeme teknolojile-
rinin TUrkiye'de yayginlasmasindan,

ile anilmasindan memnuniyet duyu-
yoruz. Sivas su an Turkiye'nin 7 akilli

sehir arasina girdi. Hedefimiz, dijital
odemeleri taksilere, otoparklara
hatta mizelere kadar yayginlastir-
mak. Buglin Turkiye'de halen nakitle
islem yapan ytizde 60'in finansal
sisteme dahil olmasi ise ancak diji-
tallesmeyle mimkun olacak.”

Sivas Belediye Baskani Sami Aydin
ise bilginin ve teknolojinin llke eko-
nomisine saglayacadi katkinin altini
cizerek su bilgileri paylasti: “Eskiden
Sivas'ta 9 adet miniblis ve otobls
hatti vardi; minibiste nakit, otobis-
te bilet kullaniliyordu. Bu daginik
toplu tasimanin getirdigi sorunlari
cozmek lizere Kentkart ile anlastik.
Daha sonra, misteri memnuniyetini

esas alarak arag ici kamera sistemi,
glzergahlarin dijital ortamda izlene-
bilirligi gibi teknolojik adimlar attik.
Bu noktada Mastercard ile anlastik.
Artik akilli sehir Sivas'ta yolcular
temassiz banka ve kredi kartlari
hatta cep telefonlariyla otobiislere
binebilecek.”

Kentkart Yonetim Kurulu Uyesi
Nejat Cinar Basmaci ise “Kentkart'in
akilli ulasim sistemlerinin gelecegi-
ne yén vermek misyonuyla str-
dirdtgu projeler, Turkiye'nin yani
sira Macaristan, Polonya, Sirbistan,
Azerbaycan, Katar, Pakistan, Urdiin
ve Arabistan gibi dnemli tilkelerde
de uygulaniyor” dedi. C)
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Av. Dr. Cigdem Ayozger Ongiin

Blockchain, kripto
varliklar ve dagitik kayit
defteri alanlarini regule
eden ilk Ulke Malta
oldu. Fransa, kripto
paralari “tasinir mal”
olarak tanimlayan ve
yatirrmcilar acisindan
vergi indirimi saglayan
bir dizenleme yapti.
Isvec, tapu kayit
sisteminde blockchain’i
kullanma asamasina
geldi. Rusya, kripto
para alisverisinin
sadece yetkili olacak
bir kamu web sitesine
kayitla mUmkuin hale
gelmesini 6ngdren bir
kanun tasarisi Uzerinde
calisiyor...

Blockchain mevzuati i¢in
daha neyi bekliyoruz?

lockchain kavrami artik ha-
yatimizin bir parcast oldu. Bu
konuda hemen her giin yeni
bir gelismeye uyaniyoruz. Oyle
gortintuyor ki bu yeni teknoloji
burada bizimle ve bir yere gitmeye de niye-
ti yok. Hatta blockchaini ve bu teknolojiyi
kullanarak ortaya ¢ikan kripto paralar “pa-
ranin kagimilmaz gelecegi” olarak tanimla-
mak mimkiin.
Blockchain tabanli altyapmm hayatimiza
lyice sizarak, daha gtivenilir ve seffaf sekilde
yenilikler yaratabilecegi baz1 alanlar soyle
siralamak miimkiin:
©® Akilli s6zlesmeler
@ Dijital kimlik olugturma
@ Miisteri tammma (KYC) sistemleri
® Kiiresel 6deme sistemleri
® Girigimler i¢in sermaye ihtiyaci kargila-
mast amactyla kitle fonlamasi (crowdfun-
ding)
® Bagis toplama
® Sigorta tazmin stregleri
@ Sendikasyon kredileri
® Telif kayit sistemleri/telif hakk: korumasi
® Tapu kayit sistemleri

ilk adim Malta’dan geldi...

Bu ve benzeri alanlara gerek gercek kisileri,
gerek sermaye sirketleri gerekse melek yati-
rimcilar gekmek i¢inse blockchain’in hukuki-
ligini, bu alandaki regtilasyonlarm seffafligin
ve tahmin edilebilirligini saglamak gerekiyor.
Zira giinimiizde ayak seslerini giin gectikce
daha sik duyuran, gelecekte ise adeta mutad
hale gelip kullanilacak olan blockchain tek-
nolojisine yatirim yapmak ve bunu kullan-
mak isteyen tiim kisilerin kafasinda herhangi
bir tereddiit olusmadan, konuya iliskin hu-
kuki kesinlik saglanmasi sart. Bu da ancak
ve ancak soz konusu yapiyr regiile etmekle
miimkiin.

Bircok gelismiy ve gelismekte olan iilkede,
Avrupa Birligi'nde, hatta tek tek AB tyeleri
arasinda blockchain uygulamalar: iyice yer
edinmeye bagladi. Bu yiizden de s6z konusu
yeni teknolojinin kullanimuyla ilgili tim gri
alanlar1 kaldirmak bir anlamda zaruri hale
geldi. Nitekim regiilasyon tarafinda baz
acdimlar atilmaya basladi. Buna en son 6rnek
ise kugiik Avrupa ada-iilkesi Malta oldu...
Oyle ki Malta, kendini “blockchain teknolo-
jisinin bir numaral iilkesi” olarak tanimliyor.

| \

—t i\
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Ulkemiz de dahil tim diinya halen daha gelecegin para-
stnin teknolojik altyapist olan blockchain’i tanimlamaya
caligirken Malta, gecen temmuz ayinda konuyla ilgili bek-
lemede olan ii¢ farkli kanun tasarisini yasalagtirdi. Boyle-
ce Malta, diinyada blockchain, kripto varhklar ve dagitik
kayit defteri (DLT) alanlarmni regiile eden ilk tilke oldu.

Fransa, isveg, Rusya...
Iransa da kisa bir siire dncesine kadar kripto paralara ve
ICO’lara olumsuz bakiyordu. Simdi Fransa Sermaye Pi-
yasast Otoritesi (AMF) de bir ¢aliyma grubu olusturarak
kripto varliklar: ve ICO’lar regiile etme yoniindeki karar-
lihgini ortaya koydu. Hatta Fransa, kripto paralar “taginir
mal” olarak tanimlayan ve yatirimcilar agisindan vergi in-
dirimi saglayan bagka bir diizenleme de yapt.

Isveg, tapu kayit sisteminde blockchain’i kullanma agama-
sina geldi. Rusya, kripto para ahgveriginin sadece yetkili
olacak bir kamu web sitesine kayitla miimkiin
hale gelmesini 6ngoren bir kanun tasarist
tizerinde galistyor.

Kiiresel bir regiilasyon

icin dncii olabiliriz

Tiim diinyanin rotasin ¢evirdigi bir yone
Tirkiye'nin kayitsiz kalmas: elbette bek-
lenemez. Blockchain teknolojisinin bera-
berinde getirecegi tim yenilikler ashnda
bizim hukuk sistemimizde de yavag yavas
vicut buluyor. SRP-Legal olarak, block-
chain teknolojisiyle gelistirilen tirtin ve servis-
lerin lasmam agamasinda hukuki destek saglyoruz. Bunu
yaparken de yeni proje olasihiklariyla ¢ok farkl sektorlerde
¢aliymalar yiiriitildigtne tanik oluyoruz.

Kitle fonlamas: ve kripto varliklarin ne olup ne olmadig
konusu sermaye piyasast mevzuatinda yer aliyor. Elektro-
nik para ve 6édeme sistemleri mevzuatinin yani sira ilgili
yetkili merciiler olan BDDK, SPK, TCMB, Hazine ve

M legal

strategy regulation policy

Maliye Bakanligi kararlarinda da konuyla ilgili dizenle-
melere rastlamak miimkiin.
Peki bunlar yeterli mi? Bu soruya “Ulke olarak farkl bir
blockchain/kripto varhklar mevzuatina ihtiyacimz var”
cevabint verebiliriz. Hatta bu mevzuat altinda blockchain
teknolojisi, kripto varliklar (kripto paralar, alt-coin’ler vb),
ICO’lar ve token’lar (teminat, kullanim
ve oOdeme token’larr) da dizenlenerek
Tirkiye'nin bu alanda liderlik yapmast
saglanabilir.
Maliye ve Hazine Bakanimiz tarafindan
gecen ay agiklanan YEP (Yeni Ekonomi
Programi) 2019-2021 kapsaminda, “djjital
doniisiimiin tegvik edilmesine ve yenilikci
projelerin finansman igin kitlesel fonla-
ma/crowdfunding) ve IPO alternatifi ola-
rak ICO (initial coin offering) gibi modern
ve yeni nesil finansman yoéntemlerinin
yaygmlagtirlmasma” karar verildi. Bu ka-
rar, Glkemiz ve kiiresel olarak Tiirkiyenin
diinyada oynayacag rol icin ¢ok 6nemli ve
heyecan verici bir gelisme olarak degerlendirebiliriz.
Kiiresel bir yaklagim ve teknoloji olan blockchain igin
yerel regtilasyon uygulamalar disiintilemez. Giiniimiize
ve gelecege adeta yeni bir bakig agis1 getiren blockchain
teknolojisi i¢in uluslararas: seviyede harmonize olmus, kii-
resel bir yaklagim iceren regtilasyonlara ihtiyac var. ©
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Odeme dUnyasinin dinamik sirketleri, potansiyellerini yurtdisinda
degerlendirmek icin siki bir calisma icinde. Kimi temassiz ulasim
altyapisini kurarken kimi de sistem entegratdru olarak yabanc
ddeme kuruluslarina hizmet veriyor. Yakin bélgelerle baslayan
Urdn ve hizmet ihraci; Kuzey Afrika, Korfez Ulkeleri ve Turk

Cumbhuriyetleri'nin yani sira Avrupa’ya, Amerika’'ya ulastl...
. . [ N

ESIN GEDIK deme dinyasinda faaliyet gosteren Fin-
Tech sirketleri, startup’lar son yillarda
yurtdigina acilma calismalarma hiz verdi.
Aslinda diinyada 6rnek gosterilen birgok
tirtin ve hizmet gelistiren yerli 6deme sir-
ketleri, diinya arenasina agilmakta biraz ge¢ kaldi. Bunda
en 6nemli etken elbette finansal sikintilar. Yine de bir¢ok
sirket su giinlerde yakin cografyamizin yani sira Avrupa,
Amerika, Korfez tlkeleri hatta Cin’e agilabilmek i¢in ¢a-
hismalar yiirttiiyor. Bu saymmizda somut olarak yurtdigin-

da faaliyetleri olan sirketleri ele aldik...

Passwor XK K X % X
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Verisoft, Kuzey Amerika,

Avrupa ve Ortadogu’ya odaklandi

Tirkiye'nin en koklii teknoloji girketlerinden Verisoft,
1984 yilinda baglayan macerasimi okyanus otesine yillar
once tagmmugt. Tirkiye'de Garant Bankasi, THY, TO-
TAL Oil Tirkiye, TAV ve daha bir¢ok markaya ¢ézim
geligtiren Verisoft, yurtdiginda da 6nemli projelere, igbir-
liklerine imza atti.

Verisoft, 1999 yilinda Bosna’nin bankalararas: kart merke-
z1 konumundaki BamCard’m kurucu ortag: olarak, tlke-
nin karth 6deme altyapisim gelistirmisti. Ingiltere’de 150
yil aradan sonra yeniden bankacilik lisansi alan Metrobank
i¢in InstantEMV yazilimiyla Mastercard EMV kartlarimin
subelerde aninda kigisellestirerek basilmasin saglad.
Tirkiye’nin 6deme sistemlerinde diinyaya 6rnek olan uy-
gulamalarin Amerika’ya tagiyan Verisoft, ABD’deki ikin-
ci prosesor sertifikasyonunu Quantum Rails Services Inc
ile tamamladi. Verisoft Cardix kart 6deme platformunun
First Data ile Visa ve Mastercard kredi kartlarmin yam
sira banka ve 6n ddemeli tiim kart triinleri i¢in Denver,
Colorado’da kurulu QRS firmasinda tim sertifikasyon
testlerini tamamlayip kartlar1 basarak sahada kullanma
izinlerini aldi.

Verisoft CEO’su Onur Alver, ABD pazarinin 6nemini
vurgulayarak, mithendis ekibin ABD’de bu projenin eksik-
siz ve zamaninda teslim edilmest i¢in Denver, Colorado’ya
giderek yerinde hizmet verdigini anlatiyor. Projeyle ilgili
bilgi veren Alver, “Ikinci 6nemli projemiz Quantum’u ta-
mamlamaktan gurur duyuyoruz. Ik projede edindigimiz
tecriibe sayesinde ikinci projemizi ¢ok daha hizh tamam-

PayByMe, 14 iilkede entegrator olarak gallg.lyor

Temelleri 2010°da atilan PayByMe,
Tirkiye’'nin yan1 sira MENA (Orta-
dogu, Kuzey Afrika) ve CIS (Bagimsiz
Devletler Toplulugu) bolgesinin hatiri
sayithr 6deme saglayicilar: arasinda
gosteriliyor. Sirket, internet tizerinden
oyun, sosyal ag ve dijital Uriin satist
yapan ig ortaklar icin kesintisiz 6de-
me yontemleri sunuyor, kredi kartr 13-
lemleri, sanal POS gibi bir¢ok alanda
hizmet veriyor. Halen 4 kitadan, 30
binden fazla isletmenin milyonlarca
kullanicisindan en yeni, kesintisiz ve
kolay yontemlerle 6deme toplamasini
sagliyor.

Ik déneminde Avea,

Turkeell ve Vodafone

gibi GSM sirketleriy- paybme

le galiymaya baglayan y
PayByMe, 6 ay icinde

hizmet agim genigletip 14 iilkeye yayilmis. Kisa stirede
Ortadogu bolgesinin en biiytk “direct carrier billing” ser-
vis saglayicist olmug. Misterileri arasinda Asia Cell, Batel-
co, Du, Etisalat, Friendi, Korek, Mobily, Mobinil, Nawras,
Oman Mobile, Orange, Qtel, STC, Umniah, Viva, Voda-

&) vorta lnsts

Onur Alver

ladik. Artik bu sekilde isteyen her bankaya ve processor
kurulusa kisa stirede anahtar teslim ¢6ziimiimuzii kurabi-
lecegiz” diyor.

Hatirlanacag gibi Verisoft, ABD’de bankalar, isyerleri ve
kart sahibi miigterileri ayni platformda bulusturan 6deme
sistemi uygulamasi myGini’nin de i§ ortag olmustu.
Uriin ve hizmetlerini halen 32 iilkeye ihrag eden Verisoft,
5 kitadaki 100°den fazla misterisine Tturkiye, ABD, Ka-
nada, Ingiltere, Slovakya, Bosna Hersek ve Dubai’deki
ofislerinden hizmet veriyor. Sirketin hedefi, 3 yil igerisinde
thracatin cirodaki paymi ytizde 70’e ulastirmak. Verisoft,
yakin gelecekte ¢ok daha gelismis teknolojilerle Ttirkiye ve
yurtdist pazara yeni irinler sunmayi planlyor.

fone, Wataniya ve Zain gdze ¢arpiyor. Diinyanin en bitytiik
6deme sirketlerinden biri olan PayPal’in de 14 tilkede en-
tegratoru olarak cahgiyor.

PayByMe ckibi u siralarda Rusca konusan tlkelerde de ofis
acma c¢ahsmalarini sirdiirityor. Sirketin odaklandigy tlkeler
arasinda Almanya, Ingiltere, Fransa ve Polonya da var. ®
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Cardtek, yurtdisinda 20’den fazla proje gelistirdi

T sinda ilk temassiz kredi karti, kol saati tizerinden 6deme,
iy’ ‘ -\ ilk ekranl kredi karti, ulaggmdaki ilk temassiz kredi kartt
i ' uygulamasi, cepte clizdan, yeni nesil yazarkasa POS en-
[ \ tergrasyonu, televizyon tzerinden aligverig uygulamasi ve

% \ \ SMS ile ¢aligan 6deme sistemi yer aliyor.
' | o i Bugtin finans, bankacilik, perakende, akilli sehircilik ve
e-ticaret gibi sektorlerde ugtan uca hizmet ve ¢oziim-
‘ ler geligtiren Cardtek’in yurtdiginda hayata gegirdigi en
Foss G , 6nemli ¢ahsmasi, Hindistan'in en kalabalik tigiinct sehri
¥ Bangolore ve Kochi’de hayata gecirilen “Axis Bank Ru-
v = pay Temassiz Toplu Tagima Akl Kart” projesi oldu. Bu
[, sistem tek bir mobil ciizdanla hem ulagim hem de diger
q ‘ 6deme iglemlerinin yapilmasim sagliyor. Boylece, tek bir
4 . / : kartla ulaggmdan, ahgverige, e-ticaretten restorana kadar

N \ ' ¢ok farkli 6deme iglemleri yapilabiliyor.

Cardtek’n yurtdigindaki bir diger énemli projesi de
Dubai’de kurdugu mobil 6deme platform oldu. EmPay

i -

ad verilen projeyle su, elektrik, gaz aboneliklerinde, sada-
Odeme sistemleri yazihm  tedarikgisi
olarak 2001 yihnda kurulan Cardtek, zincirlerinde, taksilerde ve daha bircok
EMV yani ¢ipli kredi kartlar icin giiven- CARDTEK alanda 6demeler mobil cihazlar tze-
li 6deme yazihmlariyla adim duyurdu. rinden yapilabilecek sekilde tasarlandi.
Nisan 2016°da, Turkcell ve KVK’nin kurucu ortagt MV Proje, bankalar, déviz biirolar: gibi kurumlarin bazi iglem-
Holding ile Revo Capital’in yuzde 24 oraminda hisseda-  lerinde de kullamim alam bulacak. Yine mobil operator
11 oldugu Cardtek, 2003 yilindan bu yana yurtdist cahg-  hatlarn tizerinden de EmPay ile 6deme yapilabilecek.
malarini bolge odakli yonetmeye basladi. Sirketin EMEA  Cardtek’in Amerika kitasindaki ¢ahsmast ise kredi kart-
(Avrupa-Ortadogu, Afrika), APAC (Asya Pasifik) ve Kuzey  larmnm EMV’ye gegis siirecinde hayata gecirdigi faaliyet-
Amerika’da ofisleri bulunuyor. ler olusturuyor. Sirketin bu tilkedeki bir diger ighirligi ise
25 tilkede, 150’yi agkin kurumun ¢6zim ortagr olarak faa-  TableSafe’in 6deme platformunun EMV sertifikasyonu
liyetlerini siirdiiren Cardtek, bugiine kadar basta Avrupa, — siirecindeki damgmanlik oldu. Tkram sektoriinde faaliyet
Amerika, Ortadogu ve Hindistan olmak tzere bir¢ok ul-  gosteren TableSafe’in kullanmicilari, sorunsuz bigimde sipa-
kede 20’yi agkin projeyi hayata gecirdi. Bu projeler ara-  riglerini verip 6demelerini yapabilecek.

kat programlarinda, okullarda, restoran

Payguru, ilk mobil bilet uygulamasini yapti

2002°den bu yana farkh evrelerden gegen Trend Odeme
Kurulusu A.$’nin Payguru markasi, BDDK’dan lisans ala-
rak mobil 6deme sirketi oldu. Uye isyerlerine, son kullan-
calarm cep telefonu faturalari ya da 6n 6demeli hatlarinda
bulunan TL miktarlarini kullanarak tcretlendirme yapma
imkani saglayan Payguru’nun uluslararas: alanda kullani-
lan ilk projesi ise Ttrkiye’de diizenlenen U20 Diinya Fut-
bol Sampiyonast icin gelistirdigi mobil bilet uygulamas:
oldu. Proje, FIFA tarihindeki ilk mobil 6deme-mobil bilet
uygulamasi olarak biliniyor. Tiirkiye’de Turkeell, BiTaksi,
Netmarble gibi sirketler tarafindan tercih edilen bu uygu-
lamanin yani sira girketin diger triin ve hizmetleri Cin’den
Giiney Kore'ye, Almanya’dan Italya’ya, Isvigre’den
Rusya’ya ve Ingiltere’ye kadar genis bir cografyadan iiye
1gyerleri tarafindan kullaniliyor.

Payguru 6deme platformu tizerinden kredi karti, banka
karti, banka havalesi veya EFT kullanmaya gerek kalma-
dan yalmizca cep telefonu hatlaryla 6deme yapilabiliyor.  Payguru’nun kurucusu ve Genel Midiirii Isik Uman, sa-
Son kullanicimin satin alma tecruibesini mitkemmellegtiren  dece bir yil icinde 12 tilkede 27 operatore ulagarak kapsa-
pazarlama, biletleme, kupon ve kampanya gibi diger tek- ma alanm gelistirdiklerini vurguluyor. Yine ¢ok kisa bir
nolojik fonksiyonlarla entegre calisan 6deme isleme, tah-  siire iginde Hindistan ve Ingiltere’yi de kapsama alanma
silat ve son kullanicr akiglarinda optimizasyon sagliyor ve  eklemeyi hedeflediklerini sdyleyen Uman, yatirimlar ar-
tiye igyerleri i¢in deger yaratiyor. tirarak yurtdist faaliyetlere agirlik vereceklerini agikliyor.
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UPT’nin 5 kitada subesi var

Calik Holding’in bir istiraki olarak uluslararasi para
transferi alaninda faaliyet gésteren ve BDDK’dan lisans \
alarak faaliyetlerini stirdiiren UPT, Tirkiye’nin ilk yerli ;
ve uluslararasi para transferi ve 6deme platformu unvani-
1 tagryor. Sirket, yurtici ve yurtdiginda birden fazla para
cinsinden hesaba, kredi kartina ve isme para géndermeye
aracilik ediyor. 2010 yilindan bu yana UPT (Uluslararas:
Para Transfert) markasiyla faaliyetlerini sirdiren sirket,
diinya genelinde 5 kitada, 200’e yakin tlkede 400 bin is-
lem noktasma ulagmig durumda.

YURT DI§I
PARA TRANSFERI

YURT ici
PARA TRANSFERI

TRANSFERI

Paytrek’in ilgi alani, yurtdisinda yasayan Tilrkler

Paytrek, 2015 yihnda Metglobal’in bir pargasi olarak, [~
Otel.com, Tatil.com, Hotelspro gibi sirketlere, diinyadaki
farkl piyasalarda calisabilecek etkili bir 6deme saglayicisi-
na ihtiyag duyulmasiyla, teknik bir ag gecidi (gateway) gibi
hizmet veren bir 6deme kurulusu olarak dogdu. Pek ¢ok
tilkeden 6deme kabul eden Paytrek, son 12 ayda 180 farkli
tilkeden yarim milyar dolarlik iglem hacmine ulagti.

3 bine yakin farkli bankann bastigi kartlari kullanma ola-
nag sunan Paytrek, 52 para biriminde iglem yapabiliyor.
Sirketin st diizey yoneticileri, 6zellikle Tiirklerin yagadi-
1 iilkelere odaklandiklarim, ilk etapta yurtdiginda subest
olan bankalarla bu galiymaya bagladiklarim anlatiyor. Sir-
ketin sube agtig1 son iilke ise Ingiltere oldu.
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lyZICO

iran bézarml
iyzico kesfetti

iyzico, Barbaros Ozbugutu ve Tahsin Igin tarafindan 2012
yilinda Istanbul’da kurulduktan sonra yabanci yatirimei-
larin ilgisini ¢ekerek farkl turlarda 6nemli yatirimlar alch.
Ikinci tur yatirmmum 2017 yilinda alan sirket, daha sonra
IFC’den de destek aldi. Her ay 400 kadar yeni tiye igyerini
biinyesine katan ve toplam 200 bin civar saticrya hizmet
veren 1yzico girisimi, PayPal ve Stripe gibi kiiresel rakiple-
rinden énce davranarak [ran pazarma da agilmigti.

Yilda 20 milyar dolarin tizerinde online 6deme igleminin
yapildigi [ran'm Shetab platformuna dahil olan iyzico,

Barbaros
Ozbugutu:
'\

nanistan ve Macaristan’a tagima telaginda.

231 milyon banka kartini sistemine entegre etti. Sirket
yoneticileri, Dogu Avrupa iilkelerine acilacaklarii Mo-
ney20/20 2018’de paylagmustr. iyzico, su giinlerde faaliyet
alamni Bulgaristan, Ceekya, Estonya, Hirvatistan, Litvan-
ya, Letonya, Romanya, Polonya, Slovenya, Slovakya, Yu-

Tiirkiye’deki KOBI'leri dijitallestiren iyzico, bu tecriibesini
Dogu Avrupa’ya tastyarak bolgenin 6deme sampiyonu olma
iddiasinda. Ortaklar, iyzico'nun Tirkiye ve Dogu Avrupa
arasinda bir koprii kuracagim, bu sayede uluslararas: ticare-
tin 6niindeki engelleri de kaldirmay: hedefledigini belirtiyor. @
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KRIPTO PARALAR merkezi
sistemleri alt edebilir mi?

Elif Bilge Eder

catlarin  ihtiyactan geldigini sOyle-
yen ¢ok eski bir s0z vardir bilirsiniz.
Finansal teknoloji ve hizmetler soz
konusu oldugunda da bu s6z bence
aynen gegerli.
Ekonomistlere gore bir bélgenin ekonomik
canlilig, mal ve hizmet alim icin yapilan
6demelerin ne kadar hizli, kolay ve giivenilir
sekilde hareket edebildigiyle ol¢tlityor. Keza
buna yatirim ve iggiiciinii de dahil edebiliriz.
Diger bir deyisle, 6deme sistemleri ne kadar
gelismigse o bolgenin ya da iilkenin parasal
dinamikleri ve ekonomisi de o denli geliskin
oluyor. Blockchain teknolojisi de bu dina-
mikleri hizlandirmak ve diinya ¢apmda eko-
nomik kalkinmammn yolunu a¢gmak acisindan
6nemli bir ara¢. Bu arac1 ekonomisini gelis-
tirmek ve canlandirmak adma kullanan il-
keler ve bolgeler hi¢ de az degil.
Latin Amerika, Asya ve Afrika’da blockcha-
in ve kripto para teknolojilerini bu amacla
kullanmay: planlayan tlkeler ve girigimler
goruyoruz...

Latin Amerika

Meksika, Bitcoin ve ilgili teknoloji sirketleri-
nin faaliyetlerini Merkez Bankas: araciligiyla
diizenleyen bir kanun tasarist olugturmus. Bu
yolla finansal hizmetlerin maliyetinin diisu-
rulmesi, niffusun daha biytik bir bolimu-
niin bu hizmetlere erigebilmesi hedefleniyor.
Ozellikle havale ve siur 6tesi ddemelerin
geligim gésterecegi ve bu ilerlemenin tlkede
yabanci yatirm biiytik 6lciide artirabilecegi
ongoriliyor. Meksika’yr Bitcoin’e yonelten
baglica etkenlerse soyle siralaniyor:

® Fiziksel para kullaniminin azaltilmast,

® Verimli ¢ahsan seffaf bir vergilendirme st-
reci yaratilmasi,

® Duzenleme ve denetlemenin kolaylagtiril-
mast,

® Diisiik maliyetli ve yiiksek kalitede bir diji-
tal ekonomi yaratiimast.

Venezuela da Latin Amerika tlkeleri arasm-
da ilk ger¢ek Bitcoin ekonomisinin uygulayi-
cst olarak kabul ediliyor. ABD ve Kanada ile
yakim ticari iligkiler nedeniyle kripto paralar
kur riskine énlem alma amagh da kullaniliyor.
Aslima bakarsaniz, bu saydiklarimiz bence
tilkemiz de dahil olmak tzere kiiresel ekono-
miye entegre olmay: hedefleyen ve vatandas-
larmin refahim samimi olarak artirmay: du-
sinen tim ekonomiler igin gegerli. Tabii ki

tek bagina teknolojiyle bu hedeflere ulagmak
muimkiin degil. Sermaye gruplarinin destegi-
ni almak ve kayit dist ekonomiyle miicadele
iradesini de gostermek gerekiyor.

Asya

Cin ve Japonya, Asya’da kripto paralarm
benimsenmesinin 6niinti agti gibi gériini-
yor. Japon kripto para sirketi Bitflyer, diinya
capindaki kripto 6demelerin nerdeyse yiiz-
de 30unu gergeklestiriyor. Yuksek egitimli
ve degisime acik bir halk olan Japonlarn,
tilkelerindeki negatif faiz uygulamasindan
sakinmak ve varhklarmi korumak i¢in krip-

to para birimini daha hizhi benimsediklerini
soylemek mimkun.

Wepay OR kod ddeme teknolojileri saye-
sinde Cin’in nakitsiz bir topluma dogru yol
aldigini goriiyoruz. Ancak WeChat hala Cin
hiikiimeti tarafindan yakindan takip ediliyor.
Cin’in elitleri thracatin Gist seviyede tutulabil-
mesi i¢in yapilan devaliiasyonlardan dolay:
varliklarini ve 6demelerini farkli bir ortama
almaya istekli oldugundan kripto paraya ge-
¢is kuvvetlenmigti. Ancak Cin hikiimetinin
kripto parayr bu yilin baginda yasaklamasty-
la birlikte bir duraksama yagandi. Temmuz
aymnda yapilan agiklama sonrasi simdilerde
Cin hitkiimetinin kripto paralart ABD uygu-
lamalarina benzer sekilde serbest birakacagi
ongoriliyor.

Hindistan’da da benzer bir durum yasandi.
Bircok Hintlinin Merkez Bankasi'na giive-
ni sarsildigindan, bu iilkedeki Bitcoin tica-
ret hacmi de yukselmisti. Ancak Hindistan
Merkez Bankas: tilkedeki kripto paralart bu
yihn nisan aymda yasaklayarak, kendisinin
bir kripto para ¢ikaracagim agikladi. Karara
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itirazlar ve dava siireci devam ettiginden kripto paralarin
Hindistan’daki gelecegi simdilik kuskulu.

Asya, bu ige bayagi hevesli gortintiyor. Bélgedeki kamu yo-
netimlerinin bu alanda yapacaklar: dizenleme sonrasinda
sanirim kripto para kullanimlarinda ¢ok hizh bir gelisim
gozlemleyecegiz.

Afrika

Firsatlar diyar Afrika’da ise kripto paralar inanilmaz bir
hizla benimsenmis durumda. Giiney Afrika, Nijerya ve
Zimbabve gibi Afrika tlkelerinde servetlerini gtivence
altina almak isteyenler kripto parayr bu anlamda bir al-
ternatif olarak gériiyor. Takealot, Bidorbuy, Kaizer Chiefs
gibi servis saglayicilar Bitcoin 6demelerini kabul ediyor ve
kripto paralarin gelisimi anlaminda Afrika bir sonraki bii-
yik pazar olarak goriliiyor. Tabii ki sunulacak hizmetin
bedeli halkin 6deme giictine gore belirlenmeli.

Kripto paradan kagcis yok

Kripto paranmn hitkimetlerin ve merkez bankalarinin uy-
gulamalarina karg1 6zgiir ve global bir para birimi olarak
goruldigint soyleyebiliriz. Cin ve Hindistan gibi kripto
paray: yasaklayan tlkeler olmasina ragmen, giiclii bir se-
kilde gelen bu hareketin 6niinde durulabilecegine inanmu-
yorum. Ciag1 ve degisimi yakalayabilen tilkelerin bu dont-
sumiin oniinde durmak yerine bu dalgayla daha ytiksege
¢ikmay1 hedeflemeleri gerektigine inantyorum.

Diger yandan, kurumsal yatirmmcilarm da bu alana gekil-

C Degisim gelenekleri degistirmez, saglamlastirur:
Degusim meydan okumadr, fursattir; tehdit degildir.

PRENS PHILIP MOUNTBATTEN

EDINBURGH DUKU, KRALICE II. ELIZABETHIN ESI

mesi gerekiyor. Bu da kripto paralarin saglam bir zemine
oturmasindan sonra miimkiin olacaktr.

Kurumsal yatirnnmcilar ne istiyor?

Finansal kuruluglar dijital para birimleri i¢in yeni fonlar
olusturmaya, 6zel masalar agmaya bagladi bile. Kurumsal
yatinnmeilarin kripto paralari saglam ve mesru bir varlik
sinifi olarak kabul etmesi igin cesitli spot ve tiirev tiriinlerle
diizenlenmis, tam ozellikli bir ticaret borsasinm olusmasi
beklenecektir.

Kiripto paralar, perakende kullamima yénelik olarak haya-
timiza girdi ve gelisti. Bu gelisim stirecinde geleneksel ku-
rumsal sermaye ve bitytik varlik siiflarmm ihtiyaclar ise
gormezden gelindi. Bu tir biiyik kurumsal yatirmmcilar;
tirev trtinleri, giivenli merkezlerde barindirlan gtivenilir
bir teknoloji altyapisini, piyasayla uyumlu triin ve hizmet-
leri talep ediyor.

Kurumsal yatirimeilarin meveut perakende odakh krip-
to borsalarin1 benimsemekte zorlanacagini séyleyebiliriz.
Kripto paralarn varlik smifindan sermaye smifina do-
nigtiiriilebilmesi i¢in daha iyi bir altyapiya ve piyasalarda
glvenilirlik olugturmaya ihtiyact oldugunu diistintiyorum.
Zira kurumsal yatirimeilar genelde derecelendirme ku-
ruluglarmin verdigi notlar1 baz alarak ve bu nota karsilik
gelen risk priminin kazancini talep ederek yatirim yapar.
Kiripto para ve borsalarmin bu noktaya gelebilmesi igin
olgunlagmaya ve yeni sureglerin olusturulmasina ihtiyag
duyulacagr fikrine eminim siz de katilacaksiizdir. S

b
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PSM’nin 10’uncu vilina dézel dizenlenen PSM AWARDS, inovatif 6deme
sistemleri sirketlerini édullendiriyor. Yarismanin basvuru Ucretleri
ise TTGV'nin “Yarini insa Et” egitim programina bagislaniyor...

o0 )
deme sistemle-

r1  endistrisinde
yaraticilhgr  tegvik o

etmek, teknolojiyi I_

geligtirmek,  geng
girisgimcileri desteklemek adina bir
sosyal sorumluluk projesi olarak
baglatilan PSM AWARDS i¢in bag-

vurular siiriiyor.

Yarini Insa Et

PSM AWARDS’a pazara sunul-
mus, bir veya birden fazla trtin
= ve/veya hizmetle bagvurulabiliyor.

_I Su ana kadar bankacilik, bilisim

ve yazilim sektdrlerinden, Fin'Tech
sitketleri ve startup’lar arasindan
yazilimdan donanima, hizmetten
altyapr ¢oztimlerine birgok proje
icin bagvurular toplandi.

PSM AWARDS katihmcilart bir

yandan odiller i¢in yarigirken, bir yandan da tekno-
lojiye ve genclere verdikleri destekle 6nemli bir sosyal
sorumluluk projesine istirak ediyor. Organizasyon
icin yatirilan bagvuru tcretleri, Tirkiye Teknoloji
Geligtirme Vakfi'min (TTGV) “Yarmi Inga Et” egitim
programina bagislaniyor. Bu ¢erceveden bakildigin-
da, PSM AWARDS ile herkes kazaniyor.
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Doviz cinsinden veya dovize
endeksli sozlesmelerin durumu

YTT Hukuk Biirosu
Av. Cagri Cosar - Av. Kortan Toygar

-

——'—

tirk Parasi Kiymetini Koruma
Hakkinda 32 Sayih Kararda
Degisiklik Yapilmasma Dair
Karar, 7 Agustos 1989 tarihli
ve 32 sayih “Ttrk Parast Kiy-
metini Koruma Hakkinda Karar”da baz
ekleme ve degisiklikleri beraberinde getirdi.
Buna gore, déviz ve/veya dovize endeksli
sozlesmelere 6nemli kisitlamalar getirildi. 32
sayil kararda yapilan degisikliklerin 6zellik-
le finansal hizmetler ekosisteminde ne gibi
degisiklikler getirecegi merak konusu oldu.
13 Eylil 2018 tarithinde 30534 sayili Resmi
Gazete’'de yayinlanarak ytrtrliige giren s6z
konusu karara gore, ilgili bakanhkca belir-
lenen haller diginda, Tirkiye'de yerlesik
gergek ve tiizel kigilerin kendi aralarindaki
menkul ve gayrimenkul alim satim, tagit ve
finansal kiralama dahil her tirlii menkul ve
gayrimenkul kiralama, leasing ile i, hizmet
ve eser sozlesmelerinde sozlesme bedeli ve
bu sézlesmelerden kaynaklanan diger 6de-
me yitkiimliliikleri doviz cinsinden veya do-
vize endeksli olarak kararlagtirlamayacak.
Bununla birlikte kararin yiirarlige girdigi
tarihten itibaren 30 giin icinde, daha 6nce
akdedilmig yurtrlikteki sézlesmelerde doviz
cinsinden kararlagtirilmig bulunan bedeller,
bakanlikg¢a belirlenen haller diginda, Tirk
parast olarak taraflarca yeniden tespit edi-
lebilecek.
Piyasalarda oldukca genis bir kesimi ilgi-
lendiren ve ciddi bir degisiklik 6ngoren igbu
kararin uygulama alaniin belirlenmesinde,
oncelikli olarak uygulamanin istisnalarim
belirlemesi biiytik 6nem tagiyor. Zira karar-
da bu yetki Hazine ve Maliye Bakanligi'na
verilmis olup, hentiz bakanlik tarafindan ka-
rarda belirtilen durumlar diginda bir istisna

i

belirlenmis degil.

Hentiz bakanhk tarafindan aciklamas: ya-
pilan istisnai bir durum olmasa da soz ko-
nusu kararin yurtrlige girmesinin ardinda
bakanhgm yaptigi basin duyurusunda, séz
konusu duzenlemelerin kapsami degerlen-
dirilirken 6ncelikle dikkat edilmesi gereken
hususun, yapilan diizenlemelerin yalnizca
32 sayii kararda tanimlanan Tirkiye’de
yerlesik kisiler arasinda yapilan sézlesmeleri
icermesi oldugunun alt1 ¢izildi. Bu ¢ergevede
belirtmekte yarar goriiyoruz ki Tirkiye'de
yerlesik kigilerin, disarida yerlesik kisilerden
Turkiye’de yapacaklan iglemler nedeniyle
déviz kabul etmeleri serbest olacak.

Kapsam bakanlik karariyla netlesecek
S6z konusu basin duyurusunda ayrica, geci-
ci 8’inci madde uyarmca bu kararmn yayn-
lanmasimdan énce bedelleri déviz cinsinden
belirlenmis ancak yeniden Tiirk Lirasi ola-
rak belirlenecek meveut akdedilmis sozles-
melerin kapsami olusturulurken, yine soz-
lesmenin akdedilme tarihinde her iki tarafin
da Tirkiye’de yerlesik kisi olmast hususunun
g6z 6niine alnmasi gerektigi belirtildi.
Basin duyurusunda, karar uyarmca yeni
yapilacak veya mevcut akdedilmig sozles-
melerle ilgili, bakanlik¢a uygun gértlen bazi
hallerin istisna tutulabilecegi belirtilse de
bakanlkga istisna tutulacak hallerin kapsa-
mu belirlenirken, doviz cinsinden girdi mali-
yetler veya yiktmlilikler degerlendirmeye
alinacagi, ornegin 32 sayil kararin doviz
kredilerinin kullanimini diizenleyen 17 ve
17/A maddeleri uyarinca herhangi bir ki-
sitlamaya tabi tutulmaksizin doviz kredisi
kullanabilen ve dolayisiyla doviz cinsinden
yuktimliluk altma giren Tirkiye'de yerlesik
kisilerin yaptigr s6zlesmelerin bu kapsamda
dikkate almacag yer ald.

Kisacasi, soz konusu diizenlemeye iligkin
kapsamuin belirlenmesinde, kapsamim eko-
nomik faaliyeti stkintiya sokmayacak sekilde,
ilgili kamu kurumlarmm ve diger paydagla-
rin gorugleri de dikkate alinarak en kisa siire
icerisinde belirlenecegi ve bakanlikca duyu-
rulacag belirtildi.

Kapsam dahilindeki sozlesmeler

Déviz cinsinden veya dovize endeksli olarak
yapilan sozlesme tiplerinin finansal ekosis-
temde yer alan oyuncular bakimindan nasil
bir etki yaratacagi merak konusu. Kararda
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itlgili bakanlikca belirlenen haller disinda, Tiirkiye’'de yerlesik gercek ve tiizel kisilerin
kendi aralarindaki menkul ve gayrimenkul alim satim, tasit ve finansal kiralama
dahil her tiirlii menkul ve gayrimenkul kiralama, leasing ile is, hizmet ve eser
sozlesmelerinde sozlesme bedeli ve bu s6zlesmelerden kaynaklanan diger 6deme
yiikiimliiliikleri déviz cinsinden veya dovize endeksli olarak kararlastirilamayacak.

hangi sézlesmelerin kapsam i¢inde yer aldig1 hususu ba-
kanlkea ¢ikarilacak alt diizenlemeye muhtac. Keza 32
sayih kararda s6zlesme tipleri genel olarak ifade edilirken,
sozlesmelerin tammlandig: diger kanunlara herhangi bir
atif yapilmig degil.

Alt diizenlemelerde farkli bir durum ortaya ¢ikmadigs tak-
dirde hukukeular arasmdaki genel mutabakat, asagidaki
sozlesmelerin kapsam icinde kalacag ve déviz cinsinden
veya dovize endeksli olarak akdedilemeyecegi yoniinde:
® Menkul (tagmir) mal ahm satimi ve kiralama sozleg-
meleri kapsam dahilinde. Buna gore tasinmaz miilkiye-
tin kapsamina girmeyen her tarldi tagimir maln satim
ve kiralanmast i¢in yapilacak sozlesmeler isbu kararin
kapsaminda yer aliyor. Ozellikle tasit kiralama ve finan-
sal kiralama sozlesmelerinin dahil oldugu kararda belir-
tilmis durumda. Ancak bilindigi tzere 32 sayih kararda,
Tirkiye’de yerlesik finansal kiralama girketlerinin iglem-
lerini diizenleyen 17/A/10 ve 17/A3-g bentleri halen
yuruarlikte. Dolayisiyla burada ortaya ¢ikan bir ¢eliski soz
konusu. Hukuk prensipleri agisindan bakildiginda, aym
anda yurtrlikte bulunan iki farklh maddenin ayn1 konuda
birbirinden farkh diizenlemeler i¢ermesi halinde, sonra
gelen hitkmiin konuya uygulanmas: gerekiyor. Keza o
mevzudaki iradenin yeni getirilen diizenleme cergevesin-
de degistirildigi kabul ediliyor. Ancak bu konuda aksine
gortgler de ortaya konuluyor ve bakanhgin gorisiiniin
beklenmesi gerektigi vurgulamyor Leasing sozlesmeleri
de kapsam dahilinde sayiliyor. Leasing sézlesmelerinin
finansal kiralamadan ayr olarak ifade edilmesi, akla ope-
rasyonel kiralama iglemlerini getiriyor. Diger bir deyisle

makine, techizat gibi kiralama iglemlerinin kapsamda
olmast bekleniyor. Ancak bu hususun bakanlkea ¢ikari-
lacak alt diizenlemelerde mutlaka belirlenmesi gerekiyor.
® Gayrimenkul (taginmaz) mal alim satimi ve kiralama
sozlesmeleri kapsam dahilinde. Buna gore her tirli ta-
stnmaz alimi satimu ve kiralanmasima iligkin sozlesmeler
karar kapsaminda ve déviz cinsinden veya dovize endeksli
belirlenemiyor.

® [ sozlesmeleri, hizmet s6zlesmeleri ve eser sozlegmeleri
kapsam dahilinde. I§ sézlesmeleri, 4857 sayih Is Kanunu
kapsaminda is¢i-igveren arasinda imzalanan sozlesme-
leri ifade ediyor. Hizmet sozlesmesi ise 6098 sayil Tiirk
Borglar Kanunu'nda tamimlaniyor. Bu noktada “is¢inin
igverene bagimh olarak belirli veya belirli olmayan streyle
1§ gdrmeyi ve igverenin de ona zamana veya yapilan ise
gore Ucret 6demeyi Ustlendigi sozlesmeler”den bahsedil-
digi disinilayor. Ancak kanuna herhangi bir atf yapil-
madigindan tereddiitler olugabiliyor. Eser sézlesmeleri de
ayni sekilde 6098 sayih Tiirk Borglar Kanunu’nda “yiik-
lenicinin bir eser meydana getirmeyi, is sahibinin de bu-
nun karsihginda bir bedel 6demeyi tistlendigi sozlesme”
olarak tanimlaniyor.

Gorilecegi tizere, finansal kiralama sozlesmeleri diginda
32 sayih karara bakarak finansal hizmetler sektoriinde
diger s6zlesme tiplerine iligkin yorum yapmak mimkin
yaniltici olabilir. Bu ytizden alt diizenlemelerin ¢ikmasini
beklemek daha dogru olacaktir. Ancak yukarida anlatilan
sozlesme tiplerinin doviz cinsinden veya dovize endeksli
olmast durumunda 30 giin icinde degisiklik yapilmasi zo-
runlu olacakur. ©

www.psmmag.com | 61




Emm Temassiz odemeler 2 kat artti

Bankalararasi Kart Merkezi verilerine gore,
Agustos 2018 sonu itibariyla temassiz 6deme
adedi 2 katina ciktl. Artik her 2 ddeme

BANKALARARASI
KART MERKEZI

VRS noktasindan T'inde temassiz ddeme yapmak
kullanilan kart sayisi P i} .
) ) mMUmMkan. Temassiz ddemeler en cok yeme-icme
204 milyonu gecti

mekanlarinda ve marketlerde tercih ediliyor...
Bankalararas1 Kart Merkezi (BKM)
verilerine gore agustos ay1 sonunda

Tirkiye’de 65.2 milyon adet kredi

Kart sayilari (Milyon adet)

EXTRE

karti, 139.2 milyon adet de banka 2017 Agustos | 2018 Agustos Degisim

kart1 bulunuyor. Agustos 2017 sonuyla
kiyaslandiginda kredi kart1 sayisinda Banka karti 126.1 139.2 % 10
yuzde 7’lik, banka karti sayisinda ise Kredi karti 61 65.2 % 7
yuzde 10°luk artig goruliyor. Toplam 187.1 204.4 %9

Banka kartiyla
yapilan 6demelerin
payi yuzde 13’e ulasti

BKM verilerine gore banka kartlar ve
kredi kartlariyla agustos aymda toplam
71 milyar TL’lik 6deme yapildi. Bu
tutarm 61.7 milyar TL’si kredi kartlariy-
la 6denirken, 9.3 milyar TL’sinde banka
kartlar: kullanildi. Biiytime oranlar:

ozelinde incelendiginde, banka kartiyla
6demelerde 6nceki yihin ayn1 donemi-
ne gore biiylime oram yuzde 38 oldu.

Kartl 6deme tutari (Milyar TL)

Kredi kartlariyla 6demelerde ise bu

oran yuzde 13 olarak gerceklesti. Yiksek _ _ ——
biiy}i/ime hizimmin géri%ldijgij b§anka kart- 2017 AgustosH2B18 AguStos e
larinin 6demelerde kullanimi her gecen Banka karti 6.8 93 % 38
gun yayginlasirken, agustos aymnda 9.3 .
milyar TL ile bu alanda rekor kirildi. Kredi karti 54.8 61.7 %13
Toplam karth 6demeler i¢indeki banka Toplam 61.6 71 % 15

kart1 pay1 da yine rekor payla yiizde 13.1
olarak gerceklesti.

Tirkiye'de her 2 odeme noktasindan
T’inde temassiz odeme mimkin

Kolay, hizli ve giivenli 6deme imkan1 saglayan temassiz teknolojisi sayesin-

Temassiz kart ve terminal sayilari
(Milyon adet)

Tonl de bugtin 90 TL altundaki islemlerde sifre girmeden ve vakit kaybetmeden
oplam

2018 | icindeki
Agustos | payi

6deme yapilabiliyor. Temassiz doniigtimle beraber bugiin kredi kartlari-
nin yiizde 45’inin, banka kartlarinin yiizde 18’inin, 6deme noktalarinda
ise terminallerin yiizde 47’sinin temassiz teknolojisiyle uyumlu oldugu
gorilityor. Bu oranlarin 2010 yihinda kredi kartlar igin yiizde 7, banka

; 0

Temassiz kredi karti 29.3 /0 45 kartlar: i¢in yiizde 0.3 ve terminaller i¢in yuzde 2.3 seviyesinde oldugu baz

Temassiz banka karti 24.4 % 18 alindiginda ise bugiin gelinen noktada temassiz yasama ne kadar uyum
gt gun g yas yu

Temassiz terminal 1.1 % 47 sagladigimizin gostergesi olarak 6n plana ¢ikiyor.
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Temassiz odeme adedi ge¢en yilin 2 katina ¢ikti

2017 yihinda 88 milyon adet temassiz igslem yapilirken, son 12 ayda islem
adedi yaklagik 2 katina gikarak 161 milyon adede ulasti. Daha yiiksek tutarl
ddemelerde de tercih edilmeye baslayan ve biiyiik ivme yakalayan temassiz
6demelerin rekor bitytimeyle beraber 2017°de yiizde 1.8 olan toplam karth
o6demeler igindeki payini yiizde 3 seviyesine ¢ikardigi goriiliiyor. 2015 yilinda
15 TL olan temassiz iglem ortalamasimin ise 30 TL’ye ¢ikmig durumda.

Temassz demeliqiliring BKM KARTLI 6DEME ENDEKSi (KARTMETRE)
sektorel dagilimi
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Temassiz islemlerde sifresiz islem
limitinin mart aymda 50 TL'den 90
TL’ye gikarilmasiyla beraber kiigiik

Ol¢ekli harcamalarda kullanilan

BANKALARARASI KART MERKEZ
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perakende, akaryakit ve ulagim gibi
sektorlerde de tiketicilere kolayhk
sagladig1 ve yayginlastigr gorili-
yor. Kullanicilarin en fazla yemek
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O6demeyi tercih ettigi
gozlemlenirken cesitli gida,
N tagimacilik-ulagim ve akar-

=®=12 Aylik Ortalama Hanehalki Kartli Odeme Endeksi (Nominal)
=812 Aylik Ortalama Hanehalki Kartli Odeme Endeksi (Reel)

12 Aylik Ortalama Hanehalki Kartli Odeme Endeksi

Hane Halki Karth Odeme Endeksi’'nin 12 ay hareketli ortalama gelisimi incelendiginde, agustos
ayinda 1 yil 6ncesine gére nominal olarak yiizde 16.1, reel olarak yiizde 3 buytime gozlemlendi.

yakit sektorleri en fazla
_____ @ temassiz 6demenin tercih

i edildigi diger sektorler
olarak 6n plana cikiyor.

Kartmetre ile ilgili ayrintili bilgilere BKM web sitesinden erisilebilir.

https://bkm.com.tr/raporlar-ve-yayinlar/kartmetre/
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Kartlar
EFT/havale,
cek, nakit gibi

klasik araclara
alternatif 6deme
yontemlerinin
e-ticaretteki pay!
hizla artiyor. Asya
Pasifik bdlgesinde
en populer alternatif
ddeme seceneklerini
Alipay ve WeChat
Pay sunuyor...

Alternatif ddemelerin lideri Asya Pasifik

Aragtirma sirketi GlobalData, Asya Pasifik
(APAC) bélgesinde alternatif yontemlerle
yapilan e-ticaret harcamalarmm bu yil 1.6

Sharma, “Asya Pasifik bolgesinde alternatif 6demelerin
benimsenmesi bati tilkelerinin 6tesine gecti. Asya’nin kart
altyapisi ve 6deme davranigi tam olarak oturmadig igin in-
trilyon dolara ulagacagim 6ngoriyor. Sirke-  sanlar alternatif 6deme araglarim nakit paraya tercih edi-
tin “Tiiketici Odemeleri Analiz Anketi”ne

katillanlarsa s6z konusu tutarin 2020 yilinda 2.3 trilyon

yor. Ayrica artan akilh telefon penetrasyonu bankalar arast
buytk bir niifusla birlestiginde, bolgeyi alternatif 6demeler

dolara ulagacagim tahmin ediyor.

Rapor aym zamanda, 2017'nin ilk ¢eyreginde ytzde 49
olan alternatif 6deme yontemlerinin toplam icindeki pa-
ymnin bu yilin aynt déneminde yiizde 51°e yiikseldigini
gosteriyor. Odeme yontemlerinin kalanin ise yiizde 28 ile
banka ve kredi kartlar, yiizde 15 ile havale, ytizde 6 ile de
nakit ve ¢ekler olusturuyor.

Raporu yorumlayan GlobalData yoneticilerinden Ravi

GlobalData'nin galismasi,
APAC bolgesinde
yasayanlarin perakende
sektoriinden 6demeleri

daha konforlu ve hizli hale
getirecek goziimler talep
ettigini ortaya koydu. Ankete
gore Cin'deki tuketicilerin
dortte birinden fazlasi, Apple
Pay gibi alternatif 6deme
yontemlerini destekleyen
marketleri tercih ediyor.
GlobalData Tuketici Analisti
Iliyana Mesheva, bu durumu
“Esneklik ve zaman tasarrufu

Gelismis 6deme yontemleriyle donatilmis
magazalarin tercih edildigi lilkeler

% 27

%25 g9

%12

Global Filipinler

Cin  S.Arabistan Hindistan Tiirkiye

i¢in potansiyel bir bitylime pazarina ¢eviriyor” diyor.

Cin’de yolu Alipay acti

GlobalData’nin analizi, Cin’de mobil ve dijital ciizdan
6demelerinin yaygin olarak kullanimasinda en &nemli
etkenin Alipay oldugunu ortaya koyuyor. Zira Cin’de al-
ternatif 6deme ¢oziimleri, 2018 yilimin ilk ¢eyreginde top-
lam e-ticaret igslem degerinin yiizde 53’uni olusturuyor.

TURK TUKETICI DE DAHA KOLAY COZUMLER ISTIYOR

birlestirmeyi istiyorlar.
Anket ayrica, Filipinler ve
Cin gibi APAC llkelerinde,
tiketiciler acisindan
gelismis magaza igi 6demeli
perakendecilerin tercih
oraninin iki katina giktigini
gozler dniine seriyor. Bu
trendde kuskusuz Alipay,
WeChat gibi platformlarin
blyuk katkisi var. Gelecege
odakli teknolojik gelismeler,
tiketicilerin triin ve
hizmetlerle etkilesimde
bulunmak igin basit, kesintisiz

%22 gz

bir deneyim bekliyorlar.
Alisverislerinde alternatif 6demeler
ve akilli telefon tabanli uygulamalari

isteyen tiketiciler sirketlere baski
yapiyor” sozleriyle degerlendiriyor:
“Sorunsuz ve gok kanalli

ve zaman kazandiran bir yol bulma
istegini daha da kolaylastiriyor. Bu
firsati degerlendirmek gerekiyor.”

S,
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Cin’deki en popiiler araclar Alipay (e-ticaret pazarmdaki
pay1ytizde 41) ve WeChat Pay (ytizde 7.1). GlobalData’nin
raporu, Tenpay markasinin sahibi olan Tencent’in, 1 mil-
yar civarinda biyiik bir musteri tabanina sahip olan sosyal
medya uygulamasi WeChat’in popilaritesinden yararlan-
mak icin WeChat Pay’i gelistirdigini hatirlatiyor.

Cin’deki bu gelismelere karsihk Hindistan’daki e-ticaret
piyasasi, Kasim 2016’da paranin yerini alan ve 2017°de

Bati Bengal eyaletinin yerel yoneti-

alternatif e-6demelerin kullanilmasima yol acan bagarisiz
girisim nedeniyle beklendigi kadar buiytiyemedi. Halkin
tekrar nakde dénmesi tizerine iilkenin para otoritesi yeni
diizenlemeler getirdi. Ancak bunun etkileri en erken 2019
yilindan itibaren gortlebilecek. Avustralya’da ise gelisme
devam ediyor ve 2011°ten sonraki en yiiksek buytime ora-
nina ulagilmig durumda. Bu tlkede pazarin liderligini ise
yiizde 16 ile PayPal elde etmig durumda.

Hindistan’da blockchain kimliklere de girdi

sahiplerince erisimine izin verilen tglincl

kisi ve kurumlar tarafindan kolayca
ulasilabilir olacak. Ilerleyen fazlarda ise
sisteme pasaport, ehliyet, tibbi veriler ve

mi, dogum belgelerini dijitallestirerek
blockchain'e tasimaya hazirlaniyor. Bu
islemin Hollandali blockchain sirketi

Lynked World ile birlikte yapilacagi agik-
landi. Projeyle yil sonuna kadar 1 milyon
dogum belgesinin blockchain’e tasinmasi

hedefleniyor.

Hindistan'da ilk olarak Bankura ve Dur-
gapur belediyeleri tarafindan kullanilacak
bu teknoloji sayesinde, basta dogum
belgeleri olmak lizere birgok evrak resmi
kurumlar tarafindan blockchain tizerin-
de dijital olarak dogrulanacak ve belge

Ingiltere’de temassiz
islemlerin payi yuzde

46’ya ulasti

Ingiltere’nin nakitsiz 6demeler
toplumu hedefinde 6nemli rol
oynayan temassiz islemlerin
toplam aylik islemler igin-
deki payi yuzde 46'ya ulas-
t1. Mastercard tarafindan
yapilan agiklamaya gore
Ingiltere'deki temassiz
islemler, 2018 yili iginde
yuzde 95 artis gosterdi. Bu
da temassiz 6demelerin top-
lam islemler igindeki payinin
yuzde 46'ya ulasmasini sagladi.
Ingiltere’'nin temassiz kullani-
minda kiresel bir lider oldugunu
vurgulayan Mastercard Ingiltere
Baskani Mark Barnett, “Temassiz
odeme teknolojisi son derece hizli
bir sekilde giinliik 6demeler igin ilk
tercih haline geldi. Nakit islemler-
den daha hizli ve kullanimi daha
kolay, Ustelik daha fazla guivenlik
sagliyor. Bu 6zellikler sayesinde
temassiza duyulan giiven ve yayil-
ma hizi bundan sonra ancak artis
egilimi gosterebilir” diyor.
Temassiz islemlerin son kullanici-
lar tarafindan bu kadar ¢ok benim-
senmesinde ise Londra’nin ulasim
aginda bu yontemin tercih edilmesi

kilit rol oynuyor. 10 yili askin si-
redir insanlarin hayatinda yer alan
temassiz 6deme teknolojisi, artik
glvenlik agisindan soru isaretleri
de olusturmuyor. Tlketicilerin
blylik cogunlugu, temassizin da en
az geleneksel 6deme yontemleri
kadar glivenli olduguna ikna olmus
durumda. GoCompare tarafindan
yakin donemde yapilan bir ankete
gore, Ingilizlerin neredeyse yarisi
temassiz 6demeyle yapilabilen
islem sinirinin 30 pounddan en az
50 pounda yiikselmesi gerektigini
dislndyor.

akademik bilgiler gibi gok sayida farkli
bilgi eklenerek kisilerin yasal kayitlarina
cok daha hizli, ekonomik ve glivenli bir
sekilde erisebilmesi saglanacak.

Konuyla ilgili gérislerini paylasan Lynked
World CEQO’su Arun Kumar, mevcut sis-
temin hantalliginin revizyon ihtiyaci ge-
rektirdigini belirtiyor ve “Yeni sistemimiz
hazir ve eylil ayindan itibaren belediyeler
tarafindan kullanilmaya basladi” diyor.

UnionPay, rakiplerini
evlerinde vuracak

Dinyanin en bliylik 6deme karti saglayicilarindan China
UnionPay, Avrupa pazarina girerek Visa ve Mastercard

ile rekabet edecek. Cinli 6deme saglayicinin ekim ayi
icinde Birlesik Krallik'ta (Ingiltere) kendi markasiyla kart
cikaracadini iddia eden Financial Times haberine gore,
Avrupa’nin diger pazarlarinda da benzer operasyonlar

yil sona ermeden dnce baslamis olacak. Mevcut tabloda
Cin'de banka karti 6demelerinde tekele yakin bir pazar
payina sahip olan UnionPay, Tencent'in WeChat Pay ve
Ant Financial'in Alipay servislerine karsi her gegen giin
daha rekabetci olmak durumunda.

Bu gelismenin bir baska versiyonu daha var. Clinki Visa
ve Mastercard da Cin pazarina girebilmek icin uzun
zamandir ¢aba harciyor. Cinli finans otoritelerinden lisans
alma siirecinde olan 6deme iki sirket, UnionPay'in adimiy-
la rekabeti kendi giicli olduklari pazara tasimis oluyor.
UnionPay, ilk olarak 2011 yilinda Londra'daki Harrods
magazasinda Cinli turistlerin dogrudan yurtici banka
hesaplarini kullanarak alisveris yapabilecekleri bir ATM
terminali agmisti. Bugtin 71 tlkedeki 41 milyon isletme ve
2 milyon ATM tarafindan kabul edilen UnionPay, musteri
tabanini ig pazarinin 6tesine genisletmek istiyor. Union-
Pay, baslangigta kurumsal misterilere, Asya'ya seyahat
eden personele 6n 6demeli sanal kartlar vermeyi planli-
yor. Bu kartlara dijital clizdan yoluyla erismek mimkin.
Kartlarin bir Ingiliz firmay-
la isbirligi icinde Uretilmesi
planlaniyor. Sonrasinda
hizmetlerin kapsamini

ve erisimini genisletmek
isteyen UnionPay, Avrupa
capinda i¢ pazarlarda yerel
miisterileri hedefleyecek. ®
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Fransa’min nlt spor kultplerinden Paris Sa-
int-German, kripto varhk dinyasma kendi

markasiyla adim atiyor. Amag, taraftar ve ku-

lip arasindaki etkilegimi artirmak.

Paris Saint-German’in Malta merkezli blockchain platfor-
mu Socios.com ile baglattig: igbirligi, bu t¢ taraf arasinda
sinerji yaratmay: amaghyor. Kuliibtin “resmi kripto para
1§ ortag1l” Socios.com, bu igbirligi kapsaminda taraftarlar
memnun edecek triinler gelistirecek.

Projeyle dinyada bir ilke imza atilarak taraftarlara
token’lar dagitilacak. Taraftarlarm aldigi token’lar bir
platformda listelenecek ve mobil ya da farkh kanallardan
oylama yapma gibi islemlerde kullanilacak. Token sahip-
lerine ayrica Ozel taraftar hediyeleri verilirken, kuliibe ait
ozel igerik ve deneyimlere erisim hakk: da sunulacak. Sis-
temin blockchain temelli yapisinm gtvenli bir kullanim
alam saglayacag belirtiliyor. Tabii 6zellikle geng taraftar-
larin kultiple baginm kuvvetlendirilmesi de hedefleniyor.
Paris Saint-German CEO’su Marc Armstrong, dijital
inovasyon konusunda 6nde gelen spor kuliiplerden biri
olduklarmi belirterek igbirliginin taraftarlarla etkilegimi
artiracagini ifade ediyor.

Socios.com’un kurucusu ve CEO’su Alexandre Dreyfus
ise Paris Saint-German’m platforma katilan ilk spor kuli-
bt olduguna dikkat ¢ekiyor. Dreyfus, kultibiin vizyonunun
ishirligini kolaylastirdigim vurguluyor.

Liverpool da sponsor buldu
Taraftar sayis1 ve taraftar baghhgiyla sayil kultipler ara-
sinda yer alan Liverpool da déviz ticaretiyle ilgili dijital

¢oztimler treten TigerWit Limited FinTech girisimiyle
sponsorluk anlagmasi yaptigim duyurdu. Ingiltere mer-
kezli TigerWit, Liverpool’un kiiresel foreks sponsoru oldu.
TigerWit yetkilileri, markay: Ingiltere digina tagimak iste-
diklerini, Avrupa ve Asya’da yiiksek taraftar sayisina sahip
Liverpool’'un bu konudaki ¢aliymalarma énemli katkilar
saglayacagina inandiklarim belirtiyor.

Ingiliz FinTech, miisterilerine agirlikl olarak foreks ala-
ninda hizmetler sunuyor. Bu ¢ahiymalarinda blockchain
gibi yeni nesil teknolojilerden de faydalaniyor. ©
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Bankkart Combo ¢

Seni dustintiro

Sizin icin bir karttan daha fazlasin diistindiik!

Bankkart Combo'yla kredi karti ve banka kartint birlestirip igine sizi distinen
birgok 6zellik ekledik. Teknolojisiyle ve avantajlariyla Bankkart Combo'nun 3 7
hayatinizi kolaylastiracak diinyasina sizi de bekleriz.
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Seni dtistintir o

banK¥art

Combo

§E Ziraat Bankasi

Kredi kart1 ve banka karti tek kartta!

258 Merkezi

¥ f1©1@ /bankkart 0030/ www.bankkart.com.tr
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